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DIARIO MEDICO

UNDECIMA EDICION DEL PROCGRAMA DE IASIST

TOP 20

UN TOTAL DE 44 HOSPITALES HA CONSEGUIDO ESTE ANO, CON DATOS DE 2009, ALGUNO DE LOS 58 PREMIOS CONCEDIDOS POR EL PROGRAMA ANUAL

Hospitales de nueve comunidades al ‘TOP-20’

- En la presente edicion de Hospitales TOP 20 han participado de forma vo-
luntaria 165 centros: 134 del Sistema Nacional de Salud (SNS), que repre-
sentan el 50,5 por ciento del total de sus centros, y 31 hospitales priva-

dos. Tanto en la evaluacion de la gestion hospitalaria global como en las
seis dreas clinicas analizadas, los TOP son una muestra de que la calidad
asistencial y la eficiencia ain tienen margen de mejora.

Nuevos
galardones

La novedad del
programa TOP 20-2010
es la incorporacién de
una categoria especial
para premios a los
centros del SNS de
gestion directa, que
evaltia y premia aquellos
hospitales que dependen
directamente de la
Administracién. En esta
edicién son cuatro los
centros que entran por
primera vez en la lista:
Hospital de Henares
(Madrid), Hospital de
Fuenlabrada (Madrid),
Hospital Infanta Leonor
(Madrid) y USP Hospital
de Marbella (Malaga).

1 Borja Castro Cervigén

La empresa de servicios de
informacién sanitaria Jasist
ha presentado por undéci-
mo afio consecutivo los re-
sultados del programa Hos-

pitales Top 20. En la edicién
de 2010, elaborada con da-
tos de 2009, son cuatro los
centros que se han incorpo-
rado a la lista de los hospita-
les Top. De los otros 20 cen-

ILos mejores de 2009

tros participantes, 14 repi-
ten galardén en esta edi-
ci6n. El programa evalia a
los hospitales en funcién de
su calidad, funcionamiento
y eficacia, y reconoce la la-

bor de los participantes con
mejores resultados.

Este afio el resultado ha
sido més repartido que en la
edicién de 2009; nueve co-
munidades han logrado co-

CENTROS

*Hospitales generales pequefios

Hospital Comarcal de San Bernabé
Hospital de Campdevanol

Hospital San Jaime de Olot
Hospital de Molina

*Hospitales generales medianos

Hospital San Juan de Dios

Fundacion Salud Ampurdan

Hospital de Henares

Fundacion Hospital de San Pablo y Santa Tecla

*Grandes hospitales generales

Hospital de Torrevieja

Consorcio Sanitario del Maresme. Hospital de Matard
Hospital de Fuenlabrada

Hospital Infanta Leonor

*Hospitales con especialidades de referencia

Hospital de Sabadell. Corporacion Sanitaria Parc Tauli
Hospital Universitario Mutua de Tarrasa

Hospital General de Ciudad Real

Hospital Universitario Arnau de Villanova

*Grandes hospitales de referencia regional y nacional
Hospital Universitario Son Dureta

Agrupacion Sanitaria San Juan de Dios. H. Clinico de Barcelona

Hospital Universitario de Bellvitge
Complejo Asistencial Universitario de Salamanca

*Hospitales privados de tamafio y estructura pequefios

Grupo Hospitalario Quirdn
USP Clinica San José

*Hospitales privados de tamafio y estructura mayores

USP Hospital de Marbella
Grupo Hospitalario Quirén

*Hospitales de gestion directa

Hospital de Santa Barbara

Hospital Virgen de la Luz

Hospital de Mdstoles

Hospital de Tortosa Virgen de la Cinta
Hospital General de Onteniente
Hospital de Requena

LOCALIDAD

Berga (Barcelona)
Campdevanol (Gerona)
Olot (Gerona)

Molina de Sequra (Murcia)

Martorell (Barcelona)
Figueras (Gerona)
Coslada (Madrid)
Tarragona

Torrevieja (Alicante)
Matard (Barcelona)
Fuenlabrada (Madrid)
Madrid

Sabadell (Barcelona)
Tarrasa (Barcelona)
Ciudad Real

Lérida

Palma de Mallorca
Barcelona

Hospitalet de Llobregat (Barcelona)

Salamanca

San Sebastian
Madrid

Marbella (Médlaga)
Valencia

Puertollano (Ciudad Real)
Cuenca

Mdstoles (Madrid)
Tarragona

Valencia

Valencia

NO de
NO de veces participantes
top 20 en cada
desde 2000  categoria
34
7
3
6
5
28
2
7
1
5
33
3
8
1
1
15
9
7
3
3
24
7
10
4
7
12
2
4
19
1
5

Fuente: lasist.

lar en la lista algin hospital
de la regién. Catalufia se si-
tha una vez més primera de
grupo, aunque este afio ve
reducido el namero de cen-
tros considerablemente. Si
el afio pasado 16 hospitales
de la citada comunidad se
colocaban en la lista Top, es-
te afio lo hacen sélo 12, en
beneficio de la Comunidad
de Madrid, que incrementa
su representacién en cuatro
centros, tres mis que en
2009. En tercer lugar se si-
taa la Comunidad Valencia-
na, que reduce los hospita-
les de tres a dos. Completan
la lista Castilla La Mancha,
Andalucia, Castilla y Leén,
Pais Vasco, Baleares y Mur-
cia, con un centro cada una.
En términos porcentuales,
las comunidades mds pre-
miadas en proporcién al ni-
mero de participantes son
Pais Vasco (43 por ciento),
Madrid (42 por ciento),
Castilla La Mancha (38 por
ciento), Catalufia (36 por
ciento), Islas Baleares (33
por ciento), Murcia (20 por
ciento) y Comunidad Valen-
ciana (20 por ciento).

Los hospitales del SNS
que participan en el estudio
constituyen el 50,5 por cien-
to del total de centros del
sistema contabilizados en
2009. Como novedad de es-
ta edicién destaca el aumen-
to de la participacién res-
pecto a afios anteriores, al-
canzando un total de 165
centros, lo que confirma la
introduccién de la evalua-
cién de resultados en el sec-
tor hospitalario espariol.

De los hospitales evalua-
dos, 134 (el 81 por ciento)
son centros del SNS estable-
cidos en cinco niveles: hos-
pitales generales pequefios,
hospitales generales media-
nos, grandes hospitales ge-
nerales, hospitales con espe-
cialidades de referencia,
grandes hospitales de refe-
rencia regional y nacional. A
estas categorias se suman
dos en las que se clasifican
centros privados grandes y
pequenos.
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ANALISIS POR ESPECIALIDADES DE LOS HOSPITALES VALORADOS

ILos 'benchmark' de especialidades

3 4 NOde
Seis areas con 28 centros
LOCALIDAD en cada nivel
~ s
excelentes en Espana AREA DE SISTEMA NERVIOS0
*Hospitales de nivel | (sin neurocirugia)
-Hospital de Torrevieja Torrevieja (Alicante) 29
=> Para la evaluacion de los distintos centros hospitalarios, el programa “Hospital de Galdacano Galddcano (Vizcaya)
‘Top 20' ha realizado una segmentacion en seis dreas: corazoén, sistema *Hospitales de nivel 11 (con neurocirugfa)
nervioso, aparato respiratorio, cirugia digestiva, traumatologia y mujer. -Hospital Universitario Valle de Hebrdn Barcelona 27
-Complejo Hospitalario Universitario de Salamanca Salamanca
1 Borja Castro Cervigén Entre las conclusiones de
Igual que en la anterior edi-  este apartado, destaca la ba- AREA DE RESPIRATORIO
cién de 20009, Tasist apuesta  ja tasa de mortalidad en los  *Hospitales de nivel | (sin cirugia tordcica)
de nuevo este afio por eva-  hospitales Top en ictus, en  -Hospital Infanta Cristina Parla (Madrid) 104
luar a los hospitales a partir ~las intervenciones quirtrgi-  -Hospital de Basurto Bilbao
de su actividad en seis espe-  cas por cardiopatfa isquémi-
cialidades seleccionadas:  cay en la cirugfa digestiva  *Hospitales de nivel Il (con cirugfa tordcica)
sistema nervioso, aparato  de alta complejidad. -Hospital Universitario Sagrado Corazén Barcelona 23
respiratorio, corazén, ciru- La cirugfa radical en can-  -Hospital Universitario Virgen de la Arrixaca Murcia
gia digestiva, traumatologia  cer de mama se reduce con-
y ortopedia, y mujer. siderablemente en centros  AREA DE CORAZON
En estas areas se han usa-  excelentes favoreciendo la  *Hospitales de nivel | (con cardiologia médica)
do criterios especificos para  calidad de vida de las pa-  -Hospital Virgen de la Luz Cuenca 44
formar los grupos de hospi-  cientes. En aparato respira-  -Hospital Infanta Leonor Madrid
A . . tales, en funcién de su ofer-  torio, se observa un menor
£Qué es lasist? ta de servicios especializa- namero de readmisiones  *Hospitales de nivel Il (con cardiologia intervencionista)
lasist es una empresa dos y una vez alcanzado un  junto con una baja tasa de  -Hospital Universitario Mutua de Tarrasa Tarrasa (Barcelona) 7
de servicios volumen minimo de casos. ~ mortalidad entre los Top. -Hospital General de Ciudad Real Ciudad Real
profesionales de valor
afiadido que ofrece a *Hospitales de nivel |1l (con cirugfa cardiaca)
proveedores de ESPECIALIDADES -Hospital Universitario Son Dureta Palma de Mallorca a7
servicios y . . -Capio-Fundacion Jiménez Diaz Madrid
administraciones Sistema nervioso
sanitarias la En este 4rea, la empresa de estudios Iasist AREA DE CIRUGIA DIGESTIVA
experiencia profesional se ha basado en dos grupos de patologfas, *Hospitales de nivel | (sin cirugia de baja frecuencia)
y la informacién de con tratamiento distinto dependiendo de -Hospital de Torrevieja Torrevieja (Alicante) 98

contenido clinico y
econdémico para el
benchmarking, y para la
mejora de la calidad y
la eficiencia de los
servicios prestados a
los pacientes, un reto al
que se enfrentan

si se practica cirugfa o no: la enfermedad
cerebrovascular isquémica (ECV isqué-
mica) y la cerebrovascular hemorragica

(ECV hemorragica). Los resultados indican que los hospita-
les Top han reducido la mortalidad en ictus entre un 19 y un

23 por ciento.

-Fundacion Hospital de Calahorra

Calahorra (La Rioja)

*Hospitales de nivel |1 (con cirugia de baja frecuencia)
-Fundacidn Hospital Son Llatzer
-Capio-Fundacion Jiménez Diaz

AREA DE TRAUMATOLOGIA Y ORTOPEDIA
*Hospitales de nivel | (generales)

Son Ferriol (Palma de Mallorca) 2
Madrid

diariamente hospitales Sistema Respiratorio -Hospital de Torrevieja Torrevieja (Alicante) 105
y profesionales. El En aparato respiratorio el estudio evaltia -Hospital Comarcal de San Bernabé Berga (Barcelona)
trabajo de lasist los episodios quirtrgicos de hospitaliza-
consiste precisamente cién por neoplasia de traquea, bronquio y *Hospitales de nivel Il (de referencia)
en facilitar pulmén, y las hopitalizaciones por neu- -Hospital Universitario Mutua de Tarrasa Tarrasa (Barcelona) 37
instrumentos de monfa, asi como las causadas por la en- -Hospital General de Ciudad Real Ciudad Real

conocimiento que

fermedad pulmonar obstructiva crénica

AREA DE LA MUJER

aporten unos patrones
de referencia para la
mejora del sector

(EPOC) y la insuficiencia respiratoria. Destacan los bajos in-
dices de mortalidad de los Top respecto al resto de centros.
Cabe destacar que los hospitales Top con cirugia toracica

*Hospitales de nivel | (generales sin cirugia de la mama)

-Parque Sanitario San Juan de Dios San Boi de Llobregat (Barcelona)

sanitario espafiol. presentan menos complicaciones que otros centros. -Hospital del Vendrell El Vendrell (Tarragona) A
. . *Hospitales de nivel I (generales con cirugia de [a mama)
Area de corazén -Consorcio Sanitario del Anoia Iqualada (Barcelona) 7

En el drea de corazén se analizan cinco
procesos asistenciales: la insuficiencia
cardiaca congestiva, el infarto agudo de
miocardio (IAM), la angioplastia corona-
ria transluminal percuténea, el bypass
aortocoronario y las arritmias con trata-
miento quirargico. Los hospitales Top tienen entre un 18 y
35 por ciento menos de mortalidad y aplican la angioplastia
de rescate en IAM hasta un 23 por ciento mas que el resto

-Hospital Comarcal del Alto Penedés Villafranca del Penedés (Barcelona)

*Hospitales de nivel Ill (de referencia)
-Consorcio Parque de Salud del Mar de Barcelona (IMAS) Barcelona 3%
-Hospital Universitario Mutua de Tarrasa Tarrasa (Barcelona)

Fuente: lasist

Traumatologia y Ortopedia Mujer

de centros, datos relevantes puesto que las cadiopatias son la

primera causa de muerte en Espafia.

Cirugia digestiva

Sobre la atencién hospitalaria en el area
de cirugfa digestiva se han analizado pro-
cesos muy comunes, incluyendo aquellos
que en su tratamiento quirdrgico incor-
poran alternativas ambulatorias y mini-
mamente invasivas -como la cirugia de

hernia de pared, anal, apéndice y vesicula biliar- y la cirugfa

de colon y recto. Uno de los aspectos en los que hay un ma-

yor margen de mejora es la implantacién de la cirugfa sin in-

greso: hasta un 81 por ciento mas de ésta en los hospitales
Top en comparacién con el resto de centros.

En esta especialidad se

han analizado seis proce-

sos importantes por su

frecuencia, coste e impli-

caciones para la calidad

de vida de los pacientes.

Los procesos estudiados son: implantes de
protesis total de rodilla, y recambios y revi-
si6n de éstos; implantes de protesis total y
parcial de cadera, y sus recambios o revisio-
nes; reduccién abierta de fractura de fémur
con fijacién interna, y cirugia de hombro.
Los Top presentan la mitad de complicacio-
nes que otros centros junto a una menor es-
tancia hospitalaria y una mayor implanta-
ci6n de la cirugfa sin ingreso.

En el estudio del area de

la mujer, la evaluacién se

centra en los procesos

obstétricos -embarazo,

parto y puerperio-, neo-

plasias de mama o inter-

venciones quirdrgicas por tumores de mama
(malignos y benignos), y enfermedades gi-
necolégicas. Los resultados demuestran que
los Top practican entre un 35y 57 por ciento
menos de cirugias radicales en cancer de
mama. Segin los datos de esta especialidad,
el margen de mejora de los hospitales res-
pecto a los Top de esta edicién oscila entre
un 13 y un 46 por ciento, segin el nivel de
los centros.



