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UN OBSERVATORIO PARA COMPARTIR LA INNOVACION EN LA GESTION

La innovacién en gestion,
entendida como "la aplica-
cion, en el marco de una or-
ganizacion, de una serie de
nuevas ideas o de un nue-
Vo conocimiento, en un pro-
ducto, servicio o practica,
con el objetivo de producir
un cambio o una serie de
transformaciones que gene-
ren una mejora en la eficien-
ciayenlacalidad", es el ob-
Jjetivo del Observatorio crea-
do por el Departamento de
Salud de la Generalitat este
afio.

Sumeta es que sea un ins-
trumento aglutinador delas
experiencias innovadoras
en macro, meso y microges-
tion implementadas en el
ambito del sistema sanita-

Se encarga de

recoger, validar, ordenar
y dar valor al
conocimiento
generado a partir de

las diferentes
experiencias que se
estan desarrollando

rio catalan, espaiiol y de
otros paises y por parte de
cualquier institucion, enti-
dad, organizacion y profe-
sional. El observatorio esta
adscrito a la Agencia de In-
formacién, Evaluaciény Ca-
lidad del Departamento de
Salud y se encargara de re-
coger, validar, ordenary dar
valor al conocimiento gene-
rado principalmente en el

sistema sanitario de Catalu-
fa, a partir de las experien-
cias de innovacion que se
estan desarrollando.

El observatorio, en la
practica, es una web en la
que, de acuerdo con crite-
rios muy elementales, se ex-
ponen iniciativas que ya se
estan aplicando y que tie-
nen resultados y se desta-
can especialmente las que,
ademas, han sido evalua-
das.

JORNADA ANUAL
De acuerdo con esa infor-
macion, esta previsto que
cada afio se celebre una jor-
nada en la que se presen-
ten las novedades mas rele-
vantes.

Participan el Instituto
Catalan de la Salud, la
Unién Catalana de
Hospitales, el
Consorcio Sanitario y
Social de Cataluna y la
Asociacion Catalana
de Entidades de Salud

Para que esta nueva he-
rramienta de mejora de la
gestion sanitaria sea de
todo el sector, participan el
Instituto Catalan de la Sa-
lud, la Unién Catalana de
Hospitales, el Consorcio Sa-
nitario y Social de Catalufia
ylaAsociacion Catalana de
Entidades de Salud (sector
privado).

El observatorio tiene un

comité de direccion forma-
do por miembros de todas
esas asociaciones patrona-
les y del Departamento de
Salud y el Servicio Catalan
de la Salud; y también un
comité institucional, com-
puesto por expertos de
IESE, Esade, la Fundacion
TIC Salud y la Sociedad Ca-
talana de Gestion Sanitaria.

Esta experiencia es posi-
ble en Catalufia por la varie-
dad de instituciones en la
provision de servicios asis-
tenciales: con centros publi-
cos (ICS), publicos (consor-
cios y empresas publicas)
y privados (mayoritaria-
mente 6rdenes religiosas y
fundaciones) concertados y
privados estrictos. Esa va-

Boi Ruiz, actual titular de Salud.

riedad es la que permiti6 a
esta comunidad auténoma
destacar en materia de in-
novacion en gestion sani-
taria cuando el Insalud atn
no habia sido transferido a
las comunidades auténo-
mas y en lamayoria de ellas
s6lo habia gestion de tipo
administrativo.



