NOTA DE PREMSA

Anna Riera, directora Sanitaria, Social i de Participacio Associativa de La Unid,
participa en un ‘workshop’ al Forum Europeu d’Atencié Primaria

La Unié apunta la integracid i el treball conjunt entre
proveidors com el repte de I'atencié sanitaria

L’acte ha acollit la presentaci6 de diversos casos d’éxit, sobre I’Hospital Lleuger de
Cambirrils, I'autogestié en organitzacions d’atencié primaria i les eines tecnologiques per
a I’atenci6 integrada de salut.

(Barcelona, 2/09/14)-. Cal fomentar la integracioé dels serveis de salut per millorar el treball
conjunt entre proveidors i aconseguir oferir una millor atencié als pacients. Aquesta és una de
les conclusions que ha exposat Anna Riera, directora Sanitaria, Social i de Participacié Associativa
de La Unid, en un workshop organitzat en el marc de la 5a Conferéncia del Forum Europeu
d’Atencié Primaria i celebrat aquest mati a Barcelona. Amb aquest workshop es pretenia posar de
manifest que, dins d’'un mateix sistema de salut, hi ha diferents maneres d’assolir els mateixos
resultats i que s’ha d’actuar d’'una manera o d’una altra en funci6é de I'entorn i de les eines de les
quals es disposi.

En la seva intervencid, Anna Riera ha incidit en la necessitat de potenciar i donar més pes a
I’atencié primaria (AP) dins del sistema, una atencié primaria que, segons ha dit, “hem
d’aconseguir que sigui més resolutiva”. A més, ha destacat que “cal que el sistema estigui
centrat a respondre les necessitats dels pacients”. Aixi mateix, Riera ha recordat que fa falta
desenvolupar models que permetin compartir informacio de salut entre els diferents proveidors.

Com a exemple d’éxit, la directora Sanitaria, Social i de Participacido Associativa de La Unié ha
exposat el cas de I’'Hospital Lleuger de Cambrils, un centre que depén dels metges d’atencio
primaria, els quals sén la porta d’entrada per on els pacients arriben al sistema i els
responsables de definir el tipus d’atencié que se’ls donara. Aixi doncs, aquests metges
s’encarreguen d’organitzar l'atencié als pacients, d’assignar recursos i de gestionar les
dependéncies funcionals, de manera que tots els serveis depenen de I'equip de supervisiéo d’AP. A
més, segons ha explicat Anna Riera, la coordinacié funcional d’aquest hospital es basa en
circuits totalment flexibles, ben definits per a cada malaltia i que estableixen quins casos han
de ser derivats a atencié especialitzada. També és clau el seu sistema d’informacié global, amb
calendaris compartits i una Unica historia clinica electronica.

Tal com s’ha explicat a I'acte d’aquest mati, el model de I'Hospital Lleuger de Cambrils ha permés
ampliar les competéncies dels metges d’atencié primaria i, alhora, ha disminuit les visites per part
dels metges d’atencid especialitzada a I'hospital. A més, ha suposat una millora de I'atencio
integrada i ha permés obtenir millors resultats.

En el mateix ambit de latencié primaria, a l'acte d’avui s’ha presentat un cas d’experiéncies
innovadores d’autogestié. Concretament, Carlos Brotons, de 'EAP Sardenya, ha fet una introduccio
sobre les Entitats de Base Associativa, de les quals ha remarcat que obtenen destacats
estalvis economics i de satisfaccio dels usuaris, i que —segons dades del Departament de Salut—
tenen una mitjana anual del cost per pacient de 329€, mentre que aquesta xifra per als CAP és de
459€. Brotons també ha exposat I'experiéncia de 'EAP Sardenya, que es va fundar I'any 2000 i en la
qual s’ha desenvolupat una gran tasca per aconseguir la integracié amb els centres hospitalaris de
la zona ('Hospital de Sant Pau i el Dos de Maig). Aquesta integracié ha permés la derivacié
d’emergéncies als hospitals i de visites a especialistes, aixi com la creacié d’'una unitat de
recerca i una unitat docent. En la seva intervencio, Carlos Brotons ha subratllat la importancia del
contacte directe mitjancant el correu electronic, el fet de compartir la historia clinica electronica i de
comptar amb un programa Pre-Alt.
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La tercera experiéncia de la sessio s’ha centrat en els models basats en eines tecnologiques per a
I'atenci6 integrada de salut, presentada per Carlos Alonso-Villaverde, de la Xarxa Sanitaria Santa
Tecla. Alonso-Villaverde, qui ha remarcat la necessitat de connectar i compartir informacié entre
els diferents nivells d’'una organitzacié de salut, ha explicat el model desenvolupat a la Xarxa
Sanitaria Santa Tecla. Segons ha explicat, el registre electronic de Salut millora la qualitat de
I'atencio als pacients, augmenta la seva participacio en el tractament i, a més, permet un diagnostic
més acurat i, en consequéncia, millors resultats de salut. Aixi mateix, millora la coordinacié de
I'atenci6 que s’ofereix a 'usuari i permet augmentar les practiques eficients i I'estalvi.

L’objectiu del workshop, organitzat per la International Hospital Federation amb el suport de La
Unié i que portava per titol Challenges and achievements in integrated care: different healthcare
providers working together, era posar de manifest la importancia del treball conjunt i integrat en
un sistema de salut com el de Catalunya, que esta format per diversos agents, de tipologia
molt diversa.

La Unié Catalana d’Hospitals és una associacié empresarial formada per més de cent entitats
sanitaries i socials que aglutinen més de 500 centres i que generen prop de 60.000 llocs de treball i
que tenen com a element comu la prestacio de serveis sanitaris i socials als ciutadans, posant a la
seva disposicio els recursos patrimonials, humans i tecnologics per tal de garantir una assisténcia de
maxima qualitat i eficiéncia. Aquestes entitats defensen un model sanitari i social public participat per
la societat civil sobre la base de I'autonomia de gesti6 empresarial.
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