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SERVEI| DE SUPORT IMMEDIAT A DOMICILI : SSID

I Sessié Técnica "Benchmarking en Innovacié"

Servei d'atencié domiciliaria per a pacients en situacio de final de vida , en seguiment per I'equip PADES
CSMS de I'area d'influencia de la CSMS zona Alt Maresme (Aprox. 200.000 hab) de la Corporacio de
Salut del Maresme i la Selva

. Projecte financat conjuntament AVAH i ONCOLLIGA
amb el suport durant aquest primer any de funcionament
d'alguns dels ajuntaments de la zona

. Inici 1 de maig de 2012

. Recurs de suport exclusiu per a pacient en seguiment per I'equip
PADES CSMS en situacio de final de vida que resten al seu domicili:

Cronics complexes

Pacients pal iatius

amb processos oncologics avancats

Com.arribar....

fogars®

Tossa de Mar
CAP Tossa de Mar
Uoret de Mar [C] CAP Lioret de Mar
@ Hospital Municipal
de Uoret de Mar
Blanes (H) Hospial Comarcal de la Seiva

@ Hospitak-Asil Sant Jaume de Blanes

[€] centre de Rehabiseacis
de Tordera
Tordera @

Palafolls

Malgrat de Mar [C] caP Malgrat

Pineda de Mar
Calella ® Hospital Sant Jaume de Calella

AP 1
gy [ovow @ rospin

<& Centre Sociosanttar de rHospital
Sant Jaume de Calella

centre d'atencio primaria
<>t0ﬂll! sociosanitari

amb insuficiencia d’'organ cronica avancada(lOCA)

amb malalties degeneratives avancades
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PRINCIPIS BASICS DEL PROJECTE

Millorar la qualitat i cobertura de I'atencié al pacient i familia per poder afrontar el
procés

Mantenir la persona usuaria en el seu medi proporcionant el major grau de
benestar ,amb respecte de la voluntat manifesta de pacient i/o familia de restar al
domicili

Agilitzar els processos d'intervencié d’'un SAD

Donar cobertura a pacients i families amb recursos informals insuficients o en
situacié d’alt impacte emocional

Donar suport als familiars amb I'objectiu d'alleugerir I'impacte que suposa la mort
propera

Afavorir una millor qualitat de vida
Acompanyar en el procés del dol

Facilitar I'adaptacié a la situacio de deteriorament, dependeéncia y progressio de la
malaltia amb el que s'afavorira un millor control de simptomes

1"AVAHR @oncolligal|
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CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

— Suport d'un Treballador familiar a domicili, contractat 20 h. a la setmana, a través
de 'empresa de serveis VINCLES

— D’incorporacié rapida (24/48 h), de dilluns a divendres.

— Limitat en el temps, amb una durada no superior a 30 dies
— De suport personal al malalt (higiene,acompanyament,....)
— Sense cost per als pacients

— Exclusiu per a pacients pal fiatius en situacio de final de vida, atesos per PADES
CSMS, gestionat per la treballadora social de I'equip

— No es substitutori dels serveis publics i/o privats , és complementari.

— Aspectes rellevants del SSID: la immediatesa d’activacioé i la capacitacié del
treballador familiar en I'ambit de cures pal liatives

/| ' AVAHR W oncolliga
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SSID : PRIMER ANY DE FUNCIONAMENT

— Total pacients atesos a 30/09/2013 : 117

SEXE TOTAL
Homes 73

Dones 44

EDATS

<35

35-65 anys
56-65 anys
66-75 anys 26  NOMBRE TOTAL DE SERVEIS MENSUALS

>75 anys 56  MES TOTAL 2012 TOTAL 2013
Total 607 671
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POBLACIONS TOTAL PER
POBLACIO® TIPOLOGIA

Oncologics 93
Pineda 31 .

No Oncologics 24
Malgrat 27
Canet 19
Calella 18
Sant Pol /
Tordera 2
Santa Susanna 3
Fogars de la Selva |
Palafolls /
Sant Cebria de Vallalta 2

TOTAL 117
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ALTES :111

MOTIU ALTA o o .

Exitus a domicili 34 26 60

Exitus a I’hospital 8 4 12

Assoliment de 5 2 7

“*“necessitats /fi de

periode

Ingrés hospitalari o 13 12 25

CSS

Per inici SAD privat ] 2 3
Per inici SAD public 1 ] 1

Finalitzacié voluntaria pac./flia O 2 2

TOTAL ALTES 62 49 111

AVAH|'Z
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QUE HA SIGNIFICAT EL SSID PER L’'EQUIP

Oferir atencié integral, a totes les dimensions personals del pacient, i al mateix temps de
manera individualitzada i continuada a les persones del seu entorn

Cuidar de “l'esperanca” dels professionals i de la possibilitat de dur
terapevtica efectiva, activai viva.

Afavorir i facilitar el confort i la qualitat de vida assolits c:oda a instru utics de
I'equip.

Acompanyar a pacient i familia en un procés preservador”#de Ia dignitat i'Tautonomia

del malalt.

Seguretat per aconseguir una bona qualitat de mort i del procés de morir
Tranquil fitat per la continvitat i Efectivitat- Afectivitat en I'assistencia
Cuidar el record dels 0ltims dies .

Cuidar el nostre dol

“ Sempre es poden fer coses”...sovint aquestes coses son de les mes importants que
viuran el pacient i la familia en tot el procés.
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n uns moments tant dificils pe
a la persona malalta com pels
seus familiars, és molt
reconfortable trobar-te amb
aquest acompanyament.
Moltissimes gracies per fer-ho
possible

Corporacio de Salut
del Maresme i la Selva

Us voldriem agrair de
tot cor el vostre servei,
i que serveixi com a

exemple, en moments
tant dificils. De tot cor.
Moltissimes gracies

Us dono les gracies i també els meus fills,
per la vostra bondat i humanitat en tot
moment, estem contents que en el mén hi
hagi persones com vosaltres.

Penso molt en aquells dies tant dolents per
nosaltres i en canvi tant bons per la vostra
companyia i abnegacio.

Una forta abragada d’aquelles que duren
per sempre i petons. Una abragada molt
especial per en Santi.

DE SATISFACCIO DE LES FAMILIES O
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