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Benito Menni CASM: Qui som i que fem? '

Benito Menni Complex Assistencial en Salut Mental és un grup de centres
assistencials que pertanyen a les Germanes Hospitalaries del Sagrat Cor de
JesUs i estan concertats amb la Generalitat de Catalunya.

Precursors en la implantaci6 de les noves tecniques i dispositius
assistencials, -a través d'un equip huma qualificat, qualitat de tracte, i
instal-lacions adients-, el nostre objectiu és oferir una atencid sanitaria i
social integral a totes aquelles persones que pateixen malalties mentals.

Aquesta atencio fa emfasi tant en la vessant medico-assistencial com en la
comunitaria, vetllant pels usuaris i el seu entorn social més immediat.

www.hospitalbenitomenni.org



Benito Menni CASM: Serveis que oferim
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Benito Menni CASM II: Area d’Adolescents

En aquest marc, el centre disposa de 2 unitats per d'adolescents (UCA |
USA) que, amb 50 llits, ofereix assistencia als joves amb problemes de salut
mental i recolzament a les seves families de tot Catalunya.




Benito Menni CASM: Qualitat i innovacio

La qualitat de tracte i servei fonamenta la nostra activitat, vetllant per la
salut i el benestar dels pacients i les seves families. En aquest sentit, des del
2006 disposem de l'acreditacio ISO de qualitat i treballem també amb el
model de qualitat europeu EFQM.

Aixi mateix, en la seva preocupacio per cercar les millors maneres de donar
resposta a les necessitats presents i futures dels malalts, el centre porta a
terme una politica activa de innovacio.

Aquests dos pilars permeten que la nostra entitat es mantingui dinamica i
oberta al canvi, aportant aquells elements de millora que ens ajuden a
donar un millor servei als malalts.

A nivell institucional fa 3 anys que estem treballant la innovacié de forma
integral en tota l'entitat.

'



Innovacio permanent i participativa

Mitjancant la participacio activa de tots els treballadors de [Ientitat
s'aporten idees innovadores sigui mitjancant tallers de creativitat per
treballar algun tema concret, sigui mitjancant l'aportacio de idees
espontanies en un aplicatiu informatic de innovacié a I'abast de tothom.

El Comité de Innovacid, vehicula aquestes idees propiciant la
implementacio de nous projectes, nous programes, noves activitats.

Una linia innovadora que estem implementant és la introduccio de
terapies assistides amb gossos en diversos col-lectius.

La terapia assistida amb gossos en adoiescents amb maiaities
mentals greus i en situacio de ingrés, és pionera i volem presentar-
VoS els seus resultats.
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Son ja moltes les experiencies que demostren els beneficis terapéutics que
les terapies amb animals (TEAAC) tenen sobre les persones amb
discapacitat o be amb malaltia mental.

L'aplicacio d'aquestes tecniques parteixen del la hipotesi que la realitzacio
d‘activitats terapeutiques amb els animals com a eina de treball, facilita en
molts casos la consecucio de objectius terapeutics establerts, creant un
marc relacional amb l'animal que potencia la implicacioé del pacient i la seva
participacio.

Objectius de les TEAAC poden ser multiples i les activitats relacionades
també, pero en general tenen que veure amb :

Estimulacio cognitiva
*Estimulacié sensorial
*Estimulacié afectiva
*Estimulacid activitat fisica



rograma Ag

L'activitat es va dirigir especialment a nois/es amb trastorns mentals severs,
| els objectius plantejats eren:

sAfavorir el treball en equip

*Assumir responsabilitats personals i col-lectives

sAfavorir i potenciar les capacitats i habilitats personals
sPotenciar el respecte als altres

*Potenciar el respecte a les regles del joc i les normes establertes
sPotenciar el control de la frustracio i els impulsos

*Potenciar l'exercici fisic

Inculcar respecte pels animals

En aquest sentit el treball que es va realitzar amb el grup d'adolescents participants va
permetre el treball de cada un d'ells.




Aspectes concrets de l'activitat

Temes Teorics

* Vincle entre persones i gossos.

« Com tractar un gos i com acostar-s’hi.

* Quan un gos troba un gos (com controlar el gos)

* Laimportancia de jugar amb el gos i de com fer-ho
e« Com premiar a un animal

* Relaxacio dels gossos

e L’ensinistrament amb “clicker”

Temes practics

« Lactivitat consistia en ensenyar als adolescents a dissenyar un circuit
d'agilitty i a guiar el gos per cada obstacle. Treballant cada obstacle per
separat fins a aconseguir poder encadenar un circuit.



L'activitat Agilitty consisteix en la
realitzacié6 d'un recorregut tipus
gimcana que fa el gos, seguin les
indicacions del guia.

Els pacients, treballant en grup i de
forma individual, aprenen primer
les normes i indicacions que han
de donar als gossos per a fer el
recorregut, i realitzar
conjuntament amb ells un treball
en equip per a poder completar
amb exit el tracat.

Sembla senzill...perd no ho és...

Cal treballar moltes habilitats |
actituds alhora, variables que estan
relacionades amb els nostres
objectius terapeutics.




Formacio del grup

» La participacio va ser voluntaria i tots els pares van ser informats i van
signar el corresponen Consentiment Informat.

12 adolescents de la unitat de subaguts, amb un total de 9 sessions de
treball més una d’exhibicio final.

e Presentava una gran diversitat no per les diferents edats i diagnostics,
sin6 especialment per les habilitats dels adolescents

« Degut a les caracteristigues tant de la unitat com de la situacio
personal de cada adolescent ens varem decidir per un grup semiobert.
Ax6 va donar lloc a que dos adolescents que van realitzar totes les
sessions i dos més que van fer el 80%, es convertissin en el model
referent dels nous participants.

e Es van establir dos grups (equip taronja i equip blau) cada un amb un
gos diferent amb el que treballar, tot i que durant el total de sessions
es va treballar amb més gossos.

e La durada de la sessi6 va ser entre 45 i1 60 minuts dels que 30 minuts
eren d’activitat fisica amb el gos.



Amb independéncia dels objectius plantejats pels especialistes del
grup, nosaltres també varem observar:

e La creacio d’'un vincle amb el gos, tot i que en un primer
moment van haver-hi actituds de menyspreu i escas interes
vers els animals, al llarg de les diferents sessions es va
observar com la relacié canviava, finalitzant amb actituds de
respecte i col-laboraci6 amb el gos. Aquesta actitud es va
generalitzar al propi grup, donant pas a una identitat grupal.

e Un interes creixent al aconseguir que el gos anés aprenent les
diferents ordres en les sessions, amb una millora en la
col-laboracié i en la participacid espontania per part dels
adolescents.

e La millora en la percepci6 de les capacitats que els
adolescents van adquirir durant les sessions, objectivada per
la seguretat i confianca en el maneig del gos.
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Programa Agilitty-UCA/USA- Resultats

 L'augment de les competencies i habilitats proporcionaven una
major autoestima.

« La dinamica del grup va proporcionar cohesio, acceptacio |
molta meés tolerancia entre els participants.

* Un dels nois que havia estat rebutjat des de el inici del ingres,
mitjancant I'experiencia del grup va ser acceptat i integrat.

* Molts dels pacients que inicialment mostraven poc interes vers
els animal i que fins i tot els hi tenien por, mitjancant el
transcurs de les sessions es van interessar per activitats
normalitzades de voluntariat en protectores d’animals.

« L'adolescent va comprovar com la propia percepcié de
tranquil-litat es transmetia al gos, facilitant l'activitat.

« De la mateixa manera aquesta tranquil-litat influra en les
relacions del grup.



Programa Agilitty-UCA/USA- Alguns moments de l'activitat '
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Moltes gracies



