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™ Contractes de gesti6: Operativa

4. W
s J"]!

* El contracte de gestio és un acord de caracter
voluntari firmat entre el Servei o Area
Funcional i la Direccio General

 Amb l'acompliment i/o millora dels objectius
s’origina  un retorn pel Servei o Area
Funcional en concepte de formacio,
innovacio o prioritzacio d’inversions.



" Contractes de gestid: Objectius

* Augmentar l'eficiencia

* Potenciar l'autonomia de gestio

* Reforgar el lideratge clinic

» Corresponsabilitzacio amb els objectius

* Potenciar el professionalisme

* Ajustar les despeses als recursos disponibles

* Incrementar el treball multidisciplinar i transversal
* Incrementar la transparencia de les dades de gestio
* Potenciar el caracter transversal de la gestio
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Es van iniciar al 2011 fins a l'actualitat:

any 2011 - van participar 23 serveis/unitats el 43%
any 2012 = van participar 40 serveis/unitats el 89%
any 2013 = han participar 40 serveis/unitats el 89%

any 2014 - participen 45 serveis/unitats el 92%



® Contractes de gestio: Dimensions

Es pacten uns objectius per a cada una de les
quatre dimensions que configuren el Contracte
de Gestio:



Contractes de gestio: Dimensions: Pressupost

Despesa directament imputable als Serveis/Arees Funcionals:

gespesa en farmacia
@lespesa de magatzem
Rersonal

@rotesis

Broves diagnostiques

Aixo ha suposat per a I'exercici 2014 la descentralitzacié als Serveis/Arees de 79 M.€
que representa un 57% de la despesa total de I’hospital.



Contractes de gestid: Dimensions: Pressupost: Format

Aquest annex est3 vinculat al contracte de gestio signat entre les parts, i de conformitat
amb el pacte quart del mateix, s'adjunta com annex al referit contracte, per a I'exercici 2014,
substituint 'anterior, i degudament signat per les parts, en senyal d'expressa conformitat amb el seu contingut.

Els compliment dels seguents objectius suposa I'assoliment del CG 2014:
Dimensio I: Pressupost

1 Aquestes xifres corresponen al pressupost 2014.

2 Mo es considera dins del CG I'activitat privada ni la despesa generada per aquesta.

3 Els CG només contemplen els estalvis assolits en quantitats, a tal efecte els estalvis obtinguts per
negociacio de preus per part de Farméacia o de la Direccié Economico Financera es deduiran del CG.

4 El pressupost de personal del 2014 queda subjecte a modificacié: Noves accions demanades i encara no aprovades
i per aquells errors de dotacid o valoracio que es detectin en el seguiment.

Dimensio 1I: Activitat

1 Sil'activitat realitzada al 2014 és inferior o superior al 10% (en UMES) respacte a l'activitat realitzada al 2013
es revisara el contigut del Contracte de Gestio.

2 També es tindra en compte I'evoluciéd de I'activitat transformada en hores (estudis de productivitat).

3 Per fer aquest analisi de la variacio d'activitat es tindra en compte I'evolucio de les llistes d'espera.

Dimensio l: Productivitat

1 % Temps Assistencial del servei al 2013 ha de ser 280%
2 ElRendiment del servei al 2013 ha de ser 295%
3 La Productivitat del servei al 2013 ha de ser 280%

Dimensio 1V: Qualitat

1 Mo superar el 50% dels indicadors de qualitat requerits suposara el no assoliment del CG.
2 Superar el 90% dels indicadors de qualitat requerits suposara |'assoliment del 100% del CG.

Retorn:

1 L'assoliment del CG 2014 t& una compensacid econdmica composada per una part fixe i una part variable.
2 L'acompliment del pressupost, activitat , productivitat i qualitat del 2014 dona accés a la part fixe.
3 La part fixe serd el % del pressupost del servei/unitat respecte al total de serveis/unitats que signen els CG
4 Es dotara una import de 200.000 € per la part fixe del CG 2014
5 Cada serveifunitat tindra accés a aquesta parti fixe en proporcié al % anteriorment calculat.
6 La part variable sera tot aquell estalvi que superi el pressupost 2014 i que es repartira de la segient manera:
6.1 Tot I'estalvi que superi el pressupost de consums de farmacia: 25% Servei, 25% Servei de Farmacia i 50% Institucio.
6.2 Tot I'estalvi que superi el pressupost de la resta de consums: 50% Servei i 50% Institucid.
7 El retorn als serveis/unitats (part fixe + part variable} finalment es ponderara en funcié del % d'assoliment de la dimensié IV: Qualitat.
8 El retorn als serveis/unitats quedara vinculat a I'equilibri econdmic de I'empresa.



Contractes de gestid: Dimensions: Activitat

Si lactivitat realitzada en l'any es inferior o
superior al 10% (mesurat en UMEs ) respecte a
la realitzada en l'any anterior es revisara el
pressupost assignat.

Tambe es té en compte l'activitat transformada
en hores que surt del calcul de la productivitat.

Per a realitzar aquest analisi de la variacio
d’activitat també es tindra en compte l'evolucio
de les llistes d’espera.



LRl Contractes de gestid: Dimensions: Productivitat:
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Es transforma tota l'activitat realitzada pel Servei en
hores, en base a uns estandards pactats amb
cadascun d’ells i es compara aquestes hores amb les
hores contractades, tenint en compte les hores no
disponibles i el temps dedicat a suport per a
Iactivitat:

ACTIVITAT transformada en HORES
HORES DISPONIBLES= H. CONTRACTADES — H. NO DISPONIBLES
H. SUPORT + H. ACTIVITAT ASSISTENCIAL = H. DISPONIBLES

En base a aquestes variables es calculen una seérie de
ratis que cal complir.



Contractes de gestid: Dimensions: Productivitat: Ratis

% activitat assistencial:

hores activitat assistencial _oMNo
hores disponibles >=80%

rendiment:

activitat (hores) _aro
hores activitat assistencial >=95%

productivitat:

activitat (hores) + hores suport activitat >=80%
Hores treballades i contractades - 0




Contractes de gestid: Dimensions: Qualitat
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Cada Servei/Area Funcional determina una série
d’indicadors qualitatius amb la supervisio de la direccio
medica.

No superar el 50% d’aquest indicadors suposa el no
assoliment del Contracte de Gestio.

Superar el 90% d’aquest indicadors suposa l'assoliment
del 100% del Contracte de Gestio.

Qualsevol % entre el 50% i el 90% suposa l'assoliment
del Contracte de Gestio i [laplicacio d’aquest
percentatge en la valoracio del retorn.



Contractes de gestid: Retorn
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El retorn al Serveis/Arees Funcionals estd
composat de dues part:

Part Fixe: Es dota un import en el
pressupost i cada Serveif/Area Funcional hi
té accés en funcio al seu % de pressupost
sobre el total de pressupost dels Contractes
de Gestio

Part Variable: Es un import “autogenerat” i
és l'estalvi que poden assolir els diferents
Serveis/Arees Funcionals, amb un
repartiment entre els Serveis/Arees
Funcionals i I’hospital.
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