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Les diferencies entre els professionals

assistencials 1 els seus gestors

La necessitat
Individual
(malalt-professional)

| 'eficiencia
Institucional



El punt de trobada
L’objectiu comu i Unic

“Doneu-me un punt de recolzament i bellugare el mon”

| es necessitats

Les condicions favorables

~ . de salut de la
per la prestacio del servei

poblacio

A

v
Professionals (++) i gestors (+) ——
L’eficiencia
Gestors (++) i professionals (+)




El cami
El respecte mutu que ha de portar a la conflanca

* Respecte vol dir:
— Reconeixement de competencies
— Reconeixement de necessitats

— Consens en la forma de fer 1 en les
condicions de treball

— Informacié
— Possiblilitat d’influir en la presa de decisions

Apropament gracies a que gestors i professionals es mouen per trobar-se




El vehicle
El rol dels comandaments

Les Direccions Assistencials integrades en I'equip
directiu de maxim nivell

Els comandaments intermedis amb vinculacio estreta a
les seves Direccions Assistencials

Els comandaments intermedis amb vinculacio estreta als
seus subordinats directes

El personal assistencial compromes

El feed-back continu 1 bidireccional entre tots els nivells




