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DSI vClouD
dESCrIPCIÓN dEl SErvICIO 

DSI vClouD

InFraeStruCtura It

lo meJor De toDoS
loS ServICIoS ClouD, 
tan SImple Como un 
ClouD públICo
y tan Seguro Como 
un ClouD prIvaDo!

vCloud Datacenter Services  

hace que infraestructura este 

disponible de manera tan fácil como 

el agua del grifo.  

� Compatible

� Estandarizado  

� Uso basado en demanda

� Escalabilidad flexible de los 

recursos

FunCIonalIDaDeS
market-reaDy
Cargas y autogestión

vía la interficie web de vCloud y API

paqueteS pre-DeFInIDoS
y FlexIbleS
Fácil y rápido de contratar y extender

Periodo mínimo de contratación 3 meses

rapIDa provISIón
Infraestructura lista en solo 5 días 

después de firmar el contrato, 
máquinas virtuales en segundos

T-Systems Cloud

InFraeStruCtura It
escalable– fiable – segura

recursos

� 99.98 % de disponibilidad
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� Infraestructura ubicada en Centro de Datos de última 

generación Tier-III en España

DSI vClouD
dEfINICIÓN dEl SErvICIO

� Recursos de CPU y RAM 

� Almacenamiento Alta Calidad

� Redes de comunicaciones basadas en Red de 

Datacenter a 10Gbps

� Centros de Datos Virtuales totalmente aislados

CON lAS MISMAS CArACTEríSTICAS quE uN 
CENTrO dE dATOS fíSCOS y CON Su PrOPIA 
GESTIÓN

reCurSoS 
reServaDoS

100% 
garantIZaDoS

DISponIbIlIDaD

99,95%

T-Systems vCloud

� Centros de Datos Virtuales totalmente aislados

� Confianza: cumplimiento de los estándares de 

seguridad ISO 27001

� Contratos gobernados por la legislación española y 

europea

� Basado en la Tecnología de vCloud Director de 

VMWareTM

� Compatibilidad y facilidad de migración desde y 

hacia entornos VMware
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almaCenamIento

S
e

r
v

ID
o

r
e

S

almaCenamIento

reDeS

CentroS De DatoS en eSpaÑa

+FIrewallS 

+balanCeaDoreS De Carga

+vpn IpSeC

� Acceso Mediante Redes Públicas o servicios de 

comunicaciones privadas
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DSI vClouD
dEfINICIÓN dEl SErvICIO

� Gestión de Usuarios y Grupos de una organización

� Gestión de los Datacenters Virtuales

� Supervisión Consumo de Recursos

� Gestión de Redes de los Datacenters

� Gestión de Firewalls y Balanceo de Carga

� Gestión de VPNs Site-to-Site

ACCESO MEdIANTE POrTAl WEB SEGurO 
vMWArE vClOud dIrECTOr

� Gestión de VPNs Site-to-Site

� Gestión de Plantillas y Catálogos

� Gestión de ISOs y Media

� Creación,Inicio y Parada de Máquinas Virtuales 

� Acceso a la Consola de los equipos

� Asignación de redes e IPs a las Máquinas Virtuales
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DSI vClouD 
dESPlIEGuE dE MAPAS dE APlICACIONES - vAPPS

� Una vAPP es una aplicación virtual que comprende máquinas virtuales, sus redes y políticas (por ejemplo 

orden de arrancada y parada). Podríamos equipararlo a un contenedor.

� Una vApp se puede copiar indefinidamente permitiendo el despliegue de entornos complejos en minutos 
en lugar de horas o días

� Una vApp puede incluir redes e instancias de firewall virtuales incluyendo configuraciones de seguridad 

predefinidas.

vApp

vApps

vApp

Web Net

Org. 

netwo

vApp

VXLAN 3

VLAN� Cada cliente puede crear múltiples 

catálogos basados en sus necesidades

T-Systems Iberia - Octubrel 2015              

Edge 

gateway

Web

VM

App

VM

DB

VM

vApp

DB Net

vApp

App Net

Web Net netwo

rk

Edge 

gateway

Web

VM

App

VM

DB

VM

VXLAN 1

VXLAN 2

VXLAN 3

Default 

gateway 

interface NAT

catálogos basados en sus necesidades

� Las vApps clonadas pueden utilizar la misma 

dirección MAC y IP, debido a que las Redes 

Virtuales se separan a Nivel 2 vía la 

tecnología VXLAN.

� La interconexión de direcciones IP 

duplicadas es posible gracias a los FW 

virtuales vShield incluidos en la plataforma y 

la opción IP NAT, todo gestionado de un 

modo simple e intuitivo vía el portal vCloud



DSI vClouD 
EJEMPlO dE vAPP - SuGArCrM
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DmZ Zona aplICaCIón Zona buSqueDa

Zona De DatoS
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CentOSCentOSCentOSCentOS 6666

BeanstalkdBeanstalkdBeanstalkdBeanstalkd

Job ServerJob ServerJob ServerJob Server
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DB ServerDB ServerDB ServerDB Server

CentOSCentOSCentOSCentOS 6666

MySQLMySQLMySQLMySQL 5.65.65.65.6
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DB ServerDB ServerDB ServerDB Server

CentOSCentOSCentOSCentOS 6666
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Almacenamiento Almacenamiento Almacenamiento Almacenamiento 

Compartido NFSCompartido NFSCompartido NFSCompartido NFS



DSI vClouD 
ClOud hyBrIdO CON vClOud CONNECTOr

t-SyStemS dSI vClOud

vClouD DIreCtor

vpn/mplS/SSl

vClouD ConneCtor 
o API compatible con 3rd party SW)

vCenter Server vClouD DIreCtor

dATA CENTEr dEl ClIente

T-Systems Iberia - Octubrel 2015              

eSCenarIoS DeSplIegue De IaaS

� Extensión rápida de la infraestructura IT 

en casa del cliente

� Nuevas aplicaciones

� Sistemas de Test y Desarrollo

� Sistemas de Producción

� Los servidores virtuales se pueden 

transferir de forma transparentetransparentetransparentetransparente (sin 

cambiar direcciones IP a reglas de 

Firewall) entre los CPD del cliente y T-

Systems

� Compatible con aplicaciones existentes

� Estándar en todo el mundo basado en 

VMwareVMwareVMwareVMware

� End-to-end SLAs

� El Cloud Hibrido proporciona lo mejor 

de los dos mundos: del CPD del cliente 

y del CPD de T-Systems



DynamIC ServICeS For 
InFraStruCture wIth vClouD
AlTA dISPONIBIlIdAd y dISASTEr 
rECOvEryrECOvEry



DSI vClouD 
AlTA dISPONIBIlIdAd INCluIdA

Servidor 

Físico

Servidor 

Físico

Máquinas Virtuales

Fallo  de

Hardware

Las MV se reinician automáticamente en otro servidor

REDUNDANCIA EN 
TODOS LOS 
ELEMENTOS DE LA 
PLATAFORMA EN 
CADA CPD
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Físico Físico

Red Redundada de Datacenter 

a 10 Gbps

Plataforma de Almacenamiento 

con todos los elementos 

redundados

Hardware

Centro  proCeSo De DatoS FíSICo

CADA CPD

ALTA 
DISPONIBILIDAD E N 
CASO DE FALLO 
TOTAL DE UN 
SERVIDOR FÍSICO



DSI vClouD 
AlTA dISPONIBIlIdAd MulTI-CAPA SOBrE dOS dC fíSICOS

Internet y ComunICaCIoneS

plataForma FIrewallS InDepenDIente

DC vIrtual 1 DC vIrtual 2

vAPP  Frontal Web vAPP  Frontal Web

vxlan  DmZ

aCtIvo-aCtIvo

reDeS a nIvel 2 DISponIbleS 
en toDoS loS DC vIrtualeS 

De una organIZaCIón 
baSaDaS en vxlan
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CpD CerDanyola CpD barCelona 22@

Replica Datos de BBDD

vAPP  Servidor Aplicaciones vAPP  Servidor Aplicaciones

vAPP  Base de Datos vAPP  Base de Datos

vAPP  Frontal Web vAPP  Frontal Web
vxlan appS

vxlan bbDD

aCtIvo-aCtIvo

aCtIvo-paSIvo

SegurIDaD multI-Capa 
baSaDa en la platorma De 

SegurIDaD vShIelD



DSI vClouD 
dISASTEr rECOvEry COMO SErvICIO

Reserva de Recursos

CPU / RAM

Internet y ComunICaCIoneS

REPLICACIÓN DE DATOS 
ENTRE CPD ON-LINE

RESERVA DE RECURSOS 
EN CPD SECUNDARIO
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CpD FíSICo CpD FíSICo

Replica On-Line de Datos

EN CPD SECUNDARIO

EN CASO DE DESASTRE 
ACTIVACIÓN DE CPD
VIRTUAL EN CPD
SECUNDARIO



DynamIC ServICeS For 
InFraStruCture wIth VClouD 
MOdElO dE SErvICIO



Servicios proporcionados por el

ClIente

moDelo De ServICIo
AuTOGESTIONAdO

ClIenteS/ DISpoSItIvoS

ConneCtIvIDaD De reD

hoSpeDaJe De aplICaCIoneS

InFraeStruCtura De SoFtware
ClIente

.
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operaCIón De SIStemaS

portal autoServICIo

vIrtualIZaCIón

ServIDoreS FíSICoS

reD De DataCenter y FIrewall

InFraeStruCtura De DataCenter

Servicios  proporcionados por

t-SyStemS

no InCluye gestión del sistema operativo del cliente

IaaS



moDelo De ServICIo
SErvICIOS GESTIONAdOS

Plataformas 

altamente 

escalables y 

automatizadas

Los clientes se 

benefician a través 

Plataformas 

altamente 

escalables y 

automatizadas

Los clientes se 

benefician a través 

DInámICo

Metodología de 

Transformación, e2e 

Procesos y 

Monitorización.

Los clientes se 

Metodología de 

Transformación, e2e 

Procesos y 

Monitorización.

Los clientes se 

enD-to-enD

DynamIC 
applICatIon

DynamIC

DynamIC 
applICatIon

DynamICbenefician a través 

de …

benefician a través 

de …

CalIDaD

+Agilidad y Velocidad

+Costes Transparentes

+Inversiones Seguras

+Zero Outage

Los clientes se 

benefician de 

nuestras

capacidades …

Los clientes se 

benefician de 

nuestras

capacidades …

�App Transformation

� Infrastructure SI

� T&T Experience

tranSFormaCIón

DynamIC
mIDDleware

DynamIC DatabaSe

DynamIC 
InFraStruCture

DynamIC
mIDDleware

DynamIC DatabaSe

DynamIC 
InFraStruCture
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DynamIC ServICeS For 
InFraStruCture wIth vClouD 
CASOS dE uSO



DSI vClouD
CASOS dE uSO

CaSo De uSo#1 CaSo De uSo#2 CaSo De uSo#3
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Plataforma altamente flexible y 

potente para el análisis

genómico

Plataforma de cálculo de la 

demanda esperada por los 

clientes de Danone en base a 

algoritmos predictivos

Entornos de desarrollo de las

soluciones Connected Car de 

SEAT enun entorno altamente

flexible y seguro que facilita la 

colaboración con las

empresas de desarrollo que

colaboran con SEAT



propueSta CaSo De uSo
ClOud SANIdAd CATAluNyA

� Modelo de Auto-Gestión

� Necesidades de inversión en ampliación y 

renovación de infraestructuras TIC

� Restricciones presupuestarias para 

nuevas inversiones en infraestructuras

rETOS dE lOS hOSPITAlES:rETOS dE lOS hOSPITAlES:rETOS dE lOS hOSPITAlES:rETOS dE lOS hOSPITAlES:
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� Datacenter Virtual para extensión/ampliación 

de los CPDs de los Hospitales

� Soluciones de Disaster Recovery

� Comunicaciones basadas en Anilla Sanitaria

SOluCIÓN:SOluCIÓN:SOluCIÓN:SOluCIÓN:Ampliación de Recursos

Disaster Recovery



DynamIC ServICeS For 
InFraStruCture wIth vClouD
MOdAlIdAdES dE SErvICIO



DSI vClouD moDelalIDaDeS De ServICIo
flExIBlE y AlIENAdO CON SuS rEquErIMIENTOS

Dedicado

� El 100%  de los recursos de CPU 

y RAM  asignados a un CPD virtual 

están reservados para el cliente en 

la infraestructura de T-Systems y 

se facturan en su totalidad.

Committed 100%

� El 100%  de los recursos de CPU 

y RAM  asignados a un CPD virtual 

están reservados para el cliente en 

la infraestructura de T-Systems y 

se facturan en su totalidad.

Committed 75%

� El 75%  de los recursos de CPU y 

RAM  asignados a un CPD virtual 

están reservados para el cliente en 

la infraestructura de T-Systems y 

se facturan en su totalidad.
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se facturan en su totalidad.

� Los servidores físicos adscritos al 

CPD virtual serán dedicados 

100% al cliente

� Mínimo 3 Hosts, 1 para Alta 

disponibilidad

� Ideal para clientes que quieran 

reutilizar sus propias licencias 

corporativas, por ejemplo 

Windows

se facturan en su totalidad.

� Máxima garantía con una 

facturación 100% fija mensual

se facturan en su totalidad.

� El 25% restante se factura en 

modo de Pago por Uso en base a 

su uso real. 

� Consumo medido en muestras 

con un intervalo de 5 minutos y se 

factura en base al consumo 

mensual

� El compromiso óptimo entre 

garantía y flexibilidad



DynamIC ServICeS For 
InFraStruCture wIth vClouD
POrquÉ T-SySTEMS



tIer-III

en DISeÑo y ConStruCCIón por 
uptIme InStItute

DISponIbIlIDaD CertIFICaDa
SuperIor a 

99,982%

twIn-Core DC

ConJuntamente Con 
CpD De t-SyStemS en 
22@ barCelona

DSI vClouD
dESdE CENTrOS dE dATOS SEGurOS EN ESPAñA

99,982%

CerDanyola Del vallÉS (barCelona)
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un equIpo De 510 
proFeSIonaleS

operaCIoneS 24x7

4 918 SIStemaS 

abIertoS

2 700 mIDDleware

700 baSeS De DatoS

DSI vClouD 
OPErAdO CON lAS CAPACIdAdES dE T-SySTEMS ESPAñA

aprox. 

5 860 tb

almaCenamIento700

12 000 mIpS De 

maInFrame geStIonaDoS

maS De 100 InStanCIaS 

Sap geStIonaDaS
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proCeSoS De operaCIón 

altamenente

automatIZaDoS e 

IntegraDoS

SegurIDaD 
ConSultorIa y 
InFraeStruCtura



DSI vClouD
lA SEGurIdAd COMO fACTOr dIfErENCIAl

� Infraestructura en seguros centros de datos en España

� Proceso de datos gobernado por las regulaciones españolas y 

europeas

� Separación y protección de redes mediante firewalls virtuales 

dedicados y conexiones de red seguras

� Auditorías internas y externas de seguridad y calidad, respaldadas 

por certificaciones

� Soporte para auditorías de seguridad y cumplimiento a la vez que 

la meJor SegurIDaD De loS DatoS eS un FaCtor CrítICo De ÉxIto
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� Soporte para auditorías de seguridad y cumplimiento a la vez que 

provisión de logs y monitorización

� El acceso a vCloud Director se puede realizar vía internet o vía 

intranet

� Portal de gestión del cloud y API encriptados y auitenticados

� La gestión de usuarios y permisos se pueden integrar en el entorno 

del cliente (AD/LDAP/SAML2). Autenticación “two-factor 

authentication” suportada

� Plataforma vCloud Networking & Security Services para la protección 

de las redes virtuales



DSI vClouD
CON lA GArANTIA dE lAS MEJOrES CErTIfICACIONS
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Para sistemas y 

soluciones 

convergentes en el 

entorno del IT y las 

comunicaciones

DIn en ISo 
9001:2008

Certificación de la 

sistemas de gestión 

de la seguridad de 

la información, 

incluyendo centros 

de proceso de 

datos.

ISo 
27001

Procesos de gestión 

de la operación y de 

los servicios basado 

en IT Infrastructure

Library (ITIL)

ISo 
20000



graCIaS


