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DESENVOLUPAMENT DE FORMADORS INTERNS | DOCENTS

La funcié docent és estratégica en el conjunt del sector sanitari i social. | ho és encara més en el moment en
que ens trobem, amb la necessitat que la formacié interna que es fa als centres, sigui motor per impulsar
noves maneres de fer més eficients i innovadores.

L’Us de formadors, tutors i docents interns a les organitzacions sanitaries i socials no és només un element
fonamental per a la transmissié de coneixements o pel desenvolupament d’habilitats, sind també de
manera molt expressa com a drivers de cultura i ofici interns.

Actualment, necessitem potenciar la gestio i el desenvolupament de coneixement a les nostres
organitzacions, afavorint processos formatius i d’aprenentatge veritablement eficients, que potenciin I'is
de les Tic, que impactin en I'organitzacid, etc.

Conscients d’aquesta realitat, Unié Consorci Formacié conjuntament amb I’Observatori Internacional de la
Funcié Docent de la Universitat de Barcelona, han decidit desplegar per 'any 2013 un projecte estrategic i
innovador pel sector per incidir en la millora de les competéncies pedagogiques, didactiques i
metodologiques del conjunt de formadors i docents del sector.

Aquest projecte té una estructura modular en diferents programes:

1. Curs semipresencial de Formacié de Formadors
2. Curs semipresencial de Perfeccionament Docent
3. Cicle de d’accions d’especialitzacié formativa

Tots aquests programes es desplegaran I'any 2013, any estrategic des d’UCF per potenciar la Gestio del
Coneixement en el conjunt del sector sanitari i social.

Formacié a mida per cada entitat

A partir de I'acord de col-laboracié establert entre I'Observatori Internacional de la Funcié Docent de la
Universitat de Barcelona i Unié Consorci Formacié, podem desenvolupar de manera especifica, programes
per les entitats, per atendre de manera especifica a les necessitats i per al seu col-lectiu professional.

Aquesta formacid a mida, pot tenir qualsevol dels seglients eixos:

0 Autoconeixement, avaluacié competencial dels formadors interns i plans de millora.

0 Accions de formacié de formadors (tant a nivell basic com a nivell de perfeccionament) per a
formadors i docents interns.

0 Accions especifiques per abordar la formacid de formadors i docents que hagin de participar en
programes formatius online o semipresencials (autoria i produccid de continguts formatius,
tutoritzacio i dinamitzacié de processos formatius online, etc.).

Acreditacio

Tots els programes desenvolupats (ja sigui dels cursos en oberts com de cursos a mida), tindran el
reconeixement de I’Observatori Internacional de la Funcié Docent de la Universitat de
Barcelona, en forma de Certificat o Diploma en funcié de la durada del curs.



IPD @ U:mi:m uc chg?mcr

et e de Barcelona FORMACIO

de Ia Professim Dosento

1. CURS DE FORMACIO DE FORMADORS INTERNS

En el moment de portar a la practica una accié formativa existeixen un conjunt d’estrategies que tot
formador/a ha de coneixer i saber aplicar de manera competent. Aquestes eines comprenen des de la
planificacid de la propia accié formativa, fins a la seva avaluacio.

Objectius generals

Discriminar les modalitats utilitzades en funcio del tipus d’aprenentatge.
Ser capag de programar |'accio formativa.

Utilitzar una metodologia adequada en una sessid expositiva.

Coneixer i aplicar diferents técniques per a la participacid dels assistents.
Preparar materials de suport al formador i/o als participants.

O O O 0 0O O

Ser capag de dissenyar instruments d’avaluacié de I'aprenentatge.

Adregat a...

o A professionals de la Salut (metges, infermeres, fisioterapeutes, psicolegs, treballadors socials...) i
comandaments i directius del sector, que volen incorporar eines i estrategies per a millorar la seva
tasca com a docents.

e En principi, el curs va dirigit a aquells professionals que tinguin una experiéncia entre 0 i 4 anys
com a docents o formadors interns.

Estructura del programa
El curs es composa de 5 temes:

1.Programar | 2 3 4.Materialsde | 5.1 avaluacio

I'accié Metodologia: Metodologia: suport al dels
formativa com Tecniques formadori/o ‘aprenentatges
estructurar i participativesi als participants

millorar una col-laboratives
5essio
expositiva

Metodologia

La formacié estara orientada a la practica docent del formador/a. La idea és “connectar” de manera efectiva
teoria pedagogica i practica docent.

No obstant, aquesta connexié no implicara en cap cas una relacio jerarquica i lineal entre la teoria i practica,
on la segona sigui una “aplicacié mecanica” de les directrius emanades de la primera. Ans al contrari, la



O == UNIO
IPD Universitat uc CONSORCI

ettt e de Barcelona FORMACIO

teoria pedagogica sera més que una eina conceptual al servei de la reflexio, I'analisi i la indagacié de la
realitat formativa en la qual ens hem de situar.

Aquestes combinaran diverses activitats:
- Sessions expositives teorico-practiques.
- Estudii treball per casos simulats.
- Treball presencial i online en petits grups.
- Treball individual de disseny i planificacié d’una accié formativa.

- Visualitzacié i analisi de videos.

El curs disposara d’una aula virtual que acompanyara el procés formatiu. Cadascun dels moduls, a part de la
sessid presencial, es complementara amb 2h de sessid virtual en la qual es demanara als assistents que
participin en diferents activitats online. Alhora, 'aula virtual contindra material complementari a cadascun
dels moduls treballats (pautes, checklist, lectures de referéncia, etc.).

Durada i Acreditacio

El programa té una durada total de 30 hores lectives en un format semipresencial (20 h presencials 10
online).

Aquells participants que participin en aquest programa rebran un Diploma expedit per Unié Consorci
Formacid, en nom de les dues patronals sanitaries (La Unid i el Consorci) conjuntament amb I'Observatori
Internacional de la Funcidé Docent — Universitat de Barcelona.

Continguts formatius

1. Programar I’accié formativa ‘

modalitats de formacio.

Breu descripcid: Es pretén que els participants aprenguin a programar una accié formativa en les diverses

Durada: 5h.
Objectius especifics del modul Continguts
- ldentificar i analitzar els components basics de la programacio - El pla docent: estructura basica
de processos formatius. - Models de programacio d’accions
- Elaborar seqliéncies didactiques adequades a la naturalesa de formatives.
cadascuna de les diverses modalitats formatives.

Metodologia
Combinara I'exposicié dialogada, I'analisi de documents i I’activitat individual i grupal.

d’eina de referéncia, que pugui servir de guia orientadora dels processos de planificacié d’accions formatives.

A partir de 'experiéncia professional de les persones participants s’elaborara un instrument basic, a mode

Evidencia d’avaluacié

Un esquema, a manera de guia, per orientar I'elaboracié d’una programacié d’una accié formativa.
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2. Metodologia: Com estructurar i millorar una sessié expositiva

Breu descripcio: Es pretén millorar la sessié expositiva mitjangant una millor comunicacié, participacié dels
assistents i adequacio dels continguts als objectius d’aprenentatge.

Durada: 5h.
Objectius especifics del modul Continguts
- Millorar la comunicacié amb els destinataris de les - La comunicacié amb els participants.
sessions expositives. - Elements que cal tenir en compte. Com
- Incorporar orientacions i metodologies que tinguin en es pot millorar la sessié magistral.
compte la necessitat de provocar en els estudiants un - Parts de la sessid expositiva.
aprenentatge actiu, que superi la simple transmissié de - Estratégies de participacid dels
coneixements a la sessié expositiva o classe magistral. participants a la classe magistral.
- Subministrar eines de treball i estratégies d’accid per - Adequacio de les estratégies docents
millorar la sessio expositiva centrada en el formador. als continguts i als objectius de la
formacio.
Metodologia

La formacié es desenvolupara a partir d’exposicio oral, treball en grup, analisi de videos de casos reals, tot
combinant I'aportacio dels participants amb I'analisi en petit i gran grup.

Evidéncia d’avaluacié
Guions d’autoavaluacid. Es demanara la millora de la sessié expositiva visualitzada en un video i descripcid
sobre una sessio expositiva en un curs propi.

3. Metodologia: Tecniques de participacid i treball en grup

Breu descripcid: Pretén subministrar técniques o estrategies metodologiques de participacié activa dels

assistents.
Durada: 5h.
Objectius especifics del modul Continguts
- Identificar, analitzar i practicar estratégies metodologiques - Estratégies participatives per a
que permetin la participacié dels destinataris en les sessions I"'aprenentatge
formatives. conceptual.
- Desenvolupar i fonamentar estrategies d’aprenentatge actiu. - Estratégies participatives per a
- Aplicar estratégies metodologiques que possibilitin I'aprenentatge procedimental.
desenvolupar habilitats socials i cooperatives en els - Estrategies participatives i canv
destinataris de la formacid. i d'actituds.
Metodologia

A partir de I'experiencia que es genera en la sessio els participants observen, comparteixen la percepcio de
les seves experiéncies amb els companys, hi reflexionen i duen a terme algun tipus d’abstraccié integrant-les
amb els seus coneixements previs, i utilitzades com a guies per a accions formatives posteriors.

Evidencia d’avaluacio

Es demanara la matriu de disseny i aplicacié de I'estratégia formativa.
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4. Materials de suport al formador i/o als participants

Breu descripcio: Criteris i pautes per dissenyar i millorar la qualitat dels materials formatius i caracteristiques

especifiques dels entorns i materials virtuals.
Durada: 5h.

UNIO
CONSORCI

FORMACIO

Objectius especifics del modul
e Adquirir criteris per elaborar, seleccionar i utilitzar
materials de suport al formador i als participants.
e  Coneixer questions clau per dissenyar materials per
fomentar I'aprenentatge autonom.
e Adquirir criteris per dissenyar entorns i materials
virtuals.

e  Aplicar els criteris adquirits en una simulacié.

Continguts

e  Els materials per a la formacid dins
de la seqliencia formativa

e  Materials pel treball autonom del
participant: idees clau

e Transformacioé de continguts de
cursos presencials a aules virtuals

e  Caracteristiques especifiques dels

materials virtuals

Metodologia

Exposicid participativa dels continguts. Treball en petit grup de simulacid. Activitat de sintesis

Evidencia d’avaluacio

Capacitat d’aplicar criteris de qualitat en el disseny de materials de suport al formador i als participants.

5. l’avaluacié dels aprenentatges

Durada: 5h.

Breu descripcio: Pretén donar instruments practics d’avaluacié dels aprenentatges.

Objectius especifics del modul
- Reflexionar sobre el significat de I’avaluacié en els
aprenentatges.

qui, que, com i quan s’avalua.
- Observar I'avaluacié com una pega clau del procés

programacio.
- Coneixer instruments que faciliten I'avaluacio dels
aprenentatges.

d’aprenentatge i com a tal, planificar-la conjuntament amb la

Continguts
- L’avaluacié: concepte, funcionsi
procés.

- ldentificar el procés d’avaluacid i els seus elements principals: | -  L’avaluacié dels aprenentatges i

de les competéncies.
- Elsinstruments d’avaluacio.

Metodologia

La metodologia que s’utilitzara per a dur a terme la formacio tindra espais compartits entre teoria i practica.
Es realitzaran treballs practics a partir de documents que seran presentats mitjancant exposicions orals.

Evidencia d’avaluacio

cada assistent.

El producte elaborat sera el disseny d’un instrument d’avaluacié dels aprenentatges adequats al context de
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2. CURS DE PERFECCIONAMENT DE FORMADORS | DOCENTS

El desenvolupament professional de tot/a formador/a passa sovint per actualitzar i optimitzar les
competencies docents, poder millorar la practica formativa a través de la reflexido sobre la mateixa i
incorporar la propia experiéencia com a inici i font de coneixement.

Objectius

- Ser capag de millorar la programacié d’accions formatives.

- Aplicar una metodologia adequada en una sessid expositiva.

- Coneixer i aplicar diferents técniques formatives de caire participatiu.

- Dissenyar activitats, exercicis, casos, en diferents suports.

- Dissenyar instruments d’avaluacio dels aprenentatges.

- Valorar el paper de I'avaluacio en la transferencia al lloc de treball.

- Incorporar recursos i estrategies de les xarxes socials en el procés de formacio.
- Desenvolupar lideratge emocional per a formadors i formadores.

Adregat a...

e A professionals de la Salut (metges, infermeres, fisioterapeutes, psicolegs, treballadors socials...) i
comandaments i directius del sector, que volen incorporar eines i estrategies per a millorar la seva
tasca com a docents.

e En principi, el curs va dirigit a aquells professionals que tinguin una experiéncia entre 3 i 7 anys
com a docents o formadors interns.

Estructura del programa

El curs es composa de 6 temes:

1. 2. Relacio amb els 3. Planificacio i 4. Metodologies 5. L'avaluacio dels 6.Eines irecursos
Autoconeixement participants: program docents per aprenentatges fins 2.0 aplicades a
sobre lapropia programesi potenciar allloc de treball formacio
funcio docent resolucio de activitats aprenentatges

conflictes

Metodologia

La formacié estara orientada a la practica docent del formador/a. La idea és “connectar” de manera efectiva
teoria pedagogica i practica docent.

No obstant, aquesta connexié no implicara en cap cas una relacié jerarquica i lineal entre la teoria i practica,
on la segona sigui una “aplicacié mecanica” de les directrius emanades de la primera. Ans al contrari, la
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teoria pedagogica sera més que una eina conceptual al servei de la reflexio, I'analisi i la indagacié de la
realitat formativa en la qual ens hem de situar.

Aquestes combinaran diverses activitats:
- Sessions expositives teorico-practiques.
- Estudii treball per casos simulats.
- Treball presencial i online en petits grups.
- Treball individual de disseny i planificacié d’una acci6 formativa.
- Visualitzacid i analisi de videos.

El curs disposara d’una aula virtual que acompanyara el procés formatiu. Cadascun dels moduls, a part de la
sessid presencial, es complementara amb 2h de sessid virtual en la qual es demanara als assistents que
participin en diferents activitats online. Alhora, 'aula virtual contindra material complementari a cadascun
dels moduls treballats (pautes, checklist, lectures de referéencia, etc.).

Durada i Acreditacio

El programa té una durada total de 45 hores lectives en un format semipresencial (30 h presencials 15
online).

Aquells participants que participin en aquest programa rebran un Diploma expedit per Unié Consorci
Formacié, en nom de les dues patronals sanitaries (La Unid i el Consorci) conjuntament amb I'Observatori
Internacional de la Funcié Docent — Universitat de Barcelona.

Continguts formatius

1. Autoconeixement sobre la propia funcié docent

Breu descripcié: El modul pretén facilitar eines i potenciar processos per a la reflexié de la practica docent per
tal de millorar-la.

Durada: 5h.
Objectius especifics del bloc Continguts
- Analitzar la propia practica docent per tal de millorar-la. - Practica reflexiva i funcié docent.
- Coneixer i desenvolupar estrategies i habilitats de la practica | - Eines i estratégies per potenciar la
reflexiva per aplicar-les a I'autoconeixement i a la practica practica reflexiva.
docent.
Metodologia

Combinara I'exposicié dialogada i I’activitat individual i grupal, posant de manifest el propi metode reflexiu per
arribar als objectius del modul.

Producte esperat

Mapa individual i de grup sobre les necessitats i potencialitats derivats de la reflexio sobre la propia practica.
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2. Relacié amb els participants: motivacié i resolucié de conflictes

Breu descripcid: Pretén donar eines per potenciar la motivacio dels participants dins I'espai d’aula, i saber
tractar els possibles conflictes que succeeixin

Durada: 5h.
Objectius especifics del bloc Continguts
- Identificar i analitzar I'origen i tipologies dels - Naturalesa i delimitacioé dels conflictes.
conflictes dins I'ambit de la formacio. - Origen i tipologies dels conflictes.
- Coneixer tecniques i instruments per afrontar els - Com afrontar els conflictes: Estils de
conflictes a I'aula. comportament.

- Explorar I'estil personal de comportament davant els | - Estratégies de mediacié i la col-laboracid.

conflictes. - L'autoanalisi de I'actitud davant un
- Incorporar eines de motivacio dels participants conflicte.
durant el procés formatiu. - Motivacié i aprenentatge.
Metodologia

Donat el caracter teoric/practic dels temes, es fomentara la participacio i implicacié activa dels participants,
I'analisi i la reflexié mitjancant activitats i exercitacions a I’aula, individuals i grupals.

Producte esperat
Resolucio de casos practics a I'aula.

3. Planificacid i programacio de programes i activitats formatives

Breu descripcid: Es pretén que els participants aprenguin diferents aspectes de la macro i microplanificacio, i
quina incidéncia tenen en el disseny de programes i activitats formatives

Durada: 5h.

Objectius especifics del bloc Continguts

- Identificar i analitzar els components basics de la macro- | - De les necessitats de formacio al
planificacid i la micro-planificacié de la formacia. programa formatiu: estructura

- Elaborar un procés de deteccié de necessitats fins al disseny basica
d’un programa formatiu adequat a la naturalesa de cadascuna | - Models de programacié d’accions
de les diverses modalitats formatives. formatives.

Metodologia

Combinara I'exposicio dialogada, I'analisi de documents i I'activitat individual i grupal.

A partir de I'experiéncia professional de les persones participants s’elaborara un instrument basic, a manera
d’eina de referéncia, que pugui servir de guia orientadora dels processos de planificacié d’accions
formatives.

Producte esperat
Disseny d’un procés de deteccid de necessitats en un context concret de formacié i elaboracié dels

programes formatius necessaris per cobrir les necessitats identificades.
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4. Metodologia docent: estrategies i dinamiques per potenciar

I’aprenentatge individual i 'aprenentatge col-laboratiu

Breu descripcié: Es pretén dissenyar i aplicar tecniques i estratégies metodologiques per potenciar
I'aprenentatge individual i col-laboratiu dels assistents.

Durada: 5h.
Objectius especifics del bloc Continguts
- Evidenciar la necessitat de coheréencia entre els - Adequacié de les estrategies docents a
diferents components de la programacié. les necessitats de formacié, als
- Establir una coheréencia entre les necessitats formatives continguts i als objectius de la docencia.
i la metodologia més adequada per treballar-les. - Estrategies  participatives per a
- Aplicar estratégies metodologiques que possibilitin I'aprenentatge conceptual,
desenvolupar en els destinataris de la formacié procedimental i actitudinal.
habilitats cooperatives.

Metodologia
La formacid es desenvolupara a partir d’exposicié oral, treball en grup, videos de casos reals, tot combinant
I"aportacié dels participants amb I'analisi en petit i gran grup.

Producte esperat
Es demanara la millora de la sessié expositiva visualitzada en un video. Es demanara la matriu de disseny i
aplicacié d’una estrategia formativa.

5. L’avaluacié dels aprenentatges fins al lloc de treball
Breu descripcié: Pretén identificar els diferents itineraris en que cal avaluar la formacié i els agents implicats i
analitzar la transferencia de la formacié com a itinerari prioritari de I'avaluacié.
Durada: 5h.
Objectius especifics del bloc Continguts
- Reflexionar sobre el significat de 'avaluacié dels - L’avaluacié: concepte funcionsi
aprenentatges. procés.
- Observar I'avaluacié com una pega clau del procés - L’avaluacié dins la programacio de
d’aprenentatge i com a tal, planificar-la conjuntament I"accio formativa.
amb la programacio. - L’avaluacié dels aprenentatges i de
- Avaluacié de la transferéncia i impacte. les competencies.
- Dissenyar indicadors per a I'avaluacioé de transferencia - Elsinstruments d’avaluacio.
la formacié. - Instruments per efectuar la
- Elaborar un pla de millora a partir dels resultats d’una transferencia i mesurar-la
avaluacié i del seu impacte. - L’avaluacié de la transferencia:
concepte funcions i procés.
- Elsindicadors d’avaluacio.
Metodologia
La metodologia que s’utilitzara per a dur a terme la formacid tindra espais compartits entre teoria i practica.
Es partira de I'analisi d’instruments d’avaluacié i indicadors per tal de crear-ne de propis en funcié de la
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situacid individual.

Producte esperat
Disseny d’instruments d’avaluacié adequats al context de cada assistent i una proposta d’avaluacié de la
transferéncia.

6. Eines i recursos 2.0 aplicades a formacio

Breu descripcid: Pretén conformar una visié global de la formacid en linia com a la creacidé d’espais i xarxes

d’aprenentatge.

Durada: 5h.

Objectius especifics del bloc Continguts

- Coneixer les possibilitats de les eines 2.0 en el marc d’un - Conectivisme i aprenentatge en xarxa.
procés formatiu. Eines per a crear una xarxa social.

- Adquirir referents d’eines i recursos per al disseny de - Web 2.0. Treballar al navol. Revisié als
programes formatius en linia. recursos més freqients.

- Identificar i conéixer les principals xarxes socials - Espai d’aprenentatge personal. Concepte i
d’aprenentatge i les seves opcions en I'ambit formatiu. exemples d’aplicacio.

- Eines basiques per a la utilitzacié de les 2.0
en el marc de la formacié.
Metodologia

Els participants treballen en espais propis amb accés als ordinadors. S’alternaran la presentacid per part del
formador, el treball amb ordinadors, i la reflexié sobre el que s’ha fet.

Producte esperat

Visualitzacié i analisi d’eines 2.0 i disseny inicial d’una proposta formativa emprant les xarxes socials.




IPD @ UCT o

Universitat )
ettt e de Barcelona FORMACIO

3. CICLE D’ACCIONS D’ESPECIALITZACIO FORMATIVA | DOCENT

La funcid docent requereix, com en altres ambits, d’una actualitzacié i aprofundiment en arees
especifiques. El coneixement sobre la propia practica docent pot ampliar-se a partir del treball de
tematiques especifiques, fet que col-labora a millorar-la tant des del punt de vista teoric com practic.

Adregat a...

Les accions van adregades a professionals del mén de la salut que volen ampliar, aprofundir i/o perfeccionar
determinats aspectes de la seva tasca docent. En principi, el curs va dirigit a persones que tinguin una
experiéncia d’entre 7 o més anys en |'ambit de la formacid, o bé aquells que portant menys anys volen
rebre una formacio especialitzada en una determinada area.

Accions

Es proposen 6 accions de perfeccionament formatiu i docent:

0 Accié 1. El lideratge emocional en la intervencié del formador/a

0 Accid 2. Elaboracié d’indicadors i instruments d’avaluacié de la formacié

0 Accié 3. La formacid online: planificacié, desenvolupament i posada en marxa de programes i
accions formatives en entorns virtuals

0 Accid 4. La tutoria on-line: seguiment i dinamitzacié de I'aprenentatge

0 Accid 5. La comunicacié amb els participants de la formacié online. Estratégies per a docents

0 Accid 6. Coaching per a formadors: eines practiques per a la millora de la practica

Metodologia

La formacio estara orientada a millorar la propia practica docent del formador/a. La idea és “connectar” de
manera efectiva teoria pedagogica i practica docent.

Cadascuna de les tematiques sera abordada amb una metodologia especifica tot i que hi haura dos
elements transversals: d’una banda, técniques participatives i de treball col-laboratiu; de I'altra, la reflexio
individual i grupal sobre la propia practica.

En aquest sentit, es combinara:
- Sessions expositives teorico-practiques.
- Estudii treball per casos simulats.
- Treball presencial en petits grups.

- Treball amb instruments i documentacid especifica.

La formacié comptara amb una aula virtual de suport en la qual s’hi col-locaran materials i documents de
consulta, i es proposaran diversos debats complementaris a les sessions presencials.
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Accio6 1. El lideratge emocional en la intervencié del formador/a

Breu descripcid: Pretén desenvolupar eines per assumir el lideratge emocional en les practiques formatives.

Durada: 6h.

Objectius especifics del modul

- Analitzar caracteristiques i potencialitats del
lideratge emocional.

- Coneixer técniques i instruments per desenvolupar
lideratge en la formacid.

- Identificar funcions i capacitats del lideratge

emocional en la formacid.

Continguts

- Lideratge emocional en la intervencio del
formador/a

- Naturalesa i delimitacid del lideratge emocional

- La intel-ligéncia emocional: ambits i aspectes

- Funcions i capacitats del lideratge emocional en la
formacié

Metodologia

Donat el caracter teoric/practic dels temes, es fomentara la participacio i implicacié activa dels participants,

I'analisi i la reflexid, mitjancant activitats i exercitacions a I'aula, individuals i grupals.

La sessio es desenvolupara com segueix:

a) Introduccié al tema i sondeig d’idees previes a partir del dialeg entre participants i professor.

b) Presentacio dialogada.
c) Treball en grups i analisi de casos.

d) Analisi i reflexid conjunta de I'activitat formativa. Conclusions.

Producte esperat
Analisi de casos practics a l'aula.

Accio 2. Elaboracié d’indicadors i instruments d’avaluacio de la formacio

Breu descripcié: Pretén mostrar |'avaluacié com una eina que ens permet coneixer la realitat, analitzar

debilitats, resistencies, obstacles, pero també fortaleses abans, durant i després de cada procés formatiu.

Durada: 6h.

Objectius especifics del modul

- Tenir capacitat per detectar les necessitats del -

context abans d’avaluar.

- Determinar mecanismes, mitjans i instruments -

d’analisi per portar a terme I’avaluacio.

- Coneéixer diferents instruments d’avaluacié en tot el -

procés de la formacié.

Continguts

L’avaluacié de programes. Elements.
Indicadors de qualitat.

Instruments i tecniques d’avaluacié
de la formacid.

El projecte d’avaluacié com element
de millora.

Metodologia

Combinacié entre teoria i practica. Es realitzaran treballs practics i/o reflexions a partir de lectures i altres

documents. Sessid expositiva amb intervencié dels participants.

Producte esperat

Elaboracié d’un guid inicial de projecte d’avaluacié de la formacid adequat al context de cada assistent.
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Accié 3. La formacié online: planificacié, desenvolupament i posada en marxa de
programes i accions formatives en entorns virtuals

Breu descripcié: Pretén mostrar les particularitats de la formacié online aixi con donar a coneixer els
processos basics i agents implicats en el seu disseny, desenvolupament i posada en marxa.
Durada: 6h.

Objectius especifics del modul Continguts
- Identificar i analitzar les diferents fases que conformen - Fases i processos per a la posada en
la formacié online. marxa d’un programa formatiu
- Conéixer les funcions i tasques dels diferents agents online.
implicats en la planificacié, desenvolupament i - Agents implicats en la planificacio i
posada en marxa d’una programa formatiu online. posada en marxa d'un programa
- Adquirir eines i protocols que facilitin la posada en online.
marxa de programes formatius online. - Com posar en marxa un proces de
formacio online.

Metodologia
A partir de I'analisi de casos practics i estratégies participatives, es plantejaran diversos continguts teorics i
practics vinculats amb la tematica.

Producte esperat
Proposta de planificacié d’'un programa formatiu online amb determinacié dels agents implicats i especificacio
dels processos a seguir, aplicat al context propi de cada participant.

Accio 4. La tutoria on-line: seguiment i dinamitzacié de I'aprenentatge

Breu descripcié: Coneixer les potencialitats de la tutoritzacié on-line i adquirir eines per a la seva posada en
practica i seguiment.

Durada: 6h.
Objectius especifics del modul Continguts
- Coneixer les funcions i tasques a desenvolupar - Funcions i tasques del/a tutor en un entorn
per part d’'un/a tutor/a on-line. online.
- Adquirir  estratégies de planificacié i - Eines per a la planificacié de la tasca del/la
desenvolupament de I'accié tutorial en un tutor/a virtual.
entorn virtual. - Eines i técniques per potenciar la
- Incorporar estratégies de dinamitzacié dels comunicacié en la tutoria on-line.
aprenentatges en la formacié online. - Estratégies per al seguiment on-line dels
participants.
Metodologia

A partir de I'analisi de casos practics i estratégies participatives, es plantejaran diversos continguts teorics i
practics vinculats amb la tematica.

Producte esperat
Proposta de programacié d’un conjunt de sessions formatives online i les estratégies de dinamitzacié

pertinents.




IPD O — u c CONSORC!

Universitat )
ettt e de Barcelona FORMACIO

Accid 5. La comunicacié amb els participants de la formacio online. Estratégies per a
docents

Breu descripcid: Pretén evidenciar les particularitats de la comunicacié en processos formatius online i facilitar
eines per a la seva posada en practica.

Durada: 6h.
Objectius especifics del modul Continguts
- Visualitzar les caracteristiques especifiques - La comunicaci6 amb els participants en un
dels processos comunicatius en la entorn virtual: caracteristiques basiques.
formacié online. - Els canals de comunicacié en la formacio
- Adquirir eines practiques per comunicar-nos online: pros, contres i trucs.
amb els participants de manera efectiva - Moments i funcions de la comunicacié online.
en una accié formativa online. - Com comunicar-nos en un entorn formatiu
online?
Metodologia

L’analisi de casos practics sera el punt de partida per anar articulant la teoria que fonamenta la comunicacio
en programes formatius online.

Producte esperat
Resolucid de casos practics realitzats a I'aula.

Accid 6. Coaching per a formadors: eines practiques per a la millora de la practica

Breu descripcid: Pretén apropar el mén del coaching a I'ambit de la formacid, aplicant diverses técniques i
estratégies de desenvolupament personal.

Durada: 6h.
Objectius especifics del modul Continguts
- Coneixer les possibilitats del coaching com a - Els principis i components del coaching aplicat a
procés i eina per a la millora de la practica la formacié.
docent. - Elformador-coach.

- Adquirir i aplicar els principis del coaching - Eines practiques per a la millora de la practica

L , docent a través del coaching.
en la dinamica d’aula.
- Millorar determinats aspectes de la propia

practica docent a partir de la incorporacio

del coaching.

Metodologia
A partir de I'analisi de la propia practica, es realitzaran diverses dinamiques propies del coaching aplicades a la
formacié. S’emprara:
- Casos practics
- Experiéncia personal
- Exposicio dialogada
Tecniques especifiques procedents del coaching.

Producte esperat
Participacio activa en les activitats proposades a I'aula.
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Calendari i lloc de realitzacio:

Edicié a la ciutat de Barcelona (Instal-lacions d’Unié Consorci Formacié. Parc Sanitari Pere Virgili. c/
Esteve Terradas, 30. 08023 Barcelona)

1. CURS DE FORMACIO DE FORMADORS

Programa semipresencial: 20 hores presencials i 10 online.
Les sessions presencials es realitzaran en 4 sessions (de 9 a 14:00 hores) els dies:

0 19i26defebrer 2013
0 12i19de margde 2013

Aquelles entitats que estigueu interessades en una programacio en horari de tarda, si us plau contacteu
amb UCF.

2. CURS DE PERFECCIONAMENT DE FORMADORS | DOCENTS

Programa semipresencial: 30 hores presencials i 15 online.
Les sessions presencials es realitzaran en 6 sessions (de 9 a 14:00 hores) els dies:

0 19 d’abril de 2013
0 3,17i31de maigde 2013
0 14dejunyde 2013

Aquelles entitats que estigueu interessades en una programacié en horari de tarda, si us plau contacteu
amb UCF.

3. CICLE D’ACCIONS D’ESPECIALITZACIO FORMATIVA | DOCENT

Accid 1. El lideratge emocional en la intervencié del formador/a 14/10/13
Accio 2. Elaboracio d’indicadors i instruments d’avaluacio de la formacio 21/10/13
Accié 3. La formacié online: planificacid, desenvolupament i posada en marxa de 28/10/13

programes i accions formatives en entorns virtuals

Accid 4. La tutoria on-line: seguiment i dinamitzacié de I'aprenentatge 5/11/13
Accid 5. La comunicacié amb els participants de la formacié online. Estratégies per a 12/11/13
docents

Accid 6. Coaching per a formadors: eines practiques per a la millora de la practica 19/11/13

Les accions presencials es realitzaran en horari de mati (9:00 a 15:00 hores).
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Edicions fora de la ciutat de Barcelona: Des d’UCF estem treballant per dur a terme aquests
programes en diferents ciutats a Catalunya. En aquest sentit, les entitats que pugueu estar interessades us
pregueu que us poseu en contacte amb UCF per coordinar-ho logisticament.

Equip docent i experts
L'equip docent per a desenvolupar aquests programes estara format per un equip conjunt entre experts en

I’'ambit pedagogic en la formacié de docents i formadors, aixi com experts docents del propi sector sanitari i
social.

Matricula i inscripcio
Les tarifes d’inscripcid sén:
e Curs de formacié de formadors (30 hores, 20 presencials i 10 online): 235 euros.

e Curs de perfeccionament de formadors i docents (45 hores, 30 presencials i 15 online): 365 euros
e Cicle d’accions per a I'especialitzacié formativa (cada acci6 té una durada de 6 hores): 70 euros

Per fer la sol-licitud d’inscripcid, cal enviar un correu electronic adjuntant el full d’inscripcié adjunt i, amb
posterioritat, enviar una copia de la transferéncia bancaria realitzada.
Aquesta formacié és 100% bonificable per la Fundacié Tripartita (a partir del credit disponible de cada

entitat). Consulti amb UCF les modalitats de pagament, i com bonificar-se aquesta formacié per la Fundacié
Tripartita.

Formacio a mida

Podem desenvolupar programes de formacié a mida, que atenguin les necessitats especifiques de cada
organitzacié i col-lectius, i que igualment comptin amb I'acreditacié conjunta amb I'Observatori
Internacional de la Professié Docent i la Universitat de Barcelona.

Per a més informacio

Unid Consorci Formacio. Tel: 93.259.43.81 Maria Nadal mnadal@ucf.cat www.ucf.cat

I-l L(l [/}ZZO m Consorci de Salut i

Associacio d’Entitats Sucial de catalunya
Sanitaries i Socials
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