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El 2022 ha esta marcat per la inestabilitat i manca d’entesa 
política, lluny del que preocupa a la ciutadania, amb una si-
tuació econòmica molt delicada i sense un full de ruta i amb 
una crisi de valors.

I això ha passat després de la fatiga pandèmica quan esperà-
vem que el 2022 fos l’any de la transició, la recuperació i la 
transformació.

Per això ha estat clau treballar colze a colze amb el teixit as-
sociatiu des de l’escolta activa i propositiva i implicar-nos en 
la gestió del moment amb un comú denominador, contribuir 
a allò que és bo per a les persones a qualsevol nivell.

Amb aquest propòsit hem treballat i hem compartit des del 
rigor en el coneixement procurant fer bé les coses i amb la 
confiança de construir i buscar solucions compartides.

I en el nostre sector ho hem aterrat en aspectes concretes:

•  En demanar un finançament suficient per al sistema de 
salut i social per millorar condicions laborals i la qualitat 
dels serveis. S’ha treballat per uns escenaris de tarifes i de 
contractació suficients per a recuperar l’accessibilitat en el 
sistema.

•  En actualitzar les condicions laborals dels professionals 
en el marc d’organitzacions saludables que incentiven el 
desenvolupament professional. El 23 de desembre s’ha 
signat el pre acord per al III Conveni del SISCAT i el 28 
del mateix mes, el CatSalut ha aprovat els escenaris per 
a fer-ho possible. Durant el 2022 s’ha desplegat el primer 
Conveni col·lectiu autonòmic de Catalunya d’atenció a la 
gent gran (GERCAT) i el juny s’ha publicat al DOGC el XI 
Conveni col·lectiu de la sanitat privada. 

•  En el compromís amb la transformació prioritzant l’interès 
col·lectiu, amb i per les persones. Hem construït la visió 
de La Unió sobre les Reordenacions territorials i aliances 
col·laboratives en un marc de planificació, avaluació i auto-
nomia de gestió. 

•  En posar en valor la identitat d’un model de treball en una 
xarxa de provisió descentralitzada en el territori, inclusiva, 
estable, professionalitzada, innovadora i compromesa amb 
les polítiques públiques, i que rendeix comptes dels seus 
resultats, i que són aquests resultats en salut, proximitat, 
qualitat, eficiència, i satisfacció els que han d’orientar la 
presa de decisions. I ho hem fet presentant al·legacions a 
l’Avantprojecte de llei per la qual es modifiquen diverses 
normes per consolidar l’equitat, universalitat i cohesió 
del Sistema Nacional de Salut, a la proposició de Llei del 
Tercer Sector i l’Avantprojecte de Llei d’Economia Social 
i Solidària i amb aportacions a l’Avantprojecte de Llei de 
Contractació Pública de Catalunya. I hem presentat i difós 
el document l’Economia Social i Solidària en l’àmbit de la 
concertació sanitària i social. Per a un concepte europeu i 
inclusiu per a una provisió més compromesa.

Així mateix, hem contribuït al desplegament d’una atenció 
integrada social i sanitària per oferir una atenció centrada en 
la persona fent propostes per al desplegament d’un model 
d’atenció domiciliària integrada.

Amb l’impuls del Consell Científic Assessor, també hem vol-
gut promoure el debat amb experts, professionals, organit-
zacions, administració i ciutdania per a les reformes necessà-
ries en salut i l’atenció domiciliària integrada social i sanitària 
i que s’ha traslladat al número 19 del REFERENT, Papers de 
la Fundació Unió. 

Tanmateix, tenim al davant l’oportunitat de liderar canvis 
transformacionals, i davant les expectatives dels fons de 
finançament europeus, La Unió ha impulsat la col·laboració 
entre entitats per llançar projectes transformadors en el ter-
ritori amb visió de futur i des de la Fundació Unió s’ha posat 
en marxa una Oficina Tècnica de Projectes transformadors 
per acompanyar aquests i altres projectes.
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Compromesos amb les polítiques públiques hem fet propos-
tes des del Projecte +Futur hem llançat el Prototip +Futur 
per implementar la integració assistencial i hem aportat la 
visió de les organitzacions a partir de projectes demostratius 
de les entitats associades que facilita l’avaluació, definir un 
marc comú i l’escalabilitat. 

Mirem el futur amb una mirada oberta al món i per això, 
hem integrat el Projecte +FUTUR amb l’aposta per a l’àmbit 
internacional amb la creació d’un espai estable i participatiu, 
el Consell Tècnic Assessor d’Acció Internacional i el Cicle de 
Sessions Mirem el Futur amb una mirada oberta al món. 

I ho fem des del Compromís Social de l’entitat que enguany 
s’ha concretat, entre altres aspectes, amb l’Adhesió formal a 
l’Aliança 2030, la consolidació del Perfil de Compromís So-
cial, i l’informe “Implicacions de la COVID-19 sobre l’ètica 
de les organitzacions”. I, des de l’escolta activa, Ens movem 
per les persones, i per això hem creat el Consell Tècnic As-
sessor i el Plenari Experiència Persona i Família. 

I en la mirada a la pròpia organització hem construït el Pla 
Estratègic 2022-2025, aprovat en Assemblea General d’As-
sociats el 30 de juny, amb una alta participació i implicació 
dels associats que ha d’orientar l’acció pels pròxims anys 
i que manté la visió, actualitza la missió i es referma en els 
valors, i recull els atributs que reconeixen i s’esperen de l’en-
titat. El 13 de maig, en la XII Jornada Associativa. Construïm 
avui La Unió de demà es van poder compartir les més de 
370 aportacions i els grups de treball van compartir i validar 
les 5 línies estratègiques i les 36 línies d’acció que marcaran 
el full de ruta de La Unió entorn un propòsit: contribuir a la 
Salut de les persones des de les organitzacions.

El Pla Estratègic 2022-2025 ha estat una oportunitat d’es-
colta, participació i creixement, i millora. Volem agrair a les 
entitats associades i a experts del sector, la seva implicació, 
participació i il·lusió amb el Pla Estratègic de La Unió 2022-
2025.

Per això i per tota la feina feta tot el reconeixement i sincer 
agraïment els òrgans de govern, consultius, participatius i 
assessors de La Unió, a als associats i als seus professionals 
per les seves opinions, escolta i confiança. I a l’equip profes-
sional de l’entitat el qual ha treballat per construir avui La 
Unió de demà.

Enric Mangas 
President

Roser Fernández 
Directora general
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Q U I  S O M  I  Q U È  F E M

La Unió és l’associació d’entitats sanitàries 
i socials, referent en la transformació del 
sistema, per la millora de la salut i de la 
qualitat de vida de les persones. 

Com a agent privilegiat en aquest entorn, 
l’entitat, que compta amb més de 45 anys 
d’existència, destaca per servir els associats 
defensant els seus interessos, sent un 
interlocutor de referència i influint en la 
millora del model sanitari i social català, al 
servei de la societat. 

E N S  M O V E M  P E R  L E S  P E R S O N E S  -  M I R E M  E L  F U T U R  A M B  U N A  M I R A D A  O B E R T A  A L  M Ó N

Missió Visió Valors

Ser l’agent social de 
les organitzacions 
d’atenció sanitària i 
social de les persones 
des del Bon Govern i 
la Bona Gestió.

Ser l’agent social 
referent en la 
transformació del 
sistema sanitari 
i social per a la 
millora de la salut i 
la qualitat de vida de 
les persones.

+ Compromís
+ Independència
+ Professionalitat
+ Pluralitat
+ Innovació
= La Unió

La Unió és l’Agent Social referent del Sistema de Salut i de la singularitat 
del model sanitari i social de Catalunya que, des del bon govern i la 

gestió ètica i professionalitzada, la diversitat i la innovació, i l’avaluació 
de resultats, té el PROPÒSIT de contribuir, des de les organitzacions, a 

la millora de la Salut de les persones i de la societat.
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Q U I  S O M  I  Q U È  F E M

La Unió són  
les organitzacions 
i les organitzacions som tots

E N S  M O V E M  P E R  L E S  P E R S O N E S  -  M I R E M  E L  F U T U R  A M B  U N A  M I R A D A  O B E R T A  A L  M Ó N 

Empreses  
de béns  
i serveis

Propietat i 
governança

Entorn 
comunitari i 

local

 

Direcció i 
gestió

Professionals

Persones i 
famílies



CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE
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Què representem

65% 
Sistema públic 

de salut

95% 
Sanitat  

concertada

81% 
Entitats  

amb concert

+65.000 
Professionals

Transversalitat  
del sector  

de la  
dependència

48
Empreses del hub 
d’innovació Fòrum 

d’Associats 
Col·laboradors

116 
entitats associades
■ 10 associacions
■ 2 cooperatives
■ 23 titularitat pública
■ 35 fundacions
■ 2 mutualitats
■ 8 ordes religiosos
■ 36 societats mercantils

751 
dispositius assistencials 
sanitaris i socials 
■ 100 Atenció primària i comunitària
■ 60 Atenció hospitalària d’aguts
■ 103 Atenció sociosanitària
■ 305 Atenció de salut mental i addiccions
■ 145 Atenció de serveis socials
■ 26 Rehabilitació ambulatòria
■ 12 Altres

Pluralitat Transversalitat Territorialitat

64% presten atenció en l’àmbit de serveis socials

Servei de tutela

39 
Gent Gran

9 
Discapacitat 
Intel·lectual

39 
Salut 

Mental

44 
Atenció 

Sociosanitària A
te

n
c
ió

 
d
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Q U È  E N S  U N E I X

Optem per una gestió 
professionalitzada, orientada a 
resultats, que impulsa l’avaluació i 
comparteix bones pràctiques.

Estem compromesos amb la 
sostenibilitat, la transformació i la 
responsabilitat social. 

Encarem el futur amb una mirada 
oberta al món

Apostem per la recerca i la innovació 
orientades a la pràctica clínica.

Som entitats formades per persones 
que atenem persones.

Oferim una mirada sanitària i social 
per promoure la salut, el benestar i 
l’autonomia de la persona.

Promovem sistemes de salut i 
d’atenció social que des del bon 
govern i la bona gestió aporten valor 
al servei de les polítiques públiques.
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C O M  T R E B A L L E M

Amb els associats
Som la veu dels nostres as-
sociats als principals òrgans 
de decisió en l’àmbit sanitari i 
social. 

Amb coneixement  
i innovació
Innovem en la gestió del conei-
xement i el talent i potenciem 
la recerca i innovació.

Amb compromís social
Promovem la Responsabilitat 
Social Corporativa i fomentem 
l’ètica i les bones pràctiques.

Amb els professionals
Treballem per construir un 
marc laboral estable per treba-
llar en les millors condicions de 
treball i promovem el reconei-
xement de la professionalitat i 
el treball interdisciplinari, fent 
valer les habilitats, les compe-
tències i el tracte humà. 

Amb estratègia  
i mirant el futur
Amb l’objectiu de donar res-
posta als reptes de futur i a les 
necessitats de les persones, 
defensem el valor social de la 
pluralitat del sistema sanitari 
i social català, en un marc de 
centres compromesos amb la 
gestió professionalitzada i un 
abordatge integral de l’atenció. 

A M B  A Q U E S T  E N F O C A M E N T  H E M  P O G U T  C O M P R O M E T R E ’ N S  
A M B  E L S  N O U S  R E P T E S  I  E L S  C A N V I S  D E  F U T U R

Contribuir a la Salut  
de les persones  

des de les organitzacions.
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2. TRAJECTÒRIA  
DE GESTIÓ RESPONSABLE

La preocupació pel benestar 
de les persones i la necessitat 

de disposar d’un millor sistema 
sanitari i social són el nostre 

principal repte, que conflueix amb 
els objectius de desenvolupament 

sostenible.
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La Unió 

La Unió fomenta polítiques 
de responsabilitat social 
corporativa en la pròpia 
organització i amb els 

associats.

Política de responsabilitat social
Pla estratègic 2010-2015 

En el marc del Pla estratègic 2010-2015 es va 
dur a terme la primera reflexió per integrar 

transversalment a la presa de decisions la política 
de responsabilitat social i promoure-la des del 

coneixement aplicat entre els associats a La Unió.

Consell Tècnic Assessor 
de Responsabilitat Social 

Corporativa

1975 2009

20152009

2017

2019

Consell d’Ètica i Bones 
Pràctiques de La Unió

Subscrivim el Pacte Mundial  
de les Nacions Unides 2009 

Iniciativa internacional que 
promou la implementació de deu 
principis universalment acceptats 

en les àrees següents: drets 
humans, drets laborals, medi 

ambient i lluita contra la corrupció, 
en les activitats i l’estratègia de 

negoci de les empreses.

Manual de Responsabilitat Social 
Corporativa (RSC)

(febrer) 

Les organitzacions del 
sector social i sanitari, les 
primeres en RSC. Guia 
pràctica sobre responsabilitat 
social corporativa per a les 
organitzacions associades 
a La Unió. Recull una visió 
estratègica de l’RSC, punts clau 
per a la gestió, l’anàlisi de la 
materialitat i del diàleg amb els 
grups d’interès i també per al 
rendiment de comptes.
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Nou escenari 2020 

La pandèmia ens ha situat en un nou 
escenari a escala global, amb reptes 
més crítics i accelerant canvis que 

ja prevèiem en el projecte +FUTUR. 
En aquest context hem reforçat el 

missatge de com impulsar els ODS en 
període COVID-19.

Priorització dels Objectius de 
Desenvolupament Sostenible

(desembre) 

En sis objectius: ODS 3, ODS 5, 
ODS 8, ODS 13, ODS 16 i ODS 17, i 

com contribuir-hi tenint en compte 
el que pot fer La Unió i el que 
poden fer els seus associats.

2020

2019 2020

2019

Manifest Una nova societat,  
una Unió més compromesa

(desembre)

A l’Assemblea General del 4 de desembre de 2019 
vam aprovar el Manifest que recull uns compromisos 

i que vol anar més enllà de declaracions teòriques 
per avançar en posicionaments pràctics d’ambicions 

i compromisos concrets que ratifiquin l’aportació 
de valor en l’atenció a les persones de les entitats 
associades des d’un concepte inclusiu d’empresa 

social.

Aterratge de l’Agenda 2030  
en el projecte +FUTUR 

Més enllà de l’adhesió conjuntural, l’assoliment 
dels Objectius de Desenvolupament Sostenible 

de l’Agenda 2030 constitueix un repte 
responsable i transversal. 

L’assoliment dels Objectius de 
Desenvolupament Sostenible de l’Agenda 2030 

constitueix, més enllà d’adhesió conjuntural, 
un repte responsable i transversal. En aquest 

sentit, tenim el convenciment que sumar 
per construir una coalició forta i dinàmica a 

Catalunya permet generar sinergies per fer del 
nostre país i el món un lloc millor el 2030.

Manifest Una nova societat,  
una Unió més compromesa

ENS COMPROMETEM A QUÈ L’IMPERATIU ÈTIC 
D’EFICIÈNCIA, QUALITAT I SEGURETAT ACTUï COM A GUIA I 
MESURA DE TOTES LES NOSTRES ACCIONS. 

ENS COMPROMETEM A SER TRANSPARENTS EN 
L’APORTACIÓ DEL VALOR  
SOCIAL TANGIBLE DE LES ORGANITZACIONS. 

ENS COMPROMETEM AMB ELS VALORS SOCIALS QUE 
HAN DE FONAMENTAR ELS MODELS ORGANITZATIUS DEL 
SEGLE XXI. 

ENS MOVEM PER LES PERSONES. PER AIXÒ RENOVEM EL 
COMPROMÍS AMB ELS VALORS HUMANISTES QUE SITUEN 
LA PERSONA AL CENTRE DE TOT. 

ENS COMPROMETEM AMB UNA MIRADA HOLÍSTICA DE LA 
PERSONA I DEFENSEM UN ABORDATGE DE LA SALUT DES 
D’UNA ÒPTICA 360º. 
 

ENS COMPROMETEM AMB EL MODEL D’ATENCIÓ 
ECOLÒGIC, PERSONALITZAT I PROPER.

ACTUEM PER AVANÇAR-NOS MIRANT EL FUTUR AMB 
UNA MIRADA OBERTA AL MÓN. PER AIXÒ RENOVEM I 
APROFUNDIM EL COMPROMÍS AMB UN SISTEMA  
DE SALUT I SOCIAL DE QUALITAT PER A TOTHOM. 

Junta Directiva, Barcelona, 28 de novembre de 2019
Assemblea General d’Associats, Girona, 4 de desembre de 2019
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Adhesió a l’Acord nacional per a l’Agenda 2030  
 (28 de juliol)

Adhesió a l’Acord nacional per a l’Agenda 2030 per tal de 
contribuir a l’assoliment dels ODS de l’Aliança Catalunya 
2030 amb l’objectiu de fer-los realitat per crear “un futur 

que no deixi ningú enrere i no superi la capacitat de 
càrrega de la natura”, i “fer de Catalunya i el món un lloc 

millor l’any 2030”.

Perfil de Compromís Social

Aquest nou servei orienta 
les entitats a anticipar-se als 
nous requeriments normatius 

per la contractació de les 
xarxes estables, inclusives i 
socialment responsables de 
provisió de serveis d’atenció 

a les persones.

2021 2021

20212021

Vinculació del 44è Congrés Mundial d’Hospitals amb 
l’Agenda 2030 i amb els ODS

El compromís social i l’Agenda 2030 com a fil conductor del 
Congrés

S’ha contribuït a avançar en la consecució dels ODS seguint 
els lemes que inspiren l’acció de La Unió: Ens movem per les 

persones i ho fem Amb una mirada oberta al món.

Amb els ODS

ODS 3 Salut i benestar • ODS 8 Treball digne i creixement 
econòmic • ODS 9 Indústria, innovació i infraestructures • 
ODS 13 Acció Climàtica • ODS 16 Organitzacions sòlides • 

ODS 17 Aliança pels Objectius

Memòria corporativa 2020. 
Acció Unió 2020, Agenda 2030

Primera Memòria Corporativa 
que vincula l’acció Unió 
amb l’Agenda 2030 i que 
inclou la trajectòria de gestió 
responsable.



CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE

+

19MEMÒRIA CORPORATIVA 2022LA UNIÓ

T R A J E C T Ò R I A  D E  G E S T I Ó  R E S P O N S A B L E

S’ha presentat i difós el document 
“L’Economia Social i Solidària (ESS) en 

l’àmbit de la concertació sanitària i social. 
Per a un concepte europeu i inclusiu per 
a una provisió més compromesa”, que 

hem fet arribar al Govern i a referents de 
l’àmbit polític, econòmic i social del país.

II Edició del Perfil de Compromís 
Social

Presentació al juliol dels resultats 
de la primera edició en la qual van 

participar set entitats. La integralitat 
del compromís social amb la 

governança de les organitzacions és 
necessari i possible. El compromís 
social va més enllà d’un informe 

comunicant un conjunt d’actuacions 
i contribueix en la competitivitat 

de l’entitat enfront de la societat i 
l’administració.

2022 2022

2022 2022

Informe del Baròmetre #2 de La Unió 
“Implicacions de la COVID-19 sobre l’ètica de les 

organitzacions”

S’han recollit experiències i vivències que han 
interpel·lat els professionals de les entitats 

associades. A partir dels resultats, s’han desplegat 
línies d’activitat per compartir bones pràctiques i 
generar estàndards en el model d’atenció al final 
de la vida, en els canals de relació entre pacients 
o residents amb familiars o professionals impulsat 
pel Consell Tècnic Assessor d’Experiència Pacient, 
així com la comunicació institucional transparent i 

responsable.

Adhesió a l’Aliança 
Catalunya 2030 

El 29 d’abril hem formalitzat 
l’adhesió amb l’Aliança 

Catalunya 2030.

Perfil de Compromís Social

Per a què?

El compromís social és un valor diferencial 
estratègic i tangible en el context de la 
provisió de serveis d’atenció a les persones.

El Perfil de Compromís Social us 
permetrà conèixer la posició (i diagnosi) 
de l'organització en els 5 vectors clau de 
compromís social (social, econòmic, 
laboral, bon govern i ambiental) des de la 
perspectiva de la contractació 
responsable, contemplant la 
personalització d’aquests requeriments a 
la vostra entitat social i/o sanitària.

Què és el Perfil de Compromís Social (PCS)?

El PCS integra els marcs normatius 
presents vinculats al compromís social o 
responsabilitat social i principals 
referents*: 

• Llei informació no financera 18/2017
• Llei de transparència, bon govern i accés a 

la informació 19/2013
• Model d’acreditació de centres d'atenció 

hospitalària aguda a Catalunya
• Tendències de la normativa en 

desenvolupament en el sector social i salut 
i de la futura llei de l’economia social

És una eina senzilla i dinàmica 
d’actualització periòdica als nous 
requeriments i anticipar-nos a la millora 
contínua.

Un espai en el qual les organitzacions 
puguin establir una sistemàtica i una anàlisi 
del seu nivell de compromís social.

• ISO 26000
• Global Compact
• Objectius de 

Desenvolupament 
Sostenible (ODS) i 
Agenda 2030

• …

Comptem amb l’equip d’experts 
en responsabilitat social de

El Perfil de Compromís Social (PCS) de 
La Unió orienta a les organitzacions a 
anticipar-se als nous requeriments 
normatius per la contractació de les 
xarxes estables, inclusives i socialment 
responsables de les xarxes de provisió de 
serveis d’atenció a les persones.

Anticipem-nos als nous requeriments de contractació 
per la prestació de serveis d’atenció a les persones 

*Actualització permanent
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3. CONTRIBUINT A MILLORAR  
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Per tal de garantir una vida 
sana i promoure el benestar 
per a totes les persones i a 
totes les edats.

Fomentant una educació 
inclusiva, equitativa i de 
qualitat.

Impulsant les estratègies 
d’innovació al sector i a les 
organitzacions més pertinents, 
que fomentin els canvis 
transformacionals clau i que 
impactin substancialment en 
la millora directa de l’atenció a 
les persones.

Promovent el creixement 
econòmic sostingut, inclusiu i 
sostenible, l’ocupació plena i 
productiva.

Promovent entorns i espais 
sostenibles i amables.

Promovent entorns i espais 
sostenibles i per influir 
en el desenvolupament 
d’institucions sòlides, eficaces, 
responsables i inclusives a tots 
els nivells.

Promovent entorns i espais 
sostenibles i promovent 
partenariats de coneixement, 
recerca i innovació, i de treball 
en xarxa amb la participació 
dels grup d’interès.

3. CONTRIBUINT A MILLORAR  
EL SISTEMA DE SALUT I SOCIAL
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Compromesos amb l’entorn

Hem començat el 2022 reconeixent la fatiga pandèmica que arrossegàvem 
col·lectivament i indefectiblement hem de viure amb una incertesa 
permanent. Des de La Unió, hem expressat que el 2022 havia de ser l’any de 
la transició, la recuperació i la transformació, després de l’impacte de gran 
magnitud de la pandèmia de COVID-19, especialment els anys 2020 i 2021. 
Hi havia un context anunciat de conflictivitat social i de conflictivitat laboral, 
però no esperàvem esdeveniments sobrevinguts com la guerra d’Ucraïna, 
amb un gran impacte econòmic i emocional, i també altres circumstàncies 
epidemiològiques com l’elevada incidència de bronquiolitis infantil. Malgrat 
tot, ha estat un any en què, amb els associats, hem seguit contribuint a 
millorar el sistema de salut i social mirant el futur amb una mirada oberta al 
món amb i per les persones des del compromís social.

Compromesos amb les polítiques públiques

Per fer propostes i aterrar les polítiques sanitàries i socials des del bon govern i la bona gestió de les organitzacions

Trobades institucionals amb el 
nou Govern

Hem compartit els reptes més 
immediats, tant pel que fa a 
l’entorn dels marcs normatius 
de les xarxes de provisió de 
serveis sanitaris i socials, com 
pel que fa a les propostes 
per abordar el problema de 
la manca de professionals 
i els canvis organitzatius i 
reordenacions necessàries, i 
la necessitat d’uns escenaris 
de finançament per poder fer 
front als increments de costos 
i als acords estratègics claus 
de millora de les condicions 
laborals.

26 d’octubre. Primera trobada 
institucional amb el nou equip de Salut. El 
Comitè Permanent de La Unió s’ha reunit 
amb el conseller de Salut, Manel Balcells, 
la Secretària General del Departament, 
Mercè Salvat, i el director del Servei 
Català de la Salut, Ramon Canal.

24 de novembre. Trobada 
institucional amb el Conseller de 
Drets Socials. Reunió amb el Conseller 
de Drets Socials, Carles Campuzano, 
el secretari general, Oriol Amorós, i el 
cap del Gabinet del Conseller, Oriol 
Puig.

La Unió és una de les peces clau del sistema i 
les reflexions que s’han produït al voltant de les 
jornades i d’aquests cinc anys en el marc del 
Projecte +Futur són molt importants per poder 
afrontar els reptes de futur. I les conclusions 
alineades amb el Pla de Salut han d’ajudar a 
transformar i a fer.

La Unió sou, com deia, una peça clau i compto 
amb tots vosaltres en aquesta aventura, perquè 
els que ens hi juguem és molt, som aquí per 
treballar per a la millora de la qualitat de vida de 
la gent que és el que ens mou.

La Unió, agent clau

Cloenda a la IV 
Jornada +FUTUR 
del conseller 
de Salut 
Manel Balcells

Quan el President en va proposar ser conseller 
de Salut li vaig traslladar tres inquietuds: Primer, 
tindrem temps? aquest Govern quina durada 
tindrà?. Segon, comptem amb recursos? quin 
horitzó pressupostari hi ha?. Tercer, per a fer 
què? Podrem transformar i impulsar?. Les 
respostes van ser satisfactòries. He estat tota 
una vida en aquest sector per ajudar i ara, quan 
t’ho demanen perquè la situació és difícil, no et 
poden tremolar les cames.

Per què soc aquí 

• Si aconseguim anar junts, i parlem i ens 
escoltem.

• Si aprenem a prioritzar.

• Si cuidem als professionals.

Però ens en sortirem

Principals missatges, en una de les seves 
primeres intervencions públiques

Se suma al Fer + FUTUR és fer Pla de Salut

Aposta pels valors del model sanitari català

• Allò que ja hem compartit i hi estem d’acord

• Hem d’implementar l’atenció integrada i 
integral centrada en la persona i un dels 
instruments per a fer-ho pot ser l’Agència 
Integrada Social i Sanitària de Catalunya que 
amb el compromís per avançar-hi des del 
departament de Salut, el departament de 
Drets Socials i el món local es pot aconseguir 
amb els mateixos recursos però d’una manera 
diferent i millor atendre a les persones des 
d’una mirada 360º. Hi ha dificultats, però hi ha 
experiències i coneixement per a fer-ho, i avui 
segur que n’heu compartit, i hem de començar 
a caminar.

Què prioritzarem des del Govern

• Estem en un moment complicat políticament, 
a nivell nacional i internacional, i hauríem 
d’aconseguir que el sector salut i social fos 
un oasi del pim-pam-pum de tot plegat.

Anàlisi de la situació

• Estem en conflictes bèl·lics i en plena crisi 
energètica amb un fort impacte econòmic i 
social, i amb una post pandèmia COVID-19 
que encara no sabem si s’ha acabat o no.

• Tenim una demografia complicada, tant de la 
població com dels professionals. 

• Amb problemes concrets com el pressupost, 
si es prorroga o no, i en plena negociació 
dels convenis del sector, i possibles 
mobilitzacions.

• Les institucions que conformen La Unió i les perso-
nes que hi estan al capdavant, amb una trajectòria 
llarga i intensa, expressa la fortalesa que té La Unió, 
la seva pluralitat i la seva transversalitat.

• Tenim la sort que compartim el diagnòstic sobre els 
problemes que té el sector i els veiem de manera 
similar i formen part de la nostra agenda, que no és 
menor.

• Compartim amb La Unió que cal una xarxa de serveis 
socials estable, plural, professionalitzada i compro-
mesa amb les polítiques públiques, amb reptes com: 
el model, el finançament, els professionals, les reor-
denacions i la interacció sanitària i social.

• Agraeixo, compto i comptem amb el suport de La 
Unió, amb qui hem fet una de les primeres reunions 
institucionals per compartir estat de situació i visió, 
per treballar-hi junts.

La Unió, agent clau

Inauguració de la 124a Assemblea General d’Associats de 
La Unió, Conseller de Drets Socials, Carles Campuzano
Principals missatges, en la seva primera intervenció a La Unió

• Tenim el compromís d’elaboració d’una llei d’acció 
concertada. Ara tenim un marc legal transitori fins 
que no adaptem les normatives de contractació en 
matèria de serveis a les persones en el marc de la 
nova directiva europea que ens permet avançar en 
formules no contractuals.

• El debat és quines formules no contractuals hem de 
desenvolupar per fer efectiu un model de concer-
tació, i aquí tenim camí per recórrer perquè no hem 
innovat excessivament respecte a les possibilitats  de 
la directiva europea sobretot per dotar de més poder 
de decisió a les persones respecte com volen viure i 
ser ateses. Posa els exemples de Flandes i Escòcia i 
opina que l’Administració hauria d’avançar més enllà 
de l’assignació de places.

• Aquest és el debat de fons. 

Compromís per a una 
llei d’acció concertada

• El Departament està fent una defensa molt con-
vençuda del model de col·laboració publicoprivat 
(CPP). Convençuts que en l’ADN d’aquest país i en 
l’ADN de les polítiques socials sense la participació 
de la iniciativa privada, la iniciativa social, és evident 
que l’Estat del Benestar en l’àmbit dels drets socials 
no s’hagués desenvolupat. La provisió dels serveis 
no s’hagués produït sense l’existència d’aquest teixit 
enorme d’entitats, de fundacions, d’associacions, 
d’empreses que estan prestant aquests serveis. I això 
ho defensem perquè creiem que és un bon model, no 
perquè l’Estat no hi pot arribar o no tenim més remei 
que fer-ho d’aquesta manera. 

• A més a més, en l’àmbit del social, més que no pas 
en l’àmbit del sanitari, bona part d’aquest teixit que 
presta serveis forma part d’un moviment social de 
reivindicació de drets. I quan hom analitza aquests 
30-40 anys els progressos en matèria de drets, gai-
rebé sempre hi ha entitats darrera, singularment en 
el camp de la discapacitat, que han empès política-
ment perquè els marcs legals es transformin. 

Compartim model de compromís 
de la iniciativa civil i social amb les 
polítiques públiques

Destaca la bondat d’una xarxa de provisió diversa, de 
col·laboració publicoprivada, i amb entitats d’iniciativa 
social compromeses amb les polítiques públiques, la 
necessitat d’abordar amb rigor el tema del finançament 
suficient per atendre a les necessitats creixents en l’aten-
ció a la dependència, la prioritat de disminuir les llistes 
d’espera des d’una bona gestió amb una resposta de 
l’administració més àgil i propera, la voluntat d’articu-
lar sistema amb una xarxa de provisió harmonitzada en 
millors condicions laborals als professionals, en fer inte-
gració social i sanitària començant amb desplegaments 
territorials i projectes concrets i, la voluntat de trans-
formar el model d’atenció i orientar les reordenacions 
necessàries.

• En determinats serveis, no és només perquè hi 
creiem, la millor manera en què es pot prestar el 
servei és a través de la iniciativa social. Si ho fes 
directament l’Administració no ho faríem tan bé per 
proximitat, per flexibilitat. Per tant, n’estem molt 
convençuts, tot i que en els darrers temps a Cata-
lunya aquest ha estat un tema objecte de debat i de 
discussió.

• I també diem que aquest no pot ser un model de low 
cost, aquesta no ha estat ni volem que sigui una vir-
tut del model perquè això té a veure amb les condi-
cions salarials dels treballadors. Per tant, necessitem 
que aquest model de CPP sigui de qualitat i suficient-
ment finançat.

Finançament suficient

• Cal finançament per desplegar les polítiques socials 
i sobretot la dependència. Tema no resolt des de 
l’inici per la manca de dotació pressupostària de la 
Llei estatal de la dependència de 2006 en que es va 
obviar la discussió a fons sobre com finançar aques-
ta política. I portem des del 2006 fins al 2022 sense 
saber com finançar-la

Primeres paraules 
públiques del conseller 

Balcells en la Cloenda a la 
IVJornada +FUTUR el 14 

d’octubre

Primeres paraules 
públiques del conseller 
Campuzano en la 124a 

Assemblea General 
d’Associats de La Unió

https://mesfutur.uch.cat/wp-content/uploads/2022/10/Cloenda-del-conseller-de-Salut.pdf
https://mesfutur.uch.cat/wp-content/uploads/2022/10/Cloenda-del-conseller-de-Salut.pdf
https://www.uch.cat/documents/cloenda-del-conseller-de-drets-socials.pdf
https://www.uch.cat/documents/cloenda-del-conseller-de-drets-socials.pdf
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15 de febrer. Reunió amb els Departaments 
de Salut i Drets Socials. La Unió juntament 
amb altres entitats representants del sector 
de la Gent Gran, s’ha reunit amb la directora 
general de l’Autonomia Personal i la 
Discapacitat, Montserrat Vilella, i la directora 
general de Planificació en Salut, Aina Plaza, i 
amb els seus equips referents. Per part de les 
dues direccions s’ha fet un reconeixement al 
sector per la feina feta durant aquests anys 
de la pandèmia i per l’esforç en la continuïtat 
per encarar-nos cap a una certa normalitat. 
Alhora s’han compartit reflexions i s’han fet 
aportacions per a millorar la dinàmica en 
aquest retorn a una nova normalitat.

Reunions més destacades amb l’Administració de la Generalitat de Catalunya i el món local

Maig. Reunions amb el Departament de 
Drets Socials per a les tarifes 2022 dels 
Serveis Socials i el finançament addicional 
COVID-19. La Unió ha estat convocada 
a dues reunions amb la consellera del 
Departament de Drets Socials, Violant 
Cervera; la secretària general, Dolors 
Rusinés; la directora general de l’Autonomia 
Personal i la Discapacitat, Montserrat Vilella; 
la directora general de Provisió de Serveis, 
Rosa M. Pons, i el cap del Gabinet de la 
consellera, Marc Solans, per tractar dos 
temes d’interès, les tarifes per al 2022 i els 
recursos addicionals COVID-19 pel sector de 
la Gent Gran, Discapacitat i Salut Mental.

8 de setembre. Trobada amb el secretari 
d’Economia i Hisenda. Reunió de La Unió, el 
CSC i l’ACES amb Jordi Cabrafiga, secretari 
general d’Economia i Hisenda i Marta 
Pallerols, directora general de Pressupostos, 
per compartir les expectatives dels escenaris 
econòmics a fi de garantir la solvència i 
recuperar l’accessibilitat al sistema públic 
de salut, així com per millorar les condicions 
laborals dels professionals i fer front a 
l’increment de costos que repercuteixen 
especialment al sector salut i social. 

La Unió conjuntament amb el CSC i l’ACES 
han traslladat quin pot ser l’impacte de la 
consolidació del subfinançament a curt 
termini en un moment tan crític com l’actual, 
i va traslladar el seu compromís en continuar 
reclamant la millora del finançament i en 
participar proactivament en l’impuls de les 
reordenacions i reformes necessàries per 
garantir la solvència del sistema.
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12 de setembre. Trobada amb la consellera de Justícia. 
Reunió amb la consellera de Justícia, Lourdes Ciuró, 
el secretari general, Quim Clavaguera, i el director de 
Dret, Entitats Jurídiques i Mediació, Joan Ramon Casals, 
per abordar la necessitat de preservar la diversitat del 
model sanitari català. En aquest sentit, s’ha traslladat la 
preocupació de La Unió relativa a l’efecte sobre el model 
sanitari i social català dels nous marcs normatius de 
l’Economia Social i Solidària i del Tercer Sector Social. 
També s’ha compartit la possibilitat d’obrir línies de 
col·laboració en el camp de les mesures penitenciàries 
alternatives i el seu efecte sobre els dispositius de la xarxa 
de salut mental.

3 de febrer. Debat Municipalista organitzat per 
l’Associació Catalana dels Municipis (ACM). Oriol 
Fuertes, referent de la Comissió d’Interacció 
Sanitària i Social de La Unió i membre del Consell 
Assessor del Programa d’Atenció Integrada 
Social i Sanitària a Catalunya (PAISS) i CEO de 
QIDA, hi ha participat. La jornada es va centrar 
en conèixer quin és el marc i els objectius que es 
marca la Unió Europea en l’atenció i la cura de les 
persones amb manca d’autonomia personal i el 
paper de les entitats locals i la col·laboració amb 
altres agents.

7 març. La Unió s’apropa al món local per millorar la salut i el benestar 
de les persones amb Joana Ortega, secretària de l’Associació Catalana 
de Municipis i Roser Colomer, secretària general adjunta de la Federació 
Catalana de Municipis.
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Reunions amb grups parlamentaris i compareixences al Parlament

Propostes d’esmenes als Pressupostos Generals de l’Estat i els Pressupostos de la Generalitat de Catalunya. S’han dut a 
terme diversos contactes amb els grups parlamentaris principals representats al Congrés dels Diputats i al Parlament de 
Catalunya de cara als pressupostos per al 2023, amb l’objectiu de millorar el finançament sanitari i social, disminució dels 
tipus impositius als serveis d’atenció a les persones i adoptar mesures de flexibilització en els marcs reguladors que facilitin 
la bona gestió dels serveis sanitaris i socials i la retenció del talent.

Comissió Grup de Treball d’Anàlisi de l’Impacte de la COVID-19 
en les Residències (GTAICRE) de la Comissió de Drets Socials 
del Parlament de Catalunya. Compareixença de la Pepa Romero, 
secretaria tècnica d’atenció sociosanitària i dependència el 16 de 
desembre.

Compareixença a la Comissió d’Estudi sobre la Salut 
Mental i les Addiccions al Parlament de Catalunya de 23 de 
setembre. En representació de La Unió hi ha comparegut 
Meritxell Centeno. La Unió ha assistit a les comissions 
d’estudi també del 6 de maig, de 17 i 30 de novembre. 

Compareixença amb relació a la Llei del Tercer Sector de Catalunya que té 
com a objectiu regular l’activitat, actuació i la relació amb l’Administració 
i que es troba, en seu parlamentària. La Unió ha estat convidada a 
compareixença en comissió.
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Des dels fonaments del model que ens uneixen en la diversitat

El Pla estratègic de La Unió 2022-2025, 
aprovat per l’Assemblea General del 30 de 
juny del 2022, recull els fonaments del model 
que ens uneixen en la diversitat del teixit 
associatiu, reflex de la realitat de la diversitat 
de la provisió de serveis de Catalunya. La 
visió de La Unió sobre el sistema de salut 
i social a Catalunya, fruit del debat a la 
Jornada associativa de 13 de maig, explica 
els trets singulars del model i l’aportació de 
valor per donar resposta als reptes de la 
societat actual.

Des de la diversitat, la pluralitat i el compromís social, hem donat suport al Govern en la recuperació de l’accés al sistema de salut i social 

Fonaments de compromís que ens uneixen en la diversitat

26 MEMÒRIA CORPORATIVA 2022LA UNIÓ

Visió de La Unió 
sobre el sistema 
de salut i social

Pla Estratègic de 
La Unió 2022 – 2025
Construïm avui La Unió de demà

Aprovat a la 123a. Assemblea General d’Associats - 
30 de juny de 2022

Pla Estratègic de 
La Unió 2022 – 2025

ENS MOVEM PER LES PERSONES -  MIREM EL FUTUR AMB UNA MIRADA OBERTA AL MÓN

Aprovat a la 123a. Assemblea General d’Associats - 30 de juny de 2022

Construïm avui La Unió de demà

Espais de col·laboració 

https://www.uch.cat/documents/pla-estratgic-2022-2025.pdf
https://www.uch.cat/documents/pla-estratgic-2022-2025.pdf
https://www.uch.cat/documents/pla-estratgic-2022-2025.pdf
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Vetllant per marcs normatius per a unes xarxes de provisió estables, inclusives, compromeses socialment, de qualitat i de 
govern i gestió professionalitzada

•  La Junta Directiva de 16 de juny ha emès posicionament i 
ha orientat el full de ruta d’acció jurídica, sectorial, política 
i social. 

Al·legacions a l’Avantprojecte de Llei per la qual es 
modifiquen diverses normes per consolidar l’equitat, 
universalitat i cohesió del Sistema Nacional de Salut, que 
introdueix modificacions en diverses lleis (Llei General de 
Sanitat, Llei de Cohesió i Qualitat del SNS, Reial decret llei 
16/2012) i reials decrets.

La Unió ha dut a terme una sèrie d’accions enfront d’aquesta 
iniciativa legislativa que entenem és una ingerència a les 
competències de les comunitats autònomes que afecta de 
ple a la identitat del model sanitari català. L’acció de La Unió 
en aquest tema ha estat proactiva i escoltada, i ha posat en 
valor el posicionament ferm del Departament de Salut en 
aquestes negociacions, i també dels grups parlamentaris 
que hi han donat suport, de manera que s’ha obtingut el 
compromís de revisió dels continguts i adaptació a les 
competències i realitat catalanes. El 22 de setembre s’ha 
arribat a un acord amb el Ministeri de Sanitat per respectar 
la realitat diferencial de Catalunya i comprometre’s que no 
es constituirà ponència sense que hi hagi un acord previ via 
esmenes o altre recurs.

 

2 

 

la colaboración entre el Estado y las comunidades autónomas. En estos ámbitos se define un 

núcleo común de actuación del Sistema Nacional de Salud y de los servicios de salud que lo 

integran. Sin interferir en la diversidad de fórmulas organizativas de gestión y prestación de 

servicios consubstancial a un Estado descentralizado, se pretende que la atención al 

ciudadano por los servicios públicos sanitarios responda a unas garantías básicas y 

comunes”.  
Curiosament l’actual Proyecto de Ley no preveu dins aquest objectiu la reversió a un model 

de gestió directa l’atenció sanitària als funcionaris de l’Estat a través de MUFACE, MUGEJU 

i ISFAS que inclouen dins la cobertura pública l’accés a les asseguradores privades. 

 
3. Privatitzar és no consolidar els fons addicionals COVID-19 i no dotar del finançament 

suficient a les CCAA per atendre a una nova emergència nacional, que és recuperar l’equitat 

d’accés al sistema i la seva activitat diagnòstica, quirúrgica, l’atenció a la cronicitat i a la salut  

mental, i no generar més desigualtats per a aquells que no poden accedir a la sanitat privada, 

la que es paga.   
4. Amb aquesta norma que suposadament vol evitar la privatització de la sanitat,  a Catalunya 

estaríem creant precisament l’efecte contrari, limitar incomprensiblement a la ciutadania 

l’accés gratuït amb la seva targeta sanitària a una xarxa de dispositius de proximitat, i 

excel·lència que fa més d’un segle formen part de la sanitat pública, afectaria a l’equilibri 

territorial d’accés,  i suposaria haver de destinar recursos que no tenim a crear una oferta 

paral·lela d’instal·lacions i serveis de titularitat pública. 
 5. Amb aquesta modificació ens estem allunyant una vegada més dels problemes de fons i 

del que preocupa a la ciutadania  que són les llistes d’espera i les desigualtats d’accés, 

motivades per falta de recursos econòmics i de professionals. No s’entén que plantegem 

restar capacitats en comptes de sumar, no s’entén que la prioritat de tots els grups 

parlamentaris no sigui consolidar els fons COVID-19 per evitar noves retallades, no s’entén 

que la prioritat del govern no sigui prendre mesures urgents per fer front a la manca de 

professionals que ja està afectant a la capacitat de resposta del sistema en temps i qualitat. 

 
6. L’aposta per l’avaluació i la transparència de resultats, que també recull el projecte de llei, 

és la clau de la confiança ciutadana per saber que utilitzem eficientment els recursos 

públics, i aquest hauria de ser el compromís de totes les entitats que proveeixen serveis en 

el SNS, de gestió directa i indirecta, i aquesta hauria de ser la base per sustentar els debats 

polítics i les decisions de govern. Catalunya disposem dels instruments per a fer-ho, la 

Central de Resultats.  
 

La Unió actuarà proactivament amb un full de ruta d’acció en l’àmbit jurídic, polític, sectorial 

i social emplaçant als agents del sector a actuar conjuntament. 

 

        Barcelona, 16 de juny de 2022 
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Posicionament de La Unió sobre el PROYECTO DE LEY PARA CONSOLIDAR LA EQUIDAD, 

UNIVERSALIDAD Y COHESIÓN DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD 

 

El Consejo de Ministros de 14 de juny va aprovar el Proyecto de Ley por la que se modifican 

diversas normas para consolidar la equidad, universalidad y cohesión del Sistema Nacional de 

Salud (SNS). 

Sens perjudici d’aquelles previsions que poden suposar una millora efectiva de l’equitat d’accés 

de la població al SNS, s’aprofita per fer una modificació a la Ley General de Sanidad del 1986 

addicionant  un nou redactat  de l’article 47, que en el seu apartat 3 estableix: “En el marco de 

la gestión del Sistema Nacional de Salud, la prestación y gestión de los Servicios sanitarios y 

sociosanitarios se llevará a cabo preferentemente mediante la fórmula de gestión directa de 

carácter público. El recurso excepcional a otras fórmulas de gestión habrá de contar 

obligatoriamente con una memoria que justifique desde el punto de vista sanitario social y 

económico la necesidad de acudir a ellas, teniendo en cuenta, con carácter previo, la utilización 

óptima de sus recursos sanitarios propios y demás criterios previstos en la presente Ley”. 

Afegeix, “Se prevé que, en un plazo de doce meses desde la entrada en vigor de la ley, el Gobierno 

promoverá las medidas legales necesarias que permitan clarificar y complementar el régimen 

jurídico aplicable a los procesos de reversión y recuperación de la gestión directa, que hayan sido 

acordados por las administraciones competentes”. 

El posicionament de La Unió parteix de la realitat d’origen històric i singular de Catalunya. A 

Catalunya el Sistema Nacional de Salud és el SISCAT, una xarxa mixta de provisió estable i 

compromesa socialment, on la concertació representa més del 65% de la xarxa de provisió dels 

serveis públics de salut, amb entitats del sector públic, món local, fundacions, ordes religioses, 

entitats d’autogestió professional, mutualitats, entre d’altres. 

 

1. La Unió aposta per un SNS d’accés universal com a principal pilar de l’Estat del Benestar i 

de la cohesió social. Per això valorem favorablement aquelles previsions del projecte de llei 

que permetin millorar l’equitat d’accés i disminuir les desigualtats. 

 
2. La proposta normativa, en base a la falsa premissa que la concertació és privatització, 

suposa clarament una recentralització i una invasió de les competències autonòmiques 

que afecta de ple a la identitat del model sanitari català i a la Llei d’ordenació sanitària de 

Catalunya. 

 
Tant la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad com posteriorment la Ley 16/2003, 

de 28 de mayo, de cohesión y calidad del Sistema Nacional de Salud van establir el marc 

comú per a garantir l’equitat del sistema concretant les competències que corresponen a 

l’Estat, preservant el marc competencial autonòmic i establint els àmbits de col·laboració 

entre els dos nivells de l’administració. En aquest sentit en l’exposició de motius  de la Ley 

de cohesión y calidad del Sistema Nacional de Salud es recull literalment: “La primera 

aportación de la ley al nuevo modelo es la definición de aquellos ámbitos en que es precisa  

https://www.uch.cat/documents/posicionament-uni-projecte-de-llei-consolidar-sns-1.pdf
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Aportacions a l’Avantprojecte de Llei de Contractació pública de 
Catalunya

S’han fet aportacions a la consulta pública prèvia a l’Avantprojecte de 
Llei d’organització de l’Administració de la Generalitat de Catalunya i del 
sector públic institucional amb la voluntat que aquest text legal en cas de 
prosperar garanteixi un espai singular de les empreses públiques i consorcis 
del sector sanitari.

Al·legacions a la proposició de Llei del Tercer Sector i l’Avantprojecte de 
Llei d’Economia Solidària i Social

En línia amb el concepte europeu i inclusiu d’Economia Solidària i Social 
hem fet al·legacions a la fase final de tramitació de la Llei del Tercer Sector 
i de l’Avantprojecte de Llei d’Economia Solidària i Social amb el propòsit 
de sumar entitats de servei públic compromeses i de qualitat, enfortint els 
requeriments i l’avaluació de resultats del servei, més associats a la bona 
gestió que a la titularitat.

S’ha presentat i difós el document 
“L’Economia Social i Solidària (ESS) en 
l’àmbit de la concertació sanitària i social. 
Per a un concepte europeu i inclusiu per a 
una provisió més compromesa”, que hem 
fet arribar al Govern i a referents de l’àmbit 
polític, econòmic i social del país.

Debat sobre els models de concertació social i sanitària

En el marc del Programa PARTNERS i l’EsadeGov-Center for 
Public Governance, La Unió ha impulsat una trobada el 25 
de maig, per avançar en la reflexió sobre la contribució dels 
models de concertació social i sanitària per desenvolupar 
societats més inclusives i sostenibles que ha comptat amb 
una introducció de context per part de Joaquín Tornos, 
catedràtic de dret administratiu de la Universitat de 
Barcelona i s’ha fet un resum de les principals conclusions.

1

Models de concertació social  
i sanitària per desenvolupar  

societats més inclusives i sostenibles
Resum de les principals reflexions de la jornada

El rol de l’Estat contemporani ha evolucionat cap 

a un paper de planificador i regulador, amb vista 

a garantir l’interès públic, cosa que constitueix 

una transformació de la visió tradicional de 

l’Estat com a proveïdor de serveis, a favor d’una 

visió que incorpora diversos actors amb els quals 

busca garantir la prestació dels serveis. L’estudi 

de la governança col·laborativa ha demostrat 

la importància d’una forta governança pública 

a l’hora de definir les polítiques i les prioritats 

públiques i de gestionar un sistema en xarxa en què 

la col·laboració amb altres actors aporti millors 

coneixements i capacitats institucionals.

En general, les administracions públiques necessiten 

reforçar-se institucionalment per associar-se amb 

altres actors de la societat amb garanties. Per 

això, és important centrar la reflexió i el debat en la 

responsabilitat i en la capacitat de l’Administració 

d’assegurar l’accés equitatiu i la qualitat dels 

serveis públics, per tal d’avançar cap a un model 

transformador que satisfaci les demandes socials 

futures, respectant els principis de transparència, 

equitat, rendició de comptes, capacitat de resposta, 

eficiència i responsabilitat pública.

El sistema sanitari i social de Catalunya es troba 

en un moment clau de transformació i canvi. 

S’enfronta, d’una banda, a les conseqüències 

sense precedents de la crisi de la COVID-19 i el 

seu impacte sobre els serveis socials i sanitaris 

i, de l’altra, a la necessitat de millorar la xarxa de 

serveis, tal com s’ha constatat als dos darrers anys 

de pandèmia. Això coincideix amb la transposició 

de la normativa europea a l’àmbit català i amb el 

desplegament d’un nou marc normatiu que inclou 

la futura Llei d’economia social i solidària (ESS) i la 

regulació dels serveis socials i sanitaris.

El model de concertació té un llarg recorregut 

històric a Catalunya, amb resultats que el situen 

com un dels instruments estratègics per fer front 

a una demanda social creixent. Des del Programa 

PARTNERS del Centre de Governança Pública 

d’Esade (EsadeGov), es recomana que els models 

de concertació s’analitzin des de la mirada del dret 

comunitari, fent referència a la Directiva del 2014, 

per posar de manifest el marc jurídic en què s’ha de 

desenvolupar el debat actual sobre la futura Llei 

d’economia social i solidària.

→

←
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Generant opinió pública per superar els populismes no fonamentats

Articles premsa

•  No tot s’hi val, Ara, 31 de maig. Roser Fernández.

•  El sector sanitario catalán pone el grito en el cielo ante la ‘ley de equidad’, 
Diario Médico, 15 de juny. 

•  Salvem la sanitat pública, La Vanguardia, 28 de juny. Roser Fernández.

•  Darias accepta canviar la llei de Sanitat per adaptar-la al model català,  
La Vanguardia, 23 de setembre.

Blogs

Blog de Roser Fernández.COM DONEM LA 
VOLTA A LA REMOR SOCIAL Amb Propòsit, 
Rigor i Confiança, 1 de setembre.

La llei d’Economia Social i Solidària i el seu 
impacte en el model de contractació de 
serveis públics d’atenció a les persones. 
Josep M. Bosch, 16 de febrer
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Perquè es consolidin els fons COVID-19 per restituir l’accés al Sistema de Salut i 
millorar les condicions laborals

Reunió amb al president de la Generalitat, Pere Aragonès, 
demanant la consolidació dels fons en el finançament 
sanitari

La Unió, juntament amb totes les associacions empresarials 
i tots els sindicats del SISCAT concertat s’han reunit el 7 de 
juny amb el president de la Generalitat de Catalunya Pere 
Aragonès, acompanyat del conseller de Salut, Josep M. 
Argimon, i el secretari general del Departament d’Economia 
i Hisenda, Jordi Cabrafiga, per traslladar-li la necessitat de 
consolidar els fons COVID-19 en el pressupost de Salut i de 
pactar un escenari econòmic plurianual, amb l’objectiu de 
concretar millores laborals dels professionals i afrontar la 
recuperació i capacitat de resposta del sistema. 

Apel·lant a la responsabilitat estatal

En les esmenes als pressupostos generals de l’Estat 
hem continuat insistint en la necessitat d’incorporar al 
finançament sanitari els fons addicionals que es van destinar 
per a la COVID-19.

Davant la Conferència de Presidents a Palma el 25 de febrer, 
que finalment s’ha suspès per la crisi a Ucraïna, La Unió amb 
les associacions empresarials i sindicats del SISCAT van 
demanar al Govern espanyol i al Govern de la Generalitat de 
Catalunya que es garanteixi 
la consolidació dels fons 
addicionals COVID-19 per 
restituir l’accés al sistema 
de salut. Aquesta demanda 
es recull en un manifest 
conjunt. 

El 24 de febrer, La 
Vanguardia se n’ha fet 
ressò: Front comú del sector 
sanitari pel manteniment 
dels fons covid.

https://www.uch.cat/documents/sanitat-pblica-i-fons-covid-sindicats-i-patronals-2202.pdf
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11 de gener, Fons COVID-19 i el sentit comú. 
Roser Fernández, Ara.

Accions per sensibilitzar l’opinió pública sobre les necessitats de consolidar els fons 
addicionals per al finançament del sistema sanitari i social

•  Patronals i sindicats demanen consolidar els fons 
addicionals aportats al sistema de salut per la covid. 
lavanguardia.com, 8 de juny.

•  Patronales y sindicatos de la sanidad concertada piden al 
Govern mantener los fondos Covid. europapress.es, 8 de 
juny.

•  Patronales y sindicatos de la sanidad concertada piden al 
Govern mantener los fondos Covid. gentedigital.es, 8 de 
juny.

•  La Unió i altres patronals alerten de 
“deficiències històriques” a les residències 
per la fi de les aportacions addicionals per 
covid. La Vanguardia, 20 de maig.

•  Les patronals del sector de la gent gran 
alerten de l’aparició de “deficiències 
històriques” a residències i centres, Diari de 
la Discapacitat, 23 de maig.

debat
23ara  DIMECRES, 12 DE GENER DEL 2022

ESCRIPTOR 

Sassoli, mort  
d’un europeu

✒ Vaig saber de l’existència d’un polític ita-
lià anomenat David Maria Sassoli quan va ar-
ribar a la presidència del Parlament Europeu, 
fa més o menys un any i mig. Suposo que ai-
xò és el que ens va passar a molts ciutadans de 
la Unió Europea tret dels italians, ja que Sas-
soli era una persona popular entre els seus 
compatriotes: no tan sols per haver estat un 
presentador de referència dels telenotícies de 
la RAI, sinó també pel seu estil, per la seva ma-
nera de fer, com a periodista i com a polític: 
una persona culta, que s’expressava amb bon 
to, elegant però no creguda ni pretensiosa. 
Amb aquestes qualitats, destacava enmig del 
batibull sovint delirant de la vida pública ita-
liana –tan semblant al de la nostra, d’altra 
banda– per motius obvis. 

 
✒ També va destacar només d’arribar a la 
cambra d’Estrasburg, ni que fos pel contrast 
amb les maneres i el discurs del seu predeces-
sor, el també italià Antonio Tajani, amb qui 
formava una espècie d’anvers i revers: proce-
dent de la mala dreta del seu país, Tajani per-
sonifica com pocs la política italiana més reac-
cionària i grollera. I aviat vam saber d’ell per la 
seva implicació amb la política catalana: Sas-
soli no va cedir a les pressions ni es va deixar 
embolicar per les maniobres del nacionalisme 
espanyol d’estat, i la seva fermesa va fer que 
s’apliqués l’anomenada “doctrina Junqueras”, 
és a dir, la sentència del Tribunal de Justícia 
de la Unió Europea (TJUE) que va avalar els 
drets polítics de Carles Puigdemont, Clara 
Ponsatí i Toni Comín, i del mateix Oriol Jun-
queras, com a eurodiputats electes. Junque-
ras no va poder accedir al seu escó perquè no 
se li va permetre sortir de la presó (en un dels 
molts abusos contra les lleis europees que la 
justícia espanyola ha perpetrat en la repressió 
judicial de l’independentisme). Però Ponsa-
tí, Puigdemont i Comín han pogut ocupar els 
seus llocs al Parlament d’Estrasburg gràcies 
a la fermesa i la claredat d’idees de Sassoli, com 
els mateixos Puigdemont i Comín han recor-
dat en els seus tuits de condol. A Sassoli li va 
tocar barallar-se, com a president de l’Euro-
cambra, amb el covid-19 (quasi com una bro-
ma macabra, la seva mort prematura s’ha de-
gut a complicacions d’una malaltia respiratò-
ria), i també va mostrar la seva preocupació 
per les pandèmies de la pobresa (començant 
per la pobresa dins els mateixos països euro-
peus) i per les conseqüències, presents i a mit-
jà termini, del canvi climàtic. 

 
✒ Cristià d’esquerres, l’Europa en què cre-
ia David Sassoli volia assemblar-se tant com 
fos possible a la somiada per alguns fundadors 
de l’europeisme com Stefan Zweig i Romain 
Rolland, o per europeistes actuals com Clau-
dio Magris o George Steiner. La seva presèn-
cia –massa breu– a la primera línia de la po-
lítica europea ens ha de recordar que aques-
ta Europa de les persones i dels pobles, l’Eu-
ropa no mesquina, ni xenòfoba, ni covarda, ni 
limitada per nacionalismes d’òpera bufa, ni 
violentada per l’extrema dreta, ni venuda als 
interessos de corporacions i de sàtrapes, en-
cara es pot fer i encara és possible.

SEBASTIÀ ALZAMORA 

Els fons covid i el sentit comú

S’han aprovat els pressu-
postos generals de l’Es-
tat i els pressupostos de 
la Generalitat de Cata-
lunya per al 2022, i 

s’han aprovat sense la pròrroga dels 
fons covid de 16.000 milions que l’Es-
tat va aprovar pel reial decret 22/2020 
per fer front a l’impacte pressuposta-
ri de la malaltia, dels quals 9.000 mi-
lions es van transferir a les comunitats 
autònomes específicament per lluitar 
contra l’impacte sanitari de la pandè-
mia. Tot plegat com si l’1 de gener del 
2022 ens haguéssim llevat i la pandè-
mia hagués desaparegut, no hagués 
deixat seqüeles, el sistema no estigués 
col·lapsat, i poguéssim tornar a redu-
ir el nombre de llits de crítics o els re-
forços de professionals a la primària. 

En paral·lel, hem anat seguint el vo-
devil de la negociació dels pressupos-
tos amb arguments que ja no es creu 
ningú. Joc de trilers: no hi ha la pròr-
roga dels fons covid però hi ha els fons 
NGEU per al canvi i l’impuls de la 
transformació de les societats i econo-
mies cap a una Europa més verda, més 
digital i més resilient. No hi ha fons co-
vid però hem aconseguit quotes i in-
centius per a la producció de pel·lícu-
les en llengües cooficials. No hi ha fons 
covid perquè no podem acceptar es-
menes de partits que no ens han donat 
suport als pressupostos. I ja ho tracta-
rem a la conferència de presidents del 
22 de desembre (dia de la Loteria Na-
cional), i allà es permeten el luxe de dir 
que s’estudiarà i s’ajorna la decisió. I al 
cap de deu dies un diari de tirada es-
tatal fa la feina al govern de l’Estat pu-
blicant un article amb el titular que les 
autonomies deixen de gastar 3.000 
milions dels fons covid perquè han re-
but més del que necessitaven.  

I quina és la realitat, que sí que en-
tenem i vivim? Unes comunitats au-
tònomes diuen que si no hi ha els fons 
addicionals deixen de contractar els 
professionals de reforç, mentre que 
altres hi van al darrere per contrac-
tar-los tot seguit, assumint un nou 
dèficit pressupostari per necessitats 

inajornables de fer front al nou im-
pacte de la pandèmia. Uns professi-
onals esgotats i amb un nivell d’ab-
sentisme que creix dia rere dia. I el 
més greu, un col·lapse important a la 
sanitat pública per atendre els casos 
de covid-19 i els seus impactes, i que 
genera importants llistes d’espera en 
l’activitat diagnòstica i de tractament, 
cosa que fa que molta gent opti per 
anar a la sanitat privada i agreuja les 
desigualtats d’accés. I això sembla 
que no sigui a l’agenda de les negoci-
acions dels pressupostos.  

Diem que els pressupostos 2022 
són els pressupostos més socials i sos-
tenibles de la història mentre es per-
met que es trenqui l’equitat d’accés i 
resposta dins els SNS entre comuni-
tats autònomes, i no hi ha pressió ni 
acord polític per retenir els recursos 
necessaris invertits el 2020 i el 2021 
per seguir atenent el covid-19 i recu-
perar l’accés al sistema públic de salut. 
Per contra, sembla que en els debats al 
Congrés i al Parlament sigui més cò-
mode continuar parlant del mateix, de 
com posem recursos per revertir to-
ta la provisió perquè la facin mitjans 
públics i tots els professionals siguin 
funcionaris, confonent el ciutadà 

fent-li creure que la concertació és pri-
vatitzar o que la provisió sanitària i so-
cial concertada no és pública, quan fa 
més d’un segle que forma part del va-
lor diferencial del model de país i del 
compromís públic de la societat. ¿De 
veritat que ara la prioritat és invertir 
recursos per crear més estructures 
públiques de provisió i no sumar totes 
les capacitats existents per millorar 
l’accés als serveis? No arribar a un 
acord per retenir els fons addicionals 
covid-19 per recuperar l’equitat d’ac-
cés al sistema públic de salut sí que és 
privatitzar, i sí que és fomentar les 
desigualtats entre els que poden acce-
dir a una sanitat privada i els que no.  

Ara més que mai hauríem de sentir 
en els debats públics com aconseguim 
aquest finançament, com podem mi-
llorar la cartera de serveis de cobertu-
ra pública per donar resposta a les no-
ves i creixents necessitats de les per-
sones, com podem donar resposta a la 
manca de professionals i retenir el ta-
lent, com podem millorar les infraes-
tructures i equipaments.  

Amb el covid-19 s’ha activat més 
que mai el compromís ciutadà amb la 
salut individual i col·lectiva: aprofi-
tem-ho per escoltar-lo i empoderar-
lo més que mai amb informació trans-
parent, no només de relat interessat, 
i exigim-nos retre comptes, tots, del 
bon ús dels recursos públics i del re-
torn en serveis al contribuent. 

En tot cas, sense entrar a fons en 
el subfinançament crònic de la sani-
tat –que existeix–, el que és cert és que 
amb el finançament ordinari les co-
munitats autònomes ben segur que 
no poden encarar aquesta nova emer-
gència nacional. Sisplau, parlin al 
Congrés i al Parlament d’allò que pre-
ocupa la gent, escoltin i mirin el que 
passa al seu entorn. Posem-hi sentit 
comú, dotem els fons addicionals co-
vid-19, no afegim més motius de fati-
ga de la pandèmia, i no ens distraguem 
amb debats artificials i malintencio-
nats. Que els ciutadans no entenguem 
l’acció política, i més en aquests mo-
ments, és greu.

ROSER FERNÁNDEZ

DIRECTORA GENERAL DE LA UNIÓ 
CATALANA D’HOSPITALS

Amb el finançament 
ordinari les comunitats 

autònomes ben segur que no 
poden encarar aquesta nova 

emergència nacional

DE FIT A FIT

https://www.uch.cat/documents/fons-covid-i-el-sentit-com.pdf
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Per uns escenaris de tarifes i de contractació suficients per recuperar 
l’accessibilitat del sistema

Tarifes 2022. Fets destacables

Àmbit Salut

•  Increment de tarifes 2,54% (Consell de direcció del CatSalut 
28/3/2022) on s’ha reconegut diferents components en la fórmula 
tal com s’havia proposat des de La Unió: 1,7% per costos laborals i 
0,84 per costos operatius (aprovisionaments, treballs de tercers i 
subministraments). Posteriorment (Consell de direcció 21/11/2022), 
s’ha aprovat l’increment de tarifes addicional 2022 (0,95%) per 
finançar l’increment salarial derivat dels acords laborals en el sector 
públic.

•  Manteniment i adaptació dels programes creats arran de la 
pandèmia: Recuperació d’activitat quirúrgica, Recuperació de 
l’activitat diagnòstica i control de malalties 2022 i Programa de 
Sobrecost

•  Revisió progressiva de tarifes COVID-19: PCR (1/3/2022), altes 
hospitalàries COVID-19 amb estada a l’UCI (1/8/2022), altes 
COVID-19 en centres sociosanitaris i de salut mental (1/8/2022).

•  Noves tarifes i programes: lector ocular, mastectomia i 
reconstrucció mamària, hospital de dia a domicili, programes de 
Salut bucodental i Promoció del Funcionament i la Prevenció de la 
Discapacitat.

Àmbit Serveis socials

•  El 2022 es deixen d’aplicar les mesures especials de finançament 
dels serveis socials establertes en el context de la pandèmia de 
COVID-19: a l’abril s’han deixat d’abonar les places buides de 
cobertura pública en centres residencials, centres de dia i serveis 
d’atenció diürna i, posteriorment, també s’eliminen el pagament per 
costos addicionals i el finançament de places reservades.

•  Des del primer trimestre s’ha treballat amb el Departament de Drets 
Socials per al reconeixement de l’increment el 2022 del 3% de les 
tarifes públiques en residència assistida i centre de dia, d’acord amb 
el pactat en el marc del I Conveni Català de la Gent Gran (GERCAT). 
El setembre s’ha signat l’acord del Departament de Drets Socials 
amb les patronals de les entitats d’atenció a la dependència de la 
xarxa de serveis socials d’atenció pública per incrementar les tarifes 
en un 3% amb un propòsit comú: traslladar-lo a millores salarials 
i de les condicions laborals dels professionals i a la millora de la 
qualitat de serveis a les persones. La Unió ha participat activament 
i es van tenir en compte les consideracions fetes claus per poder 
signar l’acord. S’han publicat el 7/12/2022 amb efectes des de 
l1/1/2022 i afecta a tota la cartera de serveis socials.
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Consell Assessor sobre finançament 
COVID-19

Creat pel DL 12/2022, per tal d’analitzar la 
proposta de revisió de les tarifes de les altes 
COVID-19 en centres sociosanitaris i de salut 
mental, sobre la base de l’actualització de 
les dades assistencials més recents. La Unió 
ha reclamat que l’actualització de tarifes per 
activitat COVID-19 es fes amb reunió prèvia 
del Consell Assessor per analitzar l’evolució 
dels costos vinculats a aquestes activitats i 
modular la desescalada en el finançament 
de l’activitat COVID-19. Les deliberacions 
del Consell Assessor han estat clau per a 
l’actualització de les tarifes COVID-19 tenint 
en compte les dades del sector i la realitat 
de l’atenció en els centres sanitaris afectats. 
Des de La Unió s’ha demanat la continuïtat 
d’aquest Consell Assessor per col·laborar 
en l’anàlisi amb el màxim rigor possible de 
cara a la re situació dels paràmetres de 
contractació i finançament en el nou context 
que s’ha generat arran de la COVID-19.

Programa específic de suport a la renovació 
tecnològica (PERT)

El 2022 s’ha fet la segona convocatòria del 
programa per als hospitals del SISCAT, per 
al període 2022-2023. Des de La Unió hem 
elaborat una guia que inclou una lectura 
simplificada de la normativa juntament 
amb el detall dels criteris per accedir a 
les subvencions, i hem donat suport a 
les entitats en l’aclariment de qüestions 
relacionades amb la interpretació dels 
criteris i la presentació de les sol·licituds.

Conveni atenció sanitària per accidents de 
trànsit

En el marc de la Comisión Nacional de 
Vigilancia, s’ha negociat l’actualització dels 
criteris d’actualització de sobrecost, arran 
que el Ministeri de Sanitat ja no publica 
l’indicador que marcava la desactivació 
i activació de la mesura. Finalment, s’ha 
pogut arribar a un acord que actualitza els 
indicadors de referència i els imports, el qual 
va comportar les noves condicions a aplicar 
en la facturació de l’atenció a partir del 18 de 
maig de 2022. 

El 2022 s’ha iniciat la negociació del nou 
conveni amb UNESPA atès que el vigent 
finalitzava el 31/12/2022 i s’ha aconseguit 
una pròrroga amb un increment de les 
tarifes per als anys 2023-2026, subjectes al 
tancament final de les negociacions.
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El treball d’anàlisi de suport a la negociació 
de tarifes

El Consell Tècnic Assessor Econòmic 
Financer de La Unió ha acompanyat l’equip 
tècnic en la proposta i anàlisi d’aspectes clau 
relacionats amb els elements econòmics i 
financers, per tal de fonamentar amb dades 
i coneixement els argumentaris per a la 
negociació de les tarifes de serveis sanitaris 
i socials. El 2022 destaquen els treballs 
següents:

•  Baròmetre #3 Seguiment de l’activitat 
contractada amb el Servei Català de la 
Salut.

•  Estudi impacte increment de costos per 
conceptes de despesa, com a base per a la 
proposta d’increment de tarifes al CatSalut.

•  Monitoratge de costos 2022, especialment 
energètics, elaborat amb una mostra 
d’entitats conjuntament amb CSC i 
presentat a la Comissió de sistemes 
de pagament del CatSalut com a base 
per l’argumentació de la necessitat de 
continuar finançant l’increment de costos 
en la fórmula de components de la tarifa.

•  Anàlisi de l’evolució de resultats de la 
Central de Balanços.

•  Finalització de l’estudi sobre urgències 
hospitalàries per identificar la diferència 
entre despeses i ingressos i evidenciar el 
pes important del component estructural 
dels serveis d’urgència, en el marc de la 
revisió del sistema de pagament.

•  Baròmetre #4. Simulació resultats exercici 
2023, amb hipòtesis sense ingressos 
COVID i amb variació en programes.

•  Seguiment de la tresoreria i terminis de 
pagament.

•  Reclamació de regularitzacions CatSalut 
pendents.

•  Anàlisi de costos de l’activitat COVID-19 
per a la discussió de revisió de tarifes 
en el Consell Assessor de finançament 
COVID-19.

•  Càlculs per estimació de costos i 
necessitats de finançament en previsió 
dels acords d’increments retributius i de 
millores del III Conveni.

•  Anàlisi costos productes intermedis per 
negociar una millora de preus amb l’ICS.

•  Evolució tarifes Serveis socials 2010-2022.

BARÒMETRE #3
Seguiment de l’activitat contractada amb el Servei 

Català de la Salut

Novembre 2021Actuem x Millorar

Activitat realitzada durant des de l’1 de gener 
fins el 31 d’octubre de 2021

Baròmetres Unió

BARÒMETRE #3
Seguiment de l’activitat contractada amb el Servei 

Català de la Salut

Novembre 2021Actuem x Millorar

Activitat realitzada durant des de l’1 de gener 
fins el 31 d’octubre de 2021

Baròmetres Unió
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Per uns marcs pressupostaris favorables per al 
sistema de salut i social

Esmenes a la Llei de pressupostos generals de l’Estat per al 
2023

• Fons estructurals finalistes

En les esmenes als pressupostos generals de l’Estat 
per al 2023 hem demanat la consolidació dels recursos 
addicionals aportats durant la pandèmia de la COVID-19 a 
les comunitats autònomes com a fons estructurals finalistes 
per recuperar l’equitat d’accés al Sistema Nacional de Salut i 
donar resposta a les necessitats sanitàries en el nou context 
assistencial.

• Deute històric a la Seguretat Social

En les propostes d’esmenes als PGE 2023 hem demanat 
la constitució d’un grup de treball que impulsi l’informe 
previst a la Llei 27/2011 amb propostes per resoldre el deute 
històric a la Seguretat Social de les institucions sanitàries i, 
en paral·lel, hem vetllat per mantenir l’ampliació del període 
de carència i moratòria de deute històric a la Seguretat 
Social de les institucions sanitàries, mentre no es produeixi la 
condonació que hem demanat.

• IVA de productes sanitaris

Des de La Unió hem demanat l’ampliació de la pròrroga fins al 30 de 
juny de 2022 l’aplicació del tipus impositiu 0% de l’IVA establert en la 
disposició addicional primera del RDL 7/2021 en relació amb les entregues 
i adquisicions de material sanitari per combatre la COVID-19 els destinataris 
de les quals siguin entitats de dret públic, clíniques o centres hospitalaris, 
o entitats privades de caràcter social, en les mateixes condicions que 
l’exempció que estava vigent fins ara i que es recullen en l’Annex del RDL 
7/2021 període de vigència d’aquesta mesura.

La Unió ha presentat una esmena als pressupostos generals de l’Estat per al 
2023 demanant al Govern central una reducció dels tipus impositius de l’IVA 
de productes i material sanitari. Aquesta acció és en línia amb el treball amb 
FENIN i Foment del Treball per tal de sumar esforços en l’acció de demanar 
al Govern central una reducció dels tipus impositius de l’IVA de productes 
i material sanitari, d’acord amb les possibilitats que obre la reforma de la 
Directiva de l’IVA, aprovada pel Consell d’Assumptes Econòmics i Financers 
de la Unió Europea el desembre de 2021, la qual permet, per primera vegada, 
als governs dels Estats 
fixar tipus reduïts i zero 
a determinats productes 
i serveis que es consideri 
que cobreixen necessitats 
bàsiques, sense necessitat de 
comptar amb l’autorització 
de la Unió Europea.
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Apostant per un sistema de contractació basat en valor i centrat en la persona

Participació en els tallers organitzats per la Societat Catalana de Gestió Sanitària per a un nou marc de contractació de 
serveis basats en valor de la salut.

El 3 i 4 de novembre s’ha celebrat el I Congrés Català de Gestió Clínica i Sanitària a Sitges organitzat per la Societat 
Catalana de Gestió Sanitària (SCGS) i que compta amb el suport de La Unió. En el marc del Congrés, es van presentar 
els resultats de l’informe Per a un Nou Marc d’Avaluació i Contractació de Serveis Basat en el Valor Salut, coordinat per 
Jordi Varela i Tino Martí, en una taula moderada per Ramon Cunillera i amb la participació de Gemma Craywinckel, Roser 
Fernández i José Augusto Garcia. 

Roser Fernández ha compartit les seves 
reflexions en el Blog de 3 de novembre Per 
a un sistema de contractació centrat en la 
persona. 

https://www.uch.cat/blog/per-a-un-sistema-de-contractacio-centrat-en-la-persona.html
https://www.uch.cat/blog/per-a-un-sistema-de-contractacio-centrat-en-la-persona.html
https://www.uch.cat/blog/per-a-un-sistema-de-contractacio-centrat-en-la-persona.html
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En la planificació estratègica del sistema

Pla de Salut de Catalunya

El Pla de salut de Catalunya 2021-2025, és l’instrument i 
marc de referència per a totes les actuacions públiques en 
matèria de salut dins l’àmbit de la Generalitat. La Unió ha 
estat present i ha celebrat el nou impuls del Departament en 
el Pla de Salut de Catalunya. Especialment en un moment 
marcat pel canvi i la necessitat de transformació on la visió 
estratègica de futur és clau per acompanyar la incorporació 
dels aprenentatges de la COVID-19 en millores sistèmiques.

Des de La Unió s’ha fet un exercici d’establir l’encaix entre 
les estratègies i eixos del Pla de salut i les accions que es 
desenvolupen impulsades pel Projecte +FUTUR de La Unió, 
les quals reflecteixen el compromís de les organitzacions 
amb les polítiques públiques de salut. Amb el lema “Fer 
+FUTUR és fer Pla de salut” el Comitè d’Impuls de Projecte 
+Futur s’ha reunit el 12 de juliol amb el conseller de Salut 
Josep Maria Argimon, la directora general de Planificació 
en Salut, Aina Plaza, i la directora del CatSalut, Gemma 
Craywinckel, per presentar els temes del projecte que van 
alineats amb el Pla de salut de Catalunya 2021-2025.

Mapa estratègic CatSalut 2022-2024 

Hem estat presents en la presentació del Mapa estratègic, 
el qual, en el marc del Pla de salut 2021-2025, ressitua 
projectes que ja estaven en marxa abans de la crisi sanitària 
causada per la COVID-19 i els orienta amb l’aprenentatge 
que ha resultat de la gestió de la pandèmia.

Trobada del Comitè d’Impuls +Futur amb el conseller de salut, Josep 
Argimon, i Aina Plaza, directora de planificació de salut.
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Amb participació en l’elaboració i desplegament dels 
plans d’actuació 

Atenció primària i comunitària 

Propostes d’accions de millora per a l’Atenció Primària i 
Comunitària

La Comissió d’Atenció Primària i Comunitària de La Unió 
i el CSC va elaborar i trametre al Departament de Salut el 
document de Propostes d’accions de millora que constitueix 
una primera reflexió del conjunt d’entitats de la xarxa 
d’atenció primària concertada -responsable de l’atenció del 
26% de la població catalana- davant la possibilitat de futures 
onades i proposa 10 accions concretes.

Consell Assessor de l’Atenció Primària i Comunitària

El 12 d’abril s’ha constituït el nou Consell Assessor de 
l’Atenció Primària i Comunitària del Departament de Salut, 
amb 30 professionals de diferents disciplines assistencials 
d’atenció primària. En forma part per designació de La Unió, 
Miriam Payan, infermera del CAP Vallcarca-Sant Gervasi.

Suport a la campanya de Salut Pública de vacunació davant la COVID-19

El 19 de setembre, la Secretaria de Salut Pública de l’Agència de Salut Pública de Catalunya 
ha presentat el nou calendari de vacunacions. La vacunació de la quarta dosi contra la 
COVID-19 i la campanya de vacunació contra la grip s’ha iniciat el dilluns 26 de setembre. 

VIII Jornada d’Innovació d’Atenció Primària de La Unió i el CSC

Amb el lema ‘Canvis organitzatius per millorar el model d’atenció a les persones’ s’ha dut a 
terme la Jornada amb la participació de La Unió i el CSC, i de més de dos-cents cinquanta 
professionals de l’Atenció Primària, al Paranimf de la Facultat de Medicina de l’Hospital 
Clínic, organitzada per La Unió i el CSC. La trobada ha tingut com a objectiu compartir 
experiències innovadores, desenvolupades recentment a la xarxa d’atenció primària i 
comunitària concertada per afrontar els reptes del sistema sanitari. Els participants han 
posat de manifest, amb el calidoscopi de les més de 30 experiències presentades, el 
compromís de ser impulsors dels canvis organitzatius per millorar el model d’atenció a les 
persones, des de la realitat de les poblacions que atenen, i amb les capacitats de gestió, 
adaptabilitat, innovació i anticipació que caracteritzen les entitats de la xarxa concertades 
reunides a la jornada.
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Salut mental 

Informe de La Unió núm. 5. 
Debat sobre Salut Mental al 
Parlament

Fruit del Debat sobre salut 
mental celebrat al Parlament 
els dies 14 i 17 de desembre de 
2021 s’han acordat una sèrie 
de Propostes de Resolució, 
les quals han estat recollides i 
analitzades en l’Informe de La 
Unió específic sobre el Debat, 
per facilitar a les entitats 
associades la informació més 
rellevant sobre els continguts 
i suports parlamentaris de 
les propostes presentades i 
aprovades. 

Pla director de salut mental i addiccions

Reunió el 27 de gener amb Joan Vegué, director 
del Pla director de Salut Mental i Addiccions 
del Departament de Salut, i el Víctor Pérez, nou 
president del Consell Assessor per tal de compartir 
les prioritats d’acció en aquest àmbit, així com la 
millor manera de treballar plegats amb el sector 
per actualitzar la cartera de serveis, portar a terme 
l’operativa en el desplegament d’actuacions i 
recursos, i avançar en les reordenacions necessàries.

El 3 de maig s’ha celebrat el primer plenari del 
Consell Assessor, òrgan assessor del Departament 
de Salut en l’àmbit de les malalties mentals i les 
addiccions, format per 20 membres de diferents 
disciplines, on La Unió està representada per 
Meritxell Centeno, Montserrat Dolz, i Toni Serrano. 

Pacte Nacional de Salut Mental

El 14 de juny s’ha constituït la Taula del 
Pacte Nacional amb l’objectiu d’impulsar, 
coordinar i assessorar en els objectius 
i funcions del Pacte Nacional de Salut 
Mental, mitjançant la participació de tot el 
sector, dels departaments de la Generalitat 
amb competències en matèria de salut 
mental i del món local. La directora del 
Pacte Nacional de Salut Mental, Magda 
Casamitjana, ha destacat en l’acte de 
presentació que la Taula ha de ser l’eina 
que doni el vistiplau i col·labori a construir 
l’estratègia de país en salut mental. La 
Unió és membre de la Taula i ha estat 
representada per Meritxell Centeno, vocal 
president del Consell d’atenció a la Salut 
Mental i per Mercè Estrem, membre del 
Pla Integral Salut Mental i Addiccions, grup 
impulsor del Pacte Nacional Salut Mental.
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Comissió d’estudi del Parlament sobre la Salut Mental i les 
Addiccions

La Unió participa en la Comissió d’Estudi sobre la Salut 
Mental i les Addiccions representada inicialment per Mercè 
Estrem i posteriorment per Pepa Romero. El 6 de maig 
s’ha aprovat el Pla de treball i durant el 2022 s’han dut a 
terme diverses sessions de treball per blocs temàtics amb la 
compareixença de diversos experts d’entitats associades a 
La Unió.

Programa d’atenció a la crisi infantil i juvenil en salut mental

El Departament de Salut ha posat en marxa el Programa d’atenció a la crisi 
infantil i juvenil en salut mental, una nova alternativa assistencial domiciliària 
i centrada en l’entorn natural de la persona, per a infants i joves amb trastorn 
mental i que viuen situacions de risc psicosocial que els impedeixen l’ús 
dels recursos i dispositius d’atenció dels que es disposava fins ara. Des del 
Grup de Treball SM-Infantil i Juvenil de La Unió es comparteixen reflexions i 
experiències sobre aquest programa.

Reconversió i transformació de l’hospitalització psiquiàtrica de llarga 
estada 

El 22 de juliol, Enric Mangas, president, i Meritxell Centeno, vocal presidenta 
del Consell d’atenció a la Salut Mental, han assistit en representació 
de La Unió a l’acte de presentació de la reconversió i transformació 
de l’hospitalització psiquiàtrica de llarga estada a Catalunya, amb el 
desplegament d’un abordatge més comunitari, amb l’objectiu d’afavorir 
la recuperació de les persones amb trastorns de salut mental severs 
perquè puguin dur a terme un projecte de vida en el seu entorn natural a 
la comunitat, amb plena autonomia i evitar la institucionalització a la llarga 
estada.

https://salutweb.gencat.cat/web/.content/_departament/ambits-estrategics/salut-mental-addiccions/programa-atencio-crisi-infantil-i-juvenil-salut-mental.pdf
https://salutweb.gencat.cat/web/.content/_departament/ambits-estrategics/salut-mental-addiccions/programa-atencio-crisi-infantil-i-juvenil-salut-mental.pdf
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Atenció sociosanitària 

Pla director sociosanitari

S’ha participat des de La 
Unió en la revisió dels 
documents de planificació 
del Pla director i de la 
proposta de la Cartera de 
serveis d’atenció intermèdia 
com a instruments principals 
per a l’evolució de l’atenció 
sociosanitària.

Referent d’Atenció 
Intermèdia del CatSalut

El 12 de setembre ens hem 
reunit amb la Cap operativa 
de l’Atenció Intermèdia del 
CatSalut, Galdina Valls, per 
presentar institucionalment 
La Unió i exposar els 
temes que considerem 
més estratègics i de més 
immediatesa. Així mateix, 
ens va acompanya en el 
Consell de Sector.

Serveis socials 

Acreditació dels serveis 
de l’àmbit de la Gent Gran, 
Discapacitat i Salut Mental

La Unió va participar en la 
sessió informativa sobre 
l’acreditació del sector gent 
gran, discapacitat, salut mental, 
tuteles, a càrrec de Montserrat 
Vilella, directora general de 
l’Autonomia Personal i la 
Discapacitat i els referents 
del Departament de Drets 
Socials en la matèria. A partir 
del Decret 69/2020, de 14 de 
juliol, d’acreditació, concert 
social i gestió delegada en 
la Xarxa de Serveis Socials 
d’Atenció Pública, les entitats 
proveïdores que vulguin 
hauran d’iniciar el procediment 
d’avaluació amb la finalitat que 
l’administració li reconegui que 
compleix els estàndards de 
qualitat i la resta de requisits 
exigits per a cada tipologia de 
serveis integrats a la Cartera 
de Serveis Socials per tal de 
poder accedir a la prestació 
dels serveis, sigui de manera 
concertada o per gestió 
delegada. S’ha fet seguiment 
i informació permanent a les 
entitats associades.

Atenció integrada social i sanitària 

Avançant cap a la integració social i sanitària per oferir una atenció centrada en la persona

Des de la Unió hem donat suport a les iniciatives del Govern per avançar cap a la integració social 
i sanitària. Des de la transversalitat i la territorialitat de les entitats associades a la Unió podem 
aportar experiència i compromís per a la implementació.

Propostes de La Unió per al desplegament d’un model d’atenció domiciliària integrada

Des la Comissió d’Interacció Sanitària i 
Social de La Unió hem estat treballant en 
Decàleg per millorar l’Atenció Domiciliària 
Integrada (ADI), social i sanitària, i en 

el Model 
d’atenció 
sanitària 
integrada a 
les persones 
en l’àmbit 
residencial.

13 de gener. Més de 180 professionals. Presentació del 
Decàleg per impulsar l’Atenció Domiciliària Integrada, 
social i sanitària amb David Pearson, CBE, expresident 
del Sistema Integrat d’Atenció de Nottingham i 
Nottinghamshire, Aina Plaza, directora general de 
Planificació en Salut, Montserrat Vilella, directora 
general d’Autonomia Personal i la Discapacitat i Roser 
Fernández, Oriol Fuertes i Pepa Romero de La Unió.

El concepte de Salut de l'OMS del 1948 inspira 
més que mai les noves polítiques de salut, i ens 
interpel·la a l’atenció integral integrada.

1.

Cal passar del relat a l'acció, i l'aposta per un 
model d'atenció centrat en la persona requereix 
canvis disruptius per adaptar les estructures de 
l'administració i de les xarxes de provisió i de 
serveis a les necessitats de les persones.

2.

Superar l'escepticisme passa per prioritzar 
l'acció i els territoris demostratius, i en aquests 
definir, dirigir i executar una planificació i 
contractació integrada amb objectius de resolució 
avaluables, paral·lelament a anar construint el 
marc comú.

3.

El model de governança i gestió territorial 
participat per les amb  administracions 
competents i el món local, i amb els proveïdors 
és clau per aterrar el propòsit, prendre 
decisions i generar confiances.

4.

Cal un finançament suficient per a una 
cartera de serveis integrats, innovadora i 
accessible, i per a una harmonització, reforç de 
rols professionals, i millora de les condicions 
laborals per retenir i captar el talent humà 
necessari.

5.

Apostem per sistemes integrats i 
interoperables d'informació, generar espais 
de formació compartits, i un Observatori de 
coneixement i referències de bones 
pràctiques.

6.

És un moment d'oportunitats per a donar 
respostes al model d'atenció sanitària a la 
dependència i al model d'atenció domiciliària 
integrada, en totes les seves realitats, gent gran, 
discapacitats i salut mental.

7.

Cal que siguem capaços tots de superar els 
estatus quo. I per fer-ho només cal pensar en les 
persones, en les famílies, en la realitat que els 
professionals viuen de prop, i així 
comprometre'ns a posar-los-hi fàcil per poder 
donar-hi resposta.

8.

La Unió comparteix propòsit, i des de la seva 
transversalitat, territorialitat s'hi sent 
compromesa.

9.

És possible, ho volem fer i ho podem fer. 
Mirem el futur amb una mirada oberta al món. 
Ens movem per les persones.

10.

E N S  M O V E M  P E R  L E S  P E R S O N E S  - M I R E M  E L  F U T U R  A M B  U N A  M I R A D A  O B E R T A  A L  M Ó N

Presentació de l’Agència d’Atenció Integrada Social i 
Sanitària (AISS) a La Unió “Propòsit i pla d’acció”

Dimarts, 29 de març de 2022
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En l’evolució dels instruments de 
regulació i gestió del sistema 

Acreditació i qualitat

Ampliació de la pròrroga de la vigència 
de les acreditacions d’equips d’atenció 
primària i d’hospitals, motivada per l’impacte 
de la pandèmia de la COVID-19 en el 
desenvolupament dels treballs de revisió i 
actualització de les eines d’avaluació.

Promoció activa de la implementació 
de l’Estratègia de Seguretat del Pacient 
de Catalunya, participant de la Comissió 
estratègica i impulsant el desplegament 
entre les entitats associades.

Contractació dels nous serveis de Teràpies 
Respiratòries a Domicili

Un cop s’ha resolt definitivament la licitació 
de les Teràpies Respiratòries a Domicili 
(Contractació basada dels lots d’adults 
derivada de l’acord marc dels serveis 
sanitaris de teràpia respiratòria a domicili 
(TRD/18) en l’àmbit geogràfic de Catalunya, 
promogut pel CatSalut i realitzat el març 
de 2019) es pot iniciar la transició cap al 
nou model de contractació, el qual implica 
un canvi en qui contracta el servei a les 
empreses adjudicatàries, fins ara el CatSalut 
i a partir de la implementació, els centres 
hospitalaris. En conseqüència, també 
comporta la implantació d’un nou circuit de 
facturació del servei, per part dels centres.

S’ha tramès als hospitals implicats la 
informació i documentació per a la 
signatura dels contractes amb les empreses 
adjudicatàries dels lots i s’han dut a terme 
diverses sessions informatives adreçades als 
professionals prescriptors i als responsables 
de facturació.

Des de La Unió hem estat treballant amb 
els hospitals de les entitats associades i el 
CatSalut per tal que es pugui fer efectiva 
la contractació de l’activitat per part del 
CatSalut, per la qual ja es disposa d’unes 
tarifes aprovades.

Gestió de la prestació farmacèutica

Participació en el Comitè de seguiment 
de la prestació farmacèutica, la Comissió 
Farmacoterapèutica, l’Òrgan Coordinador 
de Preus i Compra de la MHDA i els grups de 
treball creats amb el CatSalut.

El Servei Català de la Salut ha prioritzat el 
projecte per al Desenvolupament del nou 
transaccional terapèutic de farmàcia, amb el 
“Programa de desenvolupament de mesures 
per millorar l’eficiència i sostenibilitat 
del Sistema Nacional de Salut”. Per 
desenvolupar aquest projecte, el 20 de juliol 
el Servei Català de la Salut ha constituït el 
Comitè de Governança del projecte, del qual 
La Unió en forma part. Així mateix, diverses 
entitats associades participen en els comitès 
operatius creats al voltant d’aquest projecte.
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Central de Resultats

Participació en les reunions dels grups 
de treball (atenció primària, hospitalària, 
sociosanitària i salut mental) amb l’objectiu 
de reprendre la publicació dels informes i 
donar un nou impuls. Des de La Unió hem 
participat en tots els grups i hem destacat 
el valor estratègic que donem a aquest 
instrument central del nostre sistema 
sanitari, posant en valor la importància de 
l’orientació a resultats.

TIC Salut i Social

La Unió forma part del Patronat de la Fundació TIC Salut i Social. El 
27 d’abril hem fet una trobada amb el director de la Fundació, Eugeni 
Fernández, expressant la voluntat de seguir col·laborant i de fer d’enllaç 
en les actuacions de TIC Salut i Social i les entitats associades. Per la seva 
banda, Fernández ha traslladat el paper fonamental d’encaix entre les 
actuacions de Salut, de Drets Socials i de Polítiques Digitals en l’àmbit de les 
tecnologies de la informació i la comunicació, així com les línies de treball: 
intel·ligència artificial, l’mHealth, atenció no presencial, competències digitals 
en l’entorn salut i social, i la interoperabilitat com a línia transversal.
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Construint la visió de La Unió sobre 
les Reordenacions territorials i 
aliances col·laboratives 

Estem en un moment de grans 
oportunitats que exigeixen reconversions 
i aliances col·laboratives per a fer efectiu 
un model d’atenció integral centrat en la 
persona, sostenible, equitatiu en accés 
i resultats, i de qualitat. Des de La Unió, 
sent conscients d’aquest context, hem 
iniciat un treball de reflexió a través de la 
Comissió d’Integració i Gestió Assistencial 
i la Comissió d’Aliances Estratègiques, 
per aportar la nostra visió en aquest 
procés: Reordenacions territorials i 
aliances col·laboratives. Liderar una 
proposta des dels valors de La Unió 
en un marc de planificació, avaluació i 
autonomia de gestió.

Des del document es pot accedir a la 
conferència que va pronunciar a la seu 
de La Unió Catalana d’Hospitals el Dr. 
Josep Laporte el 4 de desembre de 
1986, “El perquè del Pla de reordenació 
hospitalària”, lectura que recomanem pel 
seu interès actual.

Trobada del 15 de desembre de 2021 de la Comissió d’Integració i Gestió 
Assistencial i la Comissió d’Aliances Estratègiques de La Unió per 
presentar al subdirector del CatSalut, Alfredo García, i al director de l’Àrea 
Assistencial, Ignasi Carrasco, la visió i propostes de La Unió sobre les 
reordenacions assistencials i territorials necessàries i el model d’aliances 
estratègiques que les han d’acompanyar.

Potenciant les aliances estratègiques i partenariats 

Hem diversificat la composició de la Comissió d’Aliances 
Estratègiques i reorientat els objectius per centrar el debat en el 
bon govern i la gestió de les aliances, compartir bones pràctiques 
i incloure les diferents vessants de les col·laboracions entre 
entitats: aliances assistencials, aliances no assistencials, sinèrgies i 
partenariats d’innovació.

Hem participat en l’elaboració del document del CatSalut 
Instruments organitzatius de prestació de serveis sanitaris 
interhospitalaris al SISCAT que aporta elements de referencia 
sobre modalitats de relació entre hospitals des de la perspectiva de 
l’organització assistencial col·laborativa entre diferents entitats.

REORDENACIONS 
TERRITORIALS 
I ALIANCES 
COL·LABORATIVES
LIDERAR UNA PROPOSTA DES 
DELS VALORS DE LA UNIÓ 
En un marc de planificació, 
avaluació i autonomia de gestió

Comissió d’Integració i Gestió Assistencial
Comissió d’Aliances Estratègiques

Març 2023

Decàlegs Unió

https://www.uch.cat/documents/josep-laporte-el-perque-del-pla-de-reordenacio-hospitalaria-la-unio.pdf
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Número 19 Referent

Comitè Editorial, Consell 
Científic Assessor de la 
Fundació Unió: 

• Antoni Andreu

• Manel del Castillo

• Salvador Cardús

• Amèlia Guilera

• Salvador Guillermo

• Pere Ibern

• Mònica Reig

• Genís Roca

• Carles Sisternes

• Núria Terribas

• Antoni Trilla

• Miquel Vilardell

Debat L’Impacte de la COVID-19 i la reforma pendent del 
sistema de salut 

 Quins són els principals aprenentatges de l’impacte de 
la COVID-19? I a partir d’aquí les principals reformes 
pendents? 

 Quina és la clau per passar d’informes de diagnòstic i 
mesures a les reformes efectives? 

 Com creus que el model sanitari català (d’accés públic 
i universal amb una xarxa de provisió de serveis de 
proximitat territorial, diversa i compromesa socialment) 
ha estat clau per donar resposta a la COVID-19?

 Com construïm el nou contracte social amb els 
professionals i amb els ciutadans?

Participants en el debat

Josep M. Argimon, conseller de Salut, Antoni 
Trilla, epidemiòleg expert i coordinador 

del Comitè d’Experts de l’Informe de les 30 
mesures per enfortir el sistema de salut, Aina 

Plaza, directora general de Planificació en 
Salut, Ivan Planas, sotsdirector Servei Català 

de la Salut, Xavier Trias, exconseller de Salut, 
Guillem López Casasnovas, economista, 
professor universitari i assessor expert, 

Adrià Comella, director del CatSalut quan 
va irrompre la COVID-19, Manuel Álvarez, 

director general del Consorci Sanitari Integral, 
Mireia Subirana, directora d’infermeria, Marta 
Serrarols, metgessa de primària de l’EBA Vic 
Sud, Dolors Navarro, directora d’experiència 

pacient de Sant Joan de Déu i membre del 
Consell d’Ètica i Bones Pràctiques de La Unió, 

Josep Martí, periodista 

L’atenció domiciliària integrada social i sanitària 

L’atenció domiciliària integrada social i sanitària: 
necessitat i propòsit, mirada internacional, 
voluntat política, la proposta de La Unió i projectes 
demostratius. Hi ha participat entre altres, Carles 
Campuzano, Montserrat Vilella, Aina Plaza, 
Oriol Fuertes, Joana Ortega, secretària general 
de l’Associació Catalana de Municipis, Sebastià 
Santaeugènia, director del Programa de Prevenció 
i Atenció a la Cronicitat i Pla Director Sociosanitari 
del Departament de Salut, Lluïsa Moret, diputada 
i presidenta delegada de l’Àrea de Cohesió Social, 
Ciutadania i Benestar de la Diputació de Barcelona, 
Marco Inzitari, director d’Atenció Integrada i Recerca 
del Parc Sanitari Pere Virgili.

ReferentNÚM. 19
PAPERS DE LA FUNDACIÓ UNIÓ Desembre 2022

 

 

L’ATENCIÓ DOMICILIÀRIA INTEGRADA, 
SOCIAL I SANITÀRIA (ADI)

L’IMPACTE DE LA COVID-19  
I LA REFORMA DEL SISTEMA SANITARI

REVISTA DE MANAGEMENT  
PER AL SECTOR SANITARI  
I D'ATENCIÓ A LA DEPENDÈNCIA

21 de setembre, Hospital de la Santa Creu i Sant Pau

3

3

3

3
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Participant en els òrgans de govern i en les comissions de Salut de Foment del Treball, PIMEC, la Cambra de Comerç, el Col·legi d’Economistes  
de Catalunya, el Cercle d’Economia i la Coordinadora Catalana de Fundacions, entre altres per situar com a sector estratègic  

de la reconstrucció social i econòmica del país

Participant a Foment del Treball •  Formant part dels òrgans de govern i de participació 
sectorial

El 18 de juliol, l’Assemblea General ha ratificat l’elecció de 
Josep Sánchez Llibre com a president de l’entitat. Enric 
Mangas, continuarà formant part de la Junta Directiva, i 
Roser Fernández presidenta de la Comissió d’Atenció a les 
Persones, de Salut i Social.

•  Comissió d’Atenció a les Persones, de Salut i Social 
(CAPSIS) de Foment del Treball

•  Impulsant les Ciències de la vida en el 
Pacte Nacional per la Indústria

El 9 de setembre s’ha signat el Pacte 
Nacional per a la Indústria, que implica a 
tots els agents socials, amb l’objectiu que 
la indústria continuï actuant com un motor 
pel conjunt de l’economia del país, per 
millorar la seva competitivitat, resiliència i 
valor afegit, i reforçar encara més la seva 
internacionalització.

La Unió, a través de Foment del Treball, 
ha canalitzat propostes perquè el sector 
de les ciències de la vida hi sigui present 
com a sector estratègic d’un nou model 
d’economia productiva.



CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE

+

S I T U A N T  E L  S E C T O R  S A L U T  I  S O C I A L  C O M  A  S E C T O R  E S T R A T È G I C  D E  P A Í S

Suport als Premis PIMEC 35 edició

Celebrats el 27 de juny al Camp Nou ha 
distingit les millors iniciatives empresarials 
desenvolupades a Catalunya durant l’any 
2021 en diferents àmbits. El president de La 
Unió, Enric Mangas, ha assistit a l’acte en 
representació.

Participant a la Cambra de Comerç de 
Barcelona

En la sessió del Ple de la Cambra celebrada 
el 23 de març, s’ha acordat el nomenament 
de Roser Fernández, com a membre 
de la seva Comissió dels sectors Salut i 
Sociosanitari. Des de La Unió, apostem 
per continuar enfortint la participació 
institucional, sectorial, econòmica i social 
posant en valor el sector salut com a sector 
estratègic de país.

Participant a FENIN

•  Estudi sobre la Fabricació de Tecnologia Sanitària a Catalunya.

1 de març

Acte de presentació de l’estudi de FENIN organitzada per Enginyers Industrials de 
Catalunya. L’estudi mostra el potencial del teixit industrial d’aquest sector, amb una notable 
aposta per la fabricació al territori nacional, per la innovació i l’exportació dels productes.

A la sessió es va posar en 
valor l’impuls de La Unió 
i de la Comissió de Salut i 
Social de Foment del Treball 
per situar el sector salut 
com a sector estratègic 
per a la reconstrucció 
social i econòmica, i per 
a la reindustrialització i 
reconversió d’empreses.

“El IVA reducido en 
productos sanitarios 
ahorraría mil millones al 
SNS”. Redacción médica, 3 
de maig

Participant en la 
Coordinadora Catalana de 
Fundacions

S’ha donat suport i s’ha difós 
el document Les fundacions 
a Catalunya, un marc 
estratègic d’actuació.
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Potenciem les aliances, impulsem que les coses passin i enfortim els partenariats.

Impulsem la innovació

Entitats professionals i de coneixement
Internacional

Amb compromís social

Altres entitats

Amb associacions empresarials

En l’àmbit acadèmic i formatiu



4. AMB COMPROMÍS SOCIAL

Aprofundint en les 
accions d’informació 
i sensibilització per 
combatre el canvi climàtic i 
els seus efectes.

Promovent l’intercanvi 
d’informació, 
d’experiències i de 
bones pràctiques 
entre els associats pel 
que fa a l’àmbit del 
compromís social, l’ètica 
organitzacional i la 
protecció de les dades.

Consolidant un robust 
sistema d’integritat 
institucional, una cultura 
d’entitats socials i amb 
propòsit amb capacitat 
amplificadora. Fomentant 
la participació i el posterior 
retiment de comptes.
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Estem vivint una època sense precedents de 
grans desafiaments globals que resumim en 
4C’- crisi social, clima, COVID-19 i conflicte, i 
la realitat actual és poc encoratjadora.

El món no està pel camí de frenar 
l’escalfament global a un escenari d’1,5 
graus i, al mateix temps, seguim bregant 
amb els devastadors impactes sanitaris, 
socials i econòmics de la pandèmia 
mundial. Mentrestant, la guerra en curs a 
Ucraïna no només està creant una tràgica 
crisi humanitària, sinó que també afecta 
l’economia internacional, l’energia i els 
sistemes alimentaris.

A propòsit del setè aniversari de la 
definició de l’agenda 2030 i els 17 ODS i 
segons l’informe sobre els Objectius de 
Desenvolupament Sostenible 2022, aquestes 
crisis en cascada i interconnectades estan 
posant en greu perill l’Agenda 2030 per al 
Desenvolupament Sostenible.

Aquestes circumstàncies, juntament amb 
la supervivència pròpia de la humanitat, 
posen en risc no només el planeta sinó 
també la salut i la cura de les persones. 
Per altra banda, com a estella d’esperança 
s’evidencia el rol creixent de les empreses en 
la generació de confiança. El baròmetre de 

La Unió amb el 7è aniversari de l’Agenda 2030 

confiança Edelman ha valorat a les empreses 
com a ètiques i competents, i en aquest 
context la seva contribució és cabdal per  
liderar les transformacions essencials.

Els deu principis del Pacte Mundial de les 
Nacions Unides, que abasten els drets 
humans, la lluita contra la corrupció, els 
drets laborals i el medi ambient, juntament 
amb els Objectius de Desenvolupament 
Sostenible, proporcionen un marc per al 
desenvolupament del sector salut, que 
beneficia a tots els agents d’interès, les 
persones, les empreses i les comunitats, 
alhora que aborda els reptes mundials.

Ara més que mai, també en el sector salut 
i social, necessitem impulsar paral·lelament 
aquests dos vectors. En primer lloc, la 
confiança a dins i fora les organitzacions 
en el marc del sistema de salut, construint i 
afermant les bases d’entitats amb propòsit. 
En segon lloc, la innovació en el sector, 
desbloquejant les oportunitats econòmiques 
dels mercats emergents com les energies 
renovables i l’economia circular. 

Necessitem noves idees i solucions que 
puguin canviar les regles del joc: models 
pertinents de governança i de gestió, 
polítiques en la gestió de persones 

atractives, aliances eficients,  tecnologies 
que facin possible l’impossible, nous 
productes i serveis amb la sostenibilitat com 
a principal objectiu, models empresarials 
en què el progrés acompanyi també la 
diversitat i la inclusió.

Assolir els objectius de desenvolupament 
sostenible davant les crisis locals i mundials 
requereix un tipus d’innovació disruptiva, 
que ens porti a una transformació 
exponencial i que repercuteixi positivament 
en milions de persones.”

Blog de Mª Emília Gil, directora tècnica de la 
Fundació Unió de 27 de desembre

“
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Formalització de l’adhesió a l’Aliança Catalunya 2030

Es tracta d’un partenariat entre entitats públiques i privades on es comparteixen els 
compromisos de país per fer realitat els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS). 

El fonament de l’Aliança resideix en l’Acord nacional per a l’Agenda 2030, que ofereix 
una visió compartida sobre com avançar en la consecució dels ODS i defineix el rol i el 
compromís que han d’adquirir els diferents agents socials de Catalunya per crear “un 
futur que no deixi ningú enrere i no superi la capacitat de càrrega de la natura”, i “fer de 
Catalunya i el món un lloc millor l’any 2030”. 

Des de La Unió: 

•  El 29 d’abril hem formalitzat l’adhesió amb 
l’Aliança Catalunya 2030.

•  Participació activa en el Consell Assessor 
per al Desenvolupament Sostenible de 
la Generalitat de Catalunya i assistència 
al segon taller definició dels 10 reptes 
per al Desenvolupament Sostenible de 
Catalunya-Agenda 2030.
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Consell Tècnic Assessor de Responsabilitat Social 
Corporativa de La Unió

Update de la Guia Pràctica sobre Responsabilitat 
Social Corporativa de La Unió de 2018

Recull una visió estratègica 
de la RSC, punts clau per 
a la gestió, anàlisi de la 
materialitat i del diàleg amb 
els grups d’interès i també 
per al rendiment de comptes.

Resulta d’interès tant per a 
les entitats que s’han d’iniciar 
en temes de RSC com per 
les que volen millorar la seva 
gestió a través de Pautes de 
Progrés.

LES ORGANITZACIONS DEL SECTOR SOCIAL
 I SANITARI, LES PRIMERES EN RSC

1

LES 
ORGANITZACIONS
DEL SECTOR SOCIAL
I SANITARI, LES
PRIMERES EN RSC

Guia pràctica sobre responsabilitat social corporativa
per a les organitzacions associades a La Unió

15 de Febrer de 2019
Data de publicació:

www.uch.cat
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Promovent el Perfil Social de les 
entitats

El Perfil de Compromís Social de La 
Unió ha orientat les organitzacions 
a anticipar-se als nous requeriments 
normatius per la contractació de 
les xarxes estables, inclusives i 
socialment responsables de provisió 
de serveis d’atenció a les persones.

El repte de les organitzacions és 
incorporar el Compromís Social 
com a propòsit integrador, amb 
lideratge per enfortir els seus valors 
de transparència i confiança. Des 
de La Unió, hem fomentat que les 
organitzacions s’involucrin amb 
la consecució dels objectius de 
desenvolupament sostenible i ho 
incorporin en la seva estratègia.

2a edició del Perfil Compromís Social (PCS)

7 de juliol 

Presentació dels resultats de la primera edició juntament amb Vector5, una eina d’anàlisi dels principals 
vectors de compromís social, que acompanya les organitzacions a posicionar-se i anticipar-se. S’han analitzat 5 
vectors: bon govern, laboral, ambiental, econòmic i social. La mitjana global del PCS és del 63% de compliment. 
Ho han explicat Yolanda Elipe (Fundació ASPACE Catalunya), Montse Garcia (Fundació Hospital de Palamós 

- SSIBE), Jaume Duran (Fundació Sanitària de Mollet), Xavier 
Millán (Associació Centre d’Higiene Mental Les Corts) i Joan 
Orrit (Germanes Hospitalàries. Benito Menni CASM) que han 
compartit les seves experiències.

Les experiències 
han estat 
recollides en 
el Flash de la 
Fundació Unió.

Entitats participants

• Associació Centre d’Higiene Mental Les Corts

• Corporación Fisiogestión

• Fundació ASPACE Catalunya

• Fundació Hospital de Palamós – SSIBE

• Fundació Sanitària de Mollet

• Germanes Hospitalàries. Benito Menni CASM

• IRITEB
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La mitjana global del PCS és 
del 63% de compliment.

Grau de
satisfacció de les 
entitats amb PCS

4,80
sobre 5

Accés al 
Flash de la 

Fundació Unió

https://www.uch.cat/documents/cloenda-del-conseller-de-drets-socials.pdf
https://www.uch.cat/documents/cloenda-del-conseller-de-drets-socials.pdf
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El compromís social a la Central de 
Resultats

29 de setembre

Apostant per l’avaluació i resultats en 
RSC elevant una proposta d’indicadors a 
l’AQuAS

El Consell Tècnic Assessor de RSC 
de La Unió ha treballat una Proposta 
d’incorporació d’indicadors de 
responsabilitat social de la Central de 
Resultats com a dimensió estratègica de 
les organitzacions i del compromís de les 
entitats en la millora contínua de resultats 
en els vectors claus de la RSC, i com a àmbit 
avalador el bon govern i la bona gestió. 
S’ha presentat al director de l’AQuAS, 
Xavier Bayona, i a la directora científica i de 
qualitat, Mireia Espallargues.

 

Aplicació pràctica dels acords del 
Consell de Relacions Laborals de 
Catalunya a les entitats de salut 
i social: Responsabilitat Social 
Corporativa

2a Edició del Cicle de Diàleg Social i 
Negociació Col·lectiva

+90 Participants

22 de novembre de 2022

L’objectiu ha estat donar a conèixer els 
àmbits d’actuació del Consell i com poden 
ser útils per les entitats de sanitàries i socials. 
S’ha explicat la tasca en Responsabilitat 
Social Corporativa i el Perfil de Compromís 
Social de La Unió.
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Amb La Marató de TV3 i Catalunya Ràdio 

Hem continuat donant suport a aquesta iniciativa de sensibilització pública i hem animat a les entitats 
associades a participar amb projectes de recerca. Des de fa 31 edicions, La Marató ha impulsat més de 1.000 
projectes de recerca en els que hi han participat més de 10.000 investigadors.

La Unió ha contribuït a recaptar més de 12,1 milions d’euros 
per la recerca en salut mental

La Marató 2021, dedicada a la sensibilització i recerca en 
salut mental, ha recaptat 12,1 milions d’euros. Des de la 
Fundació Unió, s’ha contribuït amb més de 14.000 euros 
arran del Concert Solidari al Palau de la Música Catalana en 
el marc del 44è Congrés Mundial d’Hospitals coorganitzat 
amb la International Hospital Federation el 2021.

Marató 2022, per la Salut Cardiovascular

18 de novembre

Sessió sobre la Salut Cardiovascular, més enllà de malalties cardiovasculars, i per 
tant de recerca no orientada només al diagnòstic, tractament i rehabilitació sinó 
també a l’acció preventiva i a la promoció de la salut cardiovascular, a la recerca 
clínica i a l’impuls de l’acció de Salut en totes les polítiques, a la corresponsabilitat 
individual de la persona i als hàbits saludables. 

A la sessió hi ha participat Lluís Bernabé, director de La Marató, Ana Bocio, 
subdirectora general de Promoció de la Salut, Fina Mauri, directora del Pla Director 
de Malalties Cardiovasculars, Carles Brotons, metge a l’EAPSardenya, Gisela 
Solande, adjunta del Servei de Cardiologia del Consorci Hospitalari de Vic.

S’ha parlat de Salut Cardiovascular, no només de malalties cardiovasculars, i per 
tant de recerca no orientada només al diagnòstic, tractament i rehabilitació sinó 
també a l’acció preventiva i a la promoció de la salut cardiovascular, a la recerca 
clínica i a l’impuls de l’acció de Salut en totes les polítiques, a la corresponsabilitat 
individual de la persona i als hàbits saludables. 

Compromís amb la Marató

Com cada any hem volgut animar 
les entitats associades a col·laborar 
en l’acció de sensibilització i 
presentar projectes que subratllin 
la importància de la recerca 
aplicada des dels serveis sanitaris 
en l’abordatge poblacional de les 
malalties cardiovasculars.

A M B  C O M P R O M Í S  S O C I A L
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Malbaratament alimentari

Guia per a la implementació d’un pla de 
prevenció de pèrdues i malbaratament 
alimentari (PPPMA) i disseny d’un programa 
de reducció de malbaratament en hospitals i 
residències geriàtriques

Del Departament d’Agricultura, Ramaderia, 
Pesca i Alimentació

La Unió ha participat com a membre 
del Consell Assessor en l’elaboració de 
la Guia per a la prevenció i reducció del 
malbaratament alimentari en hospitals i 
residències geriàtriques, impulsada per el 
Departament d’Acció Climàtica Alimentació i 
Agenda Rural. 

En el procés d’elaboració, s’han implicat 
ARCASA, SERUNION, l’Hospital de Sant Pau, 
l’Hospital Universitari Mútua de Terrassa i 
SUARA, associats de La Unió, entre altres 
entitats.

V Edició dels BCN Salut Games 
2022

Hem promogut la 5a edició dels BCN 
Salut Games, organitzats per A32E-
Vents, enguany del 28 de març al 30 
d’abril de 2022. Un any més des de La 
Unió estem compromesos amb les en-
titats i els seus professionals promo-
vem les organitzacions saludables.

Aquesta edició ha assolit rècord de 
participació amb 2.940 professionals, 
i un rècord de recaptació, amb 16.065 
euros a repartir entre diverses causes 
solidàries. 

Els centres guanyadors han estat el 
Parc Sanitari Pere Virgili i l’Hospital 
Clínic, associats de La Unió.

La Unió, trajectòria de gestió 
responsable

El 29 de juny hem presentat la trajectòria 
de gestió responsable, el projecte i acció de 
compromís social de La Unió a la jornada 
sobre La sostenibilitat a l’alimentació hospi-
talària: realitat o quimera?, organitzada per 
Serunion.
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Suport públic a campanyes de sensibilització

3. Salut i benestar

•  Dia Mundial de la Lluita contra la Depressió, 13 gener. 

•  Dia Mundial contra el càncer. 4 de febrer. 

•  Dia Mundial del Treball Social. 15 de març.

•  Dia Mundial de la Salut. 7 d’abril. 

•  Dia Mundial de l’Activitat Física. 6 d’abril. 

•  Dia Internacional de la Infermeria. 12 de maig.

•  Dia Mundial per a la prevenció del suïcidi. 10 de setembre. 

•  Dia Mundial del Càncer de Mama. 19 d’octubre. 

•  Dia Mundial de la Sida. 1 desembre. 

•  Dia Mundial de la Discapacidad. 3 de diciembre.

•  Dia Internacional de la Cobertura Sanitària Universal.  
12 de desembre.

•  Dia Internacional de la Salut 
Mental, 10 de novembre

Blog de Meritxell Centeno, vocal 
president del consell de sector 
d’atenció a la salut mental de 
La Unió: Transformar per viure 
saludable física i emocionalment.

•  Dia Internacional de la Cobertura 
Sanitària Universal, 12 de desembre

#Conversa amb Lluís Bohigas

13. Acció pel clima
6. Aigua neta i sanejament

•  Dia Mundial de l’Aigua. 22 de març. 

•  Setmana Europea de l’Energia Sostenible. 
Del 26 al 30 de setembre.

•  Dia Internacional contra el canvi climàtic. 
24 octubre.

•  Setmana Europea del Desenvolupament 
Sostenible, la Setmana Europea de 
l’Energia Sostenible i la Setmana Europea 
de la Mobilitat

10. Reducció de les desigualtats

•  Dia Mundial de la Presa de Consciència 
sobre l’Abús i el Maltractament a les 
Persones Grans. 15 de juny.

•  Dia de la Gent Gran. 1 d’octubre. 

•  Dia Mundial de la Discapacidad. 3 de 
diciembre.

16. Pau, justícia i institucions sòlides

•  Dia Europeu de la Protecció de Dades. 28 
de gener.

•  La Unió apel·la a la solidaritat activa amb 
el poble ucraïnès.

La Unió ha fet un comunicat en el qual 
ha expressat a la solidaritat activa amb 
tot el poble ucraïnès i ha donat suport 
als professionals i cuidadors que atenen 
i tenen cura de les persones. Aposta pel 
diàleg i la pau. 
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5. Igualtat de Gènere

•  Dia Internacional de les Dones i les 
Nenes en la Ciència. 11 de febrer.

•  Suport al Dia Internacional de la 
Dona. 8 de març:

-  Hem reconegut el llegat de dones 
com Esperança Martí, presidenta 
i cofundadora de La Unió i la 
Fundació Puigvert. 

-  Suport públic a les dones refugiades 
i les que viuen en conflicte. 
Participant en la campanya 
#BreakTheBias a través de la 
International Hospital Federarion.

Roser Fernández, directora general 
de La Unió. 

Xènia Acebes, directora assistencial 
de l’Hospital de la Santa Creu i Sant 
Pau.

-  Participació en la campanya 
#MujeresDircom de Mynews, a 
través d’una entrevista amb Cristina 
Aragüés, directora de comunicació 
de La Unió.

Salut Mental i perspectiva de gènere

El 22 de novembre Obertament, entitat 
que impulsa La Unió, va presentar 
l’informe 2021 de l’Observatori de Mitjans 
i Salut Mental, enguany dedicat a Salut 
Mental amb Perspectiva de Gènere.

Roser Fernández, premi a la millor gestió sanitària en 
la primera edició dels ‘Smart Woman Awards’. Iniciati-
va impulsada per la Plataforma Española de Innovación 
en Tecnología Sanitaria de Fenin (Federació Espanyola 
d’Empreses de Tecnologia Sanitària) amb l’objectiu de 
reconèixer la contribució de les dones en la sanitat.

També han estat guardonades Raquel Yotti, secretària 
general d’Investigació del Ministeri de Ciència i Inno-
vació, amb el Premi a la Millor Trajectòria Professional 
en Innovació; Carmen Ayuso cap de servei de Genètica 
de la Fundació Jiménez Díaz, Premi a la Millor Direcció 
Científica; Mónica López, directora del grup de Nano-
medicina de l’Instituto d’Investigació Valdecilla (Premi 
a la Millor Investigadora); i Elena García, CEO de Marsi 
Bionics (Premi a la Millor Emprenedora). 

https://www.linkedin.com/posts/mynews-sl_mujeresdircom-activity-6907633421338976256-2op5
https://www.linkedin.com/posts/unio-catalana-dhospitals_roser-fern%C3%A1ndez-for-international-womens-activity-6906977572224389120---7v/
https://twitter.com/IHF_FIH/status/1501145385834000384
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Consell d’Ètica i Bones Pràctiques de La Unió

Impulsa el plantejament estratègic de la Responsabilitat So-
cial Corporativa, l’ètica de la Governança i de la gestió, i el 
compromís social obrint i promovent el debat de l’ètica a les 
organitzacions amb una visió holística. Aquesta visió 360º 
inclou tots els actors com els directius, els professionals, els 
usuaris i familiars i la comunitat en la qual les entitats actuen.

Principals temes tractats en 2022: 

•  les implicacions de la COVID-19 sobre l’ètica de les organit-
zacions

•  la intel·ligència artificial i el govern de les dades.

Montserrat Esquerda, directora de l’Institut Borja de Bioè-
tica-URL s’ha incorporat al Consell per tal d’enfortir l’acció 
conjunta d’ambdues entitats a l’hora de promoure el govern 
i la gestió de l’ètica institucional a les organitzacions sanità-
ries i socials.

Les entitats associades a La Unió són entitats compromeses, i per això entenem que més enllà o precisa-
ment perquè s’orienten a la responsabilitat social, cal entendre que la seva governança s’ha de desplegar 
des dels valors i l’ètica.

És així que el Consell d’Ètica i Bones Pràctiques, que és un òrgan estatutari i de caràcter consultiu, promou 
debats des de la mirada ètica, per ajudar a enfortir el govern de les organitzacions. El vector dels valors en 
la seva governança les fa reconeixibles, previsibles i robustes davant dels grups d’interès amb els que es 
relacionen.
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Implicacions de la COVID-19 sobre l’ètica de les 
organitzacions de La Unió

Informe del Baròmetre #2 de La Unió “Implicacions de la 
COVID-19 sobre l’ètica de les organitzacions”.

S’han recollit experiències i 
vivències que han interpel·lat 
els professionals de les entitats 
associades. A partir dels 
resultats, s’han desplegat línies 
d’activitat per compartir bones 
pràctiques i generar estàndards 
en el model d’atenció al final de 
la vida, en els canals de relació 
entre pacients o residents 
amb familiars o professionals 
impulsat pel Consell Tècnic 
Assessor d’Experiència Pacient, 
així com la comunicació 
institucional transparent i 
responsable.

Presentació de l’informe 
el 5 de maig. +90 
assistents

Ha inclòs una conferència 
de Francesc Torralba, 
“COVID 19 i la inquietud 
ètica”, i una taula rodona 
moderada per Dolors 
Navarro, directora de 
l’Àrea de Participació i 
Capacitació de Pacients 
de l’Hospital Sant Joan 
de Déu Barcelona, i 
referent del Consell 
Tècnic Assessor Experiència Persona i Famílies de La Unió. La conversa ha acollit tres 
visions, la del gestor, Martí Masferrer gerent de la Fundació Salut Empordà, la del 
professional, Nieves Barragán, metgessa família a ACEBA.EAP Vallcarca-Sant Gervasi, i 
la d’un pacient que va patir la malaltia, Ramon Verdaguer en els moments més durs de 
la pandèmia

Manel Jovells, director general d’Althaia, Xarxa Assistencial Universitària de Manresa i 
president del Consell d’Ètica i Bones Pràctiques de La Unió, i Josep M Bosch, assessor 
jurídic de La Unió, han presentat l’informe.

Genís Roca al Consell d’Ètica i 
Bones Pràctiques

S’ha obert el debat sobre com impulsar 
la innovació a partir de la intel·ligència 
artificial i el big data reorientant el 
govern de les dades des del punt de 
vista del maneig de la informació, amb 
el suport de Genís Roca, membre del 
Consell Científic de la Fundació Unió 
que ha participat en un grup de treball 
específic el 10 de novembre.

La Comissió Europea posa en marxa l’Espai 
Europeu de Dades Sanitàries (EEDS)

És una de les apostes clau en la prestació de 
serveis d’atenció sanitària a Europa, permetent 
a les persones controlar les seves dades 
sanitàries, tant si es troben al país d’origen com 
en un altre estat membre. El CEiP ha treballat 
per traslladar aquesta nova mirada i abordatge, 
amb el potencial i els riscos que comporta i pel 
que les entitats s’han de preparar.
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Recomanacions sobre el desplegament 
de comitès d’ètica organitzacional

Amb la voluntat d’esdevenir un instrument 
facilitador, respectant la diversitat de punts 
de partida i de maduresa de cada entitat, i 
amb el focus d’un model exigent de gestió 
de l’ètica organitzacional, viu, dinàmic i 
adaptable als canvis dels temps i de l’entorn.

13 de juny. 118 assistents.

Ha inclós una conferència sobre “La importància 
d’institucionalitzar l’ètic” amb Begoña Román, doctora en 
Filosofia per la Universitat de Barcelona, presidenta del 
Comitè d’ètica de Serveis Socials de Catalunya i vocal del 
Comitè de Bioètica de Catalunya.

 

 

 

  

RECOMANACIONS SOBRE 
EL DESPLEGAMENT DE 
COMITÈS D'ÈTICA 
ORGANITZACIONAL 
 

 

21 de gener 2022 

Consell d’Ètica i Bones Pràctiques de La Unió 
Núm. 1  

Vetllem per l’ètica i les bones pràctiques en recerca

Des del Comitè d’Ètica d’Investigació (CEI/CEIm), hem estat 
al costat de les necessitats dels investigadors, de les entitats 
adscrites i dels promotors, amb l’objectiu d’avançar cap a 
una gestió responsable de la recerca. 

La recerca i innovació responsable (RRI), és un factor clau 
que s’orienta a un compromís col·lectiu amb la voluntat de 
crear una ciència socialment valuosa que doni resposta als 
reptes de la societat.

Activitat 2022 del CEIm

1 circular

32  
organitzacions  

entitats sanitàries  
i socials

12 reunions

Recomanació sobre la conservació 
de la documentació de recerca

114 protocols

18 esmenes de protocols actius

3

3

3

3

14  
membres  

del Comitè
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Priorització del Focus vector ambiental

Identificació de bones pràctiques que donin resposta al repte estratègic 
de l’acció climàtica i trasllat a l’Oficina Catalana del Canvi Climàtic de la 
Generalitat de Catalunya.

En el marc del compromís amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) de les 
Nacions Unides, La Unió posa el focus principalment en el compliment de l’ODS 13, Acció pel clima, 
contribuint activament i decididament a un futur sostenible i baix en carboni per lluitar contra el 
canvi climàtic. 

S A L U T  I  C L I M A

plican las dos entidades. 
El impacto en el gasto 

energético, apuntan, es aún 
mayor: el cómputo total de 
gasto en electricidad de los 
centros de la muestra mo-
nitorizada se ha más que 
duplicado, con un incre-
mento del 116% en el perío-
do enero-junio entre 2022 y 
2021. 

 
GRAN VARIABILIDAD. El 
efecto precio (coste KWh) ha 
aumentado, en promedio, 
un 74% en electricidad y un 
34% en gas, en el mismo pe-
ríodo, aunque presenta una 
gran variabilidad atribuible 
a la fórmula de contrata-
ción de cada entidad. 

En algunos casos, se va 
recurrir a subasta median-
te plataformas de compra 
conjunta que, antes de la 
crisis energética, permitie-
ron pactar precios con ta-
rifa fija ventajosos y que, 
en el momento en que se 
plantea la renovación (mu-
chos de ellos en el segundo 
semestre 2022), se produ-
cen incrementos significa-
tivos. Las entidades que 
han ido al mercado libre 
han sufrido incrementos 

4 millones de euros al año y 
calcula que este se cerrará 
en 12 millones. El Clínic es 
un centro terciario, con un 
presupuesto anual de 
682,63 millones de euros 
(2022), y tiene 763 camas, 31 
quirófanos y una plantilla 
media de 4.105 personas.  

Cuenta Rodríguez que, al 
finalizar la fase aguda de la 
pandemia de covid-19, se 
reactivó la economía mun-
dial y la demanda de ener-
gía y de productos, bienes y 
servicios se disparó expo-
nencialmente. 

Materias primas básicas 
comenzaron a ser objeto de 
desabastecimiento y la dis-
tribución (precio del trans-
porte) empezó a encarecer 
sus precios. Eso afectó, por 

muy importantes. 
La otra patronal catala-

na, Asociación Catalana de 
Entidades de Salud (ACES, 
centros privados), ya prevé 
que los costes de la ener-
gía se incrementen en un 
50% en 2023, y que los cos-
tes generales lo hagan en-
tre el 4-5%. 

 
CLÍNIC DE BARCELONA. Fe-
rran Rodríguez, director de 
Infraestructuras del Hospi-
tal Clínic de Barcelona, con 
tres sedes (Villarroel, Ma-
ternidad y Platón), informa 
de que el gasto en energía 
del centro se ha triplicado 
este año, “a igual consumo 
o, incluso, algo menos”. La 
media de la factura en elec-
tricidad del hospital era de 

Los centros de agudos están haciendo frente a un aumento de sus gastos, tanto en el apartado 
de aprovisionamiento por el efecto de los incrementos del IPC como en el de los costes energé-
ticos (gas y electricidad), algo que les resulta muy difícil de gestionar y que, además, tiene visos 
de prolongarse a lo largo de todo 2023

POR ROSALÍA SIERRA / CARMEN FERNÁNDEZ FOTO: JAUME COSIALLS

a crisis de pre-
cios de la energía 
en la Unión Euro-
pea (UE) poten-
ciada por la inva-
sión rusa de 

Ucrania, que ha llevado la 
inflación a un nivel récord 
en la eurozona (tasa anual 
del 10,6% en octubre), está 
afectando notablemente a 
los hospitales. 

Uno de los principales 
efectos es el descuadre de 
sus presupuestos anuales, y 
no tienen opciones de co-
rregirlo por sus propios 
medios. 

El precio de la electrici-
dad en España es uno de 
los más reducidos de la UE 
-como consecuencia de la 
aplicación de la denomina-
da excepción ibérica, que 
permite topar el precio del 
gas para producir electrici-
dad-, pero el aumento acu-
mulado afecta de lleno a los 
centros de agudos que, en 
muchas ciudades, son el 
principal consumidor de 
energía. 

Esta situación también 
afecta a sus proveedores, 
algunos de los cuales inclu-
so renuncian a contratos vi-

atendiendo a la evolución 
del IPC de este año. Para los 
centros que tienen contra-
tos anuales de compra de 
material, o bien deben ha-
cer una licitación pública, 
el incremento de los costes 
de logística y de producción 
hace que los proveedores 
exijan subidas de precios 
progresivas para continuar 
suministrando sus produc-
tos. Esto provoca, también, 
que muchos expedientes 
queden desiertos. 

En algunos casos, las em-
presas adjudicatarias quie-
ren resolver los contratos 
antes del final de su vigen-
cia, puesto que consideran 
más rentable pagar la posi-
ble sanción que seguir 
prestando el servicio, y mu-
chos proveedores prefieren 
no presentarse a las pujas 
que se están publicando. 

“Esta situación, que se da 
actualmente en muchos de 
los procedimientos de com-
pra pública, es especial-
mente sensible en la com-
pra pública sanitaria, me-
diante la cual se abastecen 
los hospitales y otros cen-
tros sanitarios para el desa-
rrollo de su actividad”, ex-

gentes para no vender sus 
productos o servicios por 
debajo del coste real. 

“El sector salud está 
viendo cómo se está produ-
ciendo un incremento de 
los gastos, tanto en el apar-
tado de aprovisionamien-
tos, por efecto de los incre-
mentos del IPC, como en el 
gasto energético atribuible 
a la electricidad y el gas”, 
confirman de manera con-
junta el Consorcio Sanitario 
y Social de Cataluña (CSSC) 
y la Unión Catalana de Hos-
pitales (UCH). 

El impacto en los gastos 
en aprovisionamiento, de 
una muestra de 34 entida-
des que forman parte del 
Sistema Sanitario Integral 
de Utilización Pública de 
Cataluña (Siscat, centros 
públicos y concertados) y 
que las dos patronales es-
tán monitorizando, es de un 
incremento del 18% en el 
primer semestre (enero-ju-
nio) de 2022, en compara-
ción con el mismo período 
de 2019. 
 
EL IMPACTO AUMENTARÁ. 
“La previsión es que este 
impacto se incremente, 

L

EL ‘AZOTE’ DE 
LOS HOSPITALES: 
INFLACIÓN Y COSTES 
DE LA ENERGÍA

FINANZAS DE LOS CENTROS SANITARIOS

“EL GASTO EN ENERGÍA 
SE HA TRIPLICADO, A 
IGUAL CONSUMO O, IN-
CLUSO, MENOS” 

FERRAN RODRÍGUEZ 
DIRECTOR DE INFRAES-
TRUCTURAS DEL CLÍNIC

DIARIO MÉDICO18 Noviembre 2022

FINANZAS DE LOS CENTROS SANITARIOS

ejemplo, a la química fina, 
los gases medicinales, ma-
teriales de productos bási-
cos para hospitales como 
los fabricados con celulosa 
y algodón y materias pri-
mas igualmente relevantes 
para obras y reformas (son 
una constante en los hospi-
tales) como el acero, el alu-
minio o el hormigón.  

Este hospital barcelonés, 
dice Rodríguez, empezó a 
notar los efectos de la si-
tuación en verano de 2021 y 
le generó impotencia por-
que “es imposible de gestio-
nar”. Indica que ninguna 
comercializadora de gas y 
electricidad ha querido 
presentarse al concurso 
conjunto de entidades de 
Barcelona, entre ellas el Clí-

nic, a causa de la volatili-
dad; “nadie se quiere com-
prometer”. 

El CSSC, para hacer fren-
te a problemas de suminis-
tro en productos sanitarios 
básicos, puso en marcha un 
sistema de contratación pú-
blica con un precio fijo y 
otro variable. 

El Clínic también lo ha 
usado, pero ni así se pre-
sentan los proveedores a 
los concursos, asegura Ro-
dríguez. El problema, insis-
te, es de compromiso de 
provisión: “Tú pagas lo que 
pide el mercado, pero el 
mercado no tiene garantías 
de provisión”. 

En la contratación de 
electricidad también han 
probado a proponer contra-

tos a largo plazo y a futu-
ros, “pero nadie quiere”. Ro-
dríguez lo define así: “Es la 
ley del más fuerte”. Y ve si-
militudes con lo sucedido a 
principios de la pandemia 
con los equipos de protec-
ción individual (EPI) y las 
mascarillas: “Ahora se da 
en la energía y materias 
primas. Es un momento 
muy tenso”. 

Y se nota especialmente, 
asegura, en “todo aquello 
que el mercado nacional 
permitió que viniera de fue-
ra, porque ahora depende 
totalmente del transporte y 
eso es carísimo”. 

Comprar aparatos climati-
zadores, informática en ge-
neral y componentes electró-
nicos supone, para los cen-

tros sanitarios, una larga es-
pera para recibirlos, destaca.  

A pesar de ese panorama, 
Rodríguez tiene una buena 
noticia: no temen cortes de 
energía este invierno pero, 
si los hubiera, en el Clínic 
están preparados para 
afrontarlos. Disponen de 
cuatro grandes grupos elec-
trógenos para buques ali-
mentados con gasoil que 
pueden cubrir las necesida-
des de energía de todo el 
centro durante 36 horas (es 
para lo que da el fuel alma-
cenado que, si es repuesto, 
hace que los grandes moto-
res puedan seguir funcio-
nando ilimitadamente). En 
ninguna circunstancia ha 
sido necesario utilizarlos, 
pero, para poder disponer 

de ellos en cualquier mo-
mento, los mantienen a 50 
grados de temperatura 
constante y los ponen en 
marcha (mantenimiento) 
periódicamente para asegu-
rare de que funcionan per-
fectamente. 

Una desviación presu-
puestaria excesiva supone, 
para los centros públicos 
con autonomía de gestión 
concertados con el Servicio 
Catalán de la Salud, un ries-
go de intervención por par-
te de la Generalitat, algo 
que Rodríguez ve difícil te-
niendo en cuenta que este 
problema afecta a todo el 
país. También destaca que, 
a pesar del contexto, el cen-
tro no ha renunciado a nin-
guno de sus proyectos de 
2022 y 2023. 

Y sobre la posibilidad de 
reducir la factura de ener-
gía, lo ve imposible: “Ya se 
ha tocado hueso porque lle-
vamos muchos años redu-
ciendo gasto”. Y sobre la po-
sibilidad de instalar placas 
solares, recuerda que el Clí-
nic es un edificio histórico 
(de 125 años) con un tipo de 
cubierta (tejado) que hace 
inviable su instalación y, 
además, tanto su edificio 
principal y como todos sus 
pabellones (sede de Villa-
rroel) son, en altura, más 
bajos que los edificios que 
lo rodean (de viviendas), lo 
cual también impide que se 
puedan plantear el uso de 
esa tecnología de autocon-
sumo energético para tratar 
de abaratar costes. 
 
SON ESPASES, MALLORCA. 
El Hospital Universitario 
Son Espases, de Palma, en 
Mallorca, es un centro de 
agudos de tamaño similar 
al del Clínic: 1.020 camas, 
26 quirófanos, 5.100 em-
pleados y un presupuesto 
anual de 366 millones de 
euros. Su gerente, Josep M. 
Pomar, comparte que la in-
flación y la crisis energética 
les están afectando en “va-
rios frentes”. Los más rele-
vantes son: el encareci-
miento de algunos produc-
tos de suministros y equi-
pamiento en general; algu-
na renuncia puntual a con-
cursos adjudicados por im-
posibilidad de suministrar 
los productos contratados 
en las fechas previstas y de 
mantener los precios ofer-
tados en los concursos; re-
trasos en las entregas de 
suministros y materiales, y 
un incremento muy pro-
nunciado de los costes en 
electricidad y gas, en el pri-
mer caso con facturas supe-
riores al 50 % en relación a 
los años anteriores, y en el 
segundo, más moderadas. 

Hasta el momento, afir-

ma, no han registrado desa-
bastecimientos de produc-
tos de primera necesidad, 
“aunque sí proveedores que 
han comunicado que no 
pueden servir un determi-
nado producto. En este caso 
puede suponer pagar por 
encima del precio previsto”. 

En caso de que durante 
este invierno hubiese cor-
tes de energía (electrici-
dad/gas) generalizados, 
manifiesta que “contamos 
con un sistema de grupos 
electrógenos que permite 
afrontar este tipo de even-
tualidades. Por parte del 
Servicio de Salud se está 
trabajando en una alter-
nativa de generación foto-
voltaica”. 

No espera que un incre-
mento inesperado de los 
costes (por la inflación y en-
carecimiento de la energía), 
y la necesidad de ajustarse 
a presupuesto les obliguen 
a tomar decisiones como 
suspender proyectos, redu-
cir camas o bajar la activi-
dad, ni que esa situación se 
pueda llegar a dar. Al con-
trario, cree que “la situación 
ha estimulado la acelera-
ción del proyecto de gestión 
e impacto medioambien-
tal”. 

Su previsión para 2023 
es: “En el plano de costes 
energéticos requerirá acti-
var planes de ahorro y ges-
tión energética con alterna-
tivas a los consumos actua-
les. El plan incluye restric-
ciones en el uso prescindi-
ble de iluminación, ajustes 
de temperaturas y concien-
ciación del personal. Por lo 
demás, en 2023 se manten-
drán los proyectos previs-
tos y se espera recuperar de 
forma completa la activi-
dad y mantener las listas 
de espera en cifras anterio-
res a la pandemia”. 
 
COMPLEJO DE SALAMANCA. 
Luis Ángel González Fer-
nández, director-gerente del 
Complejo Asistencial Uni-
versitario de Salamanca, 
que cuenta con diferentes 
centros distribuidos en dis-
tintas localidades, precisa 
que los incrementos de cos-
tes energéticos “han multi-
plicado hasta por cuatro al-
guno de los costes mensua-
les, lo que ha supuesto un 
duro mazazo respecto al 
cumplimiento de nuestro 
presupuesto”. El alza gene-
ralizada de precios, “espe-
cialmente relevante en 
cuanto a materiales de 
construcción o componen-
tes electrónicos, no solo su-
pone una dificultad de 
cumplimiento de nuestros 
techos presupuestarios, 
sino que incide negativa-
mente en el acceso en 

DIARIO MÉDICO 19Noviembre 2022

Opinió sobre temes vinculats a 
sostenibilitat i energia

EL ‘AZOTE’ DE LOS HOSPITALES: INFLACIÓN Y COSTES 
DE LA ENERGÍA. Diario Médico, 28/11/2022, GENERAL, 
SOCIEDAD , S018. El sector salud está viendo cómo se está 
produciendo un incremento de los gastos, tanto en el apartado 
de aprovisionamientos, por efecto de los incrementos del IPC, 
como en el gasto energético atribuible a la electricidad y el 
gas” a partir de l’estudi Monotorització de costos 2019-2022, 
fet per La Unió i el CSC.
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Participació en fòrums claus

Centre de Sostenibilitat de Ginebra impulsat per la 
International Hospital Federation (IHF)

•  5/05/22. Fòrum de Ginebra i la triple crisi planetària. 
“Pandèmia de Covid-19 i emergència ambiental: reinventant 
la salut global en temps de canvis globals”, ha estat una 
plataforma per debatre sobre els impactes de la triple crisi 
planetària en la nostra salut i els reptes que estan vinculats 
el medi ambient.

•  8/11/22. Reunions de direcció, amb l’objectiu de fomentar 
el compromís de les institucions sanitàries amb el medi 
ambient. S’ha avançat en aspectes específics com el 
quadre de comandament i el Dashboard.

45è Congrés Mundial d’Hospitals impulsat per la IHF

•  8/11/12 taula Shaping a sustainable future for the healthcare 
sector sobre el futur de la sostenibilitat que ha moderat 
Jaume Duran amb la participació de països com Dubai, 
Egipte i les experiències de l’Associació Americana 
d’Hospitals i del National Health Service britànic.

•  Associats que han presentat comunicacions:

-  Consorci Hospitalari de Vic: Estratègia mediambiental. 
Anna Fuster.

-  Fundació Aspace. Lideratge per a un futur sostenible. 
Carlos Varela i Elena Puigdevall.

-  Fundació MútuaTerrassa. Sostenibilitat mediambiental. 
Josep Rull.

S A L U T  I  C L I M A



CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE

+

63MEMÒRIA CORPORATIVA 2022LA UNIÓ

Participem en els espais clau de debat en compromís social

Consell de ciutat entre la 
ciutadania i el Govern. Par-
ticipació en els grups de tre-
ball i en el dictàmen sobre la 
Barcelona Postpandèmia.

Respon.cat. Participació en la 
Junta Directiva, en el Consell 
de Treball i en la iniciativa 
Empreses amb propòsit i en 
diversos grups de treball.

Foment del Treball. 
Comissió de Desenvo-
lupament Sostenible.

Consell de Gènere i Igualtat
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5. AMB ELS PROFESSIONALS

Afavorint la 
qualificació tècnica 
i les competències a 
tots els professionals 
del sector sanitari 
i social. Garantint 
les oportunitats 
d’aprenentatge i 
desenvolupament 
professional.

Garantint la igualtat 
d’oportunitats d’accés i 
promoció en els llocs de 
treball.

Promovent ocupació 
plena i productiva i 
treball digne per a totes 
les persones.

Promovent la inclusió 
social, econòmica i 
política de les persones 
independentment de 
la seva edat, sexe, 
discapacitat, raça, ètnia, 
origen, religió, situació 
econòmica o altra 
condició.



CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE

+

A P O S T A N T  P E R  M I L L O R A R  L E S  C O N D I C I O N S  L A B O R A L S

66 MEMÒRIA CORPORATIVA 2022LA UNIÓ

Conveni de la sanitat concertada del SISCAT 

Preacord pel III Conveni de la sanitat concertada del SISCAT

Signatura preacord III Conveni col·lectiu de 
treball de la sanitat concertada del SISCAT

23 de desembre

El preacord subscrit respon al propòsit 
compartit dels agents socials, patronals 
i sindicats, i del Govern de prioritzar, en 
l’actual l’escenari econòmic, la millora i 
l’harmonització de les condicions laborals 
dels professionals del sistema públic de salut 
(SISCAT), per una major equitat i qualitat en 
l’atenció.

El mateix dia s’ha presentat al conseller 
Manel Balcells i s’ha fet públic.

Aprovació escenari econòmic vinculat al 
conveni

28 de desembre

El Consell de Direcció del Catsalut ha 
aprovat l’escenari econòmic vinculat al 
contingut del preacord que permetrà la seva 
execució.

Plenari Associats

22 de desembre

Plenari conjunt de La Unió, el CSC i ACES 
de directors generals/gerents i directors 
de recursos humans, per donar el vistiplau 
als principals continguts del preacord del III 
Conveni col·lectiu de la sanitat concertada 
del SISCAT i l’escenari econòmic vinculat, 
les principals consideracions del qual van ser 
elevades al CatSalut.
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Constitució de la comissió paritària de 
seguretat i salut laboral del conveni de 
la sanitat concertada del SISCAT el 29 
de setembre, amb els objectius principals 
d’efectuar anàlisis, estudis i diagnòstics de 
les condicions de treball, danys de la salut 
i implantació de l’activitat i les gestions 
preventives en l’àmbit del conveni.

Comissió d’igualtat del conveni del SISCAT

El 7 de juny, i després de 10 reunions, es 
tanca la proposta que es traslladarà a la 
Mesa Negociadora del conveni. El document 
ha estat consensuat per tots els membres 
de la comissió, representants de La Unió, 
CAPSS i ACES per part patronal i CCOO, 
UGT, SATSE i sindicat Metges de Catalunya 
per part sindical.  

A P O S T A N T  P E R  M I L L O R A R  L E S  C O N D I C I O N S  L A B O R A L S

Reunions del Conveni del SISCAT

• 18 reunions de Mesa de Negociació

• 5 reunions de la comissió paritaria

• 10 reunions de la comissió delegada de la junta directiva de La Unió pel 
conveni de la sanitat concertada del SISCAT

• 20 reunions de comissions tecniques (Igualtat, seguretat i salut laboral, 
clasificació profesional)

• 43 reunions preparatòries prèvies entre patronals

• 9 reunions amb el Departament de Salut i CatSalut

Restabliment retribucions professionals del SISCAT

El 28 de juliol la Comissió de Retribucions ha autoritzat la proposta efectuada 
al preacord de 23 de desembre de restabliment de retribucions dels 
professionals de les EPIC, reduint la minoració que s’estava fent del 4,05% al 
0,88%.

Total

105
reunions
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L’acord del III Conveni col·lectiu de treball de la sanitat concertada del SISCAT per al període 2021-2024 s’ha signat el 17 de gener de 2023 

A P O S T A N T  P E R  M I L L O R A R  L E S  C O N D I C I O N S  L A B O R A L S
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XI Conveni d’establiments sanitaris de 
prestació privada de Catalunya 

•  29 de desembre 2021, s’ha arribat a 
un preacord pel XIè Conveni col·lectiu 
de treball d’establiments sanitaris 
d’hospitalització, assistència, consulta 
i laboratoris d’anàlisis clíniques amb 
vigència pels anys 2021 i 2022.

•  1 de juny s’ha publicat al DOGC la 
RESOLUCIÓ EMT/1623/2022, de 12 de 
maig, per la qual es disposa la inscripció 
i la publicació de l’XI Conveni col·lectiu 
de treball d’establiments sanitaris 
d’hospitalització, assistència, consulta i 
laboratoris d’anàlisis clíniques de Catalunya 
(codi de conveni núm. 79000815011994).

SAD 

Seguiment i negociació del VI 
Conveni Col·lectiu d’Empreses 
d’Atenció Domiciliària.

I Conveni col·lectiu autonòmic de 
Catalunya d’atenció a la gent gran 
(GERCAT) 

Fet històric i transcendent pel sector, 
que marca la creació del primer conveni 
d’aplicació a l’àmbit català pel que fa a 
l’atenció a les persones grans en situació de 
dependència.

L’entrada en vigor del Conveni GERCAT 
ha estat possible gràcies a l’acord entre les 
diferents patronals del sector i els sindicats i és una aposta 
conjunta per garantir les millors condicions en el marc d’un 
sector essencial com és l’atenció a la gent gran. Aquest fet 
contribueix a assegurar la seva sostenibilitat i oferir la millor 
qualitat assistencial a les persones en situació de dependència.

El 28 de desembre de 2021, s’ha publicat al DOGC el Primer 
Conveni col·lectiu autonòmic de Catalunya d’atenció a la gent 
gran (GERCAT) i entra en vigor amb efectes retroactius des 
de l’1 de gener de 2021 i hi van firmar La Unió, ACRA, CAPSS, 
CCOO i UGT. Durant el 2022 s’ha desplegat aquest conveni.

•  3 de febrer, constitució de la Comissió Paritària del conveni. 
Part patronal: ACRA 8 membres, CAPSS i La Unió 1 membre 
cadascun.

•  Actualització de les taules salarials amb la tarifa de 2022, 
acord de la comissió paritària de 20 de desembre de 2022. 
Publicació al DOGC el 18 d’abril de 2023

https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=930260
https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=930260
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Assessorem l’associat 

Plenaris de recursos humans 

•  9 de febrer, sobre les novetats i l’estat de situació dels convenis col·lectius 
de treball de la sanitat concertada del SISCAT, de la Gent Gran de 
Catalunya (GERCAT) i del d’activitat sanitària privada.

•  26 d’abril, sobre el desenvolupament del Nivell D de carrera professional 
del Conveni col·lectiu de la sanitat concertada del SISCAT. Presentació de 
tres casos pràctics: Althaia, Xarxa Universitària Assistència de Manresa, 
amb Anna Badrenas, adjunta a la Direcció Assistencial Cap Servei Cirurgia 
Vascular, i de Teresa Segarra, adjunta a la Direcció d’Infermeria, el 
Consorci Corporació Sanitària Parc Taulí, a càrrec de Cristina Melero, cap 
de Benestar i Desenvolupament Professional i Germanes Hospitalàries. 

Hospital Sant Rafael, a càrrec 
d’Elena Sánchez, directora de 
l’Àrea de Persones. 

•  22 de desembre - Plenari conjunt 
de La Unió, el CSC i ACES de 
directors generals/gerents i 
directors de recursos humans, 
sobre els principals continguts 
del preacord del III Conveni 
col·lectiu de la sanitat concertada 
del SISCAT i l’escenari econòmic 
vinculat.

Eines de suport 

•  FAQs. Protecció de dades en l’àmbit de Recursos Humans

Arran de la sessió sobre Aspectes a tenir en compte de la normativa de 
protecció de dades en l’àmbit dels recursos humans i en col·laboració amb 
Faura Casas. 

•  FAQs. Reforma Laboral 
2022

A partir de la Guia del 
Ministeri de Treball i Economia 
Social sobre la informació 
algorítmica en l’àmbit laboral

•  FAQs sobre l’assetjament 
sexual i per raó de sexe

Arran de la Jornada de 14 de 
desembre sobre protocols 
per a prevenir i abordar 
l’assetjament sexual i per raó 
de sexe.

S’han incrementat en un 15% les 
consultes de l’àmbit laboral, relacio-
nades amb els convenis col·lectius, 
normativa d’aplicació i gestió de 
recursos humans.

Assessorem l’associat

+15%
consultes

Tolerància zero contra les agressions al lloc de treball

Participem en l’Observatori per a situacions de violència en l’àmbit 
sanitari de Catalunya.

El 30 de juny s’ha constituït el Comitè Permanent de l’Observatori que 
servirà com a instrument d’estudi, anàlisi, seguiment i abordatge integral 
d’aquest tipus de violència i també s’impulsarà la creació del registre de 
casos de violència als professionals del sistema de salut a Catalunya. 

La Unió hi participa activament. S’ha demanat informació a les entitats 
associades per tal de donar compliment a l’objectiu d’homogeneïtzació 
a tot el sistema de les dades d’agressions d’usuaris a professionals. 
Informació puntual sobre aspectes d’aquest àmbit.
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Més de 100 professionals sanitaris de fora de 
Catalunya connectats pel Health Talent Hub  

Metges, infermers i psicòlegs d’arreu de l’estat han enviat 
el seu CV a través de la plataforma talent.ucf.cat. El juny de 
2022, Unió Consorci Formació ha posat en marxa el projecte 
Health Talent Hub, iniciativa impulsada per La Unió, i el CSC 
amb l’objectiu de sumar esforços en l’atracció de talent de 
fora de Catalunya a les entitats sanitàries associades amb 
conveni SISCAT.

Sensibilitzant l’opinió pública  

•  Manca de professionals, Roser Fernández, Blog,  
7 de juliol

•  Per què falten metges i infermeres. Roser 
Fernández, Ara, 11 de juliol

•  La Patronal UCH dice que están haciendo 
esfuerzos, 29 de novembre

https://talent.ucf.cat/
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Participació activa en el Fòrum de Diàleg Professional 

Impulsat pel Departament de Salut està format per diferents representants dels professionals del sector de la salut, 
organitzacions empresarials i d’altres àmbits com l’universitari, l’econòmic o els serveis socials, treballa per donar resposta 
als reptes de present i futur de les professions sanitàries. Les seves conclusions han de servir al Departament de Salut com a 
full de ruta en les polítiques de planificació i ordenació dels professionals de la salut.

Ignasi Riera, director d’Operacions 
Assistencials del Parc Sanitari Sant Joan de 
Déu, vocal-president del Consell Atenció 
Especialitzada d’Aguts i membre del 
Comitè d’Impuls del projecte +Futur de 
La Unió, ha coordinat amb la participació 
d’Elena de la Campa el grup de treball per 
operativitzar el repte 3. “Establir les bases 
de models de gestió i d’organització del 
treball en els centres i equips assistencials, 
que optimitzin la resolució, millorin l’entorn 
laboral i la conciliació de la vida laboral, 

personal i familiar” 
i el grup de treball 
per operativitzar el 
repte 14. “Millorar 
la qualitat de 
l’ocupació en el 
sistema sanitari 
català” del 
Fòrum de Diàleg 
Professional”.

Assumpta Prat, directora d’Infermeria 
d’Althaia, Xarxa Assistencial Universitària 
de Manresa ha participat en el Repte 16, 
Impulsar les polítiques de planificació i 
d’ordenació de la professió infermera amb 
la participació. S’ha presentat el document 
Model d’especialitzats infermera de 
Catalunya.

Des de La Unió hem traslladat la 
necessitat de reforçar el reconeixement de 
l’especialització del rol d’infermeria com a 
contribució a l’eficiència i sostenibilitat del 

sistema, adaptat 
a una realitat de 
revisió i optimització 
de rols i de 
necessària flexibilitat 
a les organitzacions 
per donar resposta a 
les necessitats de la 
població i a la manca 
de professionals. 

Mariona Casanovas, directora de 
Recursos Humans de l’Hospital 
de SSIBE, Serveis de Salut 
Integrats Baix Empordà ha 
participat com a representant de 
La Unió en els grups de treball 
vinculats al repte 12. “Establir les 
estratègies principals per captar 
i retenir el talent professional, 
especialment aquell que s’ha 
format en el nostre territori, en 
coherència amb els valors socials 
i professionals i els principis del 
model sanitari català” i el repte 
15. “Garantir l’equitat territorial en 
la disponibilitat de professionals 
i especialistes, preservant els 
criteris qualitatius de l’assistència”

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

CCOONNCCLLUUSSIIOONNSS    
 

1177  rreepptteess  pprrooffeessssiioonnaallss    
de present i de futur  
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2ona edició del Cicle de Diàleg Social i Negociació Col·lectiva  

S’ha orientat a la millora de les capacitats de 
les persones de les organitzacions sanitàries i 
socials que gestionen equips incloent la visió 
d’experts sobre aspectes com l’actualitat 
normativa, s’ha après com atreure les noves 
generacions a les nostres organitzacions, 
s’han practicat tècniques de negociació 
col·lectiva i com superar els bloquejos i s’han 
facilitat eines per millorar la relació amb els 
pacients i els seus familiars.  

Amb el suport del Departament d’Empresa 
i Treball i de Foment del Treball, el Cicle 
forma part dels Plans de Formació de l’àmbit 
de Catalunya, adreçats a la capacitació 
per al desenvolupament de les funcions 
relacionades amb el diàleg social i la 
negociació col·lectiva. 

25% de sessions

82,6% d’hores celebrades

71,4% de sessions

128% de participants

25% d’accions de manera presencial

Sessió Participants

Aspectes a tenir en compte del nou conveni d’establiments  
de prestació sanitària privada 34

Acord parcial del conveni de la sanitat concertada  
del SISCAT i eines digitals per a l’aplicació pràctic 102

Afectació de la reforma laboral a les entitats de salut i social  94

Aspectes a tenir en compte de la normativa de protecció  
de dades en l’àmbit de recursos humans 83

Gestió i prevenció del conflicte, la mediació a les entitats  
de salut i social: SCMS i TLC 100

Aspectes a tenir en compte de la normativa de protecció  
de dades en l’àmbit de recursos humans 102

Jornada 1. Dinàmiques mediadores i de gestió entre equips,  
eines pels equips directius i comandaments intermedis  
(Dues sessions de 4 h cadascuna) 13

Jornada 2. Dinàmiques mediadores i de gestió del conflicte  
amb els usuaris i les seves famílies  
(Dues sessions de 4 h cadascuna) 32

Aplicació pràctica dels acords del CRL de Catalunya a les  
entitats de salut i social: RSC 48

Protocols per a prevenir i abordar l’assetjament sexual  
i per raó de sexe 75

Grau de satisfacció general

683 
participants 4,7 

sobre 5

S’ha triplicat 
el nombre de 
participants.
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Coorganitzant el I Congrés d’Igualtat i 
Recursos Humans de Serveis Públics de 
Salut

Impulsat per la Direcció de persones de 
l’Institut Català de la Salut, en col·laboració 
amb La Unió i el CSC, s’ha celebrat del 9 a 
l’11 de novembre a Barcelona amb l’objectiu 
de ser un entorn de reflexió i trobada entre 
els principals directius i gestors de recursos 
humans i igualtat de l’àmbit sanitari nacional 
per compartir i analitzar els reptes als quals 
s’enfronta el sector sanitari en un futur 
pròxim. Elena de la Campa ha moderat la 
taula sobre planificació del futur i bones 
pràctiques de les relacions laborals.

Amb la coorganització del congrés, formant 
part del comitè científic i organitzador, La 
Unió continua avançant en el compromís de 
traslladar eines i acompanyar als gestors de 
persones en la millora continua de les seves 
competències amb la finalitat compartida de 
superar i d’avançar-se als reptes presents i 
futurs.

Incorporació a la 
Fundació Factor Humà  

La Junta Directiva de La 
Unió de 24 de novembre 
ha aprovat l’adhesió a la 
Fundació Factor Humà que 
té com a Missió fomentar 
el desenvolupament 
d’organitzacions que 
adopten una mirada més 
humana a través de l’impuls 
d’una comunitat d’innovació, 
reflexió i intercanvi.

El Manifest de La Unió, “Una 
nova societat, una Unió 
més compromesa” aprovat 
per l’Assemblea General 
de 4 de desembre de 2019, 
celebrada a Girona, encaixa 
plenament en el Manifest 
“Factor Humà” al qual ens 
hem adherit. EL SECTOR SANITARI  

I SOCIOSANITARI CATALÀ  
EN CLAU DE FP 
 
OBSERVATORI DE L'FP  
ABRIL 2022 

Estudi IPACAT22  

El 24 de novembre s’ha presentat els resultats projecte 
IPACAT22 “Consens sobre els aspectes clau del model de la 
Infermera de pràctica avançada a Catalunya”, organitzat per 
La Càtedra de Gestió, Direcció i Administració Sanitàries de 
la UAB. El projecte IPACAT22, que és una continuació dels 

projectes IPACAT19 i 
IPACAT20-21, se centra 
en la definició d’un 
model consensuat de la 
pràctica avançada de les 
infermeres a Catalunya 
(MIPACAT). Mercè 
Estrem hi ha participat 
com a investigadora 
col·laboradora.

Participació en l’estudi “El sector sanitari 
i sociosanitari català en clau d’FP”  

El 7 d’abril la Fundació BCN 
Formació Professional ha presentat 
al CaixaForum l’estudi “El sector 
sanitari i sociosanitari català en clau 
d’FP”. La Unió ha col·laborat en la 
confecció i difusió de l’enquesta 
relacionada amb el mateix, en la 
qual han participat més de 250 
organitzacions del sector, s’han 
efectuat 33 entrevistes i s’han creat 
4 grups de discussió amb diferents 
agents clau. 
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UCf

Activitat  

Xifres

Març.  
UCF rep la Placa al Treball Francesc 
Macià al Mèrit Professional de la mà 
del Molt Honorable president de la 
Generalitat de Catalunya, Sr. Pere 

Aragonès.

Gener.  
L’enquesta sobre la presència del 
lideratge femení en el sector el 18 
de gener en el marc de la Jornada 

de lideratge en femení al sector 
sanitari i social organitzada per 

UCf, la Societat Catalana de Gestió 
Sanitària, La Unió, el CSC i l’ICS fet 

per La Unió i el CSC.

Abril.  
10a jornada Update Directiu. Més de 
200 persones amb funció directiva 
participen en la desena edició del 
programa Update Directiu 2022 

sobre Lideratge i Innovació. 

Maig.  
Més de 14.000 professionals 

participen en programes 
relacionats amb la detecció 

precoç, prevenció i abordatge 
de casos de Violència Masclista 

conjuntament amb ICS. 

Juny.  
Més de 12.000 professionals 

participen en programes formatius 
desplegats conjuntament amb el 
Departament de Salut a partir de 

la Llei d’Eutanàsia. 

Setembre.  
Més de 500 persones són 

acompanyades i orientades 
laboralment i professionalment 
pel Servei d’Orientació d’UCf 

desplegat per primer cop durant 
l’any 2022.

Octubre.  
Inicia la 7a edició (4a edició en 
obert i 3 edicions corporatives) 

del programa d’Expertesa 
universitària de Lideratge 
en Femení, desenvolupat 

conjuntament amb ICS i acreditat 
per UManresa Uvic-UCC.

898  
accions impartides 

46.201 
persones participants

12.973  
hores lectives 

116 
organitzacions client

8,7 
avaluació
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Practicum Unió en Gestió Sanitària de la Fundació 
Unió

Amb un programa de pràctiques en centres referents 
de la xarxa sanitària de Catalunya. Programa avalat amb 
l’experiència de La Unió, que el 1986 va posar en marxa el 
primer programa GIR de pràctiques en gestió sanitària en 
el qual hi van participar gestors referents del sector, i que 
durant més de 25 anys, ha ofert programes de formació 
directiva (DEF). Programa promogut per la Fundació Unió i 
acreditat per la Societat Catalana de Gestió Sanitària. En el 
2022 s’ha treballat en el programa de la segona edició del 
Practicum Unió en Gestió Sanitària.

Membres del grup promotor

Vinculat a tres màsters acadèmics:

•  Màster gestió hospitalària i de serveis sanitaris (Universitat 
de Barcelona)

•  Màster en direcció d’institucions sanitàries (Universitària 
Autònoma de Barcelona)

•  Executive Màster en Direcció d’Organitzacions Sanitàries 
(ESADE) 

7a edició del Postgrau en 
Lideratge, Habilitats Directives 
i Desenvolupament Directiu en 
Organitzacions de Salut

17 novembre

Conjuntament amb la Unió Consorci 
Formació (UCf) i Centre Internacional 
de Formació Contínua UManresa (UVic - 
UCC). S’adreça a professionals que vulguin 
millorar les seves competències en la 
direcció d’equips, treballant les habilitats 
en comunicació d’impacte, tècniques de 
negociació, la capacitat de delegar o la 
gestió de conflictes, entre altres. Participació 
de 120 alumnes en el programa amb un alt 
nivell de satisfacció.
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Col·laboracions docents

•  Contribució al Màster en Gestió 
Integral de Serveis en Atenció 
Primària, Socials i Hospitalaris (Màster 
GESAPH). La Fundació Unió i IL3 
de la Universitat de Barcelona han 
atorgat quatre beques a professionals 
d’entitats associades a La Unió per 
cursar aquest màster

•  Conveni amb la UIC per al 
desenvolupament d’estudis i formació. 
Participació en la formació pràctica 
dels alumnes del Màster Universitari 
en Gestió Sanitària de la Facultat de 
Medicina i Ciències de la Salut

•  Alumne en pràctiques. Grau de Sociologia. 
Universitat Autònoma de Barcelona. 
Mestratge en Gestió Pública. Escola 
d’Administració Pública de Catalunya

•  Màster Executive Digital Healthcare amb 
Barcelona Technology School, Barcelona 
IL3 i la Universitat de Barcelona

•  Càtedra d’Envelliment i Qualitat de Vida 
del Tecnocampus Universitat Pompeu 
Fabra

•  Màster Universitari en Atenció Integrada 
en la Cronicitat i l’Envelliment del 
Tecnocampus Universitat Pompeu Fabra

•  Col·laboració amb el Postgrau “Visió 
estratègica, habilitats i valors per al 
lideratge mèdic” de l’IFMiL i promogut pel 
COMB

•  Col·laboració amb el Programa EMDOS 
d’ESADE

•  Col·laboració amb el Màster en direcció 
sanitària d’Institucions Sanitàries-Càtedra 
de la Universitat Autònoma de Barcelona
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6. AMB I PER LES PERSONES
Per tal de garantir una vida 
sana i promoure el benestar 
per a totes les persones i a 
totes les edats.

Garantint la igualtat 
d’oportunitats d’accés i 
promoció en els llocs de 
treball.

Promovent entorns i espais 
sostenibles i amables.

Potenciant i promovent la 
inclusió social, econòmica i 
política de totes les persones, 
independentment de la seva 
condició i situació.

Aprofundint en les accions 
d’informació i sensibilització 
per combatre el canvi climàtic 
i els seus efectes.

Promovent entorns i espais 
sostenibles i per influir 
en el desenvolupament 
d’institucions sòlides, eficaces, 
responsables i inclusives a tots 
els nivells.

Promovent entorns i espais 
sostenibles i promovent 
partenariats de coneixement, 
recerca i innovació, i de treball 
en xarxa amb la participació 
dels grup d’interès.
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P R O T O T I P  + F U T U R  P E R  I M P L E M E N T A R  L A  I N T E G R A C I Ó  A S S I S T E N C I A L

El Prototip +Futur 

L’objectiu és garantir la continuïtat d’atenció 
a la persona des de la coordinació dels 
recursos i el compromís professional per tal 
de millorar la resolució dels problemes salut i 
la satisfacció de les persones.

El Prototip +Futur s’ha fet des de l’escolta 
activa a les realitats de les persones, i 
incorporant la veu dels professionals i tenint 
en compte les fortaleses del nostre sistema 
sanitari. És un projecte pioner a tot l’Estat, 
amb la participació de 30 entitats i de 80 
professionals.

La integració té a veure amb implicar als 
diferents àmbits assistencials, professionals i 
punts d’atenció que intervenen durant tot el 
transcurs de la vida de les persones. 

Per això, hem proposat un viatge des del 
moment actual fins a una visió de FUTUR 
desitjat de com seria un territori amb 
integració assistencial. Per arribar-hi, cal 
seguir un camí.

El Prototip és fruit d’una visió compartida de 
futur que pretenem aconseguir quan parlem 
d’integració assistencial.

La voluntat del Projecte +FUTUR amb la 
implementació de la integració assistencial 
és fer-la aterrar amb accions concretes 
dirigides a les organitzacions, superant 
barreres i creant una cultura organitzativa 
alineada amb el canvi en la gestió de 
l’atenció a les persones.

El rol de La Unió s’ha concretat en:

•  Donar suport a les entitats associades 
pioneres per al disseny i experimentació de 
la innovació.

•  Proposar un marc avaluatiu i anàlisi de 
resultats pel seguiment del projecte.

•  Compartir iniciatives d’implementació 
i difondre amb la resta d’associats, per 
comparar resultats i identificar bones 
pràctiques.

•  El projecte +FUTUR impulsem que el 
futur desitjat sigui possible acompanyant 
les entitats en aquest camí, facilitant un 
alineament a nivell macro, meso i micro.

S’ha presentat el 14 d’octubre en el marc de 
la IV Jornada +Futur. 

Prototip +FUTUR per implementar la integració assistencial 1

Prototip +FUTUR 
per implementar la 
integració assistencial

Octubre 2022
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Visió de la Unió sobre l’Agència d’Atenció Integrada Social i Sanitària (AISS)  

29 de març

Plenari transversal de les línies 
d’atenció de La Unió per aterrar 
la presentació de l’Agència 
d’Atenció Integrada Social i 
Sanitària a les expectatives 
de les organitzacions i 
professionals de les entitats 
associades. Hi ha participat 
Aina Plaza, directora general 
de Planificació en Salut, i 
Montserrat Vilella directora 
general d’Autonomia Personal i 
Discapacitat, que han presentat 
les línies estratègiques i operatives del projecte, i Roser Fernández ha traslladat la visió i 
compromís de La Unió en aquest propòsit compartit.

Joan Maria Adserà, vicepresident 1r i comissionat de l’àmbit Serveis Socials de La Unió, ha 
presentat la sessió, a la que hi han assistit presencialment els vocals presidents dels Consells 
de Sector i els membres de la Comissió d’Interacció Sanitària i Social de La Unió, en el marc 
dels consells de sector.

El concepte de Salut de l'OMS del 1948 inspira 
més que mai les noves polítiques de salut, i ens 
interpel·la a l’atenció integral integrada.

1.

Cal passar del relat a l'acció, i l'aposta per un 
model d'atenció centrat en la persona requereix 
canvis disruptius per adaptar les estructures de 
l'administració i de les xarxes de provisió i de 
serveis a les necessitats de les persones.

2.

Superar l'escepticisme passa per prioritzar 
l'acció i els territoris demostratius, i en aquests 
definir, dirigir i executar una planificació i 
contractació integrada amb objectius de resolució 
avaluables, paral·lelament a anar construint el 
marc comú.

3.

El model de governança i gestió territorial 
participat per les amb  administracions 
competents i el món local, i amb els proveïdors 
és clau per aterrar el propòsit, prendre 
decisions i generar confiances.

4.

Cal un finançament suficient per a una 
cartera de serveis integrats, innovadora i 
accessible, i per a una harmonització, reforç de 
rols professionals, i millora de les condicions 
laborals per retenir i captar el talent humà 
necessari.

5.

Apostem per sistemes integrats i 
interoperables d'informació, generar espais 
de formació compartits, i un Observatori de 
coneixement i referències de bones 
pràctiques.

6.

És un moment d'oportunitats per a donar 
respostes al model d'atenció sanitària a la 
dependència i al model d'atenció domiciliària 
integrada, en totes les seves realitats, gent gran, 
discapacitats i salut mental.

7.

Cal que siguem capaços tots de superar els 
estatus quo. I per fer-ho només cal pensar en les 
persones, en les famílies, en la realitat que els 
professionals viuen de prop, i així 
comprometre'ns a posar-los-hi fàcil per poder 
donar-hi resposta.

8.

La Unió comparteix propòsit, i des de la seva 
transversalitat, territorialitat s'hi sent 
compromesa.

9.

És possible, ho volem fer i ho podem fer. 
Mirem el futur amb una mirada oberta al món. 
Ens movem per les persones.

10.

E N S  M O V E M  P E R  L E S  P E R S O N E S  - M I R E M  E L  F U T U R  A M B  U N A  M I R A D A  O B E R T A  A L  M Ó N

Presentació de l’Agència d’Atenció Integrada Social i 
Sanitària (AISS) a La Unió “Propòsit i pla d’acció”

Dimarts, 29 de març de 2022

C O N T R I B U I N T  A L  D E S P L E G A M E N T  D E  L A  F U T U R A  
A G È N C I A  D ’ A T E N C I Ó  I N T E G R A D A  S A N I T À R I A  I  S O C I A L

Impulsem la transformació de l’atenció domiciliària 
integral, sanitària i social 

L’envelliment de la població i les preferències de la societat 
actual situen l’atenció domiciliària com una opció preferent, 
i per això cal garantir l’equitat d’accés a una Atenció 
Domiciliària Integral (ADI) de qualitat per a tothom, es visqui 
on es visqui.

El propòsit és dur a terme una transformació del model 
d’atenció en l’àmbit domiciliari que tingui per objectiu 
principal una atenció integral de necessitats socials i de 
salut dels/les ciutadans/es de Catalunya, millorant la 

qualitat de vida 
des de l’entorn 
més proper 
a la persona. 
Cal avançar al 
màxim en l’ADI 
fent d’aquesta 
aposta la punta 
de llança de la 
transformació en el 
sistema d’atenció 
a les persones. 
Per això, hem 
fet 10 propostes 
per a l’acció que 
s’han recollit 
en el Decàleg 
de La Unió per 
impulsar l’Atenció 
Domiciliària 
Integrada, social i 
sanitària.

Decàleg de La Unió per impulsar 
l’Atenció Domiciliària Integrada (ADI), 
social i sanitària

Propòsit: Dur a terme una transformació del model d’atenció en 
l’ambit domiciliari que tingui per objectiu principal una atenció integral 
de necessitats socials i de salut dels/les ciutadans/es de Catalunya, 
millorant la qualitat de vida des l’entorn més proper a la persona. 

Hem d’avançar al màxim en l’Atenció 
Domiciliària Integral fent d’aquesta aposta 
la punta de llança de la transformació en 
el sistema d’atenció a les persones.

Persones reben 
serveis d’atenció a 
domicili públics i/o 
privats.

50.000
Prefereix ser 
atès a casa 
seva.

96,4%
Professionals 
al domicili amb 
objectius separats.

13

Un únic pla d’atenció sanitària i social centrat en la persona

5 línies 
estratègiques

Crear un equip central 
amb els/les millors 
persones expertes del 
sistema per impulsar l’ADI. 

Centralitzar un “pool” 
de recursos específics 
per comprar ADI amb 
base problacional. 

Organitzar ADI per 
regions comunes de salut 
i social a tot el territori.

Compartir des d’ambdós Departaments, de 
manera conjunta, les bases del model d’ADI.

Model d’atenció 
integrada, 
proactiu i centrat 
en la persona

10 propostes per a l’acció

Una atenció individualitzada, segura, personalitzada i de 
qualitat, que doni resposta a les necessitats canviants de 
les persones que ho necessiten i als seus familiars, tenint 
en compte la seva participació, els seus valors, les seves 
preferències i respectant al màxim les seves decisions. 

Incorporant la veu de la persona i la família, facilitant 
l’accés amb protocols integrats, un equip multidisciplinar 
i un gestor del cas que vetlla per la correcta coordinació, 
i promovent la integració en l’entorn comunitari. 

Empoderament 
i Proximitat

Tecnologia per 
avançar-se 

Cartera de serveis 
integrada

Model de 
governança 
territorial social i 
sanitari

Fins a

Demanar als territoris que duguin a 
terme passes decidides per avançar en 
una governança conjunta.

Fer una aposta clara per una 
solució tecnològica única que 
integri els sistemes de salut i 
social actuals, amb el domicili. 

Fer un posicionament públic fort 
envers a l’Atenció Domiciliària, amb 
una aposta comunicativa clara en 
mitjans amb impacte social. 

Promoure 
un àrea de 
coneixement, 
habilitats i 
competències 
professionals 
específiques.Integrar l’ADI com a espai d’atenció de les 

rutes assistencials territorials i avaluar els 
resultats de les intervencions proposades.  

De manera transversal, 
seguir un enfocament 
d’acció.
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Referent
NÚM. 19

PAPERS DE LA FUNDACIÓ UNIÓ 
Desembre 2022

 

 

L’ATENCIÓ DOMICILIÀRIA INTEGRADA, 

SOCIAL I SANITÀRIA (ADI)

L’IMPACTE DE LA COVID-19  

I LA REFORMA DEL SISTEMA SANITARI

REVISTA DE MANAGEMENT  

PER AL SECTOR SANITARI  

I D'ATENCIÓ A LA DEPENDÈNCIA

Taller d’Atenció Sanitària a Residències 

15 de juliol

Taller d’experiències d’associats de La Unió 
en el qual es van compartir casos d’èxit de 
diverses entitats ubicades a diferents llocs 
del territori. Aquest taller es va fer el 15 de 
juliol amb l’objectiu de conèixer la diversitat 
en l’abordatge de l’atenció domiciliària 
integrada en diferents territoris, per 
diferents entitats i en diferents projectes i 
poder fer propostes i/o recomanacions a les 

organitzacions del sector i a l’Administració

Amb Aina Plaza, directora general de 
planificació en Salut 

Presentació d’experiències, amb la 
moderació d’Oriol Fuertes:

Perspectiva d’una organització sanitària 
integrada

Amb Anna Ribera, directora assistencial de 

la Fundació Hospital de Palamós - Serveis de 
Salut Integrats del Baix Empordà , Clàudia 
Illa, Fundació Hospital de Palamós - Serveis 
de Salut Integrats del Baix Empordà

Projecte ACASA 

Amb Marco Inzitari, director assistencial del 
Parc Sanitari Pere Virgili Azucena Carranzo, 
metgessa de família, ACEBA, Associació 
Catalana d’Entitats de Base Associativa, EAP 
Vallcarca-Sant Gervasi 

Iniciatives d’acció social i sanitària de la 
Garrotxa 

Amb Teia Fàbrega, directora del Consorci 
d’Acció Social de la Garrotxa Plataforma 
PLEGBO Neus Domènech, Innovació, 
Fundació Hospital d’Olot i Comarcal de la 
Garrotxa 

Entitats participants

Serveis de Salut Integrats del Baix Empordà, 
SSIBE (Fundació Hospital Palamós), 
Parternariat d’entitats sanitàries i socials, 
públiques i privades, promotores del 
Projecte ACASA (Parc Sanitari Pere Virgili, 
ACEBA. EAP Vallcarca Sant Gervasi), 
Consorci d’Acció Social de la Garrotxa 
Iniciatives, Plataforma PLEBGO (Fundació 
Hospital Comarcal Olot i la Garrotxa).

El taller s’ha recollit 
en el Referent 19.
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Creació del Consell Tècnic Assessor 
i del Plenari Experiència Persona i 
Família 

El 25 de maig s‘ha posat en marxa 
aquest espai per sumar en l’aportació 
de coneixement específic en l’impacte 
d’incorporar a les persones i famílies en la 
presa de decisions com a element estratègic 
de canvi transformacional d’un model 
d’atenció centrat en la persona.

Ma. Dolors Navarro, directora de Participació 
i Capacitació de pacients de l’Hospital Sant 
Joan de Déu, dona suport a La Unió en 
aquest àmbit de participació.

16 de març, I Plenari d’Experiència de 
la Persona i la família, amb més de 40 
professionals, s’ha plantejat el perquè, el 
propòsit i línies d’acció que des de La Unió 
podem acompanyar i promoure.

Baròmetre per identificar les diferents 
realitats i prioritats de les entitats de La 
Unió sobre la participació de les persones 
en les organitzacions

Destaca l’alt nivell de desplegament 
d’estratègies i compromís institucional 
per implementar plans i programes de 
participació, i també l’alt nombre d’entitats 
que compten amb funcions i estructura 
dedicada a aquest àmbit. Implicació i 
participació elevada dels associats.

D E S  D E  L ’ E S C O L T A  A C T I V A  A  L E S  P E R S O N E S  I  F A M Í L I E S

83MEMÒRIA CORPORATIVA 2022LA UNIÓ



CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE

+

P A R T I C I P A N T  E N  E L S  D E B A T S  È T I C S  S O B R E  L ’ A T E N C I Ó  A  P E R S O N E S

En l’eutanàsia 

Garantir l’equitat d’accés a un Final de Vida 
digne és clau per exercir a consciència el 
dret a l’eutanàsia

•  Josep M. Bosch, assessor jurídic i 
Núria Terribas, directora de la Càtedra 
de Bioètica UVic-UCC i membre del 
Consell Científic Assessor de la Unió i la 
Fundació Unió respectivament participen 
en la Comissió de Garantia i Avaluació 
(CGAC), òrgan administratiu de caràcter 
multidisciplinari que té com a objectiu 
controlar, amb caràcter previ i posterior, 
el compliment dels requisits legals 
per obtenir la prestació de l’ajuda per 
morir i resoldre en via administrativa les 
reclamacions que es plantegen.

•  Actualització permanent de l’espai web 
sobre l’eutanàsia que inclou preguntes i 
respostes sobre la Llei Orgànica de regulació 
de l’eutanàsia i informació actualitzada sobre 
aquest tema.

Cicle Eutanàsia del organitzat pel Col·legi 
de Metges de Girona. 15 de maig

Josep M. Bosch ha participat en la taula 
“Nou paradigma en la relació metge pacient: 
com encaixem la decisió del pacient de 
sol·licitar la prestació d’eutanàsia” en marc 
del Cicle Eutanàsia.

Final de Vida 

Eina d’autoavaluació de La Unió en les àrees 
organitzativa, assistencial, formativa i ètica 
de les entitats associades que treballen en 
les línies d’atenció sociosanitària i de serveis 
socials i autonomia personal, per reforçar les 
recomanacions 
elaborades pel 
grup motor en 
l’abordatge del 
procés de final, i 
promogudes pel 
Consell d’Atenció 
Sociosanitària 
i el Consell de 
Serveis Socials 
i Autonomia 
Personal.

Abordatge del procés de final de vida
Informe d’autoavaluació DATA: 

Des de La Unió, hem impulsat una eina d'autoavaluació per reforçar les recomanacions elaborades pel
grup motor en l’abordatge del procés de final, i promogudes pel Consell d’Atenció Sociosanitària i el
Consell de Serveis Socials i Autonomia Personal.
A continuació, a partir de la informació rebuda a través de l’eina d’autoavaluació, es mostren els
resultats individualitzats de la vostra entitat juntament amb la mitjana del sector.

1©Unió Catalana d’Hospitals

Resultats de l’eina d’autoavaluació de: Entitat

Grau d’assoliment, total de 
l’entitat

Categoria d’assoliment*

%

Valoració *Alt >85% ; Notable 70%-85%; Baix <70%

Grau d’assoliment mitjà del sector 
sociosanitari %

Organització Assistencial

Formatiu Ètic

69% 73%
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La vostra entitat  Mitjana

Blog: Viure al final de la 
vida de Pepa Romero, 
8/10/22 en motiu del 
Dia Mundial de les Cures 
Pal·liatives.
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Per tal de garantir una vida 
sana i promoure el benestar 
per a totes les persones i a 
totes les edats.

Impulsant les estratègies 
d’innovació al sector i a les 
organitzacions més pertinents, 
que fomentin els canvis 
transformacionals clau i que 
impactin substancialment en 
la millora directa de l’atenció a 
les persones.

Promovent entorns i espais 
sostenibles i amables.

Aprofundint en les accions 
d’informació i sensibilització 
per combatre el canvi climàtic 
i els seus efectes.

Promovent l’intercanvi 
d’informació, d’experiències i 
de bones pràctiques entre els 
associats pel que fa a l’àmbit 
del compromís social, l’ètica 
organitzacional i la protecció 
de les dades.

Consolidant un robust sistema 
d’integritat institucional, una 
cultura d’entitats socials i 
amb propòsit amb capacitat 
amplificadora. Fomentant 
la participació i el posterior 
retiment de comptes.

7. MIRANT EL FUTUR AMB  
UNA MIRADA OBERTA AL MÓN 
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F E M  P R O J E C T E  + F U T U R
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Compartim i mostrem el Projecte 
+Futur

Treballem amb el Comitè d’Impuls en la 
relectura de reptes +FUTUR incorporant 
els aprenentatges de la resposta a la 
COVID-19 i prioritzant els focus de 
transformació de les organitzacions en 
el nou escenari. 

Cristina Adroher, Caterina Checa, Anna Ribera,  
Rebeca Sánchez, Mireia Sans, Oriol Fuertes,  
Xavier Lleixa, Ignasi Riera

https://mesfutur.uch.cat/

El Portal +Futur en xifres

44 
experiències 
vinculades  

a les 8 àrees 
d’acció 

prioritàries del 
Projecte +Futur

16 
publicacions 
de referència 
internacional

6 
documents  

propis

9 
bones pràctiques 

d’integració 
assistencial 

presentades a 
la IV Jornada 

+FUTUR

56 
participants 
referents als 

tallers

Flash +FUTUR

S’han fet 2  butlletins 
informatius especials. 
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F E M  P R O J E C T E  + F U T U R  

Evolució del Projecte +FUTUR 

Fem un rendiment de comptes del projecte +FUTUR que va néixer el 2017 des del compro-
mís de tots els que formem part de La Unió en comprendre els nous paradigmes que vèiem 
a venir i avançar-nos als reptes i canvis de futur.

Projecte +Futur en xifres

CONSTRUÏM 
ESCENARIS

PRIORITZEM 
LÍNIES D’ACCIÓ

IMPULSEM 
CONEIXEMENT

2017 2018 2019

Procés participatiu amb 
21 sessions presencials 
d’identificació i discussió 
de tendències i 6 enquestes 
de valoració de pronòstic 
i d’impacte sobre les 
tendències identificades, amb 
un total de 468 participants.

Presentació de la proposta 
+FUTUR a la VIII Jornada 
Associativa de La Unió, 
sota el lema “Escenaris de 
futur, des de la diversitat, el 
compromís, la independència, 
la professionalitat i la 
innovació” on van participar 
160 persones.

Finalització del procés 
participatiu amb la consulta 
a experts, acadèmics i grups 
d’interès.

Definició de les 8 Àrees 
d’acció prioritàries, per 
impulsar les transformacions 
necessàries.

I Jornada +FUTUR Ens 
movem X les Persones amb 
la presentació davant de 
130 persones de la proposta 
d’accions per avançar-se.

Desplegament del Portal 
+FUTUR amb continguts de 
les 8 àrees d’acció. 

Aparador d’experiències de 
transformació a través de la 
plataforma SCIOHealth.

Encaix del Projecte +FUTUR 
amb el Pla d’acció 2019-2020 
del CatSalut. 

El Projecte +Futur, reconegut 
amb els premis Mejores Ideas 
de Diário Médico.

II Jornada +FUTUR Ens 
Movem X les Persones i 
Premis +FUTUR amb 52 
experiències i 5 finalistes.

Inici del Cicle +FUTUR al 
Palau Macaya amb 3 sessions 
sobre la transformació 
tecnològica i social, el valor 
de la governança i l’atenció 
domiciliària integrada.

Mirem el Futur amb una 
mirada oberta al Món

FEM RELECTURA 
DE REPTES

ATERREM, 
ACCELEREM, 
RECONEIXEM

SUPEREM 
BARRERES: 
IMPLEMENTEM

2020 2021 2022

Finalització Cicle +FUTUR al 
Palau Macaya amb 2 sessions 
adaptades en el nou context 
COVID-19 on van participar 
unes 470 persones.

Creació del Comitè d’Impuls 
+FUTUR.

Realització de 6 workshops 
online amb 80 participants 
per identificar resistències i 
accions en 4 àmbits prioritaris 
que ha impactat la COVID-19.

Adhesió de Hartmann i 
Pfizer al Portal +FUTUR 
com a partners per impulsar 
activitats conjuntes.

50 informes sobre tendències 
de transformació a nivell 
nacional i internacional al 
portal +FUTUR.

Mostra d’experiències de 
respostes organitzatives 
davant la COVID-19 amb 50 
experiències. 

Acció internacional amb un 
recull de 26 experiències i 
una sessió sobre el projecte 
en el 44è Congrés Mundial 
d’Hospitals a Barcelona. 

Publicació del document 
Relectura de reptes +FUTUR 
post COVID-19.

Aterratge del projecte 
+FUTUR a l’Agenda 2030 
amb 33 compromisos per al 
futur immediat.

Publicació del REFERENT 18 
de la Fundació Unió Model 
d’atenció a les persones: 
un futur en transformació 
accelerat per la COVID-19.

III Jornada +FUTUR Ens 
Movem X les Persones amb la 
participació de 500 persones i 
21.000 interaccions en xarxes 
socials. 

Webinar de Seguretat de 
pacients amb 300 assistents.

Nou patrocini del Portal 
+FUTUR de Sanofi per 
impulsar l’Àrea d’integració de 
serveis i models en xarxa.

Participació en el 22è Congrés 
Nacional d’Hospitals i Gestió 
Sanitària.

Llançament del Flash +FUTUR.

Cicle de Sessions “Mirem el 
futur amb una mirada oberta 
al món”. 

Decàleg per millorar 
l’Atenció Domiciliària 
Integral (ADI), social i 
sanitària (gener).

Innovació organitzativa per 
implementar la integració 
assistencial (maig).

Study Tour a Nottingham 
per conèixer el seu model 
d’integració social i sanitària.

Taller i informe de Models 
organitzatius en el procés 
assistencial de teràpies 
avançades. 

Recomanacions de bones 
pràctiques per a l’abordatge 
del procés de final de vida.

Trobada sobre el projecte 
Salut i Intel·ligència Artificial.

Taller participatiu per 
prioritzar accions per 
implementar la integració 
assistencial.

Encaix del +FUTUR amb el Pla 
de Salut de Catalunya 2021-
2025.

Participació en el 45è Congrés 
Mundial d’Hospitals a Dubai.

IV Jornada +FUTUR Ens 
Movem X les Persones. 
Presentació del Prototip 
+FUTUR per implementar la 
integració assistencial.

80
publicacions 
i informes de 

referència

40
bones pràctiques 

SCIOHEALTH

4
Jornades 
+FUTUR

1.060
participants

100
experiències 

de vídeo 26
experiències 

amb projecció 
internacional

@uchcat
#MésFuturUCH
mesfutur.uch.cat

31
workshops

637
participants

9
sessions 

1.341
participants
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F E R  + F U T U R  É S  F E R  P L A  D E  S A L U T

Projecte +FUTUR alineat amb el Pla de Salut 

El Pla de salut de Catalunya 2021-2025 aporta la visió del 
sistema i s’articula sobre quatre grans estratègies sorgides 
de les prioritats detectades en la salut poblacional i en el 
sistema de salut. 

El Projecte +FUTUR aporta la visió de les organitzacions i ha 
dibuixat unes Àrees d’Acció i uns temes prioritzats a partir 
dels aprenentatges de la COVID-19.

Hi ha un encaix entre les estratègies i eixos del Pla de salut i 
les accions que es desenvolupen el projecte +FUTUR. 

Les organitzacions de La Unió hem col·laborat en la implan-
tació del Pla de Salut des de l’evidència en els àmbits que 
afecten la provisió dels serveis i des de voluntat de transfor-
mació de les organitzacions.

La contribució s’ha fet identificant projectes demostratius 
que permeten visualitzar que és possible implementar-ho, 
avaluar-ho, definir un marc comú, i escalar-ho en àmbits, per 
exemple, com la implementació en integració assistencial i 
atenció domiciliària integrada.

Trobades institucionals 

12 juliol

Amb el conseller de Salut Josep Maria Argimon, la directo-
ra general de Planificació en Salut, Aina Plaza, i la directora 
del CatSalut, Gemma Craywinckel.

14 d’octubre 

El Comitè d’Impuls amb el conseller Manel Balcells a la IV Jornada +Futur on 
s’ha presentat el Prototip de La Unió per a la integració assistencial.
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I V  J O R N A D A  + F U T U R .  E N S  M O V E M  P E R  L E S  P E R S O N E S

14 d’octubre  
+ 250 professionals

Sota el lema Superem barreres: implemen-
tem, la jornada s’ha consolidat com una cita 
de referència pel sector i ha suposat un pas 
més en el projecte, visibilitzant-ne la mateixa 
evolució i presentant un prototip per a la im-
plementació de la integració assistencial. La 
Jornada, conduïda un cop més pel periodista 
Eloi Vila, ha inclòs la ponència de Rubén 
Llop, soci fundador de l’Institut for Trans-
formational Leadership, sobre el Lideratge 
per la transformació de les organitzacions i 
la cloenda ha estat a càrrec del conseller de 
salut, Manel Balcells en un dels seus primers 
actes públics en què va destacar La Unió 
com un agent clau del sector. 

Amb un format més innovador que mai, 
promogut pel Comitè d’Impuls del projecte 
+Futur, la Jornada també ha comptat amb 
l’emoció dels testimonis i històries reals així 
com la participació i opinió del públic, amb 
píndoles demostratives d’experiències que 
estan funcionant i una trobada d’equips i de 
networking. Enguany, la Jornada ha comptat 
amb la col·laboració de la Fundació La Caixa, 
Pfizer i MSD.

Es va presentar l’evolució del projecte +Fu-
tur el Prototip de La Unió per a la integració 
assistencial.

Amplia la informació  
de la Jornada i accedeix 
a la primera intervenció 

pública del Conseller 
Balcells

https://mesfutur.uch.cat/noticies/iv-jornadafutur/
https://mesfutur.uch.cat/noticies/iv-jornadafutur/
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Les organitzacions sanitàries i socials de La Unió han assolit el repte d’avançar-se a les transformacions 
tecnològiques i socials i garantir una resposta adequada, sostenible i equitativa. Amb el projecte +FUTUR 
acompanyem a les organitzacions a encarar el futur més proper. I ho fem mirant el que passa al món aportant 
la nostra experiència i aprenent d’allò que funciona a altres països.

Àmbits on s’han fet sessions, tallers i informes.

Taller Models organitzatius en el procés assistencial en teràpies avançades 

Teràpies avançades

16 de març

30 professionals de 9 hospitals de referència en aplicació de teràpies 
avançades han aprofundit en els canvis organitzatius i de relació entre 
centres en el procés assistencial l’aplicació de teràpies avançades. 

Amb Àlex Guarga, gerent de Planificació Operativa i Avaluació del 
CatSalut, i Mercè Obach, responsable medicina de precisió de la Gerència 
de Planificació Operativa i Avaluació, explicant les perspectives de 

desenvolupament de teràpies avançades i la visió del CatSalut en aquest 
context d’innovació.

L’increment de les teràpies avançades requereix assumir transformacions 
assistencials, organitzatives i de gestió que permetin aquesta incorporació 
de manera segura, eficient, equitativa pels pacients i sostenible tenint en 
compte els elevats costos dels tractaments.
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Informe. Models organitzatius en el procés 
assistencial amb teràpies avançades 

En el procés assistencial amb teràpies 
avançades es produeix integració assistencial 
perquè professionals i centres s’estan 
coordinant i treballant en comú al voltant 
del pacient. S’ha detectat però que cal 
agilitzar el procés de tramitació, mantenir el 
diàleg entre centres i reguladors i avançar 
en la interoperabilitat dels registres i el 
sistema d’informació, l’harmonització de les 
sectoritzacions, la transparència i publicació de 
resultats. 

La Unió pot 
facilitar la 
innovació 
col·laborativa 
entre centres però 
és necessari un 
pacte social per 
poder prendre 
decisions sobre 
el finançament 
de l’elevat 
cost econòmic 
d’aquests 
tractaments.

Models organitzatius 
en el procés 
assistencial amb 
teràpies avançades

JJuunnyy 22002222

Webinar Innovació organitzativa per implementar la 
Integració assistencial

6 de maig 
91 assistents

Amb la col·laboració de Sanofi, Rafa Bengoa, co-
director del Instituto de Salud y Estrategia (SI-Health) 
i membre el Grup d’Experts per a l’Atenció Integrada i 
la Salut Digital a Europa (EGIDE), ha apropat la mirada 
internacional de la integració assistencial.

Aina Plaza, directora general de Planificació en Salut del 
Departament de Salut, i Ignasi Carrasco, director Àrea 
Assistencial del CatSalut, han abordat la planificació 
estratègica i operativa de la integració assistencial a 
Catalunya.

Integració assistencial

A la sessió Anna Ribera, directora 
assistencial SSIBE, i Carles Oliete, 
referent del projecte +Futur, han 
presentat el llançament de l’eina 
d’autoavaluació que s’ha treballat des 
del Comitè d’Impuls: Checklist +FUTUR: 
Implementem la integració assistencial.
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Checklist +FUTUR: Implementem la integració assistencial

Permet conèixer el grau de desplegament d’aquells aspectes 
que el projecte +FUTUR identifica recomanables per 
implementar la integració assistencial. + de 50 entitats han 
contestat.

El treball conclou que en general, hi ha un nivell òptim en 
molts territoris per avançar en la integració assistencial. 
Es visualitza un esforç i compromís de les entitats a nivell 
estratègic per donar una atenció on tots els recursos girin 
al voltant del pacient independent de l’àmbit assistencial i 
l’entitat proveïdora.

Les recomanacions del 
projecte +FUTUR sobre com 
implementar la integració 
assistencial s’han fet amb la 
participació de professionals 
referents. El projecte proposa 
fer un pas més, ajudant a les 
organitzacions a implementar 
aquestes recomanacions i 
per això amb el checklist és 
compartir bones pràctiques i 
sumar sinergies.
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Taller Implementem integració assistencial 

14 de juliol 
31 assistents

Han participat professionals i gestors de les entitats associades 
acompanyats per Rafael Bengoa, Patricia Arratibel, directora de 
l’Institut d’Estrategia Si-Health i representants del Departament de 
Salut i CatSalut i membres del Comitè d’Impuls de La Unió.

S’han discutit els gaps i punts d’interès per reforçar la 
implementació i també s’han identificat experiències de les 
organitzacions més avançades, aprofitant la possibilitat que ofereix 
el teixit associatiu de La Unió. 

Implementació de la 
Integració
Assistencial

TTaalllleerr  ppaarrttiicciippaattiiuu

JJuulliiooll 22002222

1

https://mesfutur.uch.cat/implementem-la-integracio-assistencial/
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Projecte Salut i Intel·ligència Artificial 

5 de març

Sessió extraordinària i monogràfica en el marc del 
Consell d’Ètica i Bones Pràctiques i del Comitè d’Impuls 
del Projecte+Futur per generar debat al voltant de la 
implantació de la intel·ligència artificial (IA) als processos 
assistencials i la seva necessària compatibilització amb la 
humanització de l’assistència i els aspectes ètics que la 
governen. 

El Departament de Salut, el CatSalut i la Fundació TIC Salut 
Social han impulsat conjuntament el Programa Salut/IA, en 
el marc de l’Estratègia d’Intel·ligència Artificial desplegat 
pel Govern de la Generalitat. La Fundació Tic Salut i Social 
està al capdavant d’aquest Programa amb Carles Gallego, 
director de l’Àrea IA Fundació TIC Salut Social i Joan 
Guanyabens, consultor de la Fundació TIC Salut Social en 
imatge mèdica i IA que han compartit a La Unió.

Participació en el taller de la OMS 
sobre procesos assistencials integrats 

L’OMS està preparant una nova estratègia 
que millori la coordinació i continuïtat 
assistencial entre àmbits assistencials. El 
21 de novembre el taller, amb més de 30 
representants, ha servit per intercanviar 
experiències i formular propostes al 
voltant de l’enfortiment de l’atenció 
primària, el desenvolupament professional 
i el desplegament de tecnologies, des 
de la perspectiva dels sistemes de salut, 
organitzacions, professionals i pacients. 
Carles Oliete ha assistit en representació 
de La Unió.



CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE

+

94 MEMÒRIA CORPORATIVA 2022LA UNIÓ

A C C I Ó  I N T E R N A C I O N A L

El projecte internacional 

El desenvolupament de la internacionalització de La Unió, entesa com a 
projecció exterior de les nostres activitats, ha estat una línia endegada des 
de la pròpia Unió però també com a resposta a les demandes i els canvis en 
l’entorn que posen en evidència la necessitat d’enfortir vincles internacionals 
per fomentar la projecció exterior i, a la vegada, aprendre i identificar 
models que ajudin a la millora de les nostres entitats.

El projecte inclou incorporar-se al coneixement de les corrents, reptes, 
instruments que es desenvolupin al món, per integrar-los amb les nostres 
especificitats i obrir i compartir el nostre coneixement per a, també, 
contribuir a aquests corrents i reptes que ens relacionen amb els altres, 
és la doble vàlua d’aquesta estratègia d’internacionalització i aliances 
estratègiques que La Unió es planteja.

Les principals activitats que s’han 
desenvolupat en el projecte són:

•  Crear espais de participació sobre acció 
internacional: Consell Tècnic Assessor, 
plenari, jornades i sessions.

•  Formar part d’institucions internacionals de 
referència.

•  Publicació informes i estudis d’anàlisi 
comparada de models. 

•  Realització de Study Tours per visitar 
projectes demostratius a l’exterior.

Nou espai de participació 

Creació del Consell Tècnic Assessor d’Acció Internacional 

Amb el propòsit d’enfortir vincles internacionals per 
fomentar la projecció exterior i, alhora, aprendre i identificar 
models que ajudin a la millora de les entitats associades.

Aquest espai de participació respon a l’estratègia 
d’internacionalització i aliances estratègiques que La Unió 
promou per incorporar-se al coneixement de les tendències, 
reptes i instruments que es desenvolupen en el món, i obrir i 
compartir el nostre coneixement per a contribuir a aquestes 
transformacions i reptes que ens relacionen en diferents 
espais i institucions exteriors. 

El referent és Natàlia Allué, cap de documentació clínica i 
servei d’arxiu de la Fundació Sanitària de Mollet.

Àrea 
Internacional

Descarrega’t  
el document

https://www.uch.cat/documents/unio-internacional-19mai23-1.pdf
https://www.uch.cat/documents/unio-internacional-19mai23-1.pdf
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La International Hospital Federation (IHF)

L’entitat compta amb més de 125 organitzacions de tot el 
món, connectant més de 20.000 hospitals i organitzacions 
d’atenció mèdica amb més de 90 anys d’història.

La Unió renova com a Membres de ple dret

Hem reafirmat formalment el nostre compromís com a 
membres de la Junta Directiva, a la qual hi assisteix Jaume 
Duran com a comissionat d’afers internacionals

 

La primera junta directiva de l’any ha reconegut i valorat l’èxit del 44è 
Congrés Mundial d’Hospitals a Barcelona coorganitzat amb La Unió el 
novembre de 2021. 

Sobretot l’esforç que des de La Unió s’ha fet per tirar endavant el Congrés 
en situació de pandèmia i també la qualitat de la feina feta i els resultats 
assolits.

A partir d’una enquesta sobre diferents aspectes vinculats tant a continguts 
com a organització, els assistents li atorguen un notable al Congrés.Entre el 
més valorat, la qualitat dels plenaris i dels speakers i també el format híbrid 
així com els espais de networking i d’intercanvi.

Les claus del 44è Congrés Mundial d’Hospitals a Barcelona 
coorganitzat per la IHF i La Unió 

44è Congrés  
Mundial d’Hospitals

Memòria

Barcelona i Catalunya,  
referents mundials de la salut

Del 8 a l’11 de novembre de 2021

Descarrega’t  
la Memòria  

del 44è WHC

1.306 
assistents

926 
assistents 

presencials

380 
assistents 

virtuals

+300 
speakers

74 
països

70 
sessions

90 
partners i sponsors

221 
pòsters

5 
visites a hospitals

https://www.uch.cat/documents/memoriacongresihf-11abr-def-1.pdf
https://www.uch.cat/documents/memoriacongresihf-11abr-def-1.pdf
https://www.uch.cat/documents/memoriacongresihf-11abr-def-1.pdf
https://www.uch.cat/documents/memoriacongresihf-11abr-def-1.pdf
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Participació de La Unió i els associats amb una trentena 
d’accions

Sota el lema Aprenentatges Globals, Accions Locals: 
Salut Sostenible, aquesta cita mundial impulsada per la 
International Hospital Federation ha reunit al voltant de 
1000 congressistes de 65 països i 400 treballs del 8 a l’11 de 
novembre a Dubai

Hi han participat el Consorci Hospitalari de Vic, l’Hospital 
Universitari Parc Taulí, Fundació Hospital d’Olot i Comarcal 
de la Garrotxa, la Fundació Sanitària Mollet, la Fundació 
Aspace Catalunya, MútuaTerrassa, l’Hospital de la Santa 
Creu i Sant Pau, Ace Alzheimer Center Barcelona, l’Hospital 
Sant Joan de Déu Barcelona, l’Hospital Clínic, l’Institut de 
Diagnòstic per la Imatge (IDI) i Centres Blau Clínic.

Aquest Congrés ha estat una oportunitat per exportar 
i importar coneixement i per mostrar el model sanitari 
català al món. Aquests tipus d’esdeveniments són clau en 
l’estratègia d’internacionalització de La Unió que vol mostrar 
les potencialitats del model sanitari a través de les entitats 
associades i alhora facilitar l’aproximació a les millors 
fórmules d’altres països amb l’objectiu d’atendre millor les 
persones.

La Unió al 45è Congrés Mundial d’Hospitals de la IHF

Claus de la participació

En la governança

Jaume Duran ha participat en diversos 
espais vinculats a la presa de decisions sobre 
la IHF.

•  8/11/22-. Centre de Sostenibilitat de 
Ginebra, fomentant el compromís de les 
institucions sanitàries amb el medi ambient. 
S’ha aprofundit en aspectes específics com 
el quadre de comandament i el Dashboard

•  8/11/22-. Consell de Govern: definició 
de les estratègies per afrontar els reptes 
internacionals del sector sanitari

•  8/11/22-. Assemblea: destacant el 
creixement de la International Hospital 
Federation

En l’excel·lència científica

Anna Riera, adjunta a la direcció general de 
la Fundació ACE Alzheimer Center Barcelona 
i Xènia Acebes, directora Assistencial 
de l’Hospital de la Santa Creu i Sant Pau 
i referent de la comissió d’integració i 
gestió assistencial han format part del 
comitè científic, format per 31 experts que 
han vetllat per l’excel·lència científica del 
Congrés. 
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En la projecció del Prototip d’integració 
sanitària i social per acompanyar les entitats 
a implementar la integració assistencial. 

Carles Oliete, director tècnic del projecte 
i referent d’internacional de La Unió ha 
presentat aquesta iniciativa del Comitè 
d’Impuls del Projecte+ Futur.

Jaume Duran ha moderat la taula Shaping a 
sustainable future for the healthcare sector 
sobre el futur de la sostenibilitat al sector 
amb la participació de països com Dubai, 
Egipte i les experiències de l’Associació 
Americana d’Hospitals i del National Health 
Service britànic.

En els temes vinculats l’actualitat sanitària i 
social

Sostenibilitat

Sobre sostenibilitat també han presentat:

•  Consorci Hospitalari de Vic: Estratègia 
mediambiental. Anna Fuster.

•  Fundació Aspace. Lideratge per a un 
futur sostenible. Carlos Varela i Elena 
Puigdevall.

•  Fundació MútuaTerrassa. Sostenibilitat 
mediambiental. Josep Rull.

La continuitat assistencial mitjançant acords 
entre àmbits permeten abordar de manera 
holística les necessitats de les persones

Arreu del món es promouen xarxes 
territorials amb un paper rellevant de la salut 
comunitària i el sector social, així com també 
aprofitar les potencialitats de les noves 
tecnologies per millorar l’accessibilitat dels 
serveis.

Participació de La Unió 
al 45è Congrés  
Mundial d’Hospitals

Memòria

La Unió i els seus associats exporten 
el món sanitari català al món

Del 8 a l’11 de novembre de 2022

Descarrega’t  
la memòria del  
45è Congrés

https://www.uch.cat/documents/stuty-tour-1-nottingham-revisat.pdf
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Participació en conferències

•  Fundació MútuaTerrassa. Desplegament de l’atenció 
intermèdia. Esther Calbo.

•  Hospital Sant Joan de Déu Barcelona. Estratègies per a 
millorar l’atenció pediàtrica. Juan Jose Garcia-Garcia, Maria 
D. Navarro. Patricia Garcia Cañadina i Sergi Navarro.

•  Fundació Sanitària de Mollet. Eficiència en l’atenció a 
pacients postaguts. Marta Pascasio.

•  Fundació ACE. Eficiència en l’atenció a pacients postaguts. 
Anna Riera

En el #IHFYEL2022

En el Programa de Joves Executius que explora el futur de la gestió sanitària hi han 
participat Natalia Allué, cap de documentació clínica i arxiu de la Fundació Sanitària de 
Mollet i Omar Rodríguez, cap d’infermeria de la Unitat de cures intensives de l’Hospital Sant 
Joan de Déu, com a antic alumne del programa.

En els premis

La Fundació Sanitària de Mollet premiada en els IHF 
Awards amb el Silver Award per la seva excel·lència en la 
implantació i manteniment d’un sistema de gestió de la 
promoció de la salut dels seus professionals.

En altres espais

El Hub d’innovació de l’OMS, el Fòrum de lideratge 
femení i el Centre de Sostenibilitat de Ginebra. Carles 
Oliete i Cristina Aragüés, directora de comunicació de La 
Unió, així com d’altres associats, van participar en espais 
de treball que tindran continuitat després del congrés.

Workshop sobre lideratge femení

Més del 95% dels treballadors del sector són 
dones i només un 5% del lideratge és femení. 
S’ha abordat aspectes com el sostre de 
vidre, l’equitat, del síndrome de l’impostor, 
l’equilibri de la vida personal i professional. 
Hi ha participat Elena Puigdevall, directora 
general de la Fundació ASPACE, Anna 
Riera, Xènia Acebes, Natalia Allué, i Cristina 
Aragüés, directora de comunicació de La 
Unió.

A C C I Ó  I N T E R N A C I O N A L
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A La Unió ens movem per les persones i 
ho fem amb una mirada oberta al món, i 
des d’aquesta perspectiva, els Study Tours 
organitzats per la Fundació Unió permeten 
als assistents conèixer com funcionen i 
s’organitzen sistemes de salut d’arreu del 
món. Són uns viatges per reflexionar, fer 
avaluacions comparatives en profunditat 
i tenir l’oportunitat d’aprendre en primera 
persona.

En 2022 hem posat el focus en el cas 
d’Anglaterra, un dels països pioners a 
desenvolupar l’atenció integrada; en aquest 
sentit, el comtat de Nottinghamshire –i en 
concret la ciutat de Nottingham– és un 
territori referent.

La finalitat d’aquest 1er Study Tour. 
Experiència d’atenció integrada social i 
sanitària a Nottingham i Nottinghamshire 
era conèixer in situ els sistemes d’atenció 
integrada de Nottingham, en un entorn 
demostratiu, amb professionals experts dels 
diferents àmbits d’actuació i amb proveïdors, 
que aporten una experiència contrastada, 
per comprendre un nou model d’integració.

Trobada amb Kathy McClean, presidenta 
d’Atenció Integrada de Notingham.
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Study Tours La Unió #1 

Experiència d’atenció integrada 
social i sanitària a 

 Nottingham i Nottinghamshire 

Descarrega’t  
el documents

Primer Study Tour de La Unió.  
Experiència d’Atenció Integrada Social  
i Sanitària a Nottingham 
i Nottinghamshire 

https://www.uch.cat/documents/stuty-tour-1-nottingham-revisat.pdf
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8. AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ



8. AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

Promovent la gestió del 
coneixement centrada en 
les millors pràctiques i en 
l’actualització constant de les 
competències professionals.

Impulsant la gestió de la 
cultura de la innovació 
orientada a la millora directa 
de l’atenció de les persones 
en el sí de les organitzacions. 
I promovent ecosistemes 
territorials de promoció 
industrial i de reconversió 
econòmica envers el sector 
salut i social, amb confluència 
amb les organitzacions del 
coneixement.

Influint en una transició 
efectiva vers un model 
d’economia circular, 
ecoeficient i innovador, a 
través de models de negoci 
transformadors. Influint també 
a consolidar la tendència a 
la reducció de generació de 
residus totals.

Per influir i acompanyar a 
promoure organitzacions 
pròsperes, ètiques, sostenibles 
i exemplars a tots els nivells.



CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE

+

C O N S E L L  C I E N T Í F I C  A S S E S S O R  D E  L A  F U N D A C I Ó  U N I Ó

104 MEMÒRIA CORPORATIVA 2022LA UNIÓ

Nova etapa del Consell 

El 2022, els membres del Consell aposten per socialitzar 
aspectes del debat estratègic al voltant del model sanitari i 
social. Des d’aquest espai privilegiat, pel reconegut lideratge, 
expertesa i aportacions en grups de treball i documents 
estratègics i de país dels seus membres s’enceta un cicle de 
debats.

El primer debat tracta sobre l’impacte de la COVID-19 i 
les reformes pendents en el sistema de salut, recollit en el 
REFERENT-19.

Els membres del Consell han participat en les reflexions en 
l’entorn del Pla Estratègic de la Unió 2022-2025, en el Cicle 
de Sessions +Futur i altres sessions de debat promogudes 
pels consells de participació de La Unió.

Conferència sobre Els reptes 
de la societat actual amb 
Genís Roca, membre del 
Consell Científic Assessor de 
la Fundació Unió

Núria Terribas ha moderat 
la sessió participativa de la 
trobada de president sobre 
La Unió i la Governança de 
les organitzacions: nous 
entorns, nous reptes, noves 
respostes.

El Dr. Miquel Vilardell ha 
moderat el debat “L’impacte 
de la COVID-19 i la reforma 
del sistema sanitari”, inclòs  
en el Referent 19.

Membres del Consell Antoni 
Andreu, Salvador Cardús, 
Manel del Castillo, Amèlia 
Guilera, Salvador Guillermo, 
Pere Ibern, Mònica Reig, 
Genís Roca, Carles Sisternas, 
Núria Terribas, Antoni Trilla i 
Miquel Vilardell

Enric Mangas, Roser 
Fernández, Josep Fusté i 
Maria Emília Gil.

El SJD Pediatric Cancer Center Barcelona 
va acollir el 13 d’octubre el Consell Científic 
Assessor de La Fundació Unió on el director 
general, Manel del Castillo, va explicar el 
propòsit del projecte i va acompanyar la 
visita per les instal·lacions del nou centre 
Joan de Déu. En aquesta visita es va 
posar en valor la contribució social de la 
col·laboració publicoprivada.
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Informes, estudis i baròmetres 

baròmetres

Pla Estratègic 2022-2025. 
Construïm avui La Unió de 

demà

Una nova societat, una Unió 
més compromesa 

La Visió de La Unió sobre 
el sistema de salut i social a 

Catalunya 

L’Economia Social i Solidària 
(ESS) en l’àmbit de la 

concertació sanitària i social. 
Per a un concepte europeu 
i inclusiu per a una provisió 

més compromesa

Proposta d’incorporació 
d’indicadors de 

responsabilitat social a la 
Central de Resultats de La 

Unió

Compareixença al Parlament 
el 16 de desembre de la 

Comissió de Drets Socials del 
Parlament de Catalunya 

Propostes de La Unió per 
al desplegament d’un 

model d’atenció domiciliària 
integrada

Decàleg per impulsar la 
transformació de l’atenció 

domiciliària integral, sanitària 
i social

Informe de La Unió núm. 5. 
Debat sobre Salut Mental al 

Parlament

Eina d’autoavaluació 
de La Unió en les àrees 

organitzativa, assistencial, 
formativa i ètica de les 
entitats associades que 
treballen en les línies de 

d’atenció sociosanitària i de 
serveis socials i autonomia 

personal

Recomanacions sobre el 
desplegament de comitès 

d’ètica organitzacional

FAQs Reforma Laboral 2022

FAQs. Protecció de dades en 
l’àmbit de Recursos Humans

FAQs sobre l’assetjament 
sexual i per raó de sexe

BENCHMARKING Fundació 
Unió: Els models d’atenció 

no presencial, Aspectes 
clau per implantar models 

i identificació de bones 
pràctiques 

Evolució del projecte 
+FUTUR. Memòria 2017-2022 

Fer +FUTUR és fer Pla de 
Salut

Prototip de La Unió per a la 
integració assistencial

Models organitzatius en 
el procés assistencial amb 

teràpies avançades 

Checklist +FUTUR: 
Implementem la integració 

assistencial

Experiències d’atenció 
integrada Nottingham i a 

Nottinghamshire 

Estudio de la experiencia 
local en implementación de 
la Integración Asistencial. 

Estudios de la Fundació Unió. 
2022

Article de La Unió al New 
Medical Economics de 

revisió d’informes de reforma 
sanitària en el nou escenari 

derivat a la COVID-19 
publicat a la revista New 
Medical Economics (UIC) 

Informe per identificar 
les diferents realitats i 

prioritats de les entitats 
de La Unió sobre la 

participació de les persones 
en les organitzacions

Informe del Baròmetre #2 
de La Unió “Implicacions de 
la COVID-19 sobre l’ètica de 

les organitzacions

Observatori de la cooperació 
publicoprivada en les 

polítiques sanitàries i socials” 
Relat núm. 13” La Unió i 

ESADEGOV

I Models d’atenció no presencial

II Implicacions de la COVID-19 sobre 

l’ètica de les organitzacions

III Seguiment de l’activitat 

contractada amb el Servei Català de 

la Salut

IV Simulació d’evolució de costos

V Participació i experiència persona

49 5

S’ha doblat el nombre  
d’informes, estudis i baròmetres.
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Compartim bones pràctiques i promovem les innovacions 
amb jornades, sessions i tallers

53  
jornades i sessions 

organitzades

11  
jornades  

transversals

1  
jornada del Perfil de 
Compromís Social

4  
plenaris

14  
jornades de 
Codi Tipus

4  
jornades del  

Projecte +Futur

7  
jornades del 

Fòrum d’Associats 
Col·laboradors

10  
jornades del  

I Cicle de Diàleg 
Social i Negociació 

Col·lectiva

2  
jornades de 
governança

+ de 

4.100  
assistents

Es manté la 
tendència a l’alça 
en el nombre 
de trobades i la 
participació.
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Amb altres

•  VIII JORNADA D’INNOVACIÓ EN ATENCIÓ PRIMÀRIA 
Canvis organitzatius per millorar el model d’atenció a les 
persones. Resum d’aportacions i recull d’experiències 
demostratives

•  Propostes d’accions de millora per a l’Atenció Primària 
i Comunitària de la Comissió d’Atenció Primària i 
Comunitària de La Unió i el CSC

•  Monitorització de costos 2019-2022 fet per La Unió i el CSC

•  Participació en l’Estudi sobre la Fabricació de Tecnologia 
Sanitària a Catalunya de de FENIN

•  Participació en l’Informe sobre l’escala PriTec-COVID-19 de 
Aquas

•  Participació en la guia del Pla Integral Salut Mental 
i Addiccions. ‘Les Tecnologies digitals a la infància, 
l’adolescència i la joventut’ 

•  Les Tecnologies digitals a la infància, l’adolescència i la 
joventut en el marc del Pla integral d’atenció a les persones 
amb trastorn mental i addiccions

•  Participació en l’Informe Consens sobre els aspectes 
clau del model de la Infermera de pràctica avançada 
a Catalunya”, de per La Càtedra de Gestió, Direcció i 
Administració Sanitàries de la UAB i vinculat al - Projecte 
IPACAT 

•  Participació a l’estudi sobre el sector hospitalari a Espanya 
de la consultora Roland Berger

•  Participació en l’informe Lideratge en femení al sector 
sanitari i social. Enquesta sobre la presència del lideratge 
femení en el sector el 18 de gener en el marc de la Jornada 
de lideratge en femení al sector sanitari i social organitzada 
per UCf, la Societat Catalana de Gestió Sanitària, La Unió, el 
CSC i l’ICS fet per La Unió i el CSC 

•  Participació en l’estudi “El sector sanitari i sociosanitari 
català en clau d’FP” de Fundació BCN Formació 
Professional 

•  Guia per a la implementació d’un pla de prevenció de 
pèrdues i malbaratament alimentari (PPPMA) i disseny d’un 
programa de reducció de malbaratament en hospitals 
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Relació de sessions i jornades 2022

Governança

•  Assemblea General d’Associats, 30 de juny.

•  Assemblea General d’Associats, 22 de novembre

•  Trobada Consell consultiu a Montserrat. 31 de març.

Transversals

•  XII Jornada Associativa de La Unió. Construïm avui La Unió de 
demà. 13 de maig.

•  Sessió sobre els Fons europeus i serveis socials, més drets, més 
oportunitat. 27 d’abril.

•  Presentació de l’informe “Implicacions de la COVID-19 sobre 
l’ètica de les organitzacions”. 5 de maig.

•  Webinar: ¿La eutanasia puede generar conflictividad en el 
entorno?.(SCMS) 5 de maig.

•  Trobada de gerents d’hospitals de La Unió. Els hospitals en 
l’ecosistema de salut: reordenacions, cartera de serveis i col·la-
boració estratègica. 24 de maig.

•  Presentació “Recomanacions sobre el desplegament de comi-
tès d’ètica organitzacional”. 13 de juny.

•  CRIDA REPTE 2022 CIMTI: Impuls de projectes de tecnologia 
innovadora per fomentar els hàbits saludables. 5 de juliol

•  CRIDA INNOVACIÓ CIMTI 2022 : Impuls a projectes emmarcats 
en la promoció i prevenció de la salut. 30 de setembre

•  Primer Congreso de Igualdad y Recursos Humanos de los Ser-
vicios Públicos de Salud. 9-11 de novembre

Plenaris

•  Reunió plenària de responsables de recursos humans. 9 de 
febrer.

•  Primer plenari atenció a la persona i famílies. 16 de març.

•  Reunió plenària de responsables de recursos humans. 26 
d’abril.

•  Plenari de Comunicació: comunicar X transformar. 25 d’octu-
bre.

+Futur

•  Taller de models organitzatius en teràpies avançades. 16 de 
març.

•  Innovació organitzativa per implementar la integració assisten-
cial. 5 de juny.

•  Taller sobre la Implementació de la Integració Assistencial amb 
Rafa Abengoa. 14 de juliol.

•  IV Jornada Projecte +FUTUR: Superem barreres: Implementem 
14 d’octubre.

II Cicle de Diàleg Social i Negociació Col·lectiva

•  Jornada: Aspectes a tenir en compte del nou conveni d’establi-
ments de prestació sanitària privada. 10 de març. 

•  Jornada: Acord parcial del conveni de la sanitat concertada del 
SISCAT i eines digitals per a l’aplicació pràctica. 16 de març

•  Jornada: Afectació de la reforma laboral a les entitat de salut i 
social. 21 de març

•  Jornada: Aspectes a tenir en compte de la normativa de pro-
tecció de dades en l’àmbit de recursos humans. 10 de maig.

•  Jornada: Gestió i prevenció del conflicte, la mediació a les enti-
tats de salut i social: SCMS i TLC. 2 de juny.

•  Jornada: 2a edició Aspectes a tenir en compte de la normativa 
de protecció de dades en l’àmbit dels RRHH. 8 de juny

•  Jornades: Dinàmiques pràctiques de gestió del conflicte entre 
equips i amb usuaris.(Eines pels equips directius i comanda-
ments intermedis).27 de juny i 5 de juliol. 

•  Jornades: Dinàmiques pràctiques de gestió del conflicte entre 
equips i amb usuaris. 11 de juliol i 18 de juliol.

•  Jornada: Aplicació pràctica dels acords del CRL de Catalunya a 
les entitats de salut i social: Responsabilitat Social Corporativa. 
2 de novembre.

•  Jornada: Protocols per a prevenir i abordar l’assetjament sexual 
i per raó de sexe. 14 de desembre.

Perfil de Compromís social

•  2a sessió del Perfil Compromís Social: el repte d’incorporar el 
Compromís Social en la gestió de les organitzacions. 7 de juliol.

Sectorials

•  Webinar: Presentació del Decàleg per impulsar la transformació 
de l’Atenció Domiciliària Integral, social i sanitària. 13 de gener.

•  Comissió Interacció Sanitària i Social: Taller Atenció Sanitària 
Integrada en l’entorn residencial. 20 de gener.

•  Presentació de l’Agència d’Atenció Integrada Social i Sanitària 
(AISS) a La Unió: “Propòsit i pla d’acció”. 29 de març.

•  VIII Jornada d’Innovació en Atenció Primària. Canvis organit-
zatius per millorar el model d’atenció a les persones impulsada 
per La Unió i el Consorci de Salut i Social de Catalunya (CSC). 
22 de juny.

•  VIII Sessió Tècnica de La Unió. Compartim el que fem en Tre-
ball social: experiències innovadores i projectes de recerca. 21 
de novembre

Codi Tipus

•  Servei de Protecció de dades. Presentació curs 2022. 11 de gener.

•  Servicio de Protección de datos. Presentación curso 2022. 14 de gener.

•  Codi Tipus. Regulació de l’Eutanàsia i reforma del suport a les persones 
amb discapacitat: l’impacte en protecció de dades. 15 de febrer.

•  1a sessió en petit format del Codi Tipus. Grup Hospitals A. 22 de març.

•  2a sessió en petit format del Codi Tipus. Grup Hospitals B. 23 de març.

•  3a sessió en petit format del Codi Tipus. Grup Salut Mental. 23 de març.

•  4a sessió en petit format del Codi Tipus. Grup Comunitari i Productes 
Intermedis. 29 de març.

•  5a sessió en petit format del Codi Tipus. Grup Social i Sociosanitari. 29 
de març.

•  6a sessió en petit format del Codi Tipus. Entitats fora de Catalunya).1 
d’abril.

•  Xerrada amb Jesús Rubí Navarrete, sobre la Investigació i la Protecció 
de Dades. 7 de juny.

•  Sessió plenària de Codi Tipus. Situació actual del DPD: enquesta Codi 
Tipus. Processos de codificació, dissociació, anonimització i seudonimit-
zació de dades. 28 de setembre.

•  1a sessió en petit format Codi Tipus: Transferències internacionals de 
dades personals. 2 de novembre.

•  2a sessió en petit format Codi Tipus: Transferències internacionals de 
dades personals. 7 de novembre.

•  3a sessió en petit format Codi Tipus: Transferencias internacionales de 
datos personales. 8 de novembre.

Associats Col·laboradors

•  Mobilitat assistencial: La digitalització de l’últim metre (a peu de llit). 
ISERN. Experiència Consorci Hospitalari de Vic. 22 de març

•  Del QUÈ al COM. Apliquem metodologia PDCA a les entitats sanitàries. 
PDCA Operations. 28 d’abril. 

•  Transformem digitalment l’educació sanitària del pacient. DIGIMEVO. 
Experiència Fundació Hospital de Palamós – Serveis Salut Integrats del 
Baix Empordà. 1 de juny

•  Com captem i retenim talent a les organitzacions amb People Analytics. 
AGGITY. Experiència VIAMED Salud. 22 de setembre.

•  Nou recurs per ajudar a les famílies  en el pagament de centres residen-
cials per a gent gran. PENSIUM. Experiència Corporació Sanitària Parc 
Taulí. 4 d’octubre.

•  Transformació Digital de les Unitats de Crítics amb Metavision. INETUM. 
Experiència Hospital Universitario de Navarra. 16 de novembre.

•  Cas Hospital de Mollet. Micromobilitat. YUPCHARGE. Experiència Hospi-
tal de Mollet. 12 de desembre.
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VIII Jornada d’Innovació en Atenció 
Primària

22 de juny
+ 300 professionals 
+ 30 experiències innovadores 

Sota el lema ‘Canvis organitzatius per millo-
rar el model d’atenció a les persones’, orga-
nitzada per La Unió i el CSC s’han compartit 
experiències innovadores, desenvolupades 
recentment a la xarxa d’atenció primària 
i comunitària concertada per afrontar els 
reptes del sistema sanitari. El conseller de 
Salut, Josep Maria Argimon, ha encoratjat 
els assistents a incorporar aquestes bones 
pràctiques, a organitzar-se, a empoderar-se i 
a prestigiar l’atenció primària.

Resum i recull d’experiències demostratives

El document recull les principals aportacions 
de la Jornada i també inclou un breu resum 
de les 34 experiències presentades i centra 
la reflexió en tres àmbits fonamentals: 1) 
Cura de la ciutadania i experiència del paci-

ent, 2) Gestió de 
persones i cura 
dels professio-
nals, i 3) Auto-
nomia de gestió 
de l’equip i dels 
professionals.

VIII Jornada de Treball Social. 
Compartim el que fem

21 de novembre
+ 100 professionals 

La sessió organitzada pel Consell Tècnic 
Assessor en Treball Social de La Unió 
ha estat una oportunitat excel·lent per 
mostrar i compartir, una vegada més, el 
compromís i la implicació dels professi-
onals en Treball Social de Catalunya. A 
l’edició d’enguany hem volgut compar-
tir experiències innovadores durant la 
pandèmia COVID-19 i sobretot experi-
ències de futur. La sessió ha comptat 
amb dues taules, Atenció individual, 
grupal i comunitària i Innovació, Recerca 
i Cura Professional, on s’han exposat les 
experiències i projectes innovadors fina-
listes, seleccionats pel Comitè Científic 
entre més de 30 presentats.

Trobada de Gerents d’hospitals

24 de maig
+ 50 entitats 

La sessió, que s’ha pogut reprendre després de dos 
anys i 15 reunions, s’ha celebrat a l’Hospital de Mollet, 
s’ha centrat en l’evolució del paper dels hospitals en 
l’ecosistema de salut, en el context de les reordena-
cions necessàries, en l’organització territorial de la 
cartera de serveis a oferir a la població i les col·labo-
racions estratègiques entre centres per donar aquests 
serveis amb la màxima qualitat, equitat i integració de 
l’atenció en els projectes de salut de cada territori.

Ignasi Carrasco, director de l’Àrea Assistencial del 
CatSalut ha parlat de la necessitat de fer una plani-
ficació adequada i amb les entitats proveïdores dels 
serveis de salut per tal d’arribar a tota la ciutadania 
amb els serveis bàsics i especialitzats de salut a través 
del diàleg, les aliances estratègiques i el bon govern.

Jornades destacades

https://mesfutur.uch.cat/wp-content/uploads/2022/10/JORNADA-DINNOVACIO-EN-ATENCIO-PRIMARIA-La-Unio-i-CSC_VF.pdf
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Fòrum d’Associats Col·laboradors 

Grup impulsor associats col·laboradors i 
comissió innovació

El Pla Estratègic de La Unió 2022-2025 reco-
mana potenciar espais d’intercanvi entre les 
entitats sanitàries i socials associades i les 
empreses associades col·laboradores, amb 
l’objectiu de promoure sinergies i partena-
riats en solucions innovadores a necessitats 
reals, treballar-ne prototips i facilitar-ne l’es-
calabilitat al conjunt del teixit associatiu.

L’objectiu és fer un pas endavant incorpo-
rant la visió i emprenedoria de les empreses 
dels associats col·laboradors, identificar 
espais de trobada i co creació entre entitats 
i empreses.

Nous membres del Fòrum

Associats col·laboradors a desembre de 2022

Aquest espai de participació ha posat en 
valor la capacitat d’innovació transformacio-
nal i el compromís de les 48 empreses que 
en formen part, en donar resposta a la crisi 
sanitària.
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Sessions del Fòrum d’Associats Col·laboradors

7  

sessions

378 

participants

Satisfacció dels 
assistents en les 

sessions

4,6  

sobre 5

•  Mobilitat assistencial: La digitalit-
zació de l’últim metre (a peu de 
llit). ISERN. Experiència Consorci 
Hospitalari de Vic. 22 de març. 
77 participants.

•  Del QUÈ al COM. Apliquem 
metodologia PDCA a les entitats 
sanitàries. PDCA Operations. 28 
d’abril. 127 participants.

•  Transformem digitalment l’edu-
cació sanitària del pacient. DI-
GIMEVO. Experiència Fundació 
Hospital de Palamós – Serveis 
Salut Integrats del Baix Empor-
dà. 1 de juny. 46 participants.

•  Com captem i retenim talent a 
les organitzacions amb People 
Analytics. AGGITY. Experiència 
VIAMED Salud. 22 de setembre. 
40 participants.

•  Nou recurs per ajudar a les 
famílies en el pagament de 
centres residencials per a 
gent gran. PENSIUM. Experi-
ència Corporació Sanitària 
Parc Taulí. 4 d’octubre. 40 
participants.

•  Transformació Digital de les 
Unitats de Crítics amb Meta-
vision. INETUM. Experiència 
Hospital Universitario de 
Navarra. 16 de novembre. 25 
participants.

•  Cas Hospital de Mollet. Mi-
cromobilitat. YUPCHARGE. 
Experiència Hospital de la 
Fundació Sanitària de Mollet. 
12 de desembre. 23 partici-
pants.

Continua creixent 
el nombre de 
trobades i la 
participació.
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Espais propis d’innovació 

Consolidació de la Comissió d’Innovació de La Unió

Amb l’objectiu d’impulsar i de compartir les innovacions transformacionals 
d’aportació de valor de les organitzacions en el marc de les polítiques 
públiques, apostant per l’avaluació i acompanyant els partenariats.

3 reunions

1 taller

•  D’acord amb els resultats del baròmetre sobre Models de gestió i 
organització de la innovació de 2021 s’avança en relació a la temàtica de 
Gestió Organitzativa de la Innovació.

•  Promoció de la interacció entre les empreses del Fòrum d’Associats 
Col·laboradors i els associats per facilitar la innovació i l’aprofitament de 
les diferents oportunitats i sinergies.

•  S’activa el Grup impulsor associats col.laboradors i comissió innovació

La necessitat de la connexió innovació i trans-
formació. La pandèmia ha accelerat molts dels 
canvis que ja es preveien. Repensar com cal fer 
les coses, quines són les solucions organitzatives 
i tecnològiques més pertinents, la seva escalabili-
tat i impacte el qual forma part també de l’estra-
tègia de les organitzacions.

Acompanyament i servei a les entitats associa-
des en el procés de formalització de projectes 
que aspirin a obtenir finançament vinculat als 
fons europeus, especialment en el marc dels fons 
europeus NGEU, 
amb la col·labo-
ració de DTI, la 
Fundació Donation 
& Transplantation 
Institute que forma 
part de la comuni-
tat del Parc Cientí-
fic de la UB, i que 
compta amb una 
unitat especialitza-
da en fundraising 
en aquest àmbit.

Servei de la Fundació Unió Innovar x Transformar

INNOVAR TRANSFORMAR
ESPAI DE SERVEIS

• Per transformar les organitzacions.
• Per optimitzar i sumar en el 

coneixement des de disciplines 
diverses.

• Per oferir serveis d’atenció a les 
persones diferents, millors i amb 
més valor.

• Per projectar-nos a les necessitats 
sanitàries i socials de demà.

• Per apropar la innovació als 
professionals i al benestar de les 
persones.

• Per millorar els processos i contribuir 
a la sostenibilitat.

• Per aportar valor a la societat.

Per a què? Com?

• Amb l’encaix amb les polítiques 
públiques.

• Des de l’òptica de les necessitats 
singulars de cada territori i 
organització.

• Promovent partenariats entre 
organitzacions i empreses, sectorials i 
multisectorials.

• Identificant noves oportunitats i 
impulsant reptes d’impacte 
avaluables.

• Compartint experiències des d’una 
perspectiva d’innovació oberta i 
sistèmica.

• Impulsant la cultura de la innovació a 
les organitzacions.

• Defugint de la innovació com una 
finalitat per si mateixa.

INFORMACIÓ PERIÒDICA DE 
CONVOCATÒRIES, 
nacionals i internacionals

IDENTIFICACIÓ  D’OPORTUNITATS 

• Orientació estratègica de la innovació.
• Encaix amb les polítiques públiques i 

coordinació amb els autoritats competents.
• Orientació en la tipologia de projectes.
• Orientació i promoció dels partenariats entre 

organitzacions i empreses, sectorials i  
multisectorials.

• Assessorament de contingut tècnic específic.
• Plans de viabilitat dels projectes.
• Gestió administrativa en les diferents fases de 

les convocatòries.
• Coordinació tècnica i de suport de 

partenariats.

GESTIÓ INTEGRAL

ASSESSORAMENT JURÍDIC
En la selecció i constitució de fórmules 
jurídiques idònies per establir partenariats, així 
com en els requeriments legals de les 
convocatòries.

• Programes personalitzats
• Workshops interns d’innovació 
• Formació en àmbits específics

IMPULS DE LA INNOVACIÓ 
A LES ORGANITZACIONS

SERVEI ESPECÍFIC 
FONS EUROPEUS NGEU

Serveis

Trobada a La Unió amb ACCIÓ

10 maig

Amb els responsables de l’Oficina Next Generation Unitat Estratègica 
Empresarial d’ACCIÓ, Javier Elizondo (Mànager) i Anna Font (Consultora), 
en el marc de col·laboració per a la identificació d’oportunitats, línies de 
treball conjuntes i suports específics de l’Oficina.

Contacte permanent amb Ramon Maspons, director d’innovació de l’AQuAS



CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE

+

112 MEMÒRIA CORPORATIVA 2022LA UNIÓ

Promoció, suport i 
difusió de convocatòries 
d’innovació i de recerca  

S’ha obert un espai permanent 
d’informació i actualització al 
web i també periòdicament al 
Missatger i a través de notes 
informatives. S’ha informat 
de més de 600 convocatòries 
empresarials d’ajuts i 
finançament.

+600  
convocatòries 

empresarials d’ajuts i 
finançament

Pla Estratègic de Recerca i Innovació en Salut 
(PERIS)

Convocatòries d’investigació i recerca, de 
l’economia social i les cures i de l’economia 
circular. 

Convocatòries CIMTI

•  Convocatòria de la Crida d’Innovació 2022. 
orientada a la promoció i prevenció de la salut 
i la millora de la qualitat assistencial. 

•  Crida Repte CIMTI 2022 amb l’objectiu 
d’impulsar solucions tecnològiques 
innovadores per fomentar els bons hàbits. 

•  Crida d’Innovació CIMTI per equips 
multidisciplinaris que ofereixen solucions 
innovadores en l’àmbit sanitari i social.

2 Sessions informatives de les convocatòries

El 5 de juliol i el 30 de setembre hem presentat 
la Crida Repte CIMTI 2022 a les entitats 
associades de La Unió de la mà d’Elisenda 
Casanelles, Chief Operations Officer de CIMTI. 

I N N O V E M  X  T R A N S F O R M A R

Proyecto Estratégico para la Recuperación y Transformación 
Económica (PERTE)

S’ha informat dels diferents projectes amb capacitat d’arrossegament 
per al creixement econòmic, l’ocupació i la competitivitat amb un alt 
component de col·laboració publicoprivada.

Presentació Fons europeus Serveis Socials a La Unió

27 abril (57 assistents) S’han presentat les línies d’actuació i 
instruments previstos del Departament de Drets Socials del destí 

dels prop de 400 milions 
d’euros dels Fons europeus 
NGEU Catalunya en l’àmbit 
dels serveis socials, que 
s’impulsen sota el lema Més 
drets, més oportunitats, amb 
Dolors Rusinés, secretària 
general del Departament de 
Drets Socials.

Fons Europeus Next Generation

En el marc del Pla de recuperació per a Europa (Next Generation EU), 
des de La Unió volem contribuir a transformar els reptes derivats de 
la crisi generada per la COVID-19 en una oportunitat per impulsar la 
transició ecològica i la transformació digital. L’objectiu és afrontar els 
reptes actuals i promoure que el país esdevingui més verd, més digital 
i més resilient.

En aquest marc, hem fet una proposta que ha estat inclosa amb les 
negociacions del PDeCAT al projecte de Pressupostos Generals de 
l’Estat (PGE) pel 2022 que amplia el perímetre de les entitats que 
poden concórrer a les diferents convocatòries dels fons NGEU en 
l’àmbit sanitari i social per a inversions en edificis i/o instal·lacions que 
estiguin prestant majoritàriament serveis de finançament públic.
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Projectes transformadors 

La Unió ha gestionat 4 projectes que han rebut 
ajuts públics en els que participen diversos 
associats i que tenen un impacte disruptiu i 
arrelament territorial dins del sector.

El 8 de novembre s’han presentat els 4 projectes 
transformadors promoguts per La Unió i 
aprovats pel CatSalut per al període 2023-
2025 amb finançament de fons específics per 
aquest tipus de projectes. Des de La Unió, en la 
línia de treball Innovar x Transformar, s’ha fet 
possible la presentació dels 4 projectes amb el 
compromís d’executar-los, avaluar-los i generar 
el coneixement i experiència necessària per a 
la seva escalabilitat al conjunt del SISCAT. En 
conjunt, han comptat amb la participació de 
18 entitats associades, de totes les línies de 
serveis de salut. Els projectes van ser presentats 
directament per referents de cadascun dels 
projectes (Marc Moreno, Consorci Sanitari Parc 
Taulí; Joan Miquel Carbonell, Consorci Sanitari 
de l’Alt Penedès i Garraf; Joana Blazquez, 
Corporació de Salut del Maresme i la Selva; Rosa 
Morral, Consorci Hospitalari de Vic).

Aran Salut: Laboratori d’aprenentatge del model 
d’atenció domiciliària integrada i integral a les 
persones de l’Aran amb necessitats socials i/o 
salut.

Projecte demostratiu de model proactiu de 
gestió de cures: model organitzatiu i nous rols al 
servei de les necessitats dels pacients

Projecte demostratiu d’un sistema 
d’integració efectiva amb suport per 
l’elecció i gestió dels recursos

Projecte demostratiu de disseny, 
implementació i avaluació del model 
d’atenció pal·liativa per als pacients amb 
malaltia crònica avançada

Projecte demostratiu d’hospitalització a 
domicili evolucionat als nous temps

4  
projectes 

transformadors

2023
-

2026
18  

entitats 
implicades

Oficina  
Gestió de 
Projectes
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Comitè d’Innovació d’ITEMAS

S’ha constituït l’11 de gener i Roser 
Fernández, en forma part. La Plataforma 
ITEMAS - ISCIII de dinamització i innovació 
de les capacitats industrials del SNS i la seva 
transferència efectiva al sector productiu 
(ITEMAS) té com a objectiu donar suport a 
la I+D+i en Biomedicina i Ciències de la Salut. 

Subcomissió d’Adopció de la Innovació al 
Sistema de Salut anomenada Fast track per 
la innovació

Impulsat pel Departament de Salut i 
coordinat per Biocat. Roser Fernández 
forma part d’aquesta subcomissió que 
té com a objectiu dissenyar i consensuar 
els circuits i instruments necessaris per 
a promoure la innovació i agilitzar els 
mecanismes d’adopció per transformar el 
sistema sanitari. 

Participació en espais d’innovació i transformació 

Comissió Departamental d’Innovació i Transformació del 
Sistema de Salut amb la finalitat de coordinar l’estratègia 
d’ús dels fons Next Generation EU (NGEU)

L’objectiu és potenciar la innovació en salut i la seva 
aplicació al sistema, així com també la de maximitzar la 
captació dels fons Next Generation EU en l’àmbit de la 
salut, dels fons procedents del marc europeu financer 
plurianual 2021-2027 i del programa marc europeu en vigor. 
Participació activa en aquest espai així com en els que es 
deriven. Neus Domènech, de la Fundació Hospital d’Olot 
i Comarcal de la Garrotxa ha representat La Unió en les 
trobades de 25 de gener i de 3 d’octubre.



CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE

+

115MEMÒRIA CORPORATIVA 2022LA UNIÓ

I N N O V E M  X  T R A N S F O R M A R

Reconeixem la innovació i la qualitat 
(Premi Avedis Donavedian) 

Premi de millora de la qualitat a l’àmbit 
sociosanitari i d’atenció a la dependència, 
patrocinat per Fundació La Unió. Àrea 
Sanitària La Corunya i Cee (Complex 
Hospitalari Universitari La Corunya). 
PROJECTE: Unitat de coordinació i suport 
assistencial a residències sociosanitàries de 
l’Àrea Sanitària de la Corunya i Cee.

Col·laborem amb entitats que impulsen la innovació
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A C O M P A N Y E M  L E S  O R G A N I T Z A C I O N S

Els nostres serveis estan en 
constant evolució i volem 
que us acompanyin avui i 
que siguin útils també per al 
demà. Una oportunitat per a 
la transformació i el futur de 
les organitzacions.

Actualització de la 
cartera de serveis de la 
Fundació Unió

FLASHServeis
Compartir X Transformar

Núm. 1 – Març 2022

FUNDACIÓ 
UNIÓ
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Estratègia 
corporativa7

Oficina Tècnica3

Study Tour1Suport a la gestió4

Assessorament 
jurídic2

Entitats servei 
gestió cobrament 
factures a tercers

6

Plans d’igualtat i 
registre retributiu6 FNGEU  

(Projectes 
Transformadors)

5

Seguiment 
gestió qualitat12

Perfil de compromís 
Social2

Activitat 2022
Novetats Consolidació

S’ha incrementat 
l’activitat més d’un 

30% respecte  
el 2021.

El 2022 els nostres 
clients continuen 

valorant amb un notable 
alt els nostres  

serveis.
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Acompanyament estratègic

Estratègia 2026 per la Fundació Hospital 
d’Olot i Comarcal de la Garrotxa (FHOG) 

Suport al Departament de Polítiques Socials 
de la Diputació de Guipúscoa

Pla Estratègic de Societat 
Espanyola de Neurologia 

Presentació de l’Estudi de Salut i Ocupació 
a l’Alt Empordà 

Segons l’estudi, es generaran entre 1.300 i 
1.600 llocs de treball. 

Assessorament tècnic en l’Impuls als serveis 
de salut mental al Pirineu i a Andorra 

Oficina Tècnica del 
Pla Estratègic de la 
Fundació Puigvert

Pla Estratègic de Campdevànol 
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Amb el Codi Tipus en Protecció de Dades

+20 anys
Referents en la gestió ètica  

de les dades sanitàries i socials

La Governança ètica de les dades és un pas endavant i 
necessari. Més enllà de la gestió ètica de les dades, cal una 
mirada ètica: tractem les dades de persones en situació de 
fragilitat, malaltia o dependència.

Una comunitat d’aprenentatge i coneixement compartit 

amb 142 entitats adherides, que representen el 75% 

dels associats a La Unió.

6 de setembre

Amb l’Autoritat Catalana de Protecció 
de Dades (APDCAT) i la nova directora, 
Meritxell Borràs acompanyada de Santiago 
Farré, responsable de l’assessoria jurídica 
de l’APDCAT. En la sessió s’ha exposat el 
recorregut i representativitat dels més de 20 
anys de La Unió construint una comunitat de 
coneixement al sector sanitari i social en l’àmbit 
del serveis de protecció de dades i Codi Tipus.

Formació a professionals de la Fundació Sanitària de 
Mollet en matèria de protecció de dades 

25 octubre

Josep M. Bosch, assessor jurídic de La Unió i membre 
de l’equip del Codi Tipus, juntament amb Natalia Allué, 
delegada de protecció de dades de la Fundació Sanitària 
de Mollet, han fet una sessió 
formativa de reciclatge sobre 
protecció de dades dirigida 
als professionals de l’entitat.
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Amb el Codi Tipus en Protecció de Dades

Webinars destacats 

Total Webinars: 14

Total participants webinars: 381

•  Regulació de l’Eutanàsia i reforma del 
suport a les persones amb discapacitat. 
Impacte en la protecció de dades amb 
Josep M Bosch, Olga Soler i Cristina 
Gabarró, membres del Codi Tipus de La 
Unió. 

15 de febrer

78 assistents 

•  Conversa amb Jesús Rubí Navarrete, vocal Coordinador 
de la Unidad de Apoyo y Relaciones Institucionales de 
l’Agencia Española de Protección de Datos sobre recerca i 
protecció de dades

7 de juny

97 assistents.

Actualització permanent 
de l’espai web exclusiu 
per adherits al Codi Tipus

•  6 Sessions petit format - 
Codi Tipus 

- 2 novembre, 16 assistents

- 7 novembre, 13 assistents

- 23 març, 15 assistents

- 29 març, 10 assistents

- 29 març, 18 assistents

- 1 abril, 11 assistents

Dirigides a les persones Delegades de 
Protecció de Dades o Coordinadors de 
Protecció de Dades, dels adherits al Codi 
Tipus. Un espai per debatre i compartir, en 
grups reduïts a partir d’un tema central. 
Conduïdes per Josep M Bosch i l’Alba 
Torres, de l’equip del Codi Tipus.
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Amb el Codi Tipus en Protecció de Dades

Circulars informatives, novetats i 
recomanacions

•  Sobre l’actualització normativa: 
Llei Orgànica 7/2021, de 26 de 
maig, de protecció de dades 
personals tractades per fins de 
prevenció, detecció, investigació 
i enjudiciament d’infraccions 
penals i d’execució de sancions 
penals.

•  S’habiliten les comunicacions 
de dades entre serveis sanitaris 
i el serveis socials del sistema 
públic.

•  L’aplicació del principi de 
minimització de dades.

•  El dret del pacient de conèixer 
la identitat dels professionals 
sanitaris que l’atenen.

Articles d’opinió

•  Novetats de la llei 18/2022 en la protecció de dades 
aplicada a la prevenció de blanqueig de capitals

•  Passos ferms en Protecció de Dades a Andorra

•  Estudi de la situació dels delegats de Protecció de Dades a 
França

•  Dubtes al voltant de la figura del delegat de protecció de 
dades

•  Memòria 2021 de l’Agència Espanyola de Protecció de 
Dades

•  Protecció de dades com una obligació de mitjans i no com 
una obligació de resultat. Breu anàlisi de la STS 543/2022, 
en relació amb la sanció a un encarregat de tractament per 
manca de mesures de seguretat

•  Ja tenim els guanyadors dels premis protecció de dades 
2021 de l’AEPD

•  Serveis de Protecció de Dades del curs 2022 a la UCH

•  Protecció de Dades: un 1.000 % més de multes

Píndoles de coneixement

•  Adequació contracte 
encarregat de tractament

•  Política taules netes

•  La protecció de dades 
importa i és transversal

•  Publiqueu les dades dels 
vostres professionals a la 
pàgina web corporativa?

•  AEPD nova eina Asesora 
Brecha

NOVETAT

píndoles de coneixement5
projectes d’avaluacions 
d’impacte per la 
implantació de nous 
processos en protecció de 
dades

9 projectes d’auditoria de 
protecció de dades26

suport en processos 
oberts per les Autoritats 
de Control

2 articles d’opinió9
circulars informatives, 
novetats i 
recomanacions

4

consultes resoltes170
sessions plenàries, petit 
format monogràfics 
amb més de  480 
participants

14
formacions en el Cicle 
Diàleg Social i Negociació 
col·lectiva de La Unió, 
183 participants

2
alumnes formats on-line 
a través de Ucf (valoració 
satisfacció de 3,62 
sobre 5)

+1.500

sessions de suport i 
formació a professionals, 
equips directius i Delegats 
de Protecció de Dades, 
amb 250 participants

10
projectes de suport 
i acompanyament al 
Delegat de Protecció 
de dades

11

Activitat 2022
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Club Benchmarking

Una comunitat de coneixement compartit 

Posem en el valor del benchmarking i proporcionem espais que contribueixen a aprendre 
junts i obtenir coneixement sobre les bones pràctiques dels centres sanitaris i socials amb 
l’objectiu de definir àmbits de millora.

Participació de 32 entitats en 8 grups. 

Temes treballats en 2022

Atenció Especialitzada Objectius de contraprestació per resultats

Atenció Primària i comunitària Objectius de contraprestació per resultats

Atenció Sociosanitari Aïllaments en els centres d’atenció intermèdia

Atenció a la Salut Mental Codi Risc suïcidi

Infermeria Indicadors assistencials

Infraestructures Eficiència dels model de gestió del Manteniment

Rehabilitació Rehabilitació ambulatòria i domiciliaria

Recursos Humans Indicadors comuns en relacions laborals       

Les xifres del Club Benchmarking

8  
grups 

sectorials

+15  
anys 

d’experiència
32  
entitats

420  
usuaris

Grup Benchmarking 
Transversal sobre 
Models d’Atenció No 
Presencial

Participació de 20 
entitats associades • El desplegament dels MANP ha estat 

accelerat, desigual i variable en el temps.
• Els MANP han millorat la interconsulta i 

han reduït les visites innecessàries però hi 
ha barreres com la bretxa digital, la 
resistència al canvi i el compliment  de la 
protecció de dades

• Falten indicadors per avaluar els resultats. 
models 

Diagnòstic compert al  Baròmetre MANP La Unió

• Comparar diferents realitats 
d’implantació entres àmbits assistencials 
i centres. 

• Identificar les problemàtiques comunes 
en la seva implementació efectiva.

• Compartir bones pràctiques.
• Generar recomanacions per les 

organitzacions i l’administració.
• Avaluació d’indicadors. 

• Adequació de l’activitat 
presencial on aporti més 
valor.

• Desburocratizació de 
processos administratius.

• Millora de la capacitat 
resolutiva entre àmbits 
assistencials.

Be
ne

fi
ci

s
Re

si
st

èn
ci

es

• Dificultats per  garantir la 
confidencialitat i protecció 
dades. 

• Disponibilitat mitjans tècnics.
• Adequació d’espais. 
• Cultura organitzativa.
• Manca d’objectius i indicadors. 

• Alguns pacients prefereixen 
atenció presencial.

• Dificultat per fer seguiment no 
presencial de la cronicitat 

• Bretxa digital. 
• Manca de reconeixement 

d’aquests models per la  
societat. 

• Més agilitat en la 
interconsulta i la coordinació 
entre àmbits assistencials

• Accés a protocols més 
eficients i de valor afegit.

• Manteniment de l'essència 
de l’atenció. 

• Més accessibilitat, sobretot 
en  joves i territoris amb 
dispersió geogràfica.

• Més adherència a 
tractaments.

• Conciliació laboral.
• Reducció emissions de CO2

• Limitació dels horaris dels 
professionals.

• Llarga durada de les trucades.
• Manca de protocols comuns. 
• Excessives tasques 

administratives. 
• Manca de formació en MANP. 

1

L’any 2021, la Fundació Unió ha realitzat un grup de benhmarking sobre models l’atenció 
no presencial (MANP). Han estat 3 sessions de treball amb participació de 20 entitats.  
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X Fòrum de Pensament ACDI: Ens falten infermeres, 
què hem de fer? 

27 de gener

Participació de Pepa Romero. 
Davant la problemàtica de 
la falta de professionals 
infermers agreujat per 
la pandèmia l’entitat ha 
organitzat un Fòrum de 
pensament per tal de fer un 
intercanvi de punts de vista i 
informacions diferents. 

Debat Municipalista sobre els reptes de la promoció 
de l’autonomia personal 

3 de febrer

Oriol Fuertes, referent de la Comissió d’Interacció Sanitària 
i Social de La Unió i membre del Consell Assessor del 
Programa d’Atenció Integrada Social i Sanitària a Catalunya 
(PAISS) i CEO de QIDA hi ha participat. La jornada s’ha 
centrat en conèixer quin 
és el marc i els objectius 
que marca la Unió Europea 
en l’atenció i la cura de 
les persones amb manca 
d’autonomia personal i el 
paper de les entitats locals 
i la col·laboració amb altres 
agents. 

II Congrés de Mediació en Salut 
“Ampliant xarxes” 

3 de febrer

La Unió forma part de la Societat Catalana 
de Mediació. El congrés aborda els principals 
reptes per a les organitzacions sanitàries 
en la resolució dels conflictes entre usuaris 
i familiars amb les residències, serveis 
d’urgències així com lideratge en les 
organitzacions.
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#Essencials 

24 de febrer

Impulsat per la UIC i amb la col·laboració 
de Qida, neix amb la voluntat de crear un 
espai de debat conjunt i equitatiu, per donar 
veu tant a treball social sanitari hospitalari, 
atenció primària i serveis socials. 

Lydia González, referent del Consell Tècnic 
Assessor de Treball Social de La Unió i 
coordinadora de Treball Social del Consorci 
Sanitari de Terrassa, va participar en una de 
les taules rodones.

15es Jornades Interdisciplinars 
Catalanes de Residències de Gent Gran. 

11 i 12 de març

Organitzades per nou dels Col·legis 
professionals implicats en l’atenció d’aquest 
sector de la població. Hi ha participat Joan 
Solà, vocal-president del Consell de Serveis 
Socials i Autonomia Personal de La Unió, que 
ha format part del comitè organitzador.

Josep M. Bosch i Olga Soler, de Bosch Soler 
Advocats i assessors jurídic, han participat 
abordant l’eutanàsia i de la reforma civil del 
suport a les persones respectivament.

Presentació de l’Estudi sobre la 
Fabricació de Tecnologia Sanitària a 
Catalunya 

1 de març

Acte de presentació de l’estudi de FENIN 
organitzat per Enginyers Industrials de 
Catalunya, en el qual s’hi va posar en valor 
l’impuls de La Unió i de la Comissió de Salut 
i Social de Foment del Treball per situar el 
sector salut com a sector estratègic per a la 
reconstrucció social i econòmica, i per a la 
reindustrialització i reconversió d’empreses

Cicle Eutanàsia del COMG

15 de març

Josep M. Bosch, assessor jurídic de La 
Unió i membre de la Comissió de Garantia 
i Avaluació, ha participat en la taula “Nou 
paradigma en la relació metge pacient: com 
encaixem la decisió del pacient de sol·licitar 
la prestació d’eutanàsia” en marc del Cicle 
Eutanàsia, organitzat pel Col·legi de Metges 
de Girona.
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10a Jornada Update Directiu 2022 

5 abril

Liderant i innovant el futur 
de les organitzacions de 
salut i social, organitzada 
per Unió Consorci Formació, 
conjuntament amb La Unió, 
el CSC i amb la col·laboració 
de Telefònica, la Societat 
Catalana de Gestió Sanitària i 
la Societat Catalana de Salut 
Digital, s’ha posat en relleu 
la importància dels canvis 
culturals i de les formes de 
treballar, en un context on la innovació i les 
tendències digitals estan transformant la 
societat i el sector.

Jornada de transferència de bones 
pràctiques. Després dels Premis, 
passem a la rerebotiga 

31 de març

Respon.cat ha celebrat aquesta sesió per 
conèixer la sala de màquines de la gestió 
de la responsabilitat social amb empreses 
referents en aquest àmbit. Roser Fernández 
ha participat en la sessió plenària amb una 
ponència inspiradora: “La responsabilitat 
social corporativa en el lideratge estratègic 
de les organitzacions”, en el marc del 
Postgrau de lideratge “Visió estratègica, 
habilitats i valors per al lideratge mèdic” 
impartit a l’IFMIL amb la iniciativa del CoMB. 

Les infermeres com a impulsores clau 
del canvi

4-7 octubre

6th European Nursing 
Congress impulsat per 
la Foundation European 
Nursing Congress, en la qual 
hi ha participat Adelaida 
Zabalegui, membre de 
la Junta Directiva de la 
campanya Nursing Now i 
membre del Consell Tècnic 
Assessor d’Infermeria de La 
Unió.

Acte Salut 2030. Un projecte global 
per a Catalunya

31 de març

De la Fundación Bamberg i la Universitat 
Internacional de Catalunya en relació 
amb el programa Salud 2030 que pretén 
transformar el sistema de salut de Catalunya. 
Josep Fusté, director de l’Àrea Tècnica i de 
Participació ha participat a la taula col·loqui.
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Byte-medicine: the revolution of the 
convergence of technology and medicine 

6 abril

La trobada ha reunit els millors experts del sector 
per debatre com els diferents agents del sector 
salut poden treballar conjuntament per continuar 
construint una societat més saludable i aprofitar 
l’enorme potencial que ofereix la tecnologia per a 
aquest sector. Roser Fernández ha participat al sopar 
previ a la jornada on es van compartir els principals 
reptes i oportunitats de futur. 

Conferència 250 aniversari de Foment 
- Salut i innovació, eixos estratègics de 
la reconstrucció social i econòmica 

22 d’abril

En el marc del cicle de 
trobades “250 anys al costat 
dels empresaris” Roser 
Fernández, ha moderat la 
taula Polítiques de salut, nous 
paradigmes, nous reptes, 
amb Núria Mas, professora 
Economia IESE, Aina Plaza, 
directora de Planificació en 
Salut, i Albert Castellanos, 
secretari d’Empresa i 
Competitivitat de la Generalitat. 

Acte inaugural de l’any: Dr. Josep 
Laporte i Salas 

21 abril

Participació en aquesta iniciativa i adhesió al 
reconeixement professional del Dr. Laporte 
per la seva especial contribució a situar 
al model sanitari català com a referent de 
qualitat, accessibilitat i bona gestió, aportant 
visió, sumant esforços i generant consensos.

Trobada anual del Sector de 
Tecnologia Sanitària

3 de maig 

28ena 
Trobada 
anual del 
Sector de la 
Tecnologia 
Sanitària 
organitzada 
per Fenin 
i Esade, 
enguany per 
parlar de les 
claus del nou 
horitzó econòmic i fiscal per a la indústria de 
tecnologia sanitària, estratègies i una mirada 
a Europa per abordar el futur del sector. Hi 
van ser presents el president i la directora 
general de La Unió.
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La Unió al 250è aniversari de la Reial 
Acadèmia de Medicina de Catalunya 

4 de maig

En l’acte també es van 
entregar les Medalles d’Honor 
de la Reial Acadèmia de 
Medicina de Catalunya. En 
representació de La Unió, 
hi va assistir Manel Jovells, 
com a president del Consell 
d’Ètica i Bones Pràctiques de 
La Unió.

Oficina Integrada del Consorci Sanitari 
de Barcelona 

4 de maig

Pepa Romero juntament amb representants 
d’altres entitats han abordat diferents temes 
relacionats amb l’atenció sanitària a les 
residències entre ells, la relació i coordinació 
amb l’Atenció Primària, les necessitats i 
instal·lacions d’ oxigen. 

20è aniversari del CTESC

16 de maig

S’ha celebrat aquest aniversari del Consell de Treball 
Econòmic i Social de Catalunya (CTESC) en un acte 
institucional celebrat al Palau de la Generalitat amb la 
presència del president, Pere Aragonès. Va assistir la 
directora de l’Àrea de professionals i relacions laborals de La 
Unió, Elena de la Campa.

Jornada Realitat i reptes en l’accés a medicaments

18 de maig

A l’Acadèmia de Ciències Mèdiques i de la Salut de 
Catalunya i de Balears. La taula sobre Perspectives de futur 
va ser moderada per Mª Antònia Mangues, directora del 
Servei de Farmàcia de l’Hospital de la Santa Creu i Sant 
Pau, vicepresidenta 1ª de l’Academia i referent del CTA de 
Farmàcia de La Unió.
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Medicina personalitzada: Innovació 
biomèdica en el S.XXI 

22 de juny

Roser Fernández, presidenta de la Comissió 
d’Atenció a les Persones, Salut i Social de 
Foment del Treball ha moderat una taula 
rodona en el marc de la jornada organitzada 
per Foment del Treball, la Fundació 
Víctor Grífols i Lucas i Activat. La taula ha 
abordat la innovació i la transferència del 
coneixement en les empreses del sector de 
la salut amb Teresa Tarragó, CEO de Exheus, 
Borja Garcia-Nieto, Chairman del Grupo 
Financiero Riva y Garcia i José Terencio, 
Vicepresident d’Innovació de Grífols.

Salut i CIMTI impulsen projectes de 
tecnologia innovadora per fomentar els 
hàbits saludables amb la CRIDA Repte 
2022 

27 de juny

En aquest cas per a la promoció d’estils de 
vida saludable. Durant l’acte s’ha ressaltat el 
projecte ACASA de Qida promogut per La 
Unió, del Repte CIMTI 2019, sobre atenció 
domiciliària en els àmbits del coneixement 
transversal, comunicació i recolzament 
institucional. 

Dinar - col·loqui: “Obsolescència 
tecnològica i Sector Salut”

21 de juny

La Unió ha participat en el 
dinar-col·loqui organitzat pel 
Col·legi d’Economistes de 
Catalunya i FENIN, on s’ha 
posat en evidència l’elevat 
grau d’obsolescència dels 
equipaments mèdics en 
general al sistema de salut 
espanyol, amb una elevada 
proporció d’equips de 10 
anys o més d’antiguitat, 
en contraindicació de les 
recomanacions internacionals. (Hi ha assistit 
Laia Llopart, de l’equip tècnic de La Unió)

Salut inicia la reconversió i transformació de l’hospitalització de 
llarga estada de salut mental 

22 juliol

El Departament de Salut ha posat en marxa la reconversió i transformació de 
l’hospitalització psiquiàtrica de llarga estada a Catalunya amb el desplegament 
d’un abordatge més comunitari, amb l’objectiu d’afavorir la recuperació de les 
persones amb trastorns de salut mental severs perquè puguin dur a terme un 
projecte de vida en el seu entorn natural a la comunitat, amb plena autonomia i 
evitar la institucionalització a la llarga estada.

Enric Mangas, president, i Meritxell Centeno, vocal-presidenta del Consell 
d’atenció a la Salut Mental, han assistit en representació de La Unió a l’acte de 
presentació.
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Tallers Evolucionant el model de 
finançament cap al valor 

5 d’octubre 

Organitzat per la Societat Catalana de 
Gestió Sanitària s’ha fet una sessió de 4 
tallers presencials de reflexió i treball amb el 
títol Evolucionant el model de finançament 
cap al valor per tal d’aprofundir per 
concretar propostes en base al document 
Per a un nou marc d’avaluació i contractació 
de serveis basat en el valor de la salut, 
presentat el passat 28 d’abril. Aquests tallers 
avantsala del I Congrés Català de Gestió 
Clínica i Sanitària (3-4 de novembre) han 
comptat amb una àmplia participació de 
professionals vinculats a entitats associades i 
també de l’equip tècnic de La Unió, apostant 
per l’evolució dels sistemes de finançament, 
assignació i pagament dels serveis sanitaris, 
cap a un enfocament més basat en valor, 
potenciant l’orientació a resultats, la 
resolució i l’experiència de les persones 
ateses, en un marc d’autonomia de gestió i 
rendiment de comptes.

Dinar col·loqui del 
Col·legi d’Economistes 
de Catalunya

25 octubre

Participació en el dinar-
col·loqui organitzat pel 
Col·legi d’Economistes 
de Catalunya, on s’ha 
abordat la problemàtica 
actual en la contractació 
de subministraments 
i serveis en l’àmbit de 
salut per les tensions 
inflacionistes i la manca 
de determinades matèries 
primeres, les quals estan 
ocasionant incompliments 
en el subministrament de 
materials i serveis sanitaris. 

La Unió al I Congrés Català de Gestió 
Clínica i Sanitària

3 i 4 novembre

Per a un Nou Marc d’Avaluació i 
Contractació de Serveis Basat en el Valor 
Salut

Amb el suport de La Unió. En el marc del 
Congrés, es van presentar els resultats de 
l’informe Per a un Nou Marc d’Avaluació i 
Contractació de Serveis Basat en el Valor 
Salut, coordinat per Jordi Varela i Tino Martí, 
en una taula moderada per Ramon Cunillera 
i amb la participació de Roser Fernández, 
Gemma Craywinckel i José Augusto Garcia. 

Roser Fernández ha compartit les seves 
reflexions en el Blog Per a un sistema de 
contractació centrat en la persona. 

En la cloenda es van reconèixer, entre 
d’altres, diversos associats de La Unió com 
l’Hospital Sant Joan de Déu per Com generar 
una unitat d’excel·lència en diabetis, i per 
Una nova eina estratègica per gestionar la 
complexitat de l’assistència sanitària i al 
Centre MQ Reus per Lideratges orientats a 
persones i competències directives en els 
comandaments, associats de La Unió. 
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45 Congrés Mundial d’Hospitals 

8 a l’11 de novembre

Sota el lema Aprenentatges Globals, Accions Locals: Salut 
Sostenible, ha reunit al voltant de 1000 congressistes de 65 
països i 400 treballs

Amb més de 30 comunicacions, hi han participat el 
Consorci Hospitalari de Vic, l’Hospital Universitari Parc 
Taulí, Fundació Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa, 
la Fundació Sanitària Mollet, la Fundació Aspace Catalunya, 
MútuaTerrassa, l’Hospital de la Santa Creu i Sant Pau, Ace 
Alzheimer Center Barcelona, l’Hospital Sant Joan de Déu 
Barcelona, l’Hospital Clínic, l’Institut de Diagnòstic per la 
Imatge (IDI) i Centres Blau Clínic. Per part de La Unió, hi han 
assistit Carles Oliete i Cristina Aragüés.

La Unió a la presentació dels resultats 
de ResiCOVID19 

7 de novembre

ResiCOVID19 és un projecte de recerca 
que té com a objectiu principal millorar el 
model assistencial del sistema de residències 
de Catalunya, incidint en una millora de 
la vida dels residents, dels seus familiars 
i professionals. El projecte, en el qual La 
Unió ha participat, té dos objectius: avaluar 
l’impacte de la pandèmia en les persones 
que viuen a les residències geriàtriques, de 
dependència i salut mental de Catalunya, 
així com dels seus familiars, els treballadors 
i les organitzacions; i construir propostes de 
millora assistencial i del model d’atenció per 
a aquestes persones.

La Unió a la Jornada dels Economistes 
2022

11 de novembre

Roser Fernández, ha 
participat juntament amb 
Esther Pallarols (directora 
general de Pressupostos del 
Departament d’Economia i 
Hisenda) i Ignasi Carrasco, 
(director de l’Àrea 
Assistencial del CatSalut) a 
la Jornada dels Economistes, 
“Els reptes per a la 
sostenibilitat de l’economia catalana”, taula 
“Sostenibilitat i noves Polítiques de Salut ”, 
coordinada per Miquel Arrufat (director de 
Gestió de l’ICS)

Nou Hub de recerca en malalties 
minoritàries 

15 novembre

Participació en l’acte d’Inauguració de 
l’Alexion Barcelona Global Development 
Hub. Alexion, entitat del grup AstraZeneca 
dedicada a les malalties minoritàries, ha 
apostat per Barcelona com a nova seu 
del centre de desenvolupament clínic de 
medicaments innovadors.
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EI Congrés d’Igualtat i Recursos 
Humans de Serveis Públics de Salut 

10 de novembre

L’ICS, en col·laboració amb La Unió i el CSC 
han organitzat aquesta jornada. La situació 
actual de la gestió de persones del sistema 
sanitari públic postpandèmia requereix una 
nova mirada sobre els condicionants que 
marcaran el futur de la sanitat. Aspectes com 
la flexibilitat laboral, el benestar emocional 
del personal, les polítiques d’igualtat o 
el lideratge en femení en un sector tan 
feminitzat com el nostre són alguns dels 
desafiaments que la gestió de persones 
modularà. Elena de la Campa, directora de 
l’Àrea de Professionals i Relacions Laborals 
de La Unió, ha moderat la taula sobre 
planificació del futur i bones pràctiques de 
les relacions laborals.

Comissió de Drets Socials del 
Parlament de Catalunya 

30 novembre

El conseller de Drets Socials, Carles 
Campuzano, ha fet la seva primera 
compareixença en la Comissió de Drets 
Socials del Parlament de Catalunya on ha 
explicat les línies d’actuació principals de 
la Conselleria. Per part de La Unió, hi han 
assistit el el vicepresident 1r i comissionat 
de la Junta Directiva de l’Àrea de Serveis 
Socials i Autonomia Personal, Joan Ma. 
Adserà, i la Secretaria Tècnica d’Atenció 
Sociosanitària i Dependència, Pepa Romero.

Comissió de Salut del Parlament de Catalunya 

7 de novembre 

El Conseller de Salut, Manel Balcells, ha fet la seva primera 
compareixença en la Comissió de Salut del Parlament de 
Catalunya. 

Hi han assistit el president de La Unió, Enric Mangas, i el 
vicepresident Joan Mª Adserà.

La Unió a la Comissió d’Estudi sobre la Salut Mental i 
les Addiccions 

25 de novembre 

El 25 de novembre s’ha celebrat la sessió de la Comissió 
d’Estudi sobre la Salut Mental i les Addiccions al Parlament, 
de la qual en formem part. La sessió ha girat al voltant 
de les dues compareixences dels experts assessors del 
Pla director de salut mental i addiccions, Lluís Lalucat, 
especialista en trastorns psicòtics incipients, i de Montserrat 
Dolz, especialista en trastorns d’espectre autista, ambdues 
d’entitats associades a La Unió.

La Fundació Unió amb la Sociedad 
Española de Neurología

18 de novembre 

Ma. Emília Gil ha participat a la LXXIV 
Reunió Anual de la Societat Espanyola 
de Neurologia per dinamitzar una sessió 
de reflexió estratègica amb 20 dels seus 
membres en el marc de l’acompanyament 
que la Fundació està realitzant per avançar 
en el disseny del Pla Estratègic de la 
Societat.
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9. FENT UNIÓ



9. FENT UNIÓ

Consum responsable: 
Garantir un consum i 
patrons de producció 
sostenibles.

Pau i justícia: Promoure 
societats pacífiques i 
inclusives per aconseguir un 
desenvolupament sostenible, 
proporcionar a totes les 
persones accés a la justícia 
i desenvolupar institucions 
eficaces, responsables i 
inclusives a tots els nivells.

Aliances per als objectius 
mundials: Enfortir els mitjans 
per implementar i revitalitzar 
les associacions mundials 
per a un desenvolupament 
sostenible.
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Aprovat en Assemblea General d’Associats 
el 30 de juny

Pla Estratègic de 
La Unió 2022 – 2025

ENS MOVEM PER LES PERSONES -  MIREM EL FUTUR AMB UNA MIRADA OBERTA AL MÓN

Aprovat a la 123a. Assemblea General d’Associats - 30 de juny de 2022

Construïm avui La Unió de demà

Pla Estratègic  
de La Unió  

2022 - 2025

Enfocar La Unió del futur més immediat per avançar-
nos als canvis necessaris, no des de la nostàlgia, sinó 
des de la il·lusió, el repte i l’oportunitat de consolidar 
la seva eficiència i valors escoltant i incorporant la 
veu del futur des d’un lideratge col·laboratiu, obert i 
transformacional.

Pla Estratègic de La Unió 2022 – 2025
Construïm avui La Unió de demà

Enfortir la capacitat 
d’influència de La Unió 
amb visió propositiva i 

amb valor social.

Avançar en una 
cartera de serveis 

transformadora, flexible 
a les necessitats i 

competitiva.

Promoure a les 
organitzacions una bona 
governança i una bona 
gestió transformadora i 

responsable. 

Promoure un govern 
i una organització 

participativa i oberta a 
nous lideratges.

Construir un model de 
gestió i d’organització 
solvent, flexible, àgil i 

sostenible. 

QUÈ 
(línies per a l’associat)

COM 
(línies internes)

41 2 3 5
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32
Línies 

d’acció

1. El per què

3. Partint del qui som 

2. Amb un procés
participatiu intens

i què hem fet

132
Enquestes

26
Entrevistes

32
Grups de 

treball

82
Dinàmiques 
específiques

120
Jornada 

Associativa

Participants

Què representem

65% 
Sistema públic 

de salut

95% 
Sanitat concertada

81% 
Entitats amb concert

+70.000 
Professionals

+48
Empreses del hub 
d’innovació Fòrum 

d’Associats 
Col·laboradors

114 
entitats associades
■ 9 associacions
■ 24 titularitat pública
■ 34 fundacions
■ 2 mutualitats
■ 8 ordes religiosos
■ 37 societats mercantils

751 
dispositius 
assistencials sanitaris 
i socials 
■ 100 Atenció primària
 i comunitària
■ 60 Atenció hospitalària 
 d’aguts
■ 103 Atenció sociosanitària
■ 305 Atenció de salut mental 

i addiccions
■ 145 Atenció de serveis socials
■ 26 Rehabilitació ambulatòria
■ 12 Altres
 

Pluralitat Transversalitat Territorialitat

4. Oberts a nous entorns

Canvis d’entorn que impacten avui en el sistema de salut i social

1 2 3 54
Vulnerabilitat 
escenaris 
econòmics

Canvi en les 
polítiques de 
salut

Necessitats 
complexes i 
interdependents

Nous valors del 
professionalisme

Vulnerabilitat 
del model de 
concertació

Empreses  
de béns  
i serveis

Propietat i 
governança

Entorn 
comunitari i 

local

Direcció i 
gestió

Professionals

Persones i 
famílies

Aposta pel concepte de 
“Salut” de l’OMS que porta 
implícita l’acció comunitària 
i preventiva i la integració 
sanitària i social.

Aposta pel valor de 
les Organitzacions 
en el Model sanitari i 
social de Catalunya.

Visió holística de 
les organitzacions

El valor del 
Grup Unió

8. Fent Unió

Palanques del canvi

Un Pla Estratègic per avançar-nos avui a La Unió del Futur amb Propòsit.

Aposta pels Valors Diferencials de La Unió per atraure, influir i contribuir.

Actualització estratègica de la Cartera de Serveis en el Què, el Com i per 
a Qui, sostenible, flexible i orientada a resultats: 

• Core: patronal i lobby social i institucional
• Serveis a l’associat
• Sinergies sectorials i territorials

Apostar pel relat entorn el Valor Social, centrat en la persona, del bon govern i la 
bona gestió.

Promoure una Governança participativa i Organització flexible obertes als nous 
lideratges, talents i noves competències.

1
2

3

4

5

+ Compromís
+ Independència
+ Professionalitat    
+ Pluralitat    
+ Innovació    
= La Unió

5. Amb fonaments de compromís

7. Focalitzant les línies estratègiques i les línies d’acció

Contribuir a 
la Salut de les 

persones des de 
les organitzacions.

PROPÒSIT
MISSIÓ
VISIÓ
VALORS
ATRIBUTS

6. Amb Propòsit i Valors

64%
Presten atenció en

l’ambit de la
dependència

PROPÒSIT

A
ge

nt
 Social                Coneixem

ent i B
o
n
e
s P

ràctiq
ues            

La
 U

ni
ó

D
es
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e 

19
75

Fundació U
nió

D
es de 1995

Fòrum 
d’Associats 

Col·laboradors
Des de 2007

   
   

   
   

   
   

   
    

    
     

         
                                                                      Fòrum d’Innovació

i paradigmes

La Visió de La Unió sobre 
el sistema de salut i 
social a Catalunya

El Manifest “Una nova 
societat, una Unió més 

compromesa”

El compromís 
amb l’Agenda 

2030 

114 
entitats associades
■ 9 associacions
■ 24 titularitat pública
■ 34 fundacions
■ 2 mutualitats
■ 8 ordes religiosos
■ 37 societats mercantils

751 
dispositius 
assistencials sanitaris 
i socials 
■ 100 Atenció primària
 i comunitària
■ 60 Atenció hospitalària 
 d’aguts
■ 103 Atenció sociosanitària
■ 305 Atenció de salut mental 

i addiccions
■ 145 Atenció de serveis socials
■ 26 Rehabilitació ambulatòria
■ 12 Altres
 

que ens uneixen en la diversitat

Elements distintius

Coneix el Pla Estratègic 
de La Unió 2022 - 2025

Envia’ns la teva aportació 
a plaestrategic@uch.cat

https://mesfutur.uch.cat/wp-content/uploads/2022/10/Cloenda-del-conseller-de-Salut.pdf
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Alta participació dels associats

aportacions

+390
Enquestes

132
Entrevistes

26
Grups de treball

32
Dinàmiques 
específiques

82
Jornada 

Associativa

120
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Moments clau en la construcció i aprovació del Pla Estratègic

XII Jornada Associativa. Construïm avui La Unió de demà

Xarxa Tecla, amfitrió de la Jornada

13 de maig · 100 assistents

•  Inauguració amb la delegada territorial 
del Govern de la Generalitat a Tarragona, 
Teresa Pallarès, i la gerent de la Regió 
Sanitària Camp de Tarragona i directora 
dels serveis territorials de Salut a 
Tarragona, Dolça Cortasa.

•  Conferència de Nacho Jové, director 
de digitalització de BASF Espanya i 
Portugal, sota el títol La digitalització com 
a palanca de canvi a les organitzacions. 
El cas de BASF amb qui hem compartit 
les autèntiques palanques de canvi de les 
organitzacions.

•  Presentació del El propòsit de futur del nou 
Pla Estratègic de La Unió 2022 – 2025, amb 
més de 370 aportacions dels associats 
i grups d’interès. Dinàmica participativa 
amb grups per compartir l’actualització 
de la visió de La Unió sobre el sistema de 
salut i social, els elements que ens uneixen 
dins la diversitat que representa La Unió i 
el model que defensem posant en valor la 
contribució de les organitzacions, el seu 
bon govern i la seva bona gestió.

•  Els grups de treball han compartit i validat 
les 5 línies estratègiques i les 36 línies 
d’acció derivades del procés participatiu 
que culmina amb aquesta Jornada 
Associativa.

•  Reconeixement professional i personal 
a Anna Riera per la seva trajectòria a La 
Unió després de 22 anys. que continua 
vinculada a l’entitat a través de la seva 
aposta internacional.

136 MEMÒRIA CORPORATIVA 2022LA UNIÓ



CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE

+

A C T I V A N T  L A  P A R T I C I P A C I Ó  H O L Í S T I C A  
D E  L E S  O R G A N I T Z A C I O N S  D E S  D E  L A  G O V E R N A N Ç A

Trobada de presidents del Consell Consultiu 

Sota el lema El valor social de la bona governança, avui i aquí ha tingut lloc el 31 de març a Montserrat. S’ha abordat La Unió i la Governança 
de les organitzacions: nous entorns, nous reptes, noves respostes i una sessió participativa per debatre els principals reptes dels òrgans 
de Govern de les organitzacions sanitàries i socials, les principals febleses de les dinàmiques de funcionament i del model de relació amb 
l’administració i com enfortir el valor de la governança en l’aposta de futur de La Unió en el marc del Pla Estratègic 2022-2025.
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Preparant el llançament del Fòrum Albert Oriol Bosch

El grup promotor promogut per Helena Ris ha treballat el 
desplegament que té per objectiu ser una plataforma de diàleg, 
debat, formació i recerca al voltant de la governança també a 
nivell internacional obert i participatiu i que es preveu llançar el 
2023

Mariona Creus (1941-2022)

El més sincer reconeixement 
personal i professional a la figura 
de Mariona Creus, presidenta 
del Consell de Govern de la 
Corporació Sanitària del Parc 
Taulí de Sabadell, i membre del 
Consell Consultiu de La Unió. Més 
enllà de ser referent en la defensa 
i la qualificació de la professió 
infermera ha estat una persona 
compromesa amb el model 
sanitari català i amb el país. 
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S’han celebrat dues trobades estratègiques consolidades en la vida associativa de La Unió i que tenen continuïtat en els pròxims anys  
com a eixos estratègics de l’activitat associativa i que s’estableixen com a espais de trobada

123a Assemblea General d’Associats  
30 de juny

66 assistents

•  Aprovació del Pla Estratègic 2022-2025.

•  Amb Josep Maria Argimon, conseller de Salut, qui ha posat especial èmfasi 
en l’impacte del infrafinançament i la seva vinculació amb la manca de 
professionals i, en els efectes perversos d’un model de Sistema Nacional de 
Salut descentralitzat on la despesa i el dèficit es centrifuga a les CCAA i les 
decisions es prenen a nivell estatal. I ha traslladat el compromís personal 
i del Govern en reclamar una revisió el model de finançament (model de 
finançament del 2014 amb una realitat de despesa, necessitats i expecta-
tives del 2022), en preservar les competències pròpies i la capacitat de 
gestió del model singular de Catalunya, i a fer-ho junts.

124a Assemblea General d’Associats  
1 de desembre 

81 assistents 

Amb el conseller de Drets Socials, 
Carles Campuzano, fa la seva prime-
ra aparició pública en un acte de La 
Unió.

Reconeixement explícit al valor de 
la transversalitat i de la professiona-
litat del teixit associatiu de La Unió. 
El conseller ha destacat la bondat 
d’una xarxa de provisió diversa, de 
col·laboració publicoprivada, i amb 
entitats d’iniciativa social compro-
meses amb les polítiques públiques, 
la necessitat d’abordar amb rigor 
el tema del finançament suficient 
per atendre a les necessitats crei-
xents en l’atenció a la dependència, 
la prioritat de disminuir les llistes 
d’espera des d’una bona gestió amb 
una resposta de l’Administració més 
àgil i propera, la voluntat d’articular 
sistema amb una xarxa de provisió 
harmonitzada en condicions labo-

rals als professionals que compartim 
que han de millorar, en fer inte-
gració social i sanitària començant 
amb desplegaments territorials i 
projectes concrets, i en la voluntat 
de transformar el model d’atenció i 
orientar les reordenacions necessà-
ries. 

Aprovació el Pla de Treball i el pres-
supost de La Unió per al 2023.

Assemblees Generals d’Associats

Es manté l’alta 
participació en  
les Assemblees.
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Enric Mangas, 
president de La Unió

Comissionats

Àmbit de l’Activitat 
Privada, Xavier Mate

Afers internacionals, 
Jaume Duran 

Junta Directiva

 
Recursos humans i 
relacions laborals, 
Ramon Massaguer

Àrea de Serveis 
Socials i Autonomia 
Personal, Joan Maria 
Adserà

 
Assumptes 
econòmics, 
Esteve Picola

Implicació dels associats 

Participem i compartim els interessos 
dels associats promovent l’escolta activa i 
empàtica

S’incrementa 
l’assistència a les 
assemblees.

assemblees  
generals2

reunions del  
Consell d’Ètica  
i Bones Pràctiques 

4

Reunions dels òrgans de govern

juntes  
directives 5

reunions del  
Comitè Executiu5

reunions  
del Consell 
Consultiu 

3

Manel Jovells

Jordi Parera Antoni Abad
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Consells de sector

Atenció 
Especialitzada 
d’Aguts

Atenció a la  
Salut Mental6 6

Atenció Primària 
i Comunitària5

Atenció 
Sociosanitària

Activitat 
Privada

7

5Serveis Socials 
i Autonomia 
Personal7

Comissions transversals

Comissió d’Integració 
Assistencial i Models 
Organitzatius 

3

Comissió d’Interacció 
Sanitària i Social

Comissió 
Transversal 
d’Innovació

Aliances  
estratègiques

3

3

3

Es manté la tendència a l’alça en la participació 
i en l’any 2022 s’incrementa en un 40% per 
segon any consecutiu amb la participació de 
més de 1.350 assistents.
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reunions del 
conjunt dels òrgans 

de govern i de 
tots els espais de 

participació

95

assistents

+1.300
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Plenaris

plenaris de gerents2
plenaris de recursos 
humans2
plenari  
econòmic-financer

plenari de 
comunicació

plenari  
d’innovació

1

1
1

Fòrum d’Associats Col·laboradors

reunions3

Consells Tècnics Assessors

Comunicació2

Infermeria

Tecnologia de 
la Informació i la 
Comunicació 

10

3

Econòmic Financer 6

Infraestructures

Treball social

3

5

Farmàcia 6

Responsabilitat Social  
Corporativa

Experiència Persona i 
Família

2

3



CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE

+

I N C O R P O R A N T  L A  V E U  D E  L ’ A S S O C I A T  P R O M O V E N T  L A  I N T E R A C C I Ó  
D E L S  Ò R G A N S  D E  G O V E R N ,  P A R T I C I P A C I Ó  I  C O N S U L T I U S

142 MEMÒRIA CORPORATIVA 2022LA UNIÓ



CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE

+

143MEMÒRIA CORPORATIVA 2022LA UNIÓ

I N C O R P O R A N T  L A  V E U  D E  L ’ A S S O C I A T  P R O M O V E N T  L A  I N T E R A C C I Ó  
D E L S  Ò R G A N S  D E  G O V E R N ,  P A R T I C I P A C I Ó  I  C O N S U L T I U S 

P A R T I C I P A C I Ó  D E  R E F E R E N T S  I N S T I T U C I O N A L S  I  E X P E R T S 

En els espais de participació de La Unió

3 de febrer

S’han compartit amb Magda Casamitjana les 
línies estratègiques sobre les que s’orientarà 
la definició del Pacte Nacional de Salut Men-
tal. La Unió ha reiterat el seu compromís en 
aquest projecte, en un moment clau en que 
la salut mental és una prioritat, i ha demanat 
màxima concreció en les línies de treball 
específiques del Pacte i que tots els actors 
implicats treballin de manera coordinada.

17 de febrer 

Primera presencial des de la pandèmia 

Amb Ivan Planas, sotsdirector del Servei 
Català de la Salut, que ha compartit les pers-
pectives d’Escenaris i Prioritats pel 2022. Ha 
expressat el convenciment que el propòsit 
polític, sectorial, professional i social de re-
cuperar i reforçar la musculatura del sistema 
de salut anirà acompanyat dels recursos 
necessaris per afrontar els reptes de la post 
pandèmia afrontant les transformacions i 
reordenacions que ja tenim encaminades des 
d’una visió sistèmica.

15 de març

Trobada amb el Pla director de Salut Mental i Addiccions. 
El nou director del Pla director de Salut Mental i Addicci-
ons, Joan Vegué, i el president del Consell Assessor, Víctor 
Pérez, han participat en el Consell de sector de Salut Mental. 
Han exposat les propostes prioritàries del Pla director i els 
espais de col·laboració previstos. Per part de La Unió s’ha 
proposat línies de treball amb col·laboració sobre els temes 
que el Consell havia seleccionat i hem insistit en la conve-
niència de reprendre els reunions periòdiques amb el Pla 
director i el CatSalut per concretar les accions de desenvo-
lupament donant continuïtat al Pla d’acompanyament que es 
va aprovar a finals del 2020 i que ara s’hauria de reforçar.
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16 de març

Taller sobre models organitzatius en el pro-
cés assistencial amb teràpies avançades.  
30 professionals de 9 hospitals de referència 
en aplicació de teràpies avançades i deri-
vadors han participat al taller per conèixer 
els canvis organitzatius i de relació entre 
centres en el procés assistencial l’aplicació 
de teràpies avançades. Han participat Àlex 
Guarga, gerent de Planificació Operativa i 
Avaluació del CatSalut, i Mercè Obach, res-
ponsable medicina de precisió de la Gerèn-
cia de Planificació Operativa i Avaluació, ex-
plicant les perspectives de desenvolupament 
de teràpìes avançades i la visió del CatSalut 
en aquest context d’innovació.

21 de març

Inauguració de la 2a edició del Cicle de Diàleg Social i Negociació Col·lectiva. Amb Josep 
Sánchez Llibre, president de Foment del Treball, les ponències de Javier Ibars, director de 
relacions laborals de Foment, Miquel Falguera, magistrat del Tribunal Superior de Justícia de 
Catalunya i Paco Carretero, assessor laboral de La Unió. Cloenda a càrrec d’Òscar Riu, direc-
tor general de Relacions Laborals, Treball Autònom, Seguretat i Salut Laboral del Departa-
ment d’Empresa i Treball de la Generalitat de Catalunya, i de Joan Maria Adserà, vicepresi-
dent 1er de la Junta Directiva de La Unió i director general de l’Hospital Santa Tecla. També 
amb Roser Fernández i Elena de la Campa.

22 de març

En el marc del Consell de Sector d’Atenció Especialitzada 
d’Aguts s’ha presentat el projecte CatSalut-SISCAT: Projecte 
de sistema d’informació “transaccional” de farmàcia, a càrrec 
de Caridad Pontes, gerent del Medicament de l’Àrea Assis-
tencial del CatSalut, L’objectiu és avançar per obtenir un pla 
terapèutic únic que integri tots els tractaments ambulatoris 
del pacient, establir estàndards i facilitar eines per a la inte-
gració de la informació als hospitals del SISCAT.
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22 de març

En el marc del Consell de Sector d’Atenció 
Sociosanitària s’ha presentat l’estudi Cen-
tral de resultados del ámbito sociosanitario 
en Cataluña. Evolución 2013-2018, a càrrec 
d’Ingrid Bullich, cap d’Àrea Infermera del Pa-
cient Fràgil i Dependent a Parc Taulí Hospital 
Universitari, i Sebastià Santaeugènia, direc-
tor del Programa de Prevenció i Atenció a la 
Cronicitat (PPAC) i del Pla Director Socio-
sanitari (PDSS) del Departament de Salut, 
en el marc del Consell de Sector d’Atenció 
Sociosanitària.

29 de març

La Direcció General de Provisió de Serveis 
Mª Rosa Pons ha informat de l’àmbit compe-
tencial, l’organització i el reptes immediats 
del Departament, en el Consell de Serveis 
Socials i Autonomia Personal de La Unió 
i s’ha pogut debatre sobre els temes més 
preocupants del Sector i competencials del 
Departament.

29 de març

Plenari transversal de les línies d’atenció de 
La Unió per tal de poder aterrar la pre-
sentació de l’Agència d’Atenció Integrada 
Social i Sanitària a les expectatives de les 
organitzacions i professionals de les entitats 
associades amb la participació d’Aina Plaza, 
directora general de Planificació en Salut, i 
Montserrat Vilella directora general d’Au-
tonomia Personal i Discapacitat, que han 
presentat les línies estratègiques i operatives 
del projecte.

Joan Maria Adserà, vicepresident 1r i co-
missionat de l’àmbit Serveis Socials de La 
Unió, ha presentat la sessió, a la que hi han 
assistit presencialment els vocals-presidents 
dels Consells de Sector i els membres de la 
Comissió d’Interacció Sanitària i Social de La 
Unió relacionats amb el tema.
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13 d’abril

Participació d’Azucena 
Carranzo, directora gene-
ral d’Ordenació i Regulació 
Sanitàries del Departament 
de Salut en el Consell de 
Sector d’Activitat Privada. 
Ha presentat les principals 
línies d’acció de la Direcció 
General en matèria d’acredi-
tació i autorització adminis-
trativa, qualitat i seguretat 
del pacient i relació amb les 
companyies d’assegurança. 

5 d’abril

En la Comissió de Sector 
d’Atenció Primària, Rafa 
Ruiz, director estratègic de 
la Comissió Estratègica per a 
l’Impuls de l’Atenció Primària 
i Comunitària del Departa-
ment de Salut, ha presentat 
la nova cartera de serveis 
d’atenció primària, un do-
cument que representa un 
marc general amb activitats 
que fins ara es feien i que no 
es reconeixen i una oportu-
nitat per enfortir l’atenció 
primària

27 d’abril

Dolors Rusinés, Secretària General del Departament de 
Drets Socials ha presentat els Fons europeus Serveis Socials 
a La Unió. S’han traslladat les línies d’actuació i instruments 
previstos del Departament de Drets Socials del destí dels 

prop de 400 milions d’euros 
dels Fons europeus NGEU 
Catalunya en l’àmbit dels ser-
veis socials, que s’impulsen 
sota el lema Més drets, més 
oportunitats.

29 de juny

Trobada del Reunió del Consell Tècnic Assessor de Res-
ponsabilitat Social Corporativa amb la Oficina Catalana del 
Canvi Climàtic per conèixer l’estratègia de la Generalitat de 
Catalunya i donar visibilitat al sector salut i social en aquest 
àmbit.
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20 de setembre

Galdina Valls, cap operativa 
de l’Atenció Intermèdia del 
CatSalut, Galdina Valls, ha 
informat sobre l’estat de les 
línies de treball del Cat-
Salut en relació a l’atenció 
intermèdia i compartir les 
prioritats amb el sector en el 
Consell de Sector d’Atenció 
Sociosanitària.

5 de juliol

Sessió de La Unió sobre la Crida Repte CIMTI 2022 amb Eli-
senda Casanelles, Chief Operations Officer de CIMTI, i mode-
rat per Mª Emilia Gil, directora tècnica de la Fundació Unió. 

El Repte CIMTI 2022 vol potenciar la promoció d’estils de 
vida saludable, a través del desenvolupament de tecnologies 
innovadores. 

25 de maig

Programa PARTNERS de La 
Unió i l’EsadeGov-Center for 
Public Governance, introduc-
ció de context per part de 
Joaquín Tornos, catedràtic 
de dret administratiu de la 
Universitat de Barcelona per 
avançar en la reflexió sobre 
els models de concertació 
social i sanitària per desen-
volupar societats més inclu-
sives i sostenibles.

27 de setembre

El director d’ Obertament, 
Miquel Juncosa, ha expli-
cat al Consell de Sector de 
Salut Mental el Distintiu de 
Compromís Antiestigma, una 
acreditació que reconeix el 
compromís i la millora contí-
nua en la lluita contra l’estig-
ma i la discriminació en salut 
mental dels centres de salut 
mental a Catalunya.

30 de setembre

Crida Innovació CIMTI 2022 amb Elisenda 
Casanelles, Chief Operations Officer de 
CIMTI que ha traslladat les claus i els princi-
pals aspectes de la crida orientada a equips 
multidisciplinaris que ofereixen solucions 
innovadores en l’àmbit sanitari i social. 

4 d’octubre

Montse Gea, directora general de Professi-
onals de la Salut, ha explicat de les accions 
del Departament de Salut, en especial refe-
rència a la problemàtica de manca actual de 
professionals que afecta a tot el sistema, in-
clòs l’àmbit de la provisió privada en el Con-
sell de sector d’activitat privada de La Unió. 
S’han tractat aspectes com l’homologació, 
les compatibilitats i l’agilitat en els processos 
d’incorporació de professionals i les decisi-
ons sobre planificació en la formació.
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Plenari de Comunicació: Comunicar X Transformar 

25 octubre

S’ha compartit l’estudi Approaching the future 2022: Ten-
dències en reputació i gestió d’intangibles a càrrec d’Ángel 
Alloza, CEO de Corporate Excellence. S’ha compartit l’ex-
periència de DKV amb Patrícia Sánchez, directora de comu-
nicació i també de l’àrea de Ciutadania, Innovació i Usuari 
del Servei Català de la Salut amb la seva directora, Elisenda 
Serra. 

També s’han compartit les experiències d’entitats associades 
com la Xarxa Tecla, amb Òliver Màrquez, cap de comunica-
ció, la Fundació ASPACE amb Elena Puigdevall, gerent, la 
Fundació Sanitària de Mollet, amb la directora d’infermeria 
de Mireia Vicente, Mútua Terrassa, amb Natàlia Albà, direc-
tora de comunicació i, el testimoni de Carlos Jiménez, paci-
ent de l’Hospital de Granollers. Ha moderat la taula d’experi-
ències Olga González Lacho, la directora de comunicació del 
Parc Sanitari Sant Joan de Déu. 

10 de novembre

Genís Roca, membre del Consell Científic 
Assessor de la Fundació Unió, ha participat a 
un grup de treball del Consell d’Ètica i Bones 
Pràctiques de La Unió per orientar el procés 
de reflexions i recomanacions entorn el Go-
vern de les dades a les entitats del sector.

24 de novembre 

Amb Alfredo Garcia, sotsdi-
rector del Servei Català de 
la Salut, que ha compartit 
perspectives d’escenaris 
i prioritats pel 2023 i ha 
destacat el fet de recuperar 
l’accessibilitat, aprovar l’es-
cenari que permeti arribar a 
un acord de conveni laboral 
del SISCAT, abordar plegats 
i amb mirada sistèmica la 
manca i desmotivació dels professionals, consolidar pressu-
postàriament els fons COVID-19 i, abordar les reordenacions 
necessàries en clau territorial.
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Interdepartamental

Grup revisor Pla d’Atenció Integrada Sanitària i Social (PAISS)

Consell Assessor Pla d’Atenció Integrada Sanitària i Social (PAISS)

Taula per al Pacte Nacional en Salut Mental 

Pla Integral de Salut Mental i Addiccions

Taula quadrangular serveis sanitaris

Pacte per a la reforma horària

Taula d’Entitats i Patronals creació Agència Atenció Integrada Social i 
Sanitària -AAISS

Grup de treball d’atenció intermèdia (nou sistema de pagament 
sociosanitari)

Departament de Salut

Consell de Salut de Catalunya

Comitè Executiu del Fòrum Diàleg Professional

Comissió Departamental per a l’Impuls Estratègic en l’Atenció Primària i la 
Salut Comunitària dins el Sistema de Salut de Catalunya

Pla d’Atenció sanitària a les persones amb deteriorament cognitiu lleu i 
demència de Catalunya (PLADEMCAT)

Pla Director de Salut Mental i Addiccions

Programa de preparació a l’alta PREALT: àmbit hospitalari i àmbit 
sociosanitari

Consell Assessor del Pla Director d’Oncologia

Comissió de Salut Emocional, Apoderament i Acompanyament de la 
Ciutadania

Grup Nursing Now Catalunya

Pla d’actuació per prevenir els efectes de l’onada de calor sobre la salut 
(POCS)

Comissió Tècnica en Matèria de Documentació Clínica

Comissió Assessora del Pla de garantia d’estabilitat laboral

Comissió Assessora d’estudis post-autorització

Comissió de Formació Postgraduada del Personal Sanitari del Consell 
Assessor de l’ICAM

AQuAS

Comissió Tècnica de la Central de Balanços

Comissió Tècnica de la Central Resultats

Comitè Institucional Observatori d’Innovació en Gestió Sanitària a 
Catalunya

Fundació TIC Salut i Social

Grup de disseny funcional mHealth-CONNECTA

Consell Assessor del Model Assistencial de la Llei de Regulació de 
l’Eutanàsia

Comitè estratègic del Programa d’optimització de l’ús dels antibiòtics 
(PROA Cat)

Comissió d’Innovació i Transformació

Grups treball Fòrum Diàleg Professional

Observatori per a Situacions de Violència en l’Àmbit Sanitari de Catalunya

Grup de Treball Participació ocupadors (formació continuada i 
postgraduada dels professionals d’infermeria)

Comissió Estratègica de la PSP Cat 

Projecte definició nou rol professional de l’APiC

BioCAT: subcomissió Adopció de la innovació al Sistema de Salut 

Gènere i pràctica clínica Consell Administració de l’AQUAS

Reunions d’Auditoria

CatSalut

Consell de Direcció

Comissió de Proveïdors

Comissió de Sistemes de Pagament

Grup de treball definició i disseny d’un sistema d’informació del nou 
sistema de reclamacions online per a tot el SISCAT
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Consell Assessor d’anàlisi d’impacte econòmic de la COVID-19 en el 
SISCAT (aplicació DL 12/2020)

Projectes d’avaluació de la qualitat de serveis: serveis d’atenció urgent i 
centres i serveis sociosanitaris del SISCAT

Comissió Tripartida pòlissa de responsabilitat civil

Comissió de Seguiment pòlissa de responsabilitat civil

Comissió d’Institucions pòlissa de responsabilitat civil

Comitè Directiu i Tècnic de la recepta electrònica i Comissió de Seguiment

Òrgan coordinador de preus i medicaments del SISCAT

Comissió farmacoterapèutica per al SISCAT

Grup de Treball d’IQF

Grup de Treball del RPT

Grup de Treball ARC-EPR

Comissió per a la metodologia d’assignació d’una DMA per a la farmàcia 
d’atenció primària

Comissió per a la metodologia d’assignació d’una DMA per a la MHDA

Comissió de seguiment de la prestació farmacèutica

Consell Assessor de Medicaments en Situacions Especials CAMSE

CMBD-CIM10

Comissió Assessora de Malalties Minoritàries CAMM

Xarxa concertada en el grup de vacunacions amb Salut Pública

Consell Assessor d’Atenció Primària

Nova central de Resultats: grups de treball en l’àmbit hospitalari, atenció 
primària, sociosanitari i salut mental

Comitè de seguiment operatiu projecte sobre el Desenvolupament del nou 
transaccional terapèutic de farmàcia hospitalària

Comitè de governança projecte sobre el Desenvolupament del nou 
transaccional terapèutic de farmàcia hospitalària

Comissió de Desenvolupament i Millora de l’ECAP

Departament de Drets Socials

Plenari d’entitats federatives de l’àmbit dels serveis socials

Reunions de sector de discapacitat

Plenaris i reunions de sector de la gent gran

Reunions de salut mental i grups de treball

Reunions de sector de sociosanitari i nova cartera d’AI (grup de treball 
interna-Reunions de la direcció del Pla Director Sociosanitari)

Grup de Treball sobre el nou model de centre de dia

Àmbit negociació col·lectiva

Comissió negociadora i comissió paritària del Conveni col·lectiu de la 
sanitat concertada del SISCAT

Comissió negociadora i comissió paritària del Conveni col·lectiu 
d’establiments sanitaris de prestació privada de Catalunya

Comissió negociadora i comissió paritària del Conveni col·lectiu del 
GERCAT

Comissió negociadora i comissió paritària del Conveni col·lectiu 
d’Empreses d’Atenció Domiciliària de Catalunya

UCf

Consell d’Administració
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Altres àmbits sectorials

Salut

• Gestió i management

· International Hospital Federation - Junta Directiva

·  Coordinadora Catalana de Fundacions - Comissió de Salut i Comissió Àmbit Social 

·  Organización Española de Hospitales y Servicios de Salud OEHSS - Junta Directiva

· Cercle de Salut

• Promoció social

· Obertament - Junta Directiva

· Societat Catalana de Mediació en Salut: Junta Directiva i Vicepresidència

Econòmic

•   FOMENT - Comissió Atenció Personal, Salut i Benestar - Comissió d’Economia i Fiscalitat - Comissió Laboral i de RH - 
Comissió d’Innovació - Comissió Internacional - Comissió Agenda 2030 

•  PIMEC - Comissió economicofiscal - Comissió de Serveis de Salut i Social - Comissió Laboral 

• CEOE - Comisión de Sanidad y Asuntos Sociales 

• CERCLE D’ECONOMIA

• Cambra de Comerç de Barcelona. Comissió Sector Salut i Sociosanitari 

Àmbit assegurador

• UNESPA

•  Comissió i subcomissió de vigilància i arbitratge del Conveni per a la assistència d’accidentats de trànsit

• Permanent de Catalunya del Conveni 

Responsabilitat social corporativa

• RESPON.Cat - Junta Directiva

• Agenda 2030 signants

• Global Compact

• Observatori per a situacions de violència en l’àmbit sanitari de Catalunya
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Evolució del 
projecte +Futur 

I N F O R M A N T ,  C O M U N I C A N T  I  A M P L I F I C A N T  L A  V E U  D E L S  A S S O C I A T S

I N F O R M A N T  I  C O M U N I C A N T

1

Fets i fites 
20221

Memòria 44è Congrés 
Internacional d’Hospitals

1
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2022
FETS RELLEVANTS

 FITES ASSOLIDES

ANY DE TRANSICIÓ, RECUPERACIÓ I TRANSFORMACIÓ

ENS MOVEM PER LES PERSONES -  MIREM EL FUTUR AMB UNA MIRADA OBERTA AL MÓN

Avanç a la Memòria 2022

CONSTRUÏM 
ESCENARIS

PRIORITZEM 
LÍNIES D’ACCIÓ

IMPULSEM 
CONEIXEMENT

2017 2018 2019

Procés participatiu amb 
21 sessions presencials 
d’identificació i discussió 
de tendències i 6 enquestes 
de valoració de pronòstic 
i d’impacte sobre les 
tendències identificades, amb 
un total de 468 participants.

Presentació de la proposta 
+FUTUR a la VIII Jornada 
Associativa de La Unió, 
sota el lema “Escenaris de 
futur, des de la diversitat, el 
compromís, la independència, 
la professionalitat i la 
innovació” on van participar 
160 persones.

Finalització del procés 
participatiu amb la consulta 
a experts, acadèmics i grups 
d’interès.

Definició de les 8 Àrees 
d’acció prioritàries, per 
impulsar les transformacions 
necessàries.

I Jornada +FUTUR Ens 
movem X les Persones amb 
la presentació davant de 
130 persones de la proposta 
d’accions per avançar-se.

Desplegament del Portal 
+FUTUR amb continguts de 
les 8 àrees d’acció. 

Aparador d’experiències de 
transformació a través de la 
plataforma SCIOHealth.

Encaix del Projecte +FUTUR 
amb el Pla d’acció 2019-2020 
del CatSalut. 

El Projecte +Futur, reconegut 
amb els premis Mejores Ideas 
de Diário Médico.

II Jornada +FUTUR Ens 
Movem X les Persones i 
Premis +FUTUR amb 52 
experiències i 5 finalistes.

Inici del Cicle +FUTUR al 
Palau Macaya amb 3 sessions 
sobre la transformació 
tecnològica i social, el valor 
de la governança i l’atenció 
domiciliària integrada.

Mirem el Futur amb una 
mirada oberta al Món

FEM RELECTURA 
DE REPTES

ATERREM, 
ACCELEREM, 
RECONEIXEM

SUPEREM 
BARRERES: 
IMPLEMENTEM

2020 2021 2022

Finalització Cicle +FUTUR al 
Palau Macaya amb 2 sessions 
adaptades en el nou context 
COVID-19 on van participar 
unes 470 persones.

Creació del Comitè d’Impuls 
+FUTUR.

Realització de 6 workshops 
online amb 80 participants 
per identificar resistències i 
accions en 4 àmbits prioritaris 
que ha impactat la COVID-19.

Adhesió de Hartmann i 
Pfizer al Portal +FUTUR 
com a partners per impulsar 
activitats conjuntes.

50 informes sobre tendències 
de transformació a nivell 
nacional i internacional al 
portal +FUTUR.

Mostra d’experiències de 
respostes organitzatives 
davant la COVID-19 amb 50 
experiències. 

Acció internacional amb un 
recull de 26 experiències i 
una sessió sobre el projecte 
en el 44è Congrés Mundial 
d’Hospitals a Barcelona. 

Publicació del document 
Relectura de reptes +FUTUR 
post COVID-19.

Aterratge del projecte 
+FUTUR a l’Agenda 2030 
amb 33 compromisos per al 
futur immediat.

Publicació del REFERENT 18 
de la Fundació Unió Model 
d’atenció a les persones: 
un futur en transformació 
accelerat per la COVID-19.

III Jornada +FUTUR Ens 
Movem X les Persones amb la 
participació de 500 persones i 
21.000 interaccions en xarxes 
socials. 

Webinar de Seguretat de 
pacients amb 300 assistents.

Nou patrocini del Portal 
+FUTUR de Sanofi per 
impulsar l’Àrea d’integració de 
serveis i models en xarxa.

Participació en el 22è Congrés 
Nacional d’Hospitals i Gestió 
Sanitària.

Llançament del Flash +FUTUR.

Cicle de Sessions “Mirem el 
futur amb una mirada oberta 
al món”. 

Decàleg per millorar 
l’Atenció Domiciliària 
Integral (ADI), social i 
sanitària (gener).

Innovació organitzativa per 
implementar la integració 
assistencial (maig).

Study Tour a Nottingham 
per conèixer el seu model 
d’integració social i sanitària.

Taller i informe de Models 
organitzatius en el procés 
assistencial de teràpies 
avançades. 

Recomanacions de bones 
pràctiques per a l’abordatge 
del procés de final de vida.

Trobada sobre el projecte 
Salut i Intel·ligència Artificial.

Taller participatiu per 
prioritzar accions per 
implementar la integració 
assistencial.

Encaix del +FUTUR amb el Pla 
de Salut de Catalunya 2021-
2025.

Participació en el 45è Congrés 
Mundial d’Hospitals a Dubai.

IV Jornada +FUTUR Ens 
Movem X les Persones. 
Presentació del Prototip 
+FUTUR per implementar la 
integració assistencial.

44è Congrés  
Mundial d’Hospitals

Memòria

Barcelona i Catalunya,  
referents mundials de la salut

Del 8 a l’11 de novembre de 2021

blogs
15, novembre, Cristina Aragüés, Comunicació, el 
fil invisible de la transformació

3, novembre, Roser Fernández, Per a un 
sistema de contractació centrat en la persona

10 octubre, Meritxell Centeno,Transformar per 
viure saludable física i emocionalment

1, octubre, Ramon Llibre, Ara que m’he fet gran

27, setembre, Mª Emília Gil, ODS, any 7: 
Confiança i innovació vectors per aconseguir 
l’Agenda 2030 en el sector salut i social

9, setembre, Roser Fernández, Com Donem La 
Volta A La Remor Social Amb Propòsit, Rigor i 
Confiança

7, juliol, Roser Fernández, Manca de 
professionals.

8, març, Roser Fernández, Saviesa i Noblesa.

16, febrer, Josep M. Bosch, La llei d’Economia 
Social i Solidària i el seu impacte en el model de 
contractació de serveis públics d’atenció a les 
persones.

notes 
informatives

butlletins 
Missatger

25

9

Memòria Study Tour

Experiències d’atenció 
integrada social i sanitària a 
Nottingham i Nottinghamshire

1

Referent1
ReferentNÚM. 19
PAPERS DE LA FUNDACIÓ UNIÓ Desembre 2022

 

 

L’ATENCIÓ DOMICILIÀRIA INTEGRADA, 
SOCIAL I SANITÀRIA (ADI)

L’IMPACTE DE LA COVID-19  
I LA REFORMA DEL SISTEMA SANITARI

REVISTA DE MANAGEMENT  
PER AL SECTOR SANITARI  
I D'ATENCIÓ A LA DEPENDÈNCIA

Flash Fundació 
Unió

1
FLASHServeis

Compartir X Transformar

Núm. 1 – Març 2022

FUNDACIÓ 
UNIÓ

Flash +Futur242

https://www.uch.cat/documents/memoriacongresihf-11abr-def-1.pdf
https://www.uch.cat/blog/comunicacio-el-fil-invisible-de-la-transformacio.html
https://www.uch.cat/blog/comunicacio-el-fil-invisible-de-la-transformacio.html
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https://www.uch.cat/blog/transformar-per-viure-saludable-fisica-i-emocionalment.html
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https://www.uch.cat/blog/ods-any-7-confianca-i-innovacio-vectors-per-aconseguir-lagenda-2030-en-el-sector-salut.html
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https://www.uch.cat/blog/ods-any-7-confianca-i-innovacio-vectors-per-aconseguir-lagenda-2030-en-el-sector-salut.html
https://www.uch.cat/blog/com-donem-la-volta-a-la-remor-social-amb-proposit-rigor-i-confianca.html
https://www.uch.cat/blog/com-donem-la-volta-a-la-remor-social-amb-proposit-rigor-i-confianca.html
https://www.uch.cat/blog/com-donem-la-volta-a-la-remor-social-amb-proposit-rigor-i-confianca.html
https://www.uch.cat/blog/manca-de-professionals.html
https://www.uch.cat/blog/manca-de-professionals.html
https://www.uch.cat/blog/saviesa-i-noblesa.html
https://www.uch.cat/blog/la-llei-deconomia-social-i-solidaria-i-el-seu-impacte-en-el-model-de-contractacio-de-serveis-publics-datencio-a-les-persones..html
https://www.uch.cat/blog/la-llei-deconomia-social-i-solidaria-i-el-seu-impacte-en-el-model-de-contractacio-de-serveis-publics-datencio-a-les-persones..html
https://www.uch.cat/blog/la-llei-deconomia-social-i-solidaria-i-el-seu-impacte-en-el-model-de-contractacio-de-serveis-publics-datencio-a-les-persones..html
https://www.uch.cat/blog/la-llei-deconomia-social-i-solidaria-i-el-seu-impacte-en-el-model-de-contractacio-de-serveis-publics-datencio-a-les-persones..html


CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE

+

153MEMÒRIA CORPORATIVA 2022LA UNIÓ

+10,7%

+14,68%
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I N F L U I N T  I  C O N N E C T A N T  A M B  L A  S O C I E T A T

+3.100 seguidors

+7.850 tuits

Impacte a la xarxa

+5.365 seguidors

+29,54%
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3

Premsa

impactes en premsa+90

notes de premsa11

articles d’opinió
Fons COVID-19 i sentit comú, Ara, 11 gener. 

No tot s’hi val. Roser Fernández. Ara, 31 de maig.

Salvem la sanitat pública, Roser Fernández, La Vanguardia 28 de juny 
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debat
23

ara  DIMECRES, 12 DE GENER DEL 2022

ESCRIPTOR 

Sassoli, mort  d’un europeu

✒ Vaig saber de l’existència d’un polític ita-lià anomenat David Maria Sassoli quan va ar-ribar a la presidència del Parlament Europeu, fa més o menys un any i mig. Suposo que ai-xò és el que ens va passar a molts ciutadans de la Unió Europea tret dels italians, ja que Sas-soli era una persona popular entre els seus compatriotes: no tan sols per haver estat un presentador de referència dels telenotícies de la RAI, sinó també pel seu estil, per la seva ma-nera de fer, com a periodista i com a polític: una persona culta, que s’expressava amb bon to, elegant però no creguda ni pretensiosa. Amb aquestes qualitats, destacava enmig del batibull sovint delirant de la vida pública ita-liana –tan semblant al de la nostra, d’altra banda– per motius obvis.  
✒ També va destacar només d’arribar a la cambra d’Estrasburg, ni que fos pel contrast amb les maneres i el discurs del seu predeces-sor, el també italià Antonio Tajani, amb qui formava una espècie d’anvers i revers: proce-dent de la mala dreta del seu país, Tajani per-sonifica com pocs la política italiana més reac-cionària i grollera. I aviat vam saber d’ell per la seva implicació amb la política catalana: Sas-soli no va cedir a les pressions ni es va deixar embolicar per les maniobres del nacionalisme espanyol d’estat, i la seva fermesa va fer que s’apliqués l’anomenada “doctrina Junqueras”, és a dir, la sentència del Tribunal de Justícia de la Unió Europea (TJUE) que va avalar els drets polítics de Carles Puigdemont, Clara Ponsatí i Toni Comín, i del mateix Oriol Jun-queras, com a eurodiputats electes. Junque-ras no va poder accedir al seu escó perquè no se li va permetre sortir de la presó (en un dels molts abusos contra les lleis europees que la justícia espanyola ha perpetrat en la repressió judicial de l’independentisme). Però Ponsa-tí, Puigdemont i Comín han pogut ocupar els seus llocs al Parlament d’Estrasburg gràcies a la fermesa i la claredat d’idees de Sassoli, com els mateixos Puigdemont i Comín han recor-dat en els seus tuits de condol. A Sassoli li va tocar barallar-se, com a president de l’Euro-cambra, amb el covid-19 (quasi com una bro-ma macabra, la seva mort prematura s’ha de-gut a complicacions d’una malaltia respiratò-ria), i també va mostrar la seva preocupació per les pandèmies de la pobresa (començant per la pobresa dins els mateixos països euro-peus) i per les conseqüències, presents i a mit-jà termini, del canvi climàtic.  

✒ Cristià d’esquerres, l’Europa en què cre-ia David Sassoli volia assemblar-se tant com fos possible a la somiada per alguns fundadors de l’europeisme com Stefan Zweig i Romain Rolland, o per europeistes actuals com Clau-dio Magris o George Steiner. La seva presèn-cia –massa breu– a la primera línia de la po-lítica europea ens ha de recordar que aques-ta Europa de les persones i dels pobles, l’Eu-ropa no mesquina, ni xenòfoba, ni covarda, ni limitada per nacionalismes d’òpera bufa, ni violentada per l’extrema dreta, ni venuda als interessos de corporacions i de sàtrapes, en-cara es pot fer i encara és possible.

SEBASTIÀ ALZAMORA 

Els fons covid i el sentit comúS’ han aprovat els pressu-postos generals de l’Es-tat i els pressupostos de la Generalitat de Cata-lunya per al 2022, i s’han aprovat sense la pròrroga dels fons covid de 16.000 milions que l’Es-tat va aprovar pel reial decret 22/2020 per fer front a l’impacte pressuposta-ri de la malaltia, dels quals 9.000 mi-lions es van transferir a les comunitats autònomes específicament per lluitar contra l’impacte sanitari de la pandè-mia. Tot plegat com si l’1 de gener del 2022 ens haguéssim llevat i la pandè-mia hagués desaparegut, no hagués deixat seqüeles, el sistema no estigués col·lapsat, i poguéssim tornar a redu-ir el nombre de llits de crítics o els re-forços de professionals a la primària. En paral·lel, hem anat seguint el vo-devil de la negociació dels pressupos-tos amb arguments que ja no es creu ningú. Joc de trilers: no hi ha la pròr-roga dels fons covid però hi ha els fons NGEU per al canvi i l’impuls de la transformació de les societats i econo-mies cap a una Europa més verda, més digital i més resilient. No hi ha fons co-vid però hem aconseguit quotes i in-centius per a la producció de pel·lícu-les en llengües cooficials. No hi ha fons covid perquè no podem acceptar es-menes de partits que no ens han donat suport als pressupostos. I ja ho tracta-rem a la conferència de presidents del 22 de desembre (dia de la Loteria Na-cional), i allà es permeten el luxe de dir que s’estudiarà i s’ajorna la decisió. I al cap de deu dies un diari de tirada es-tatal fa la feina al govern de l’Estat pu-blicant un article amb el titular que les autonomies deixen de gastar 3.000 milions dels fons covid perquè han re-but més del que necessitaven.  I quina és la realitat, que sí que en-tenem i vivim? Unes comunitats au-tònomes diuen que si no hi ha els fons addicionals deixen de contractar els professionals de reforç, mentre que altres hi van al darrere per contrac-tar-los tot seguit, assumint un nou dèficit pressupostari per necessitats 

inajornables de fer front al nou im-pacte de la pandèmia. Uns professi-onals esgotats i amb un nivell d’ab-sentisme que creix dia rere dia. I el més greu, un col·lapse important a la sanitat pública per atendre els casos de covid-19 i els seus impactes, i que genera importants llistes d’espera en l’activitat diagnòstica i de tractament, cosa que fa que molta gent opti per anar a la sanitat privada i agreuja les desigualtats d’accés. I això sembla que no sigui a l’agenda de les negoci-acions dels pressupostos.  Diem que els pressupostos 2022 són els pressupostos més socials i sos-tenibles de la història mentre es per-met que es trenqui l’equitat d’accés i resposta dins els SNS entre comuni-tats autònomes, i no hi ha pressió ni acord polític per retenir els recursos necessaris invertits el 2020 i el 2021 per seguir atenent el covid-19 i recu-perar l’accés al sistema públic de salut. Per contra, sembla que en els debats al Congrés i al Parlament sigui més cò-mode continuar parlant del mateix, de com posem recursos per revertir to-ta la provisió perquè la facin mitjans públics i tots els professionals siguin funcionaris, confonent el ciutadà 

fent-li creure que la concertació és pri-vatitzar o que la provisió sanitària i so-cial concertada no és pública, quan fa més d’un segle que forma part del va-lor diferencial del model de país i del compromís públic de la societat. ¿De veritat que ara la prioritat és invertir recursos per crear més estructures públiques de provisió i no sumar totes les capacitats existents per millorar l’accés als serveis? No arribar a un acord per retenir els fons addicionals covid-19 per recuperar l’equitat d’ac-cés al sistema públic de salut sí que és privatitzar, i sí que és fomentar les desigualtats entre els que poden acce-dir a una sanitat privada i els que no.  Ara més que mai hauríem de sentir en els debats públics com aconseguim aquest finançament, com podem mi-llorar la cartera de serveis de cobertu-ra pública per donar resposta a les no-ves i creixents necessitats de les per-sones, com podem donar resposta a la manca de professionals i retenir el ta-lent, com podem millorar les infraes-tructures i equipaments.  Amb el covid-19 s’ha activat més que mai el compromís ciutadà amb la salut individual i col·lectiva: aprofi-tem-ho per escoltar-lo i empoderar-lo més que mai amb informació trans-parent, no només de relat interessat, i exigim-nos retre comptes, tots, del bon ús dels recursos públics i del re-torn en serveis al contribuent. En tot cas, sense entrar a fons en el subfinançament crònic de la sani-tat –que existeix–, el que és cert és que amb el finançament ordinari les co-munitats autònomes ben segur que no poden encarar aquesta nova emer-gència nacional. Sisplau, parlin al Congrés i al Parlament d’allò que pre-ocupa la gent, escoltin i mirin el que passa al seu entorn. Posem-hi sentit comú, dotem els fons addicionals co-vid-19, no afegim més motius de fati-ga de la pandèmia, i no ens distraguem amb debats artificials i malintencio-nats. Que els ciutadans no entenguem l’acció política, i més en aquests mo-ments, és greu.

ROSER FERNÁNDEZ
DIRECTORA GENERAL DE LA UNIÓ CATALANA D’HOSPITALS

Amb el finançament ordinari les comunitats autònomes ben segur que no poden encarar aquesta nova emergència nacional

DE FIT A FIT
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A  P R O P  D E  L ’ A S S O C I A T

12 d’abril

Inauguració de la nova Clínica Girona. Amb 
la nova seu de la Clínica Girona es projecta la 
qualitat assistencial, la renovació permanent 
de coneixements i tècniques, el tracte humà 
i una atenció sanitària moderna i eficaç, en 
un edifici eficient, sostenible i accessible uni-
versalment. Per part de La Unió van assistir 
Roser Fernández, directora general i Enric 
Mangas, president de l’entitat.

24 de maig

Consell d’atenció especia-
litzada d’aguts a la Funda-
ció Sanitària de Mollet que 
també va acollir la trobada 
de gerents d’hospitals.

Nous associats

• Prytanis 

• Prytanis Hospitalet

• Suara Cooperativa

27 de juny

60è aniversari d’ASPACE. Vam acompanyar 
a la Fundació Aspace Catalunya en l’acte de 
commemoració del seu 60è aniversari. Una 
trobada que va reunir professionals de l’en-
titat, entitats amb els qui han teixit aliances 
i treball de col·laboració, i responsables de 
l’Administració, per compartir visions i nous 
reptes i experiències d’innovació de l’entorn, 
i fer balanç dels 60 anys d’experiència.
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Consell d’Infraestructures i equipaments  
a Althaia Xarxa Universitària de Manresa  
10 de novembre

S’han compartit diferents temes d’interès del consell i 
l’actualització de la situació d’entorn. S’ha fet una visita 
guiada pel quiròfan i la UCI polivalents Covid i per les 
noves instal·lacions de la cuina de la Institució, que va 
ser reconegut al Beyond the call of duty del IHF del 
2021.
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10. ACCIÓ UNIÓ,  
AGENDA 203013 d’octubre

El Comitè d’Impuls del 
Projecte +Futur ha visitat el 
SJD Pediatric Cancer Center 
Barcelona



10. ACCIÓ UNIÓ,  
AGENDA 2030
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QUÈ
IMPACTE

PERSONES

MEDI AMBIENT
COM

Salut

Igualtat

Coneixement

Espais 
ambientals

Treball

Consum 
responsable

Aliances

Innovació Gestió amb 
propòsit
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QUÈ
•  Propostes per consolidar els fons COVID-19 per restituir el sistema 

d’accés al Sistema de Salut i millorar les condicions laborals.

•  Informe de La Unió número 5. Debat específic sobre salut mental 
al Departament.

•  Òrgans de Govern i de Participació de La Unió.

•  Debats Models d’atenció a les persones en un futur de 
transformació: Cicle de Fòrums +Futur.

•  Comunicació i suport a campanyes de sensibilització.

•  El Consell Assessor Científic de la Fundació Unió.

•  Compartim bones pràctiques i promovem les innovacions amb jornades, 
sessions i tallers.

•  Nous continguts formatius vinculats a noves habilitats i competències 
(amb UCf)

•  Programa PRACTICUM en Gestió Sanitària.

•  7a edició del Postgrau en lideratge d’habilitats directives i 
desenvolupament directiu SER-FER de la Fundació Unió i la Universitat 
de Manresa.

•  Signatura del pre acord per al III Conveni de la sanitat 
concertada del SISCAT.

•  Desplegament de l’acord amb els agents socials per al I Conveni 
Català d’Atenció a la Gent Gran (GERCAT).

•  Preacord del XI Conveni d’establiments sanitaris de prestació 
privada de Catalunya

•  Desplegament del V Conveni col·lectiu de treball d’empreses 
d’atenció domiciliària a Catalunya.

•  Participació en diversos reptes del Fòrum de Diàleg 
Professional.

•  Participació en el servei de captació de professionals de fora de 
Catalunya.

•  II Cicle de Diàleg Social i Negociació Col·lectiva de La Unió.

•  Participació en el Consell de Relacions Laborals.

•  Participació a la campanya Nursing Now i compromesos amb 
els principals objectius de reforçar el lideratge de les infermeres 
i llevadores.

•  Participació en el projecte IPA.CAT. 

• Adhesió a Factor Humà.
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QUÈ
• Impuls i acompanyament de 4 projectes transformadors.

•  Partenariats d’innovació.

•  Consolidació del servei de la Fundació Unió Innovar X 
Transformar.

•  +Futur.

•  Participació internacional.

•  Publicació d’informes i estudis.

•  Jornades Institucionals.

•  Sessions del Fòrum d’Associats Col·laboradors.

• Informació sobre més de 600 ajuts públics per a la innovació.

•  Participació en fòrums d’innovació: ITEMAS, CIMTI, Programa 
d’innovació i transformació del CatSalut

•  Manifest Una nova Unió, una nova societat.

•  Perfil de compromís social. (PCS)

•  Informe Unió Implicacions de la COVID-19 sobre l’ètica de les 
organitzacions.

•  Consell de Compromís social.

•  S’ha difós el document propi “L’Economia Social i Solidària 
(ESS) en l’àmbit de la concertació sanitària i social. Per 
a un concepte europeu i inclusiu per a una provisió més 
compromesa”

•  El Comitè d’Ètica d’Investigació amb medicaments (CEIm) de la 
Fundació Unió.

•  Fòrum de Governança Albert Oriol Bosch.

•  Codi Tipus de La Unió.

•  Club Benchmarking Unió.

•  Accions de La Unió per la promoció de la viabilitat econòmica 
de les entitats.
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COM
•  Participació en el Woman Executive Forum IHF per impulsar el 

lideratge femení en el món de la gestió sanitària.

•  Comunicació i suport a campanyes de sensibilització.

• Plans d’igualtat

•  Seguiment acurat de la gestió de la compra centralitzada i 
distribució de material de protecció per assegurar l’abastiment a 
tots els professionals de l’àmbit sanitari i social.*

•  Participació a la Guia per a la prevenció del malbaratament 
alimentari en els hospitals i residències geriàtriques

Accions per garantir la sostenibilitat de les organitzacions 
sanitàries.

•  Associats en xarxa.

•  Participem en espais de debat.

-  Foment del Treball: Comissió de Desenvolupament Sostenible.

-  Respon.cat.

-  Reunions de treball amb els responsables del Consell 
Assessor per al Desenvolupament Sostenible (Generalitat de 
Catalunya).

•  Adhesió formal a l’Aliança 2030.

•  Promovem aliances estratègiques entre els associats de La 
Unió, també amb el Fòrum d’Associats de La Unió. 

•  Renovació del compromís amb la International Hospital 
Federation (IHF).

•  El marc relacional propi de La Unió.

•  Partenariats.

•  Observatori de col·laboració publicoprivada de La Unió i el 
Programa PARTNERS d’ESADE.

* Accions 
COVID-19.
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IMPACTE

PERSONES

MEDI AMBIENT

TEMES TRANSVERSALS

11. EL 2022, EN XIFRES
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Referent 19 sobre la COVID-19 i les reformes necessàries i l’atenció 
domiciliària integrada



11. EL 2022, EN XIFRES
L’assistència a les 

reunions dels òrgans de 
govern i de participació 

continua ascendent.

Alta participació  
en el Pla Estratègic de  

La Unió 2022-2025.

Continua incrementant 
l’impacte a xarxes.
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42
butlletins Missatger

1
Memòria 45è WHC49

informes i estudis

1
Referent

25
notes 
informatives i de 
relacions laborals

INFORMACIÓ 

118 comunicacions

El Missatger es consolida com a 
eina informativa del sector, de 
posicionament i activitat de La Unió

+4.000
consultes en l’àmbit de 

relacions laborals, financer  
i de contractació

116 associats

Nous associats

• Prytanis

• Prytanis Hospitalet

• Suara Cooperativa

Nous associats col·laboradors

48 
REPRESENTACIÓ

associats  
col·laboradors

• Goo Apps

• Sunset
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PARTICIPACIÓ

Alta participació i aportacions 
en el Pla Estratègic 2022-2025

Es manté la tendència 
creixent del nombre de 
jornades, sessions tècniques 
i webinars, i l’assistència

+ de 

9.600 
professionals

5
juntes directives 

83%
 de participació 

+ de 300
assistents

amb 

4.100
assistents

7
plenaris

53
jornades, sessions 
tècniques i webinars

+ de 

1.300
assistents

95
reunions d’òrgans de 
govern i participació

3
reunions del 
Fòrum d’Associats 
Col·laboradors 

132 enquestes

+ 390 aportacions

26 entrevistes

32 grups de treball

82 dinàmiques 
específiques

120 XII Jornada 
Associativa. Pla Estratègic 
2022-2025

Pla Estratègic 
2022-2025
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38
projectes 
d’acompanyament

SERVEIS 
D’ACOMPANYAMENT

142 entitats adherides

+ de 500 assessoraments,

avaluacions d’impacte i implantacions

783 auditories

167 circulars informatives

15.321 alumnes online 

a través d’UCf

36 Suport en processos oberts 

per les Autoritats de Control

204 suport i formacions a 
professionals, equips directius i delegats de 
Protecció de Dades

+ de 4.370 consultes

+ de 85 sessions, plenaris,

monogràfics i jornades amb 

+ de 3.500 participants

+ de 20 anys del Codi Tipus

15 anys del Club 
de Benchmarking

32 entitats

420 usuaris



CONTRIBUINT A 
MILLORAR EL SISTEMA 

DE SALUT I SOCIAL

AMB ELS  
PROFESSIONALS

AMB CONEIXEMENT 
I INNOVACIÓ

AMB COMPROMÍS 
SOCIAL

TANCAMENT 
DE COMPTES

EL 2022, 
EN XIFRES

AMB I PER LES  
PERSONES

MIRANT EL FUTUR 
AMB UNA MIRADA 
OBERTA AL MÓN

LA UNIÓ TRAJECTÒRIA DE  
GESTIÓ RESPONSABLE

+

E L  2 0 2 2 ,  E N  X I F R E S 

S’ha multiplicat el 
nombre de blocs.

Es manté el creixement 
en xarxes.

Es manté l’increment 
en el nombre d’accions 
formatives i de participants.

11

3.100 seguidors

7.850 tuits

5.365 seguidors

S’incrementa un 29,54% els seguidors.

+90 impactes 9 blogs

COMUNICACIÓ

notes de 
premsa

FORMACIÓ
 

46.201 participants

 

13.133 hores lectives
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Ingressos i despeses 2022 Balanç de situació a 31/12/2022

Altres ingressos 
per serveis 

216.955,95 €

Ingressos 
quotes
1.667.309,30 € 

Total despeses 
1.806.286,17 € 

11,5%

88,5%
Despeses
personal 
1.085.018,71 € 

60,1%

Serveis
exteriors

612.876,39 €

Altres 
despeses 
108.391,07 € 

33,9% 6,0%

Patrimoni net
599.580,20 €

Actiu fix
19.221,52 €

Realitzable
346.473,47 €

Disponible
731.348,54 €

Comptes auditats per Uniaudit Oliver Camps SL

Núm. ROAC: S2213

Passiu no corrent
0,00 €

Passiu corrent
497.463,33 €

Patrimoni 
net i passiu

Actiu

Total ingressos 
1.884.265,25 € 
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Creu de  
Sant Jordi

Medalla 
Josep Trueta

Web Mèdic 
Acreditat

ISO 
9001:2015

Las mejores ideas 
2019 de Diario 

Médico

Progrés Empresarial 
2020 de CECOT

Pimes 2020  
de Pimec

Premi FAD 2018

D I S T I N C I O N S  I  R E C O N E I X E M E N T S
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Fes-te soci

uch@uch.cat

Confia en els 
nostres serveis

fundacio@uch.cat

Innova amb 
nosaltres
uch@uch.cat

mailto:uch%40uch.cat?subject=
mailto:fundacio%40uch.cat?subject=
mailto:uch%40uch.cat?subject=
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L A  U N I Ó

Associació empresarial

Com a agent privilegiat en aquest entorn, actua en diversos àmbits:

• Interlocució amb l’Administració 

• Negociació col·lectiva de les condicions laborals 

• Promoció del desenvolupament professional 

• Posicionament com a lobby generador d’estats d’opinió

• Definició de la visió estratègica del sistema de salut i d’atenció social 

• Promoció de les bones pràctiques en el sector 

• Acompanyament als associats

• Foment d’aliances i partenariats

VIDA ASSOCIATIVA

Consells de Sector

• Comissió de Sector Atenció Primària (Unió-CSC)

• Consell de Sector d’Atenció Primària i Comunitària

• Consell de Sector d’Atenció Especialitzada d’Aguts

• Consell de Sector d’Atenció Sociosanitària

• Consell de Sector d’Atenció a la Salut Mental

• Consell de Sector de Serveis Socials i Autonomia Personal

• Consell de Sector d’Activitat Privada

Comissions transversals

• Comissió d’Integració Assistencial

•  Comissió d’Interacció Sanitària i Social

• Comissió d’Innovació

•   Comissió d’Aliances Estratègiques

Consells Tècnics Assessors

• Consell Tècnic Assessor de Comunicació

• Consell Tècnic Assessor de Farmàcia

• Consell Tècnic Assessor de Responsabilitat Social Corporativa

• Consell Tècnic Assessor de Tecnologies d’Informació i Comunicació

• Consell Tècnic Assessor de Treball Social

• Consell Tècnic Assessor d’Infermeria

• Consell Tècnic Assessor d’Infraestructures i Equipaments

• Consell Tècnic Assessor Econòmic-financer

•  Consell tècnic assessor d’Experiència, persona i família

• Consell tècnic assessor d’acció internacional

Plenaris 

• Plenari de Comunicació

• Plenari d’Infermeria

• Plenari Econòmic Financer

• Plenari de Recursos Humans

• Plenari de Responsabilitat Social

• Plenari de Treball Social

• Plenari d’Innovació

• Plenari d’Experiència, persona i família
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Generació de coneixement per a la gestió

La Fundació Unió és una fundació orientada a la generació de coneixement 
i assessorament estratègic orientat a la gestió aplicada que impulsa el 
benchmarking, la formació continuada, l’impuls d’aliances estratègiques i 
plataformes de serveis de valor afegit als associats. 

Serveis de la Fundació Unió

Els nostres serveis estan en constant evolució i volem que us acompanyin 
avui i que siguin útils també per a demà. Una oportunitat per a la 
transformació i el futur de les organitzacions. 

Compartir X Transformar

1. Pensament i coneixement

•  Espais de think tank 

•  Baròmetres d’opinió. Informes i estudis 

•  Difusió de coneixement. Publicacions 

•  Polítiques de reconeixement: Premis i Beques 

•  Insights 

•  Observatoris

2. Club Benchmarking

•  Compartir aprenentatges

•  Compartir bones pràctiques

•  Avaluació d’indicadors 

•  Contribució al model sanitari i social 

•  Visió transversal 

•  Mirada centrada a la persona

3. Formació continuada i espais d’aprenentatge

• PRACTICUM Unió en gestió sanitària de la Fundació Unió

•  IHF Hospital Executive Study Tours

•  Acompanyament directiu +FUTUR 

•  Formació continuada Unió Consorci Formació 

•  Postgrau en Lideratge, Habilitats Directives i Desenvolupament Directiu

4. Assessorament

•  Assessorament estratègic

•  Ètica i bon govern

•  Responsabilitat social 

•  Qualitat i seguretat 

•  Protecció de dades i Codi Tipus

• Perfil de Compromís Social

5. Plataforma de serveis

• Innovar X Transformar: Partenariats d’innovació i Fons europeus

• Comitè d’Ètica d’Investigació amb medicaments 

•  Sinergies supraregionals i transversals 

•  Selecció de directius 

•  Gestió de cobraments de factures d’accidents de trànsit 

•  Meeting services

176 MEMÒRIA CORPORATIVA 2022LA UNIÓ
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F Ò R U M  D ’ A S S O C I A T S  C O L · L A B O R A D O R S

Impuls a la innovació

El Fòrum d’Associats Col·laboradors de La Unió, és hub d’innovació, 
amb 48 empreses de béns i serveis que aposten per la innovació 
transformacional a través del partenariat amb les entitats sanitàries i 
socials, i des del compromís social amb les prioritats de les polítiques 
públiques.

Línies estratègiques

• Encaix amb les prioritats públiques

• Valor del partenariat

•  Valor de l’avaluació, posant especial èmfasi en la millora de l’atenció a les 
persones

•  Valor de la innovació sistèmica

•  Valor de la internacionalització i accés a fons europeus amb la voluntat de 
contribuir a crear un teixit empresarial de referència

•  Promovem organitzacions compromeses amb la gestió ètica i les bones 
pràctiques empresarials en responsabilitat social. 

Som empreses referents en la innovació de productes, béns i serveis en el 
sector de salut i social que, des d’una visió intersectorial, aporten valor a 
la prestació de serveis d’atenció a les persones, i són actors d’un model de 
creixement econòmic basat en el coneixement i la innovació. Empreses de 
sectors tan diversos com; càtering, infraestructures i equipaments, facility 
services, bugaderia industrial, consultoria, gasos medicinals, operadores 
de telecomunicacions, plataforma de compres, corredoria d’assegurances, 
serveis funeraris, software, màrqueting, productes sanitaris, entre d’altres…
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President Enric Mangas  Parc Sanitari Sant Joan de Déu

Vicepresident 1r Joan M. Adserà  Fundació Hospital Sant Pau i Santa Tecla

Vicepresident 2n Ramon Massaguer Fundació Puigvert

Secretari Jaume Duran  Fundació Sanitària de Mollet

Vicesecretari Xavier Mate Quirónsalud

Vocal-president Consell Sector d’Atenció Especialitzada d’Aguts Ignasi Riera Parc Sanitari Sant Joan de Déu

Vocal-president Consell Sector d’Atenció Sociosanitària Francesc Brosa Grup Mutuam

Vocal-president Consell Sector d’Atenció Primària Lluís Gràcia ACEBA, Associació Catalana d’Entitats de Base Associativa

Vocal-president Consell Sector d’Atenció a la Salut Mental  Meritxell Centeno  Germanes Hospitalàries Benito Menni Complex Assistencial  
en Salut Mental

Vocal-president Consell Sector d’Activitat Privada Carles Núñez Corporación Fisiogestión

Vocal-president Consell Sector Serveis Socials i Autonomia Personal Joan Solà Fundació Sanitària de Mollet

Vocal-president Consell Sector d’Aliances Estratègiques José Luis Ibáñez Consorci Sanitari del Garraf

Vocals 

Gonzaga Higuero . . . . . . .  ACEA, Associació Catalana d’Empresaris 
d’Ambulàncies

Ramon Vilatimó . . . . . . . .  ACEBA, Associació Catalana d’Entitats de 
Base Associativa

Manel Jovells  . . . . . . . . . .  Althaia, Xarxa Assistencial Universitària 
Manresa

Lluís Lalucat . . . . . . . . . . . BCN Salut Mental

Joan Sucarrats  . . . . . . . . Blauclínic

Artur Arqués . . . . . . . . . . . Càtering Arcasa

David Font  . . . . . . . . . . . .  Consorci Hospital Clínic de Barcelona  
(fins setembre)

Marta Barahona . . . . . . . . Consorci Hospital Clínic (des del setembre)

Rafael Comas  . . . . . . . . . Consorci Laboratori Intercomarcal CLI

Xavier Verdaguer  . . . . . .  Consorci Sanitari de Terrassa  
(des de novembre)

Alfredo Garcia  . . . . . . . . .  Consorci Sanitari de Terrassa  
(fins novembre)

Anna Aran  . . . . . . . . . . . . Corporació Sanitària Parc Taulí (des d’octubre)

Joan Martí . . . . . . . . . . . . .  Corporació Sanitària Parc Taulí (fins octubre)

Enric Arqués . . . . . . . . . . . Fòrum de Salut Mental

Adrià Comella . . . . . . . . . . Fundació Gestió Sanitària Hospital de la Santa Creu i Sant Pau

Vicenç Perelló. . . . . . . . . . Fundació Hospital Esperit Sant

Manel Álvarez . . . . . . . . . . Fundació Hospital Sant Joan de Déu de Martorell (fins el maig)

Jordi Trelis  . . . . . . . . . . . .  Fundació Hospital Sant Joan de Déu de Martorell (des de juny)

Montserrat Caldés . . . . . . Fundació Institut Guttmann

Joan Grané . . . . . . . . . . . .  Fundació Privada Hospital de Campdevànol

Joan Orrit  . . . . . . . . . . . . . Germanes Hospitalàries Benito Menni CASM

Jesús Ezquerra . . . . . . . . .  Germanes Hospitalàries del Sagrat Cor. Hospital Sant Rafael

Joaquim Casanovas  . . . . Institut d’Assistència Sanitària (IAS)

Joan Amigó  . . . . . . . . . . . Institut Pere Mata

Esteve Picola  . . . . . . . . . . Mútua Terrassa

Lluís Bachs  . . . . . . . . . . . . Parc Sanitari Pere Virgili

Anton Benet  . . . . . . . . . . Salut Sant Joan de Reus

(vacant)  . . . . . . . . . . . . . . . Sar Residencial y Asistencial Sociosanitaria SAU

Xavier Pérez . . . . . . . . . . . Serveis Salut Integrats Baix Empordà

Josep Maria Via . . . . . . . . SSR HESTIA

Junta Directiva
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Antoni Andreu

Salvador Cardús

Manel del Castillo

Amèlia Guilera

Salvador Guillermo

Pere Ibern

Mònica Reig

Carles Sisternas

Núria Terribas

Antoni Trilla

Genís Roca

Miquel Vilardell

Roser Fernández

Josep Fusté

Maria Emília Gil

Enric Mangas

Consell Científic 
Assessor Fundació 
Unió

Cristina Adroher

Oriol Fuertes

Xavier Lleixa

Anna Ribera

Ignasi Riera

Rebeca Sánchez

Mireia Sans

Josep Fusté

Carles Oliete

Comitè d’Impuls  
del Projecte +Futur

Joan M. Adserà

Joan Amigó

Anna Aran  
(des de l’octubre)

Josep M. Bosch

Adrià Comella

Jaume Duran

Roser Fernández

Joan Grané

Manel Jovells

Enric Mangas

Joan Martí  
(fins octubre)

Ramon Massaguer

Xavier Mate

Joan Orrit

Esteve Picola

 
Comitè Executiu

Candela Calle

Montserrat Esquerda 
(des del març) 

Jesús Ezquerra

Marc Illa  
(fins al febrer)

Manel Jovells 
(president)

Anna Jover

Lluís Lalucat

Ramon Llibre  
(fins al febrer)

Dolors Navarro

Carles Núñez

Mireia Sans

Josep M. Bosch

Roser Fernández

M. Emília Gil

Vanessa Massó

Enric Mangas

Consell d’Ètica i 
Bones Pràctiques

Antoni Abad (president)  
(des de novembre)

Josep Arqués

Manel Balcells  
(fins octubre) 

Ramon Canal  
(des de l’octubre)

Joan Castells

Gemma Craywinckel  
(fins octubre) 

Mariona Creus  
(fins juliol)

Antoni Esteve

Xavier Fonollosa

Lluís Lalucat

Martí Parellada

Jordi Parera (president)  
(fins al novembre)

Joan Lluís Piqué

Xavier Prats  
(des de l’octubre)

Helena Ris

Feliu Sucarrats  
(fins juliol)

Ramon Vilatimó

Jaume Duran

Enric Mangas

Roser Fernández

 
Consell Consultiu

Josep Arqués

Jaume Duran

Oriol Fuertes

Pere Ibern

Manel Jovells

Enric Mangas 
(president)

Xavier Mate

Xavier Pérez

Rosa Simó

Roser Fernández

Maria Emília Gil

Patronat de la  
Fundació Unió
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Equip tècnic
Ivan Cano

Mercè Estrem
Marta Forner

Laia Llopart (des de l’abril) 
Vanessa Massó
Carles Oliete

Pere Pascal (fins el maig)
Pepa Romero

Cristina Santarrosa (des del juny)
Noelia Santiago
Leandro Skufca

Equip administratiu
M. Carmen Araguàs

Laura Arellano
Abel Busutil

Raquel Garcia

Direcció General
Roser Fernández

Assessoria Jurídica
Bosch Soler Advocats

Àrea de Professionals i Relacions Laborals
Elena de la Campa

Àrea Tècnica i de Participació
Josep Fusté

Àrea d’Afers Internacionals
Anna Riera (fins al febrer)

Direcció Tècnica Fundació Unió
M. Emília Gil

Comunicació
Cristina Aragüés

Oficina Tècnica de l’Associat
Vanessa Massó  

Secretaria de Presidència i Direcció
Ana Carmen
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ACEA, Associació Catalana d’Empresaris 
d’Ambulàncies

ACEBA, Associació Catalana d’Entitats de 
Base Associativa

Agrupació Europea de Cooperació 
Territorial Hospital de Cerdenya

AIS, Atenció i Investigació de 
Socioaddiccions

ALTERSALUS

Althaia, Xarxa Assistencial Universitària 
de Manresa

Aran Salut, Serveis Assistencials Integrats

Associació Benestar i Desenvolupament 
(ABD)

Associació Centre d’Higiene Mental Les 
Corts

Associació de Salut Mental Horta-
Guinardó

Barnaclínic

BCN Salut Mental

Centre d’Accidents i Rehabilitació 
Gramenet

Centre de Rehabilitació del Vallès - 
CERVA-

Centre MQ Reus

Centre Psicoteràpia Barcelona-Serveis de 
Salut Mental - CPB SSM

Centre Sanitari del Solsonès

Centres Blauclínic

Cetir Centre Mèdic

CLILAB Diagnòstics

Clínica d’Ara

Clínica Diagonal

Clínica Galatea 

Clínica Girona

Clínica MI nova Aliança

Clínica Nostra Senyora de Guadalupe

Clínica Salus Infirmorum

Comunitat Terapèutica del Maresme

Consorci d’Atenció Primària de Salut 
Barcelona Esquerra

Consorci Hospital Clínic de Barcelona 

Consorci Hospitalari de Vic

Consorci Sanitari de l’Alt Penedès i Garraf

Consorci Sanitari de l’Anoia

Consorci Sanitari de Terrassa

Consorci Sanitari Integral

Consultori Bayés Vic

Corporació de Salut del Maresme i la 
Selva

Corporació Sanitària Parc Taulí 

Corporación Fisiogestión

EDAI

Federació de Mutualitats de Catalunya

Fòrum Salut Mental i Addiccions

Fundació ACE - Ace Alzheimer Center 
Barcelona

Fundació Aspace Catalunya

Fundació Assistencial Mútua Terrassa

Fundació Casal de Curació

Fundació Centres Assistencials i 
d’Urgències, CAUS

Fundació Els Tres Turons

Fundació Eulàlia Torras de Beà

Fundació Gestió Sanitària Hospital de la 
Santa Creu i Sant Pau

Fundació Hospital d’Olot i Comarcal de la 
Garrotxa

Fundació Hospital de l’Esperit Sant

Fundació Hospital de Sant Pau i Santa 
Tecla

Fundació Hospital Palamós - Serveis 
Salut Integrats del Baix Empordà

Fundació Hospital Sant Celoni

Fundació Hospital Sant Joan de Déu de 
Martorell

Fundació Institut Guttmann

Fundació Nou Barris

Fundació Orienta

Fundació Privada FIATC

Fundació Privada Hospital Asil de 
Granollers

Fundació Privada Hospital de 
Campdevànol

Fundació Privada Hospital Evangèlic

Fundació Privada Salut del Consorci 
Sanitari del Maresme

Fundació Privada Sant Francesc d’Assís

Fundació Puigvert

Fundació Salut Empordà

Fundació Sanitària de Mollet

Fundació Sanitària Sant Pere Claver

Fundació Sant Hospital

Fundació Sociosanitària i Social Santa 
Tecla

Fundació Vallparadís

Fundació Vidal i Barraquer

Germanes Hospitalàries. Benito Menni 
Complex Assistencial en Salut Mental

Germanes Hospitalàries. Hospital Mare de 
Déu de la Mercè

Germanes Hospitalàries. Hospital Sagrat 
Cor

Germanes Hospitalàries. Hospital Sant 
Rafael

Gestió de Serveis Sanitaris

Gestió i Prestació de Serveis de Salut

Gestió Sanitària i Assistencial Tortosa

Grup Mutuam

Hospital Quirónsalud Barcelona

Hospital Sant Joan de Déu Barcelona

ICOT GIRONA

Institut Català d’Oncologia 

Institut d’Assistència Sanitària

Institut de Diagnòstic per la Imatge

Institut Mèdic per la Imatge

Institut Pere Mata

INVALCOR Barcelona

IRITEB

ITA Especialistes en Salut Mental

Mútua de Granollers

Neuroangiografia terapèutica

Parc Sanitari Pere Virgili

Parc Sanitari Sant Joan de Déu

PAS (Prevenció, Assistència i Seguiment)

Pius Hospital de Valls

PRYTANIS

PRYTANIS HOSPITALET

QIDA

Quirónsalud

Residències MUTUAM

Salut Catalunya Central

Salut Sant Joan de Reus - Baix Camp

Salut Terres de l’Ebre

Sant Andreu Salut

Sant Joan de Déu Serveis Sociosanitaris

Sant Joan de Déu Terres de Lleida

SAR Residencial i Assistencial 
Sociosanitari

SSR HESTIA

SUARA SERVEIS

SYNLAB Diagnosticos globales

Tortosa Salut

+Tu Fundació de Suport

Villablanca Serveis Assistencials
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Entitats sanitàries i socials
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ACCENTURE Technology

ADVISUM RRHH, GRUP MARLEX

AGGITY

AHEAD PSP

ALEU MEDICAL

ARCASA

ASEPTICARE S.L.

ATHENEA SOLUTIONS

BARCELONA GLOBAL DESIGN (BGD)

BePERS Restauració

BIONEXO

COMTEC Quality

CONFIDE

COSTAISA

DIGIMEVO

DOOLEHEALTH

FUNDACIÓ MÈMORA

GooApps

HUAWEI

ILOQ

IN2

INETUM

INITEC ONLINE

INTERHOSPITALIA 2 AIE

ISERN Medical Telecom 

ISS Facility Services

LABORATORIS HARTMANN

LINDE HEALTHCARE

MESSER

ONSANITY SOLUTIONS

ORANGE

PDCA OPERATIONS

PENSIUM

PREVING CONSULTORES

SAYOSCARRERA

SERUNION

SODEXO

SUNSET Technologies

T-SYSTEMS

UBICUE

URBAN AIR PURIFIER

VALIDATED ID

VEOLIA

VITALLER ARQUITECTURA

VODAFONE

YASYT ROBOTICS SL

YUPCHARGE

ZONETACTS

Fòrum d’Associats Col·laboradors
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Impulsem la innovació

Entitats professionals i de coneixement
Internacional

Amb compromís social

Altres entitats

Amb associacions empresarials

En l’àmbit acadèmic i formatiu



 www.uch.cat

 @uchcat

 https://www.linkedin.com/company/unio-catalana-dhospitals/

València, 333, baixos

08009 Barcelona

Tel. 93 209 36 99

VALORS

+ Compromís
+ Independència
+ Professionalitat
+ Pluralitat
+ Innovació
= La Unió


