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2023, any de P’Escolta Activa, el Progrés Sostenible i el Compromis per a I’Accié, PTEPOCA

El 2023 ha continuat marcat per la inestabilitat, la manca d’entesa politica i
la guerra a les portes de casa nostra, i per aixd, hem comencat 'any reno-
vant el compromis de La Unié amb la Salut, la Pau i la Prosperitat.

| per tirar endavant junts com a teixit associatiu i evitant caure en la visid
fatalista del sistema public de salut, perquée hi creiem i perqué ens hi sentim
compromesos i perque val massa la pena, hem fet del 2023 I’any de I’Es-
colta Activa, el Progrés Sostenible i el Compromis per a IPAccié, PEPOCA,
des del qual comencem a comptar uns nous temps, amb nous paradigmes,
nous reptes, noves respostes i nous lideratges.

| hem treballat seguint el nostre PROPOSIT de contribuir, des de les orga-
nitzacions, a la millora de la Salut de les persones i de la societat ma a ma
amb I'associat des de la gestid professionalitzada, pragmatica i compro-
mesa generant aliances i promovent solucions.

| des del punt de vista del sector, tot aixd ho hem concretat en:

 Vetllar per la consolidacié dels fons COVID-19 i per uns escenaris de tari-
fes i de contractacid que permetessin acomplir amb els compromisos de
millora de les condicions laborals.

» Assolir acords laborals que asseguressin la pau social. El 17 de gener
s’ha signat el lll Conveni del SISCAT i hem participat a les taules d’har-
monitzacié de les condicions laborals en el marc del SISCAT. L'1 de juny,
hem signat ’acord entre associacions empresarials, sindicats i Drets
Socials que ha permeés millorar un 9% les tarifes dels serveis per millo-
rar-ne la qualitat i els sous dels professionals, i en aquest context s’han
acomplert els compromisos del conveni col-lectiu autondmic de Catalunya
d’atencié a la gent gran (GERCAT). | s’ha signat I'acord parcial del conveni
de la sanitat privada a Catalunya.

El compromis amb la transformacié del sector amb 'objectiu de millorar
I'efectivitat i adaptar-lo a noves necessitats, amb la integracié assistencial
com a palanca de canvi atenent les reordenacions territorials, la implica-
cio professional i I'escolta activa a la poblacid. | tot aixd ho hem compartit
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i ho hem recollit en el Decaleg Reordenacions Territorials i Aliances
Col-laboratives en un marc de planificacid, avaluacio i autonomia de ges-
tidé que s’ha treballat des de la Comissid d’'Integracid i Gestid Assistencial i
la Comissio d’Aliances Estrategiques.

Sumar en I’Acord de bases per a la construccié del sistema de serveis
socials de Catalunya d’1 de juny, al per contribuir a reforcar les bases
d’un sistema public de serveis socials de qualitat i sostenible.

Coadjuvar al desplegament d’una atencio integrada social i sanitaria
donant suport a la llei de creacio de '’Agéncia d’Atencid Integrada Social

i Sanitaria de Catalunya i presentant el Decaleg per impulsar ’Atencié
Sanitaria Integrada en I’Ambit Residencial, elaborat per la Comissié d’In-
teraccio sanitaria i social de La Unid.

Posar en valor la identitat del model sanitari i social catala presentant
al-legacions a les iniciatives legislatives estatals i de Catalunya que afec-
ten als marcs de contractacid de serveis apostant per xarxes de provisid
inclusives, estables, compromeses, de gestié professionalitzada i que
reten comptes dels seus resultats.

El 2 de juny es va fer la primera sessio plenaria per a un Pacte Nacional de
Salut, i en aquest context ha estat del tot oportu tenir a punt el 1r lliurament
de la 20a edicié de la revista el REFERENT Papers de la Fundacié Unié.
Aqguest lliurament inclou l'article “Més de 30 anys i més de 50 informes
sobre reforma del sistema sanitari: tot dit i encara molt per fer!”, que
recull les principals conclusions de dos estudis de la Fundacié Unid basats
en la recopilacid i analisi de les recomanacions de diversos informes i grups
d’experts, el primer molt centrat en garantir la sostenibilitat del SNS i un se-
gon coincidint amb la pandémia COVID-19 sobre la solvéncia del SNS i els
canvis transformacionals necessaris. El lliurament també inclou el contingut
del Debat entorn els Informes sobre la sostenibilitat i la reforma dels sis-
temes de salut i el déja vu per a un nou Pacte Nacional de Salut, impulsat

i participat pel Consell Cientific Assessor de la Fundacio Unid, del que en
van sortir 10 Recomanacions.



A nivell de La Unié i la Fundacié Unid en el 2023 hem tingut 'oportunitat

i el privilegi de liderar canvis transformacionals disruptius en el territori i
amb visid de futur des de I'impuls de I’Oficina Técnica de Projectes Trans-
formadors promovent la col-laboracié entre entitats, preparar el llancament
de la 2a Edicié del PRACTICUM, fer un nou Study Tour sobre Salut i Clima i
fer la 1a Edicid dels Premis Codi Tipus.

| N’hem fet dels dos lemes de La Unio Mirem el futur amb una mirada
oberta al mén i Ens Movem per les Persones el proposit d’orientar-nos en
I'accio.

Des del Projecte +Futur hem desplegat les Pautes de progrés derivades
del Prototip +Futur per implementar la integracioé assistencial amb I'objec-
tiu d’'acompanyar a les entitats en la seva implementacio, i amb el Cicle de
Sessions Mirem el futur amb una mirada oberta al mén hem comptat amb

la mirada internacional enfortint les aliances i la nostra preséncia internaci-
onal.

Des del projecte Compromis Social, promovem la gestid responsable en
valors, adherint-nos al Manifest Per una economia amb Proposit liderat per
Respon.cat, un important pas perque les organitzacions s’orientin a propo-
sit de triple impacte econdmic, social i ambiental i a desplegar aliances per
innovar i crear impactes positius per a les persones i el planeta. Apostant
per l'avaluacid i fent propostes per a la incorporacioé d’indicadors de RSC a
la Central de Resultats, impulsant el debat étic al voltant del desplegament
de I’ética organitzacional i el debat étic sobre la intelligéncia artificial, i
posant en marxa el consell Experiencia Persona i Familia i el grup de Salut i
Clima.

| tot aixd Construint avui La Unié de dema, passant comptes del Pla Estra-
tégic 2022-2025 a la Xlll Jornada associativa de La Unid al Turd de la Seu
Vella de Lleida, jornada en la que vam poder compartir un sentit i merescut
reconeixement i agraiment a la feina feta per Josep Fusté amb motiu de la
seva jubilacié com a director de I'area técnica i de participacio.

|, des d’'una Optica interna, I'any ha estat marcat pel relleu en la presidén-
cia de La Unid. En la 126a Assemblea General Extraordinaria de 31 d’octu-

bre, Joan M. Adsera, director general de la Xarxa Tecla, Social, Sanitaria i
Docent, ha estat escollit president per unanimitat, acompanyat per un nou
equip de govern inclusiu de la diversitat que representem a nivell territorial,
de titularitat i de linies d’atencid, i amb nous lideratges que incorporen la
perspectiva intergeneracional i de génere. El relleu s’ha accelerat a inici-
ativa d’Enric Mangas, qui ha estat president de I'entitat durant dos man-
dats (2016-2023) i qui ha argumentat en '’Assemblea Extraordinaria que

“la incertesa dels entorns i els reptes de gestid d’oportunitats requereixen
superar amb agilitat els processos de transicid, des d’un govern estable,
renovat i d’unitat”.

Per tota la feina feta, especial reconeixement i agraiment als 6rgans de go-
vern, consultius, participatius i assessors de la Unid, als associats i als seus

professionals per les seves aportacions, opinions i confianca. | a 'equip de

La Unid per la seva professionalitat i dedicacio.

Roser Fernandez
Directora general

Joan M. Adsera
President
(des d’octubre)

Enric Mangas
President
(fins a octubre)
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QUE ES CONTRIBUINT A AMB COMPROMIS AMB ELS

LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL PROFESSIONALS
DE SALUT | SOCIAL

® °1.1 QUI SOM
| QUE FEM
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Associacio d’Entitats Sanitaries i Socials

090

OBERTA AL MON

L

[aeg) +FUTUR Q '
AMB | PER LES MIRANT EL FUTUR AMB CONEIXEMENT FENT UNIO
PERSONES AMB UNA MIRADA I INNOVACIO

© 818 8

EL 2023, TANCAMENT RECONEIXEMENTS
EN XIFRES DE COMPTES

La Unid és I’Agent Social referent del Sistema de Salut i de la singularitat
del model sanitari i social de Catalunya que, des del bon governii la
gestiod ética i professionalitzada, la diversitat i la innovacid, i I'lavaluacié

de resultats, té el PROPOSIT de contribuir, des de les organitzacions, a la
millora de la Salut de les persones i de la societat.

Visio

Valors

Ser I'agent social de
les organitzacions
d’atencio sanitaria i
social de les persones
des del Bon Governiila
Bona Gestid.

Ser I'agent social referent
en la transformacio del
sistema sanitari i social
per a la millora de la salut
i la qualitat de vida de les
persones.

ENS MOVEM PER LES PERSONES AMB UNA MIRADA OBERTA AL MON
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DE SALUT | SOCIAL OBERTA AL MON

Ens movem per les persones

COMPROMIS SOCIAL

acompanyament a I'associat
* Impuls d’aliances i
partenariats

» Transformacions

organitzatives i
internacionalitzacio
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de béns i serveis

SOM ORGANITZACIONS DE PERSONES QUE TREBALLEM AMB | PER A LES PERSONES
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QUE ES CONTRIBUINT A AMB COMPROMIS AMB ELS
LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL PROFESSIONALS
DE SALUT | SOCIAL

AMB | PER LES
PERSONES

MIRANT EL FUTUR AMB CONEIXEMENT
AMB UNA MIRADA
OBERTA AL MON
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FENT UNIO EL 2023, TANCAMENT RECONEIXEMENTS

1 INNOVACIO EN XIFRES DE COMPTES

1.2. QUE REPRESENTEM

Pluralitat

Transversalitat Territorialitat

115

entitats associades
M 10 associacions

M 2 cooperatives

W 23 titularitat publica

751

dispositius assistencials
sanitaris i socials
M 100 Atencid primaria i comunitaria

ANNEXOS

W 60 Atencid hospitalaria d’aguts ]
M 35 fundaci i 4 i T
undacions 1 103 Atencid sociosanitaria ]
w2 mutuallta.ts. I 305 Atencid de salut mental i addiccions ]
8 ordes religiosos 145 Atencié de serveis socials .=
W 35 societats mercantils B 26 Rehabilitacié ambulatoria =1
M 12 Altres 1|
[ |
Que representem
dienosit
65% 95% 81% assistencials
Sistema public Sanitat Entitats sanitaris i socials
de salut concertada amb concert
64% Centres de dia Centres residencials CDIAP

Transversalitat 4 5

del sector Empreses del hub
de la d’innovacié Forum

dependéncia d’Associats
Col-laboradors

70.000

Professionals

MEMORIA CORPORATIVA 2023 LA UNIO 10

Centres de dia de Habitatge tutelat
terapia ocupacional Llar residéncia
Centres de dia Clubs socials
ocupacional d'insercié Comunitats Terapéutiques
Servei de llar amb suport
Servei de suport a
I'autonomia a la propia llar

38 entitats presten serveis socials 13 entitats presten serveis socials
en 2 ambits d'atencié en 3 ambits d'atencié

Llar residéncia
Residéncia assistida
Pisos tutelats

Ambit de la
dependeéncia
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QUE ES
LA UNIO

Amb fonaments de compromis que ens uneixen en la diversitat

— chLruNne
o

Visié de La Unié
sobre el sistema
de salut i social

s‘"’e Catalunya
Z o 2030

— chLruNne
o

Una nova societat,
una Unié més
compromesa

+ Som entitats formades per persones que atenem persones.

* Promovem sistemes de salut i d’atencié social que des del bon
govern i la bona gestid aporten valor al servei de les politiques
publiques.

- Oferim una mirada sanitaria i social per promoure la salut, el
benestar i 'autonomia de la persona.

« Optem per una gestidé professionalitzada, orientada a resultats, que
impulsa 'avaluacié i comparteix bones practiques.

» Estemn compromesos amb la sostenibilitat, la transformacié i la
responsabilitat social.

« Apostem per la recerca i la innovacié orientades a la practica clinica.
* Encarem el futur amb una mirada oberta al mén.

Apostem per

Propietat i
governanga

* Concepte de Salut de
I’Organitzacié Mundial de la
Salut (OMS), avantguardista de
'aposta per I'accié comunitaria i
preventiva i la integracidé social i Ene

sanitaria comunitari i Professionals
local

* El valor essencial de les
organitzacions en el model
sanitari i social catala, i la seva

s s P Persones i
visié holistica families
Empreses

de béns

i serveis
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QUE ES' CONTRIBUINT A AMB COMPROMiIS AMB ELS AMB | PER LES MIRANT EL FUTUR AMB CONEIXEMENT FENT UNIO EL 2023, TANCAMENT RECONEIXEMENTS ANNEXOS
LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL PROFESSIONALS PERSONES AMB UNA MIRADA | INNOVACIO EN XIFRES DE COMPTES
DE SALUT | SOCIAL OBERTA AL MON

f1.3 COM ENS ORGANITZEM

GevernanGa LA UNIO FUNDACIO UNIO Consell
: Cientific
peeseensennsnnans | e, y Assemblea Forum d’Associats : Assessor
: : Consell : Col-laboradors ::.'.':::'.'.'.'.'::::'.'.'.'.'::::'.':.
i Consell i dEtica ! Presidéncia Comité
: Consultiu :: iBones : : d’lmpuls
: : : Practiques : Junta Directiva Comité Executiu : del Projecte :
........................ T — +Futur .
Partlclpaclo Consells Técnics ......................
Assessors Consells de Sector
Jornada Associativa
executiva

Area de Professionals
i Relacions Laborals

Area Assistencial i
de Participacié

Assessoria juridica

Equip administratiu

Area d’Analisi Economica
i de Sistemes de Pagament
Direccié Técnica
Fundacié Unidé

Comunicacio

Oficina d’Atencidé
a I’Associat

Secretaria
de Presidéncia i Direccié
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3 lesne
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EDUCACID
DEQUALITAT

TREBALL DECENTI
CREIXEMENT
ECONOMIC

ALIANCESPERA
ASSOLIRELS
OBJECTIUS

&

Per tal de garantir una vida

sana i promoure el benestar
per a totes les persones i a

totes les edats.

Fomentant una educacio
inclusiva, equitativa i de
qualitat.

Promovent el creixement
economic sostingut, inclusiu
i sostenible, 'ocupacio plena
i productiva.

Impulsant les estratégies
d’'innovacioé al sector i a les
organitzacions més pertinents,
que fomentin els canvis
transformacionals clau i que
impactin substancialment en la
millora directa de I'atencio a les
persones.

Promovent entorns i espais
sostenibles i amables.

Promovent entorns i espais
sostenibles i per influir

en el desenvolupament
d’institucions solides,
eficaces, responsables i
inclusives a tots els nivells.

Promovent entorns i espais
sostenibles i partenariats
de coneixement, recerca

i innovacio, i de treball en
xarxa amb la participacio
dels grup d’interes.
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CONTRIBUINT A

MILLORAR EL SISTEMA

DE SALUT I SOCIAL

Des de La Unidé s’ha treballat aquest any 2023 amb intensitat per se-
guir fent propostes i aportacions per aterrar les politiques sanitaries
i socials del Govern des del govern i la bona gestié de les organitza-
cions i contribuir, a la vegada, a posar en valor ’aportacié del model
sanitari i social de Catalunya, que té en I’lautonomia de gestié de les
organitzacions una de les seves riqueses.

La necessitat de vetllar per un finangament suficient i unes organit-
zacions sostenibles i solvents, aixi com I’laposta per aportar conei-
xements per millorar els instruments de governanca del sistema sén
d’altres linies en els que hem seguit compromesos.

Destaca en I’'ambit sanitari el compromis amb la transformacié digi-
tal del sistema i el treball amb les organitzacions per avan¢ar en la
integracié social i sanitaria, des de les aportacions al desplegament
del nou Pla d’Atencié Intermédia, fins el treball amb les altres linies
assistencials i amb els serveis socials per assolir nivells d’integracié
i treball integrat cada cop més alts. Lambit social és una de les pri-
oritats de La Unid, des d’on hem ajudat a perfilar un nou sistema de
serveis socials del futur amb la signatura de I’Acord per a la cons-
truccié d’un sistema de serveis socials propi, aportant el nostre co-
neixement i experiéncia en els ambits de governan¢a, financament i
bona gestié de les organitzacions a I’'ambit social.

Des de La Unié també som conscients de les dificultats que té el sis-
tema sanitari i social per garantir una atencié de qualitat, accessible
i proxima a tots els racons de Catalunya. Per aix0 hem apostat per
la consolidacié d’aliances estratégiques que permetin un funciona-
ment en xarxa, tot aportant elements clau per a una governanca de
les xarxes territorials confiable i corresponsable amb els 6rgans de
govern de cada entitat.

MEMORIA CORPORATIVA 2023 LA UNIG 14

Les organitzacions
sanitaries i socials que
formem La Unié som
fonamentals per garantir
que les politiques
publiques de salut i social
es tradueixin en resultats
reals i beneficiosos per a la
ciutadania, treballant amb
una acurada i eficient gestié
i bon govern institucional;
els atributs del model
sanitari i social i la solvéncia
demostrada de les nostres
organitzacions avalen la
capacitat de transformacié
per donar resposta als
reptes de futur. Juntes
sumem!

Montse Caldés
Vicepresidenta segona de
La Unid

Codirectora i gerent
de la Fundacid Institut
Guttmann
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CONTRIBUINT A
MILLORAR EL SISTEMA
DE SALUT I SOCIAL

©2.1. DES DEL
COMPROMIS
AMB LES
POLITIQUES
PUBLIQUES I EL
BON GOVERN

Des de La Unié fem
propostes i contribuim

a aterrar les politiques
sanitaries i socials des del
govern i la bona gestié de
les organitzacions.

Trobades
institucionals
del nou equip de

govern de La Unié

¢ Compartint
I'aportacioé de valor
de La Unig, els
principals reptes de
futur, i la importancia
del respecte, la
complicitat i la
confianca per a fer-hi
front plegats.

FETS CLAU

29/2/2024

Primera reunid del
nou equip de govern
de La Unid amb el
conseller de Drets
Socials, Carles
Campuzano i el
secretari general de
Drets Socials, Oriol
Amoros

21/10

Primera reunié del nou equip
de govern de La Unié amb

el conseller de Salut, Manel
Balcells, acompanyat del
director de CatSalut, Ramon
Canal
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CONTRIBUINT A
MILLORAR EL SISTEMA
DE SALUT I SOCIAL

Pacte Nacional de
Salut

* Com a agent referent del sector, participacio
activa en el Pla que ha de ser I'instrument per
blindar el sistema de salut, el seu financament i
abordar els reptes de present i de futur.

FETS CLAU 22/6
La directora del Pacte Nacional de
Salut, Yolanda Lejardi, comparteix
Més de 30 anys i més de ?I prop05|_t', Visio i procés per a
50 informes sobre reforma I’elaboracié del Pla en la Junta

del sistema sanitari: tot dit i Directiva de La Unid.
encara molt per fer!

Maig
Llancament de la 20a edicié de la
revista el REFERENT

Article Més de 30 anys i més de 50

REFERENT 20 4

informes sobre reforma del sistema Ry Forninies ovecmmsem s e g
Sanltal‘/' fOl' d/t / encara mo/t per fer[ Data dielaboracis de foriginal: Maig 2023
amb les principals conclusions de 1. Introduccié

Els sistemes nacionals de salut son

dos estudis de la Fundacié Unié
basats en la recopilacié i analisi de les
recomanacions de diversos informes i
grups d’experts, el primer molt centrat
en garantir la sostenibilitat del SNS i DEBAT

un segon sobre la solvéncia del SNS i : : : 10 recomanacions per a
els canvis transformacionals necessaris “ avancar cap a un Pacte
coincidint amb la pandémia COVID-19. Sl g semwer  Nacional de Salut

¢ Recull del Debat entorn els Informes
sobre la sostenibilitat i la reforma dels
sistemes de salut i el déja vu per a un
nou Pacte Nacional de Salut, impulsat
i participat pel Consell Cientific
Assessor de la Fundacio Unié amb 10
recomanacions.

iques del mo

Accés al
Referent 20
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©2.2. POSANT

EN VALOR
L’APORTACIO
DEL MODEL
SANITARI |
SOCIAL CATALA

Llegiu el blog
Politicament correcte
o politicament
incorrecte?

Roser Fernandez

Iniciatives
electorals i
propostes

legislatives

La convocatoria d’eleccions estatals ha
fet caure 'antic Anteproyecto de Ley
por la que se modifican diversas normas
para consolidar la equidad, universalidad
y cohesion del SNS que preveia la
utilitzacid preferent de la gestio directa al
SNS deixant com residual la concertacid i
qualsevol formula de gestid indirecta. Des
de La Unid hem mantingut els contactes
a nivell dels Grups Parlamentaris a Madrid
per tal de fer un seguiment de I'evolucid
d’aquesta iniciativa legislativa i garantir el
compliment del compromis del Ministeri
de Sanitat (en I'anterior legislatura)

de respectar la realitat diferencial de
Catalunya.

¢ Al-legacions a iniciatives
legislatives

¢ Presentacié d’esmenes
a ’Avantprojecte de llei
de promocid, foment i
ordenacié de I’economia
social i solidaria a
Catalunya, aixi com
aportacions a I'informe
del CETESC sobre
aguesta norma.

Presentacié d’esmenes
a I’Avantprojecte de llei
de creacié de I’Agéncia
d’Atencié Integrada
Social i Sanitaria de
Catalunya, aixi com
aportacions a l'informe
del CETESC sobre
aquesta norma.

Presentacié d’esmenes

a I’Avantprojecte de llei
d’instruments de provisié
del Sistema de Serveis
Socials de Catalunya.

Presentacié d’esmenes a
la Proposicié de llei de la
Gent Gran de Catalunya.

17 LA UNIO
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* Pressupostos

Generalitat de Catalunya

La Unid ha celebrat que
s’hagi produit un acord per
aprovar els pressupostos
2023 per a poder destinar
una part de I'increment
pressupostari 2022-2023

a fer front a les necessitats
de financament de Salut i
Social.

MEMORIA CORPORATIVA 2023 LA UNIO 18

Esmenes al Projecte de Llei de mesures fiscals i financeres
de PPavantprojecte de Pressupostos de la Generalitat de
Catalunya

Aqguestes esmenes recullen el seglent:

» La garantia de I'evolucio de les retribucions dels serveis
basics de la xarxa concertada de salut i social amb
'objectiu de garantir 'equitat en I'accés territorial dels
serveis publics.

* Harmonitzar les condicions laborals dels professionals que
treballen en les xarxes de provisio del SISCAT i del Sistema
de Serveis Socials de Catalunya

* En la determinacid i actualitzacié anual de les tarifes i
del cost de referencia de la cartera de serveis es tindra
en compte I'impacte en les despeses de personal dels
increments retributius establerts per al sector public
resultant de les disposicions establertes als Pressupostos
Generals de I'Estat, dels acords d’harmonitzacié de les
condicions laborals pactats amb els agents socials amb
representacio als diferents convenis col-lectius laborals,
dels increments derivats de modificacions normatives

d’afectacio a les cotitzacions, aixi com les d’altres despeses

imprescindibles per a una correcta execucio del servei.

Els mecanismes de cooperacio per realitzacio de serveis
auxiliars a 'ambit del SISCAT amb l'objectiu d’habilitar

a les entitats titulars dels centres, serveis i establiments
integrats en el SISCAT, com a xarxa d’interes public,
pergué estableixin entre elles relacions de cooperacid amb
la finalitat d’assolir la maxima eficiéncia i qualitat en la
prestacio dels serveis sanitaris als ciutadans a carrec del
Servei Catala de la Salut.

La revisié del marc legal regulador de les formes de gestid
no contractuals en matéria de prestacié de serveis socials i
sanitaris.

Estat

Publicacio¢ al BOE dels
Pressupostos Generals de
I’Estat per a 'any 2023.
Presentacié d’esmenes
de la Llei de Pressupostos
Generals de I'Estat.
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Compareixences
al Parlament de
Catalunya

FETS CLAU

19/1

Compareixenca

de Josep M. Bosch
davant la ponéncia
parlamentaria

que ha treballat la
proposicié de llei
d’internacionalitzacioé
del transport sanitari
de Catalunya. La
Unid ha posat en
valor 'acompliment
de requeriments de
qualitat i compromis
social de les entitats
que operen en 'ambit
de serveis d’atencio

a les persones per
sobre dels debats
sobre internalitzacid i
externalitzacio

14/5

Compareixenca en la
Comissié d’Estudi sobre
la Salut Mental i les
Addiccions al Parlament
de Catalunya de Sergi
Gonzdlez, gerent de PAS
(Prevencid Assisténcia

i Seguiment), en
representacié de La
Unid. L’estudi serveix
per a garantir un model
d’atencid public integrat
amb la persona al centre,
amb un marcat caracter
preventiu, d’assistencia,
rehabilitacio i benestar,
d’enfocament
comunitari, de proximitat
i que garanteix la
continuitat assistencial
en I'abordatge de

la salut mental i les
addiccions

5/1

Compareixenca de

Josep M. Bosch a la
ponéncia parlamentaria
de la proposicié de llei
del Tercer Sector de
Catalunya. La Unid aposta
per un model de provisid
de serveis a les persones
inclusiu d’entitats diverses,
no discriminatori per
titularitats en el marc
d’una xarxa estable i
professionalitzada, i
participat per entitats amb
un fort compromis social

.=

6a edicié de
I’Observatori de

la Cooperacié
Publicoprivada en les
Politiques Sanitaries i

Socials del Programa
PARTNERS del Centre
de Governanga
Publica d’Esade
(EsadeGov) i La Unio

FETS CLAU

17/7

Presentacio de

les experiencies
seleccionades en la
6ena edicié d’aquesta
iniciativa entre Esade
i La Unid, amb la
cloenda de Mercé
Salvat, secretaria
general de Salut

dh e

enels models de
ali sanitaria

[ —
jobemssany
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> 2.3 VETLLANT
PER A UN
FINANCAMENT

SUFICIENT | UNES
ORGANITZACIONS
SOSTENIBLES |

SOLVENTS recuperar I’accessibilitat del

* Per uns escenaris de tarifes i
de contractacié suficients per

sistema de salut i social.

MEMORIA CORPORATIVA 2023
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Ambit Salut

Increment de tarifes 2023 diferenciat per linies
assistencials que recullen els acords pactats en el I
Conveni col-lectiu de treball dels hospitals d’aguts, centres
d’atencid primaria, centres sociosanitaris i centres de salut
mental, concertats amb el Servei Catala de la Salut.

Desvinculacié del pagament de la retribucid variable

en funcid dels objectius (DPO) de I'equilibri economic i
incorporacid del seu financament via tarifa i programa.
Manteniment del programa de sobrecost que cobreix els

costos no laborals i que s’acorda incorporar a tarifes al
proper exercici.

Ambit Serveis socials

* L1 de juny s’ha fet efectiu I'acte de signatura de I'acord sectorial
de bases per a la constitucid d’un sistema de Serveis Socials propi
de Catalunya amb el Departament de Drets Socials, les entitats
representants del sector i els sindicats.

Tarifes

Increment de les tarifes: 2023: 4% lineal a tots els serveis del annex
1, i amb el compromis de destinar-lo a la millora de les condicions
laborals en la part proporcional, i sempre en el marc dels acords de
conveni col-lectiu.

- Increment mitja del 15% de les PEV.

- Per al 2023 es fara una aportacio lineal, Unica i extraordinaria
equivalent a un increment del 2% de la tarifa 2023, amb un
pagament al juny i setembre del 2023, en concepte d’increment
de costos energeétics amb el compromis que durant el 2023 es
monitoritzara I'evolucid dels costos per veure si, en el marc dels
estudis dels escandalls de costos dels serveis i la seva aplicaciod,
aquest increment s’incorpora a tarifes.

- Per al 2024 un increment mitja o superior de tarifes 5%, que
s’aplicara en funcio del resultat de I'estudi de costos realitzat,
amb el compromis de destinar la part proporcional a salaris.

- Full de ruta per a la construccié d’un sistema de serveis socials
propi de Catalunya: es reconeix la diversitat de la xarxa de
provisid (xarxa catalana de serveis socials - XCSS), i entre d’altres
elements sistémics les parts es comprometen a participar en un:

» Estudi/escandall de costos per actualitzar les tarifes
- Revisar la cartera de serveis

- Avaluar la qualitat dels serveis (tramits per incorporar-se a
'AQUAS)

- Equiparacio salarial i de condicions laborals de la xarxa
concertada amb la de gestié directa, amb la proposta d’un salari
minim de referéncia pel sector social i una indexacié de I'evolucid
dels salaris en relacid amb el sector public.
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Programa
especific de
suport a la

renovacio
tecnologica
(PERT)

Conveni
atencio
sanitaria per
accidents de
transit

El treball d’analisi
de suport a la
negociacié de
tarifes i de revisio
dels sistemes de
pagament

Contractacié
dels nous serveis
de Terapies

Respiratories a
Domicili

Gestio de
la prestacio
farmaceéutica

* EI 2023 s’ha * EI 2023 s’ha * El Consell Técnic Assessor Economic Financer de La * Des de La Unidé * Participacio
fet la tercera tancat la Unidé ha acompanyat I'equip técnic en la proposta i hem estat treballant en el Comité
convocatoria negociacio del analisi d’aspectes clau relacionats amb els elements amb els hospitals de seguiment
del programa nou conveni econdmics i financers, per tal de fonamentar amb dades de les entitats de la prestacio

per als hospitals
del SISCAT

i que també

ha inclos per
primer vegada
la linia d’atencid
primaria, per al
periode 2023-
2024. Des de
La Unié hem
donat suport

a les entitats

en laclariment
de gUestions
relacionades
amb la
interpretacio
dels criteris i la
presentacio de
les sol:licituds.

d’assisténcia
sanitaria privada
d’accidents de
transit 2023-
2026 amb
UNESPA atés
que el vigent
finalitzava el
31/12/2022 i que
es va prorrogar
durant l'any
2023. El nou
conveni entrara
en vigor I'l de
marg¢ del 2024 i
s’ha aconseguit
consolidar els
increments

de tarifes que
s’havien treballat
durant l'any.

i coneixement els argumentaris per a la negociacié de
les tarifes de serveis sanitaris i socials.

Destaquen els treballs seglents:

Estudi impacte increment de costos per conceptes de
despesa, com a base per a la proposta d’'increment de tarifes
al CatSalut.

Calculs per estimacio de costos i necessitats de finangcament
en previsié dels acords d’'increments retributius i de millores
del Il Conveni.

Barometre #7. Previsions de tancament 2023 i valoracio dels
impactes econdmics del Il conveni de la sanitat concertada.
Participacid activa en el grup de treball de la revisio de les
equivaléncies per a la translacié dels increments de costos a
tarifes format per TAQUAS, el CatSalut i les patronals.
Participacid activa en els grups de treball de revisid dels
sistemes de pagament d’atencidé hospitalaria i d’atencid
intermédia impulsats pel CatSalut

Analisi de I'evolucio de resultats de la Central de Resultats i de
la Central de Balancos.

Seguiment de la tresoreria i terminis de pagament.
Reclamacio de regularitzacions CatSalut pendents.

associades i el
CatSalut per tal que
es pugui fer efectiva
la contractacio

de l'activitat del
nou model de
contractacio per
part del CatSalut,

el desplegament
del nou circuit de
facturacio, aixi

com el seguiment i
resolucio de totes
les incidéncies
detectades en
I'aplicacio.

ch suNne

farmaceutica,

la Comissid
Farmacotera-
péutica, 'Organ
Coordinador de
Preus i Compra
de la MHDA i els
grups de treball
creats amb el
CatSalut.

Barometre La Unié

Analisi costos productes intermedis per negociar una millora
de preus amb P'Institut Catala de la Salut (ICS).

Seguiment de 'estudi de I'escandall de costos de Drets Socials.
Evolucié tarifes Serveis socials 2010-2023.

Previsions de tancament
de les entitats 2023

Presentacié de resultats
Tall abril 2023
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©2.4. APORTANT
CONEIXEMENT
PER A LA
MILLORA DELS
INSTRUMENTS DE
GOVERNANCA
DEL SISTEMA

Seguiment del
Pla de Salut de
Catalunya 2021-

2025

MEMORIA CORPORATIVA 2023 LA UNIO
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Pla de qualitat
i seguretat dels
pacients

* Hem participat
en la Comissié de
Seguiment fent
aportacions al Pla
i s’ha presentat als
associats.

Programa Salut/IA

* Aposta estratégica
del Departament de
Salut per assegurar
la robustesa, I'ética,
'equitat i I'eficiéncia
de les solucions
d’lA en salut. El
programa, sense
precedents a 'ambit
estatal, permet
tenir de manera
estructurada com
s’ha de desplegar
I’'aplicacio de la
intel-ligéncia artificial
al sistema de salut.

FETS CLAU

/1

Assisténcia a la
inauguracio del
Curs sobre IA i
I'aplicacid per
abordar reptes
de I'atencio
sanitaria,
promogut pel
CatSaluti la
Fundacio TIC
Salut i Social.

7/6

Sessid Intel-ligéncia
Artificial mosaic

de realitats a salut,
amb oportunitats i
riscos per gestionar.
Impulsada pel
Consell Técnic
Assessor de TIC i

el Consell d’Etica i
Bones Practiques
de La Unid amb la
col-laboracié de la
Fundacio TIC Salut

i Social. Presentacio
del Programa Salut/
|A, del treball de
I’'Observatori Salut/
IA i de 4 casos
d’entitats associades
a La Unio.

17/6

Presentacio de
I'estudi Impacte
socioeconomic del
sector Salut Digital
a Catalunya,
elaborat per la
Cambra de Comerg¢
de Barcelona i
Barcelona Health
Hub, al Health
Revolution
Congress, entitats
de les quals La
Unié en forma part.

19/6

Primera reunid de
constitucio i treball
del Comité Directiu
del Programa
Salut/IA.
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El marc comu de
la ciberseguretat

» Collaboracié
amb el CatSalut i
’Agéncia Catalana
de Ciberseguretat
per desplegar un
marc comu de
ciberseguretat del
SISCAT.

FETS CLAU

22/3

Trobada amb gerents i responsables
del sistema de ciberseguretat del
SISCAT, per informar als associats sobre
una sessid previa amb el conseller de
Salut, la consellera de Presidencia i

la Secretaria de Telecomunicacions

29/3

Assisténcia i difusié de
la sessio virtual Com
prevenir un incident
de ciberseguretat a
I'nospital de I’Agéncia
de Ciberseguretat.

9/5

Participacio en la sessid de
la International Hospital
Federation (IHF) amb
ponents internacionals sobre
estratégies per protegir-se
dels ciberatacs.

i Transformacid Digital, 'Agéncia de
Ciberseguretat de Catalunya, el CTTI, els
Mossos d’Esquadra i I’Area de Sistemes
d’Informacioé del CatSalut.

12/7

Jornada Model de
ciberseguretat a les
entitats del SISCAT
organitzada per La Unid.
Amb l'assisténcia de 120
professionals.

Octubre

Publicacié del document
10 Aprenentatges en
ciberseguretat en el
sector salut i social per
sensibilitzar, conéixer i
minimitzar els efectes
en les organitzacions.

APRENENTATGES EN
CIBERSEGURETAT

EN EL SECTOR o
SALUT | SOCIAL

DETECCIO DE BONES
PRACTIQUES EN

CIBERSEGURETAT,
EXPERIENCIES
COMPARTIDES
Octubre 2023 .

Association
Leaders
Circle

Protecting hospitals
from cyber threats

ocatio

s’ strategles from around the world.

) Tuesan, 5wy 2025, 1400 CEST

30/M

Trobada del Consell
Técnic Assessor

de Tecnologies de

la Informacié per
compartir el model de
proteccié de I’'Agéncia
de Ciberseguretat de
Catalunya al conjunt del
SISCAT.
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Participant en

IPelaboracié i

desplegament de Propostes d’accions de millora per a

plans d’actuacié I’Atencié Primaria i Comunitaria

* Elaboracié de treballs de la Comissid
d’Atencioé Primaria i Comunitaria de La Unid i

del Consorci de Salut i Social de Catalunya 7/10
, ) SlogumgpLConsC/j(':/etrQC/tonsltsotl)r/e ef model Presentacié de les principals novetats de la Direccié Atencié Primaria
ghirune ISC s, gtencio ge pealatria ,err/ oriarper i a la Comunitat del Departament de Salut. A carrec de Nuria Nadal,
avancar en un model d’atencié pediatrica. d'aquesta direccio
Us de I'ecografia a 'atencié primaria - Estudi Us de l'ecografia a I'atencié primaria

 comunitaria de I o concertada. Els Programa diagnostic precoc¢ de cancer a I’Atencid Primaria i
! unitaria g xarxa aad. Comunitaria. A carrec de Josep Maria Borras, del pla director oncologia

resultats s’han presentat al Departament del Departament de Salut i Cristina Casanovas, de I’Area Assistencial
de Salut, en el marc dels treballs del del CatSalut

Comité operatiu de transformacio de
’Atencié Primaria.

i comunitaria de la xarxa concertada

« Model d’atencid telefonica, a carrec de equip de I’Area de
Ciutadania, Innovacioé i Usuari del CatSalut.

* Resultats de Impacte dels mecanismes de coordinacid basats en
TIC en la coordinacio clinica i la qualitat assistencial en el Sistema
HE SRR ESIE % FETS CLAU Nacional de Salut (COORDENA-TICs) (2021-2023)

h e
=610 g

ey eTrretea 18 / 4 18 /9 ISC Someresaims, ch rune
e Presentacié del Comité Operatiu de Presentacié del
ot transformacio de I’Ateqcié Primaria. A pc‘)st.etj Diglogue and — e .
carrec de Nuria Nadal i Gemma Ricés participation between N oo e o
de la Direccid executiva en l'estratégia health providers primary
%@ @ @% (% de transformacio i refor¢c Atencid care and the healthcare
Moo ofTm Ot ORemm 66 Primaria del Departament de Salut administration in

genitourinari muscul

Catalonia, elaborat per
La Unid i el Consorci
Sanitari i Social de
Catalunya a la European
Forum for Primary Care

Escenaris clinics en qué es fa major Us de I'ecografia

0D de calic biliar litiasic
Sospta de mossa cbdormina palpase
[60% BT od

Prioritzacions

- Accessibilitat :
re

cients amb simptomes del fracte urinari

o
vs poblacid) : Estudi Aquas

i), enre el des 10124 de marc de 2023 - Qualitativa i resolutiva: potencia ia formaci er optimizar les competincis.
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Pacte Nacional de Aportacions al nou Pla d’Atencié Intermeédia

Salut Mental Col-laboracié i participacié en I’elaboracié d’un
nou pla estratégic d’atencid geriatrica i pal-liativa
especialitzada per al futur basat en aquest canvi
en l’atenciod sanitaria a aquestes persones.

FETS CLAU * Participacio en el Grup de Sistemes de Pagament
de les Cures Pal-liatives, que té per objectiu
abordar la modificacid en el sistema de pagament.

18/1 Setembre

Segona reunid de la Taula del Pacte Aportacions a la nova cartera
Nacipnal de Salut Mental presidida ‘pel FETS CLAU de serveis d’Atencid Intermedia
president del Govern, Pere Aragones,

acompanyat dels consellers de Salut,

Justicia i Educacio

2/3 12/9

Participacié en la Jornada d’atencid Sessid Transformacio de '’Atencid
intermedia. Transformacio de I'ambit Sociosanitaria cap a la Atencio
sociosanitari cap a I'atencié intermeédia, Intermeédia, organitzada pel Consell
organitzada pel Departament de Salut del Sector Sociosanitari de La Unid.

A carrec de Marco Inzitari, Eva

Melendo, Galdina Valls i Mireia

Lloch, membres del comité executiu

}lomada @atencic intermadia Departament de Salut i del CatSalut.

céi”f.‘»’;t";iq‘? de Fambit sociosanitari Amb la participacido de més de 100
Ol ? q professionals

A
v \ - RIS ;
< SILEUND CHLEGNG ShiERiS

ealtmea=gRet ) - » 1D thC 0N gth.uno

Funcional

30/3

Participacio en la
Jornada sobre la

Meritxell Centeno — —
Unitat Funcional de ke et i s0m
Recuperacio i Projecte /Salit [ S,

de Vida. Reconversio
de la Llarga Estada
Psiquiatrica
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Sistema de serveis socials FETS CLAU
propi de Catalunya

Full de ruta per a la construccio

d’un sistema de serveis socials 1/6

propi de Catalunya, en el que es
reconeix la diversitat de la xarxa
de provisid i en el que les parts
es comprometen a participat
en un estudi de costos per
actualitzar les tarifes, revisar

la cartera de serveis, avaluar

la qualitat de serveis i avancar
en I'equiparacio salarial i de
condicions laborals de la xarxa
concertada amb la de la gestid
directa. A més, recull 'escenari
minim de tarifes 2023 i 2024.

Signatura de I’Acord per a la
construccioé d’un sistema de serveis
social propi. Inclou:

Millora del financament sistema de
serveis socials per a donar resposta a
la demanda i millorar les condicions
laborals, eix clau de la qualitat de
I’atencid a les persones.

¢ Impulsa una xarxa de serveis socials
integrada, sostenible i innovadora,
professionalitzada, preventiva i
resolutiva, centrada en la persona i
les families, orientada a ’assoliment
de resultats de millora de I’'atencié
i el benestar de les persones,
adaptada a la diversitat social, amb
interaccié amb la xarxa de serveis.

¢ Aposta clara per la millora i
harmonitzacié de les condicions
laborals.

22/1

Stema ge
SCIVeis sociale

Propi de Catalunya

Participacié en la Comissio de Seguiment de
I’Acord de bases per a un sistema de serveis socials
de Catalunya per tractar de 'escenari de tarifes
2023, ja aprovades, i 2024, ’Avantprojecte de llei
d’instruments de provisié del sistema de serveis
socials de Catalunya i el procés per a la revisio de la
cartera de serveis
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Atencié integrada social i
sanitaria

Aportacions a la transformacid
del model d’atencié integrada
amb l'objectiu de ser agent
actiu de canvi col-laborant
amb el Departament de Salut,
el CatSalut i el Departament
de Drets Socials, des del
compromis de la mirada

i aportacio transversal de

les organitzacions per a la
integracio assistencial.

FETS CLAU

23/1

Presentacidé del Decaleg de La Unié
per impulsar ’Atencié Sanitaria
Integrada en PAmbit Residencial

per promoure una atencio integral

de necessitats de salut i social de les
persones que viuen en una residéncia
a Catalunya, millorant la qualitat de
vida i la qualitat de 'atencid de les
persones

Decaleg de La Unié per [mpulsar P’Atencié
Sanitaria Integrada en I’Ambit Residencial

Document elaborat per la Comissié d'nteraccid sanitaria | social, ¢l 23 de gener de 2023

:II'I UNIO
]

60.977 Envelliment Complexitat
Places 82,2 89%

resindencials per Incrementa I'edat Persones es classifi-
operenes de les persanes quen en categories

institucionalitzades. de maxima complexi-
tat clinica o d'alt risc.

Palliacié Dependéncia Malalties

19,9 97% concurrents
Taxa de mortalitat, Es Necessiten suport 9,2
tradueix en un incre- perque tenen reco- afecten una
ot de Iy ualtor o hept s rau Gueafecten uno
ol la e o5 Se Genendanca mitona de e

residencies.

Font: Document del Departament de Salut | Departament de Drets Socials de a Generalitat de Catalunya, 2022 sobre el Model
integrada a residencials per a gent gran

Una atencié integrada ~

Propasit: Dur a terme una transformacié del model
datencio sanitaria en Fambit residencial que tingui
per objectiu principal una atencié integral de neces-
sitats de salut i social de les persones que viuen en
una residéncia com a ciutadans/es de Catalunya, mi-
llorant la qualitat de vida i la qualitat de I'atenci6 de
les persones.

Una atencio sanitaria residencial integral, integrada,
coordinada, segura i personalitzada, tenint en compte
els valors, preferencies | necessitats de la persona a
atendre i dels seus familiars.

tar la diversitat, escoltar la
sostenibilitat del sector.

ure l'autonomia de la persona i |

la persona i promoure

8 fites a assolir

+ Millorar els resultats de salut global i benestar
de les persones que viuen en centres residen-

+ Atencic integrada que doni resposta a la varia-
bilitat de persones i a la diversitat de necessitats

Accés al
Decaleg

complexes.

+ Abordatges especialitzats i especifics per a per-

sones grans amb alguna discapacitat 0 amb pro-
blemes de salut mental

+ Atencié domiciliaria integrada de proximitat i

comunitaria.

+ Atencid sanitaria als centres residencials amb un

abordatge transversal i adaptat als nivells de
complexitat de la persona

+ Laccessibilitat de resposta a la persona, familia

ientorn.

+ Fer el sistema més humanitzat eliminant els es-

tereotips.

* Recongixer els professionals de Iambit social i

promoure el

cials,

+ Millorar experiéncia de 'atenci6 rebuda i la sa-
tisfaccio de les persones.

« Millorar els sistemes de treball i Pexperiéncia
dels professionals.

+ Millorar Paccés, la coordinacié i la cohesié de
tots els equips de professionals implicats.

+ Potenciar la capacitat resolutiva, I'empatia, el
respecte, la dignitat i la resiliéncia del sistema,
de F'administracio, les institucions i els profes-
sionals.

+ Garantir 'adequacié de la utilitzacié de recur-
sos i leficiencia.

+ Tenir una avaluacié robusta de latenci, per

les millors practiques.

+ Ampliar i adequar els recursos i serveis a les ne-

cessitats actuals i futures.

+ Prestigiar el sector residencial com un sector
que aporta valor de servei public a les persones.
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Implicats en
IPevolucié dels
instruments de

regulacioé i gestio
del sistema

Procés d’acreditacid

d’hospitals

* Seguiment i aportacions
orientades a la millora del
procés.
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Acreditacid i qualitat

Promocio activa de

la implementacié de
|’Estratégia de Seguretat
del Pacient de Catalunya,
participant de la Comissio
estrategica i impulsant el
desplegament entre les
entitats associades.

Procés d’acreditacio

dels hospitals d’aguts.
Reunions amb la Directora
d’Ordenacid Sanitaria,
Clara Pareja i el seu equip
per abordar les dificultats
en aquest procés i
acompanyament als
associats.

Gestio de la prestacio
farmaceéutica

 Participacié en el
Comité de seguiment
de la prestacio
farmaceéutica, la Comissio
Farmacoterapéutica,
I'Organ Coordinador
de Preus i Compra de
la MHDA i els grups de
treball creats amb el
CatSalut.

Participacio en el Comite
de Governanca del
projecte i en els comités
operatius.

Central de Resultats

 Participacié en les
reunions dels grups de
treball (atencid primaria,
hospitalaria, sociosanitaria
i salut mental) per
reprendre la publicacid
dels informes i donar
un nou impuls a aquest
instrument central del
sistema sanitari, de valor
estrategic.

FETS CLAU

29/10

Presentacié de la Central de Resultats,
liderada per IAQUAS i de les dades
més rellevants de I'atencid sanitaria
assolides en els darrers anys. Roser
Fernandez va participar en la Taula
rodona: “Per a qué fem servir la
Central de Resultats” moderada per
Laura Sampietro, Presidenta del
Consell d’Administracio AQuUAS i en
la qual ha mostrat el compromis de
La Unid amb aquesta peca clau del
model sanitari catala que aposta
per la millora i la transparéncia

de resultats pel sistema i per la
ciutadania
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Decaleg sobre
Reordenacions
territorials

i aliances
col-laboratives

Q 0 O

AMB CONEIXEMENT FENT UNIO EL 2023,
I INNOVACIO

e Elaboracié d’un decaleg sobre Reordenacions territorials i
aliances col-laboratives, treballat per la Comissié d’Integracio i
Gestid Assistencial i la Comissio d’Aliances Estrategiques, que
recull la visié de La Unid per fer efectiu el model d’atencié integral
centrat en la persona, sostenible, equitatiu en accés i resultats, i

de qualitat.

I:Ll'l UNIO Decalegs Unio

REORDENACIONS
TERRITORIALS

| ALIANCES
COL-LABORATIVES

En un marc de planificacio,
avaluacié i autonomia de gestid

Comissi6 dintegracid i Gest Assistencial
Comissié dAliances Estratégiques

Merg 2023

chsuNne
=NLAUNIO

«El perqueé del
Pla de reordenacié
hospitalaria»

1922 - 2022

Text de la conferéncia pronunciada pel Dr. Josep Laporte i Salas, conseller de Sanitat i Seguretat
Social de la Generalitat, a la seu de la Unio Catalana dHospitals, el 4 de desembre de 1986.

EN XIFRES

o8

TANCAMENT
DE COMPTES

29
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CONTRIBUINT A
MILLORAR EL SISTEMA
DE SALUT I SOCIAL

©2.6. SITUANT
L’AMBIT SALUT
1 SOCIAL COM
A SECTOR
ESTRATEGIC DE
PAIS

FETS CLAU

6/2

Participacio en la sessio
La salut, recepta per a la
prosperitat, organitzat per
CataloniaBio & HealthTech
amb Antén Costas,

20/9

El Col-legi
d’Economistes
entrega el guardé
com a millor
economista
d’institucio a Roser
Fernandez, directora
general de La Unid.

Des de La Unid seguim participant en
els organs de govern i en les comissions
de Salut de Foment del Treball, PIMEC,
la Cambra de Comerg, el Col-legi
d’Economistes de Catalunya, el

Cercle d’Economia i la Coordinadora
Catalana de Fundacions, entre d’altres
institucions, per situar com a sector
estrategic de la reconstruccié social i
econdmica de pais.
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president del Consell
Economic i Social, com a
convidat especial.

29/3

Participacio en la
Jornada Les Fundacions
de Salut a Catalunya:
servei public, arrelament
i tradicid, organitzada
per la Coordinadora
Catalana de Fundacions.

1/5

Dinar col-loqui del Col-legi
d’Economistes de Catalunya, en
el qual Althaia i I'Hospital de la
Santa Creu i Sant Pau, entitats
associades a La Unid, han
compartit la seva experiéncia i
metodologia en I'obtencid de
costos hospitalaris, aixi com
els punts forts i reptes dels
seus sistemes de comptabilitat
analitica.

23/10

Participacié de la
28ena edicio de

la Jornada dels
Economistes Benestar
i model economic:
I'aportacié dels
economistes, a la taula
L’Estat del Benestar

a Catalunya: salut,
educacio i habitatge.
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17 ALIANCESPERA
ASSOLIRELS
OBJECTIUS

Aprofundint en les accions
d’'informacid i sensibilitzacio
per combatre el canvi
climatic i els seus efectes.

Promovent entorns i espais
sostenibles per influir

en el desenvolupament
d’institucions solides,
eficaces, responsables i
inclusives a tots els nivells.

Promovent entorns i espais
sostenibles i partenariats
de coneixement, recerca

i innovacio, i de treball en
xarxa amb la participacio
dels grup d’interés.
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QUE ES CONTRIBUINT A AMB COMPROM:iS AMB ELS AMB | PER LES MIRANT EL FUTUR AMB CONEIXEMENT FENT UNIO EL 2023, TANCAMENT RECONEIXEMENTS ANNEXOS
LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL PROFESSIONALS PERSONES AMB UNA MIRADA I INNOVACIO EN XIFRES DE COMPTES
DE SALUT | SOCIAL OBERTA AL MON

Seguint els principis basics del Pacte Mundial de les Nacions Unides
(ODS), des de La Unid treballem per impulsar la confianca a dins i
fora de les organitzacions, reforcant les bases d’entitats que aporten
valor étic i treballen amb propésit, i també promovent la innovacio,
detectant oportunitats, noves idees, aliances, tecnologies i I’econo-
mia circular.

Aixi ho recull el nostre Pla Estratégic 2022-2025, que posa de mani- El compromis social
fest la visid sistémica d’unes xarxes de provisié socialment respon- amb les personesila
sables, integrades per organitzacions que assumeixin el repte del salut del planeta ens

. . . s . . uneixen en la diversitat.
compromis social, liderant el concepte d’una economia socialment Cal apostar per les grans Manel Jovells

responsable, que genera valor public per a la societat. transformacions que President del Consell
El nostre proposit de I’'accié de I'any 2023 en aquest ambit s’ha cen- ens portaran cap a una d’Etica i Bones Practiques
e atencié cada vegadamés de | 3 Unid

trat també en vetllar per marcs normatius de contractacioé inclusius, . —_—

. Lo . . . . . . preventiva, predictiva,
que incentivin la qualitat i el compromis social, siguin coherents amb personalitzada i
la realitat de Catalunya i esdevinguin referents a Europa. participativa, perd ho

Al llarg d’aquest any, s’han incrementat les adhesions al Manifest hem de fer reforcant els
“Una nova societat, una Unié més compromesa”, aprovat I’any 2019. valors étics i humanistes
., L. . des de P’escolta activa

Ilgualment, també s’han prioritzat accions que aborden, de manera : .

3 T i i amb i per a la societat.
directa, el Canvi Climatic i el doble impacte que té en el sector sa-
lut. També s’ha seguit insistint en una proposta per incorporar indi-
cadors de Compromis Social a la Central de Resultats, I'instrument
que mesura, avalua i difon els resultats de salut i qualitat dels diver-

sos agents del sistema sanitari. TRAJECTORIA
DE GESTIO RESPONSABLE

Director general d’Althaia
Xarxa Assistencial
Universitaria Manresa

Accés a la

Trajectoria

de Gestio
Responsable

1975-2023
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3.1. PROMOVENT
LA GESTIO
RESPONSABLE

1 EN VALORS

Sumant adhesions
al Manifest “Una
nova societat,

una Unié més
compromesa”

XIFRES

32

entitats
associades
adherides al

Adhesié i suport al
Manifest per una
Economia amb Proposit

liderat per Respon.cat

XIFRES

264

empreses
adherides

Vetllem perque
els marcs normatius
de contractacio
siguin inclusius i
incentivin la qualitat
i el compromis
social»

Manifest

* Aprovat I'any 2019,
La Unié avanca en
posicionaments
practics d’ambicions i
compromisos concrets
que ratifiquen
I'aportacié de valor
en I'atencid a les
persones per part de
les entitats associades
i en base al concepte
inclusiu d’economia i
empresa social.

chsuNe
[¥]

UNA NOVA SOCIETAT,

UNA UNIO MES COMPROMESA

0eee

¢ La Unid ha estat una de la
trentena d’organitzacions, entre
les quals s’inclouen les principals
organitzacions empresarials
com la Cambra de Comerc de
Barcelona, Foment del Treball,
Pimec, CECOT, FemCat o el
Col-legi d’Economistes, que han
promogut el manifest.

* Suposa una alianca sense precedents a Catalunya
per impulsar una Economia amb Proposit i és un
primer pas per tal que les empreses s’orientin a
un proposit de triple impacte economic, social i
ambiental i a desplegar aliances per innovar i crear
impactes positius per a les persones i el planeta.

Llegiu el blog
Per una economia
amb proposit

Roser Fernandez

UN PROPOSIT DE TRIPL
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QUE ES CONTRIBUINT A AMB COMPROM:iS
LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL
DE SALUT | SOCIAL

Promovent el Perfil
de Compromis Social
(PCS) de les entitats

thiAGNG

Serveis

Perfil de Compromis Social

Anticipem-nos als nous requeriments de contractacié per la
prestacio de serveis d'atencio a les persones
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PERSONES AMB UNA MIRADA | INNOVACIO

OBERTA AL MON

FETS CLAU

Il edicié del Perfil
de Compromis
Social que ofereix

a les organitzacions
participants disposar
d’un diagnostic en
termes de compromis
social per anticipar-se
a futurs requeriments
normatius de
contractacié de xarxes
publiques de serveis
d’atencié a les persones.

2023 Entitats participants de la Il edicid:

» Althaia, Xarxa Assistencial Universitaria de
Manresa

« Institut Catala de la Salut Corporatiu

e Fundacid Hospital Sant Joan de Déu de Martorell

* Residencia Sant Joan de Déu de Martorell

2022 Entitats participants de la | edicio:

* Associacid Centre d’'Higiene Mental Les Corts
» Corporacion Fisiogestion

* Fundacid ASPACE Catalunya

* Fundacio Hospital de Palamods-SSIBE

* Fundacio Sanitaria de Mollet

* Germanes Hospitalaries. Benito Menni CASM
* IRITEB

FENT UNIO

@

EL 2023,
EN XIFRES

XIFRES

al
ent
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a8

TANCAMENT
DE COMPTES

o

RECONEIXEMENTS

ITT1

ANNEXOS



2
AMB COMPROM:iS
SOCIAL

Apostant per ’avaluacié
i fent propostes per a la
incorporacié d’indicadors

de RSC a la Central de
Resultats

e El Consell Téecnic
Assessor de
Responsabilitat
Social Corporativa
de La Unid ha incidit
en la proposta
d’incorporacio
d’indicadors de
responsabilitat social a
|la Central de Resultats
com a dimensid
estrategica de les
organitzacions i del
seu compromis en la
millora continua de
resultats en els vectors
clau de la RSC.

Llegiu el blog
El futur proxim: espai
europeu de dades de
salut

Josep Maria Bosch

Impulsant el debat étic
a les organitzacions
sanitaries i socials

« Des del Consell d’Etica i
Bones Practiques (CEIP)
s’ha seguit treballant per
promoure el debat de I'ética
institucional i la governanca
de les dades amb una visid
de 360 graus i que inclogui
tots els actors del sistema
(directius, professionals,
usuaris, familia i comunitat).

FETS CLAU

Debat sobre el
desplegament de I’ética
organitzacional

¢ Difusio del 1r quadern
CEIP de Recomanacions
sobre els comités d’ética
organitzacional

¢ Creacié d’'un grup sentinella
per promoure accions de
difusié i formacio sobre etica
organitzacional que ajudin a
desplegar comites d’ética en
les organitzacions

Debat sobre la

Intel-ligéncia Artificial (1A)

¢ Preparacié del 2n quadern
del CEIP sobre la Governanga
de les dades al sector salut i
social, amb la col-laboracio de
Genis Roca

¢ Participacio en el Cicle
+Futur. Mirem el futur amb
una mirada oberta al mén i
sessions sobre |A i humanisme
en l'assisténcia

35
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DE SALUT | SOCIAL OBERTA AL MON
Apostant per FETS CLAU Amb la Maraté de 3Cat FETS CLAU

millorar la gestié de
les persones a les
organitzacions

2023 per a la salut
sexual i reproductiva

Participacid activa

com a integrants a

la Fundacié Factor
Huma. Amb unes 60
entitats d’ambit estatal

i internacional, té com a
objectiu millorar la gestid

23/1

Sessié conjunta amb
La Maraté de 3cat
sobre 'endometriosi, una
malaltia que afecta el
10% de les dones en edat
reproductiva a Catalunya

. D La Unié
de les persones en el si esdela U ° i la primera causa
de les organitzacions. hem consolidat dinfertilitat %
fundacio la participacié en : NS
factor huma

aquesta iniciativa
de sensibilitzacid
publica, animant

Participacio als Barcelona ales e_néltats e
Salut Games. Hem promogut la asscta_c[a ] A

VI edicié dels BCN Salut Games, S?gjgf:‘srgg

organitzada per A32E-Vents. Hi recarca, Do REIEMarats

ha participat I'Hospital Clinic,
I’Hospital Parc Tauli, 'Hospital

de Sant Pau, el Consorci Sanitari
Integral i 'Hospital de Sant Joan de
Déu, entitats associades a La Unid.

Per la Salut sexual i
reproductiva

23 de novembre de 2023
De 11 a 13 h, presencial i online SALUT SEXUAL
TREPRODUCTIVA

j’;’e BCN SALUT GAMES 2023 dhoruve IS cmei, W

by a32 events.es

Els centres participants a la 62 olimpiada solidaria del sector Salut S uA/AB FAHlD S,glg] b
i Recerca de Barcelona fan donacié dels diners recollits a:
» ace
EYEER Wi ol it B (B e S barcsonafts mhle*
- e aB
. Oz Ocs [ MM wm 110H cidom Ot &, BT

fun f\a
e @ eugin pasual Acordigth

# 2336 ooé#

il YHARIBO walo esports (D

Gowvero SID pee, Q= @ T Amb( ) o orato 3]
E 5

alsardenya
e

Patrocinadors:
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©3.2. APOSTANT PER
ACTUAR EN L’EIX
SALUT I CLIMA

El sector de la salut i social
és un gran agent actiu en
el canvi climatic i un actor
de primera linia per rever-
tir els seus efectes cap a la
poblacid. Aquest fet ha ge-
nerat que la nostra mirada
es focalitzi especialment
en aquest vector del com-
promis social.

\‘ Des de La Unid
s’han prioritzat
accions que
aborden, de manera
directa, el canvi
climatic i el doble
impacte que té en
el sector salut”

Creacié del grup de Salut i

(od [T\ F

Els principals objectius
d’aquest grup sén promoure

iniciatives per la sensibilitzacio

a les organitzacions i als seus
grups d’interés, informar dels
marcs normatius i promoure
el coneixement.

També cerca monitoritzar
indicadors de resultats i
d’impacte transversal, i
compartir bones practiques,
aixi com estar presents i ser
portaveu en representacio
dels associats de La Unid
davant de ’Administracio

i els grups d’interes, i en

els organismes i iniciatives
nacionals i internacionals

Declaracioé de
sostenibilitat impulsada
per la International

Hospital Federation (IHF)

« Amb la IHF, reafirmem el nostre
compromis de conscienciar,
defensar i prendre accions
solides cap a sistemes sanitaris
sostenibles i zero. També
treballem amb d’altres actors
globals per tal que aquest fet
esdevingui una part integral en
tots els aspectes vinculats amb
I’assistencia sanitaria.

Int ion:
Hospital
Fe

Addressing climate

mmunitie change as an integral
inable. 2
part of healthcare
delivery

37 LA UNIO MEMORIA CORPORATIVA 2023
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normativa sobre
sostenibilitat i accié

climatica

MEMORIA CORPORATIVA 2023

e Actualitzacié a les
entitats associades
sobre les directives
aprovades i en
desenvolupament,
majoritariament
vinculades a
Institucions europees,
que a curt termini
poden afectar a
les organitzacions
sanitaries i socials.

Study Tour Unié
2023. Experiéncia de
Sostenibilitat i Medi

Ambient a Ginebra

* ’'objectiu és
compartir i debatre
diverses perspectives
i l'experiéncia
d’abordatge del
canvi climatic en
les operacions i
estrategies dels
centres sanitaris
i poder extreure
aprenentatges i llicons
per part de les entitats
de La Unio
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FETS CLAU

Visita al Centre

de Sostenibilitat

de Ginebra ajuda

els hospitals i serveis
sanitaris a afrontar els
reptes de sostenibilitat
actuals i futurs.

Visita a PHopitaux
universitaires de
Genéve (HUG) Es

un centre referent en
identificar rapidament la
necessitat de desenvolupar
i implementar accions
sostenibles per reduir la
petjada de carboni.

Visita al Centre Hospitalari

Universitari Vaudois (CHUV) és un dels

5 hospitals universitaris suissos conegut per
la seva vinculacié entre 'ambt assistencial,
ensenyament i investigacio médica gracies

a la seva col-laboracié amb la Facultat de
Biologia i Medicina de la Universitat de
Lausana i I'Institut Federal Suis de Tecnologia
de Lausana (EPFL).
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Adhesié al manifest de
Pimec “Economia, aigua i
futur sostenible”

* En un entorn de sequera, La
Unid s’ha sumat al manifest
que defensa fer compatible
la continuitat econdmica
amb un Us eficient i
sostenible de l'aigua, a través
de mesures conjunturals i
ajuts directes a les empreses
per compensar els efectes
economics i ambientals
que puguin tenir en la seva
activitat

Llegiu el blog
Net zero, el sector
salut ‘n’és art i part’

Maria Emilia Gil

7

/.

FETS CLAU

5/5

Assisténcia a la
presentacio del
manifest davant de les
149 entitats adherides.

6/8

Article “La
sanitat purga
les emissions
propies de
CO,”ala
Vanguardia.

La sanitat purga les
emissions propies de €O,

els lims que co»

Josep Sler Albert

Estalvis
sense inversio

\‘ El marc normatiu
i els ajuts als fons
europeus estan
potenciant que un 80%
de les organitzacions
sanitaries implementin
mesures d’eficiencia
energetica i que un
67% incorpori energies
renovables»
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Compartint bones practiques amb
I’Oficina del Canvi Climatic i amb
I’Alian¢a Catalunya 2030

MEMORIA CORPORATIVA 2023

e Treball conjunt amb I'Oficina de Canvi Climatic

de la Generalitat de Catalunya per compartir
bones practiques i impulsar i conscienciar a
les organitzacions per reduir el seu impacte.
Busguem accelerar els canvis a través del
partneriat i la cooperacio.

Participacié de La Unié en PPAlian¢a Catalunya
2030, un partenariat entre entitats publiques

i privades que comparteixen compromisos de
pais per fer realitat i avancar en la consecucid
dels ODS.

Suport de La Unié, com a membre del Consell
Assessor, de la Guia per prevenir i reduir

el malbaratament alimentari en hospitals

i residéncies de gent gran, promoguda pel
Departament d’Accid Climatica, Alimentacio i
Agenda Rural de la Generalitat de Catalunya.

LA UNIO 40
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22/3

Reunio amb I'Oficina
de Canvi Climatic per
iniciar procés de treball
conjunt.

21/1

Assisténcia a l'acte
del 25é Aniversari del
Consell Assessor per
al Desenvolupament
Sostenible de la
Generalitat de
Catalunya, del que en
forma part La Unid.

GUIA PER A LA PREVENCIO
DEL MALBARATAMENT
ALIMENTARI EN HOSPITALS |
RESIDENCIES GERIATRIQUES

PLA DE PREVENCIO DEL MALBARATAMENT
ALIMENTARI [PPMA] | DISSENY

D'UN PROGRAMA DE REDUCCIO

DEL MALBARATAMENT

ALIMENTAR! (PRMA)




PROF
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AMBIEIES

ESSIONAIES

EDUCACID
DEQUALITAT

IGUALTAT
DEGENERE

8 TREBALLDECENTI
CREIXEMENT
ECO!

1

4

REDUCCIODELES
DESIGUALTATS

Afavorint la qualificacié tecnica
i les competéncies a tots

els professionals del sector
sanitari i social. Garantint les

oportunitats d’aprenentatge i
desenvolupament professional.

Garantint la igualtat
d’oportunitats d’accés i
promocid en els llocs de
treball.

Promovent ocupacioé plena i
productiva i treball digne per
a totes les persones.

Potenciant i promovent la
inclusio social, economica

i politica de totes les
persones, independentment
de la seva condici¢ i situacio.
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AMB ELS
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Des de La Unié s’ha impulsat durant aquest any la ne-
gociacio col-lectiva sectorial dels sectors salut i social
per tal de millorar les condicions dels seus professio-

nals.

També s’ha treballat per afavorir la qualificacié técnica

i les competéncies de tots els professionals de la salut Els professionals sén la

i social, tot garantint les oportunitats d’aprenentatge for¢a motora de les nostres
i desenvolupament professional i amb I'objectiu d’as- organitzacions. Per aixo

hem d’identificar amb ells

segurar la igualtat en I’accés i promocié en els llocs ~ ..
les seves expectatives reals Sara Manjon

de treball. La finalitat és promoure I'ocupacié plena

. . . . i coneixer fins a quin punt Vocal de la Junta Directiva
i productiva, aixi com el treball dighe per a totes les coincideix el seu proposit de La Unio
persones. amb el de les institucions

Gerent del Consorci

on treballen. Si aconseguim Hospitalari de Vic

Al llarg de ’any s’han reforc¢at totes les accions enca- A ==
minades a garantir el relleu directiu a les organitzaci- que els professionals siguin
. 9 R . 9 els puntals reals tindrem
ons i els nous valors del professionalisme. organitzacionsimsslencionts)|
humanes.

Més de

70.000

professionals han millorat
les seves condicionals
laborals amb el conveni de
la sanitat concertada del
SISCAT.»
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©4.1. APOSTANT
PER MILLORAR
LES CONDICIONS
PROFESSIONALS

143

reunions
en total

Signatura del lll Conveni col:-lectiu de
treball de la sanitat concertada de Sistema
Sanitari Integral d’Utilitzacié Publica de

Catalunya (SISCAT) i constitucioé de la

Comissioé Paritaria

¢ Millora substancial de les

condicions laborals per a més
de 70.000 professionals dels
hospitals d’aguts, centres
d’atencié primaria, centres
sociosanitaris i centres de
salut mental concertats de tot
Catalunya.

Representa un important pas
endavant en ’lharmonitzacid

de les condicions laborals de
totes les persones que treballen
al sistema public de salut de
Catalunya.

25 8

reunions entre reunions de
associacions seguiment
d’entitats de salut amb sindicats
i social i reunions

técniques

dhorune 8¢ smasy, (W

1l CONVENI COL-LECTIU DE
TREBALL DE LA SANITAT
CONCERTADA 2021 - 2024
PER A LA MILLORA SOSTENIBLE

DE LES CONDICIONS LABORALS
DELS PROFESSIONALS

1

reunions de
la comissid
paritaria
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FETS CLAU
dhianvo 38 smn
20/1 1l CONVENI COL
Presentacio dels acords assolits i DE LA SANITA
resolucio de dubtes en el Plenari Y
de Recursos Humans de la Unio, el ICIoNS

el Consorci Sanitari i Social de
Catalunya (CSC) i ’Associacio
Catalana d’Entitats de Salut (ACES)
adrecat a gerents, directors generals i
directors de gestid de persones de les
organitzacions.

dhicune  ISC sxmass, ..

11l CONVENI COL-LECTIU DE o o

TREBALL DE LA SANITAT & n 16/2

CONCERTADA 2021 - 2024 ‘ . L.
PER A LA MILLORA SOSTENIBLE 1 [ ’ Constitucié de la comissio
DE LES CONDICIONS LABORALS

DELS PROFESSIONALS

sit compartit dels agents soclals, patronals | sindicats, | del Gove
\ari econdmic, la millora | harmonitzaci de les condicions laborals dels professional
2 pablic de salut (SISCAT), pe

equitat | qualitat en atenci6.
1 increments salarials
2021 2022 2023

2 Desvinculacié de les DPO
Desv e

3 Recuperacié salarial dels
professionals de les EPICs

) £5 un punt de partida per seguir compartint proposit

Signancs de
- =
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paritaria del conveni per resoldre
dubtes d’interpretacio del text
per part d’empreses i persones
treballadores afectades.

Participacio en
la Taula per a
I’harmonitzacié
de les condicions
laborals dels
professionals del
SISCAT

16

reunions

FETS CLAU

1/1

Constitucio de la

Taula, impulsada pel
Departament de Salut.
Amb la participacid del
Departament de Salut,

el Servei Catala de la
Salut (CatSalut), I'Institut
Catala de la Salut (ICS),
La Unid, el CSC, ACES i
els sindicats UGT, CCOO,
SATSE, SMC, CTAC-CTS/
IAC, que formen part de
les meses de negociacio.
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QUE ES CONTRIBUINT A AMB COMPROMIs AMB ELS AMB | PER LES MIRANT EL FUTUR AMB CONEIXEMENT FENT UNIO EL 2023, TANCAMENT RECONEIXEMENTS ANNEXOS
LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL PROFESSIONALS PERSONES AMB UNA MIRADA I INNOVACIO EN XIFRES DE COMPTES
DE SALUT | SOCIAL OBERTA AL MON

Seguiment del FETS CLAU Negociacioé del Vi FETS CLAU
compliment del Conveni d’empreses

Conveni col-lectiu d’atenc

autonomic de 1/6 domiciliaria a 2/3

Catalunya d’atencié Drets Socials, sindicats i patronals Catalunya Constitucio de la

a la gent gran acorden incrementar més d’un 9% les Mesa negociadora del

(GERCAT), assolit tarifes dels serveis per millorar-ne la
I’any 2021 qualitat i els sous dels professionals.

conveni per millorar
les condicions laborals
de les persones
treballadores del
sector i la viabilitat
i la millora de les
empreses de ’ambit.
4 Amb la participacié de
Sonsiriecs dun I La Unid, I’Associacio
: / Catalana de Recursos
Assistencials (ACRA),
CAPSS, I’Associacio
Estatal d’Entitats de
Servei d’Atencidé a
Domicili (ASADE), La
Confederacio i CCOO,
UGT i CGT.

XIFRES

e

e salut
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AMB ELS AMB | PER LES MIRANT EL FUTUR AMB CONEIXEMENT FENT UNIO
PROFESSIONALS PERSONES AMB UNA MIRAlDA I INNOVACIO
OBERTA AL MON
FETS CLAU

1/3

Constitucié de la Mesa negociadora
del XII Conveni col-lectiu de treball

d’establiments sanitaris d’hospitalitzacio,

assisténcia, consulta i laboratoris

d’analisis cliniques de Catalunya amb la
participacioé de La Unio, ACES, CCOO i

UGT.

QUE ES CONTRIBUINT A AMB COMPROMIS
LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL
DE SALUT | SOCIAL
Signatura de ’acord
parcial del Conveni
de la Sanitat Privada
a Catalunya
MEMORIA CORPORATIVA 2023 LA UNIO 46

14/3

Acord parcial de les
condicions retributives
per a ’any 2023 i
avancament d’import
per a I’any 2024 amb

la voluntat de seguir
negociant en la resta de
materies.

@@

EL 2023,
EN XIFRES

TANCAMENT

o8

o

RECONEIXEMENTS

DE COMPTES

XIFRES

a
ladora

a
itaria

ANNEXOS
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QUE ES CONTRIBUINT A
LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL
DE SALUT | SOCIAL

Assessorament a
I’associat

Elaboracié de
documents de
consulta:

* Document de consulta de preguntes freqlents per

agilitzar les respostes.

¢ Recull dels resums executius de 15 jornades del
|1l Cicle de Dialeg Social i Negociacié Col:lectiva,

organitzat per La Unid.
e Text del Il Conveni Col-lectiu de la Sanitat

Concertada del SISCAT incorporant les
interpretacions de la comissio paritaria.

AMB COMPROMIS AMB ELS
PROFESSIONALS

¢ Informe i infografia sobre el Reial decret llei
5/2023, de 28 de juny, relatiu a la transposicio
de directives de La Unid Europea en materia de
conciliacié de la vida familiar la vida professional
dels progenitors i cuidadors.

¢ Infografia referent als principals punts assolits al Il

Conveni de la Sanitat Concertada.

Augment

en un 45%
els assessoraments
laborals.»

090
o

AMB | PER LES
PERSONES

+FUTUR

MIRANT EL FUTUR AMB CONEIXEMENT
AMB UNA MIRADA

L

:0: 0

FENT UNIO
I INNOVACIO

OBERTA AL MON

TERCER CONVENI COL-LECTIU DE
TREBALL DELS HOSPITALS
D’AGUTS, CENTRES D’ATENCIO
PRIMARIA, CENTRES
SOCIOSANITARIS | CENTRES DE
SALUT MENTAL, CONCERTATS AMB
EL SERVEI CATALA DE LA SALUT

({Inclou les interpretacions de la Comissi6 Paritaria |

2 ™
Y
-

[ErT——

™u

cthosunie

Nous permisos laborals
Reial decret llei 5/2023

LEUNG  ISC SRii, ices

11l CONVENI COL-LECTIU DE o™
TREBALL DE LA SANITAT 2 8
CONCERTADA 2021 - 2024 ‘

PER A LA MILLORA SOSTENISLE IRE) &'

DE LES CONDICIONS LABORALS

DELS PROFESSIONALS

5 Attres millores

ses | resta del Grup 1.2

2 Desvinculacié de les DPO

e s 00 o e

Relal decret lel 5/2023, de 28 de juny, relaiu a Ia transposicid de Directives de la
a vi

Uni Europes n maces de concliacis el vida e
uidad

ida professional

-

Reconelxement a s pareles de fet de

gh.~uno

TERCER CICLE DE DIALEG
SOCIAL | NEGOCIACIO
COL-LECTIVA
RESUMS EXECUTIUS

™n
o=

)

© Uni6 Catalana dHospitals

29 dejuny de 2023

© 88 o

EL 2023, TANCAMENT RECONEIXEMENTS

EN XIFRES DE COMPTES

Participacié en
I’Observatori per a
Situacions de Violéncia

en PAmbit Sanitari de
Catalunya

» Estudi, analisi, seguiment
i abordatge integral de la
violéncia ocupacional per
contribuir a una millor presa
de decisions, planificacio i
avaluacio de les politiques
publigues de seguretat i salut
dels professionals de centres
i serveis del sistema de salut
de Catalunya.

XIFRES
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©4.2. PROMOVENT
LA FORMACIO, EL
LIDERATGE | EL
RECONEIXEMENT
PROFESSIONAL

Il edicié del
PRACTICUM en
Gestié Sanitaria de
La Unio

* Programa dirigit a preparar i acompanyar els relleus directius des del

coneixement i les bones practiques i per retenir i atreure talent directiu
al sector amb estades guiades a centres de salut de reconegut prestigi
a Catalunya. Programa acreditat per la Societat Catalana de Gestid
Sanitaria.

e e 7
RS dhERa 4 -\»*#' == HEE dhase

e dhiTG L

2hi=NG chi0N

o i,
PRACTICUM s i dhieone ] thoarss éuh UNIO

13/6

S '

WIFI: UCH [ wiundaciouch

Presentacié del
PRACTICUM en

Gestié Sanitaria de - gl 9
La Unid. sl e e

etenim | captem talent
directiu amb les habilitats |

competencies del present i

futur més immediat.

Angels Martos, directora de FaceUp Projectes; Elena de la Campa, Directora de I'’Area
de Professionals i Relacions Laborals de La Unid; Estrella Fernandez, cap de gestid
economicoadministrativa de BCNATAL (Hospital Clinic-Sant Joan de Déu) i tutora

+althaia Clinic @L{(*)s"{'{l‘ﬁ"f:":\ﬁ["" anoE del PRACTICUM Fundacié Unid; Javier Arcalis, coordinador digestié de la plataforma
aiiiidld  \) Barcelona A s . dAssis d’'immunoterapia i exalumne del PRACTICUM Fundacié Unid; Monica Buqueras, cap de gestié
0 del Talent i Desenvolupament de I'Hospital General de Granollers; Candela Calle, directora
() ® . Germanes 1 general de la Fundacio Sanitaria Sant Francesc d’Assis; Ramon Cunillera, president de la
@_» Sant Pere Claver” italari = ’ ’
OFIQQtO W runoacio sammania Q — =uh , ‘UNIO Societat Catalana de Gestié Sanitaria; Roser Fernandez, i Marcos Urarte, president de Pharos,

- consultor, coach i conferenciant.
-

2 o Pere
= ] = Hospital Universitari 4
Qa GRUPMUTUAM | % MituaTerrassa SHoapita Uity (Avven

CENTRE D'ATENCIO PRIMARIA

29/1 a I'/12
Presentaci6 del

PRACTICUM en el ll

c ol leat | 11 CONGRESO DE IGUALDAD Y RECURSOS HUMANOS
ongreés d’lgualtat i DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE SALUD

Recursos Humans de -

Serveis Publics de Salut, ¢ 9 g
organitzat pel Servei
Gallec de Saude, a Galicia.

Parc Sanitari Parc Sanitari
o Prcoinian §ID M SID e

Pere Virgili

SRR A ,,{;‘.; 0/
/VRVELI | /X
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11l edicié del Cicle
de Dialeg Social
i Negociacio

Col-lectiva

S’orienta a la millora de la gestié d’equips. S’ha
aportat la visid de diferents experts respecte a
I’actualitat normativa, s’ha aprés com atreure les
noves generacions a les nostres organitzacions,
s’han practicat técniques de negociacio
col-lectiva i com superar els bloquejos i s’han
facilitat eines per millorar la relacié amb els
pacients i els seus familiars, aixi com en la gestid
del dia a dia. Forma part dels Plans de Formacido
de 'ambit de Catalunya. Amb el suport del

Departament Empresa i Treball de la Generalitat
de Catalunya i de Foment del Treball. (Vegeu la

relacié de sessions del Cicle a la pagina 83.)

chsuNne
[*]

TERCER CICLE DE DIALEG 15
SOCIAL | NEGOCIACIO jornades
COL-LECTIVA
RESUMS EXECUTIUS

participants

-
() zgmenensee Foment 9 sobre 1 0

de satisfaccio

Nou impuls a Uni
Consorci Formac

6
ié

UNIO
u C CONSORCI

FORMACIO

800

accions
formatives

FETS CLAU

8al10/3

Premi al Programa de Lideratge
Femeni, desenvolupt conjuntament
amb I'ICS.

1/8

Jornada up-date directiu
“El recanvi generacional
en el sector salut. On

sén les dones”, amb un
centenar d’assistents.

reunions del Consell
d’Administracié d’UCf

13.000 +45.000

participants

hores de formacid

49
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VIl edicié del XIFRES
Postgrau en
Lideratge, Habilitats

Directives i
Desenvolupament de

Salut i Socials 1 7
alumnes

La Fundacié Unié i la Fundacié

Universitaria del Bages UManresa

oferim conjuntament el Postgrau

en Lideratge, habilitats directives

i desenvolupament directiu en

organitzacions de salut, que 9,2 sobre

aporta les eines i coneixements

necessaris pel desenvolupament 10

de les capacitats que es necessiten de satisfaccio

avui per a liderar amb eficiencia els
equips de les nostres organitzacions.

MEMORIA CORPORATIVA 2023 LA UNIO 50

Il Cicle Formatiu de
Negociacié Col-lectiva
del Consell de Relacions

Laborals

FETS CLAU

15/6

Dinamitzacio, per part
de la Unid, d’un cas
practic de negociacié
de conveni col-lectiu

a través de la técnica
de role playing i amb
estratégies per arribar a
consensos.
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QUE ES CONTRIBUINT A AMB COMPROMIs AMB ELS AMB | PER LES MIRANT EL FUTUR AMB CONEIXEMENT FENT UNIO EL 2023, TANCAMENT RECONEIXEMENTS ANNEXOS
LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL PROFESSIONALS PERSONES AMB UNA MIRADA I INNOVACIO EN XIFRES DE COMPTES
DE SALUT | SOCIAL OBERTA AL MON

Implicacio en les
tendéncies del futur
mercat del treball

Participacié en el Forum
de Dialeg Professional

i el Pla d’accié per a

la millora de Patraccio

i fidelitzacio dels
professionals del sistema
de salut

Suport al reconeixement
d’organitzacions amb
consciéncia

i les dinamiques
internacionals

Participacio a la comissio

d’avaluacioé de candidatures al

Premi Impacta per reconéixer

projectes liderats des de FETS CLAU
I’Area de Gestid de Persones

d’organitzacions associades i

compromeses amb el Manifest

Factor Huma que aposten per la 24,25i26/4
construccié d’'un moén millor i que Participacié en el 1r
fan possible la plenitud de les Congrés Catala del

persones.

Treball, organitzat

des del Departament
d’Empresa i Treball i amb
la implicacio dels agents
socials Foment del
Treball Nacional, PIMEC,
CCOO de Catalunya i
UGT de Catalunya.

fundacio factor huma

Pla d’acci¢ per a la millora
de P'atraccid i fidelitzacié
de professionals al sistema
de salut de Catalunya

/Salut M eain.
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Per tal de garantir una vida
sana i promoure el benestar
per a totes les personesi a

totes les edats.

Garantint la igualtat
d’oportunitats d’accés i
promocid en els llocs de
treball.

T IRYRR

10 et Potenciant i promovent la
inclusié social, econdmica |

i politica de totes les

persones, independentment

de la seva condici¢ i situacio.

.|

Promovent entorns i espais

B e
sostenibles i amables. ‘
TR

Aprofundint en les accions
d’informacid i sensibilitzacio

@ per combatre el canvi
climatic i els seus efectes.

Y vV

. Promovent entorns i espais
T sostenibles i per influir

SOUDES en el desenvolupament
d’institucions solides,
eficaces, responsables i
inclusives a tots els nivells.

Promovent entorns i espais
VA=l sostenibles i partenariats
SATE de coneixement, recerca
@ i innovacio, i de treball en
xarxa amb la participacié

dels grup d’interes.
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QUE ES CONTRIBUINT A AMB COMPROMIS AMB ELS AMB | PER LES FENT UNIO EL 2023, TANCAMENT RECONEIXEMENTS ANNEXOS
LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL PROFESSIONALS PERSONES EN XIFRES DE COMPTES
DE SALUT | SOCIAL

MIRANT EL FUTUR AMB CONEIXEMENT
AMB UNA MIRADA I INNOVACIO
OBERTA AL MON

Enguany, I’accié de La Unié en aguest ambit s’ha centrat en
el desplegament de I’atencié integrada social i sanitaria, en
impulsar la cultura de la innovacié en I’experiéncia persona
i familia, i en I’'aposta per la innovacid en atencié assistenci-
al, principis recollits en el Pla Estratégic 2021-2025.

Durant el 2023 hem seguit contribuint al desplegament de
I’atencié integrada social i sanitaria promovent el Decaleg
per impulsar I’atencié social i sanitaria integrada en P'ambit
residencial i participant del debat i fent propostes sobre la
prevencio de la desinstitucionalitzacié de les persones.

Per donar continuitat al Prototip +FUTUR d’integracid as-
sistencial que considera com un dels punts claus 'apode-
rament dels usuaris i la seva participacié en el procés as-
sistencial, s’han presentat les Pautes de Progrés d’atencio

Ens movem per les persones, per a
donar-los Passisténcia més complexa
amb el tracte més huma que és el
nostre motor per tal de poder donar
la millor experiéncia als nostres
usuaris i pacients, escoltant la seva
veu i vetllant per oferir la millor
atencié integral, sanitaria i social, al
llarg de tota la seva vida.

Xénia Acebes

Referent de la Comissid
d’Integracié Assistencial
de La Unid

Directora assistencial de
'Hospital de la Santa Creu

i Sant Pau

<< Les Pautes

de Progrés

per implantar

la integracio
assistencial han
d’ajudar a les
organitzacions
a avancar en un
model d’atencid
centrat en la
persona.»

centrada en la persona i de treball en equips transdiscipli-
nars, per ajudar a les organitzacions a avancar en aquesta
direccié. Aixi mateix hem continuat participant en els de-
bats étics al final de vida.

La Unié s’ha mantingut fidel al seu compromis de sensibi-
litzar a les entitats associades de I'impacte de la participa-
cid de les persones i les families com a element estratégic
per a la transformacié d’'un model d’atencié centrada en la
persona incorporant la veu i I’experiéncia de les persones
i de les families en la presa de decisions individuals i orga-
nitzatives.

+FUTUR

Prototip +FUTUR

) ) ) o o ) o per implementar la
També hem impulsat la innovacié en I'ambit assistencial i

hem participat en els espais institucionals que aposten per
I’'adopcié de la innovacié al sistema sanitari i social catala.

integracié assistencial
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% 5.1. IMPULSANT

LA INNOVACI()'EN
LA INTEGRACIO
ASSISTENCIAL

e Donant continuitat al Prototip +Futur, s’han
presentat les Pautes de Progrés per implantar
la integracio assistencial. Les Pautes de
progrés d’atencié centrada en la persona i
de treball en equip transdisciplinar sén eines
gue volen facilitar a les entitats conéixer en
quin punt es troben i quines son les arees
d’accio necessaries per millorar. Operen a 5
nivells i inclouen 10 graus de millora, fet que
permet oferir flexibilitat per adaptar-se a les
necessitats de cada organitzacio.

La Pauta de progrés d’atencié centrada en

la persona s’ha elaborat amb la participacio
del Comiteé Experiéncia Persona i Familia de
La Unid i s’ha utilitzat posteriorment en el
benchmarking 2023 per les linies d’atencid
primaria, hospitalaria i intermédia, que ha
permes coneixer el grau de maduresa de les
organitzacions i definir quins son els aspectes
a millorar. Aixi mateix, s’ha avancat en la Pauta
de Progrés treball i equips disciplinaris.

Accés a les
Pautes de
Progrés

Prototip +FUTUR i
Pautes de progrés
per implementar

la integracié
assistencial

FETS CLAU

5al 7/7

de la Salut, “Rumb a un

innovador i digital” de

I’Associacié d’Economia de la

Salut a Girona.

Suport

Pauta 2: La

formacidé d’equips
interdisciplinaris i nous
rols al servei d’una
millor atencid a les
persones

Compromis

Avaluacié

Comissions.

Objectius Involucracié

Comunicacié

Tecnologia

Métodes

Grups focals

Punt de
partida

XLII Jornades d’Economia

sistema sanitari sostenible,

directiu

Focalitzacié

Pauta 1: Apoderament i
participacié de les persones

Presentacio de les Pautes de
Progrés per implementar la
integracio assistencial.

Organitzacié i moderacié de la sessié sobre
integracio assistencial, amb la participacié

de Rafael Bengoa, d’Si-Health, que ha abordat
I’excessiva focalitzacid dels sistemes de salut en
els serveis aguts i la necessitat de transformacio
cap a l'atencid de serveis preaguts i postaguts i
I'impuls de la innovacié en equips col-laboratius.

Presentacio del
projecte del Consorci
Hospitalari de Vic,
gue ha posat en
marxa una nova eina
Visi6 de pionera d’assignacio de
futur & g
recursos entre ambits
assistencials que
s’esta desenvolupant
al territori i que
ha comptat amb
I’acompanyament de
La Unié.

Contractacié
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8al10/3

XXIIl Congrés Nacional
d’Hospitals i Gestié Sanitaria,
organitzat per la Societat
Espanyola de Directius de la
Salut (Sedisa) i ’Associacid
Nacional de Directius
d’Infermeria (ANDE) a Les
Palmes de Gran Canaria.

10/10

Presentacio de dues Pautes
de Progrés (apoderament

i participacio de les
persones i treball en equips
interdisciplinaris) en el marc
de la Jornada +FUTUR.

23 al 27/10

Presentacio de les Pautes

de Progrés per implementar
la integracid assistencial

en el 46é Congrés Mundial
d’Hospitals a Lisboa, amb el
lema “Aprenentatges globals,
accions locals”.
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Transformacioé de
IPambit sociosanitari
cap a la atencié

intermédia

12/9

Sessid sobre Transformacio de I’Atencidé
Sociosanitaria cap a I’Atencié Intermeédia,
organitzada pel Consell de Sector
Sociosanitari de La Unié. S’aprofundeix
sobre el contingut del document sobre Nova
cartera de serveis d’atencid intermédia de
La Unio, presentat durant el mes de maig i
enviat al Departament de Salut i al CatSalut.
La nova cartera pretén desenvolupar noves
prestacions en I'ambit domiciliari i enfortir la
coordinacié amb 'atencid primaria.

ShLE0ONS ShC=5RiE

26/4

Participacio en el 29 IESE
Healtcare: Home is the New
Hospital, organitzat per IESE

i Deloite, sobre les noves
tendeéncies clau en tecnologies i
models de negoci que impactaran
en la sanitat del futur.

Participant en els
debats étics sobre
el procés de final de

vida

¢ Treball conjunt
entre el grup motor
Final de Vida de
La Unidé i PAQUAS
per actualitzar la
comunicacié dels
aspectes sobre
decisions anticipades
a la seva pagina web.

e Elaboracio de la
Pauta de Progrés
en 'abordatge del
procés final de vida, a
partir de I'instrument
d’autoavaluacioé
realitzar 'any 2022,
gue implica totes les
linies assistencials de
les organitzacions i
reforca el suport de La
Unid en aguest ambit.

FETS CLAU

20 21/10

Presentacio de
Pinstrument
d’autoavaluacié en
I’ambit de les cures
pal-liatives al Congrés
de la Societat Espanyola
de Cures Pal-liatives
(SECPAL).

T

—

Salamanca,
20y 21de octubre
de e



5.2.
CONTRIBUINT
A DESPLEGAR
LA FUTURA
AGENCIA
D’ATENCIO
INTEGRADA
SOCIAL |
SANITARIA

Decaleg de La Unié per impulsar I’Atencié

Sanitaria

Document slaborat perfa Comisid dnter
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Decaleg per
impulsar PPAtencié
Social i Sanitaria

Integrada en PAmbit
Residencial

* Treballat des de la Comissid
d’Interaccié Sanitaria i Social
de La Unid, el document
pretén contribuir a la
transformacio del model
d’atencio sanitaria de
’'ambit residencial, millorant
I'atencid integral de les
necessitats de salut i social
de les persones que viuen en
una residencia.

E!I'l UNIQ
*]

Complexitat

89%

Debatent sobre
la prevencio de la
institucionalitzacié

de les persones

* Propostes per a
la prevencié de la
institucionalitzacio
a nivell de sistema,
d’organitzacions,
professionals i
persones.

Malalties
concurrents

de la utilitzacié de

FETS CLAU

30/M

Taller amb la participacié de 25
entitats de La Unio representades
per més de 50 professionals
dels ambits de serveis socials,
atencid intermeédia, salut mental,
atencid primaria i hospitals per
reflexionar sobre les dificultats
actuals i futures generades al
voltant del procés de prevencid
de la institucionalitzacié de les
persones grans, i el necessari
encaix i desplegament paral-lel
dels serveis comunitaris, socials i
sanitaris.
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© 5.3 IMPULSANT
LA CULTURA

1 ACCIO
EXPERIENCIA
PERSONA |
FAMILIA
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Espais de debat per
a la incorporacioé de
la persona i familia

de la participacié en
la presa de decisions

FETS CLAU

Celebracio del Plenari
Experiéncia Persona i
Familia, amb la participacio

de més de 40 referents de 38
entitats socials i sanitaries de
La Unid, per debatre sobre la
incorporacié de les persones i les
families en la presa de decisions
per al canvi transformacional
d’un model d’atencidé centrat en
la persona

5/7

Sessié +FUTUR sobre
Experiéncia persona i familia,
en el marc del cicle “Mirem el
futur amb una mirada oberta al

20

mon-.

20/9

Participacio en la taula La millora
de I’"Experencia del Pacient: un
repte poliédric i moderacio de

la presentacio dels projectes
referents en cocreacié amb
pacients i familia com a actors
principals, en el marc del 8&
XPatient Congress Barcelona

15/3

Taller participatiu amb el
Consell Técnic Assessor
Experiéncia persona i familia
de La Unid per donar suport

al desplegament d’accions

sobre participacio i millora de
I’'experiéncia de les persones.

Experig
=rieng;; A
Prolectes gejpacen

t
€gle Xx| @
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QUE ES
LA UNIO
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CONTRIBUINT A AMB COMPROM[S AMB ELS
MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL PROFESSIONALS

DE SALUT | SOCIAL

Barometre d’estat
de situacio de les

entitats de La Unié

en relacié amb

la participacio
i la millor de

IPexperiéncia de les
persones

<< Més del 80%

de les entitats
associades a La
Unid disposen
d’algun programa
O preveuen en el
seu pla estratégic
la millora de la
participacio i/o
experiencia del
pacient.»

o \\ ' I—
22 +FUTUR Q-
AMB | PER LES MIRANT EL FUTUR AMB CONEIXEMENT
PERSONES AMB UNA MIRADA 1 INNOVACIO

OBERTA AL MON

¢ Inclou recomanacions de suport
per al desplegament d’accions.

e Detecta un alt nivell de
desplegament d’estratégies,
programes i iniciatives per aplicar
plans de participacio.

Associacio d Entitats Sani

|:L|'| UN

Barometre La Unié
Participacié i experiéncia de la
persona i la familia

Presentacié de resultats
Gener de 2023

© &8 8

EL 2023, TANCAMENT RECONEIXEMENTS
EN XIFRES DE COMPTES
XIFRES

recollides
r afavorir
ia persona i familia

e treball amb

icipants sobre
a persona i familia

59 LA UNIO MEMORIA CORPORATIVA 2023

ANNEXOS



Promovent un model
sanitari i social
d’atencié centrada

en la persona

MEMORIA CORPORATIVA 2023

e Col-laboracié en el Projecte
Resicovid-19, impulsat per la
Universitat de Vic. Liderat per
professionals i organitzacions
amb bagatge en envelliment,
atencio a les persones grans,
cronicitat i atencid al final de
vida, amb l'objectiu d’avaluar
'impacte de la pandéemia en
persones grans.

Suport en el Manifest del
Consell de la Gent Gran
de Catalunya per prevenir
i no silenciar situacions de
discriminacio i possibles
abusos en persones grans.
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FETS CLAU

15/3

Presentacio dels avencos en el
Model d’Atencié Centrada en la
Persona a I'Espitau de la Val
d’Aran.

17/6

Presentacio del Manifest del
Consell de la Gent Gran,
coincidint amb el Dia Mundial de
la presa de consciéncia de I'abus i
els maltractaments a les persones
grans.

23 al 27/10

Presentacio del projecte Model
d’Atencidé Centrada en la Persona
d’Aran en el marc del 46é
Congrés Mundial d’Hospitals a
Lisboa.

mpgw et do Cataunya o
amont
LULER NN s
15 de juny 2023, Dia Mundial de la presa de consciéncia de I'abus i els
maltractaments a les persones grans.

Manifest del Consell de la Gent Gran de Catalunya

€l maltractament és un problema social generalitzat que pot afectar a una persona
independentment de la seva classe social o del seu entorn de residéncia i que afecta
majoritariament a la poblacié femenina. s una problematica oculta, ja que en moltes ocasions,

es produeix dins de la llar i no es manifesta exteriorment.
En aquest 2023 volem sensibilitzar-nos en la PREVENCIO.

La prevenci6 és el conjunt d'accions dirigides a sensibilitzar la ciutadania en general per evitar o
reduir Ia incidéncia de la problematica dels maltractaments a les persones grans. Si reduim els

factors de risc, dificultarem la normalitzacié social dels maltractaments.
Cap maltractament no és justificable ni tolerable.

La difusié i sensibilitzaci a la poblacié general té com a objectiu visibilitzar el fenomen dels
maltractaments vers les persones grans | promoure el bon tracte. A més, hem de tenir present
Faugment demografic de les persones grans i la perspectiva creixen de I'esperanca de vida, cada
dia es més notable a Catalunya. Per tant, aquest maltractament envers les persones grans
continuara existint i més entre les dones que tenen una esperanca de vida més elevada. Les
miltiples pérdues per I'edat ens fan ser més vulnerables i en major situacié de risc de patir tota

mena de violencies, abusos de poder, discriminacions i maltractes.

El silenci és el complice del maltractament. Hem de detectar la discriminacié social, Iabis de

poder i les miltiples violencies que pateixen les persones grans.

Volem animar a les persones que pateixin algun tipus de maltractament o abs (ja sigui
picologic, economic, de desatenci, fisic o sexual) que ho comuniquin i també, si ho detecten
o en tenen sospita els familiars, amics o veins. La policia, Ia fiscalia o els serveis socials son les
vies per poder ajudar a una persona que, per les seves condicions, esta en la majoria dels casos,

totalment indefensa.

+ ESPITAU

VAL
DARAN
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Per tal de garantir una vida

sana i promoure el benestar
per a totes les personesi a

totes les edats.

T R

MIRANTRE R EUNUR

AMI N,A MIRADA

17 ALIANGESPERA-
ASSOLIRELS
OBJECTIUS

Impulsant les estratégies
d’innovacid al sector i a les
organitzacions més pertinents,
que fomentin els canvis
transformacionals clau i que
impactin substancialment en la
millora directa de I'atencid a les
persones.

Promovent entorns i espais
sostenibles i amables.

Aprofundint en les accions
d’informacid i sensibilitzacio
per combatre el canvi
climatic i els seus efectes.

Promovent entorns i espais
sostenibles i per influir

en el desenvolupament
d’institucions solides,
eficaces, responsables i
inclusives a tots els nivells.

Promovent entorns i espais
sostenibles i partenariats
de coneixement, recerca

i innovacio, i de treball en
xarxa amb la participacio
dels grup d’interés.
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QUE ES CONTRIBUINT A AMB COMPROMIs AMB ELS AMB | PER LES MIRANTEEFUTUR AMB CONEIXEMENT FENT UNIO EL 2023, TANCAMENT RECONEIXEMENTS ANNEXOS
LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL PROFESSIONALS PERSONES AMB UNA MIRADA I INNOVACIO EN XIFRES DE COMPTES
DE SALUT | SOCIAL OBERTA AL MON

2

Seguint un dels lemes de La Unid “Mirem el futur amb una mirada
oberta al mén” aquest 2023 hem continuat desplegant el Projecte
+FUTUR amb una visié internacional.

El Projecte +Futur esta alineat amb el Pla de Salut de Catalunya
2021-2025 i des de les organitzacions de La Unid s’ha seguit col-la-
borant en aplicar les linies estratégiques que afecten la provisié de

serveis. Les organitzacions
sanitaries i socials
de La Unié volem
avangar-nos als

Amb el lema “Col-laborem, sumem, millorem?”, el Projecte +FUTUR,
ja havent entrat la seva etapa de consolidacié, ha celebrat la impli-

cacid i participacié de professionals i persones que han ajudat a reptes de futur i Ignasi Riera
impulsar canvis transformacionals per avanc¢ar-se als nous reptes ser referents de Membre del Comité
gue requereixen les organitzacions sanitaries i socials. la transformacié d’Impuls +Futur

assistencial,

o Representant de La Unid
docent, digital,

en el Forum de Dialeg

Aquesta iniciativa pretén guiar les organitzacions cap a una cultura

innovadora, que promogui la implicacié de tothom i que s’adapiti al ecoldgica i social, Interprofessional
canvi, superant totes les barreres per tal d’aconseguir I’aplicacié de orientant-los a o el C :

. .2 eren e Oonsorci
transformacions en el model d’atencié a les persones. P’accié i compartint

bones practiques Sanitari de ’Anoia

La Unié reuneix més d’un centenar d’entitats i 70.000 professio- a nivell nacional i
nals. Es tracta d’'una xarxa amb un gran valor, que ha de ser un intemacionall
impuls per tal que les organitzacions segueixin millorant i col-la-

borant per promoure la integracio assistencial i millorar la salut i el

benestar de les persones.

Des de la xarxa de La Unié també s’impulsa a les organitzacions
catalanes a compartir els seus éxits i experiéncies, no només entre
elles, siné també amb d’altres entitats i agents rellevants de I’'ambit
nacional i internacional.

Aquest any hem seguit enfortint la mirada internacional, conso-
lidant la participacié de La Unidé en diversos espais i forums per
incorporar les tendéncies emergents i pioneres en projectes estra-
tégics.
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o o 6.1. CONSOLIDANT UL E
| ] | ]
EL PROJECTE e et

+FUTUR

associades. Les Pautes deriven

integracio assistencial.

* El Projecte +FUTUR busca
promoure un exercici
col-laboratiu entre les entitats
associades per diagnosticar
els ambits i les tendencies
que, des de la governancaii la
direccié de les organitzacions,
afectaran la provisié de serveis
i que hauran d’incorporar la veu
dels professionals i les persones
ateses.

Amb el lema “Col-laborem,
sumem, millorem”, enguany

ha centrat els seus esforcos en
promoure les Pautes de progrés
per a la integracié assistencial,
la mirada internacional i el
desplegament de les seves
actuacions a partir de la

col-laboracié d’entitats i partners

de coneixement.

El projecte esta dinamitzat

pel Comité d’Impuls, que
estableix les linies estratégiques
i el desplegament de les linies
d’accio.

el marc de la Jornada +FUTUR.

Evolucié del Projecte
+Futur al llarg dels 7
anys.

Cristina Adroher, Natalia Allué, Caterina Checa,

Oriol Fuertes, Xavier Lleixa, Anna Ribera,
Ignasi Riera, Rebeca Sanchez, Mireia Sans

» Pautes de progrés per implementar
la integracié assistencial amb la
participacié de més de 40 entitats

Prototip +FUTUR per implementar la

Pautes de progrés: apoderament i
participacié de les persones i treball en
equips interdisciplinaris, presentades en

Pautes de progrés
per implementar la
integracié assistencial

del Prototip +FUTUR per implementar
la integracié assistencial

Octubre 2023

ENS MOVEM PER LES PERSONES - MIREM EL FUTUR AMB UNA MIRADA OBERTA AL MON

Qs

Prototip +FUTUR
per implementar la

Aels integracio assistencial

als tres
treballs

HEUTUR

2023
o

COL-LABOREM,
SUMEM,
MILLOREM

Cahe “Mirem of Rt ami una
mirada ctwria & b

o el hptnce artfiost () ¢
Tarmarisie

Erpancacs pirsess . famia
Ormar ripsses g
Sakt | chima

2020 2021 2022 202
o o o o

FEMRELECTURA  ATERREM, ‘supEREm couL

Mirem el Futur amb una
mirada oberta al Mon

2017 - 2023

Acoed B col o mces La Unia b
P,

Update
Projecte +F

Presencia a cangessos

Fou patace de O8K g
impiae: [ Area de sostenititat
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o
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0 e i S sty -
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+FUTUR

MIRANT EL FUTUR
AMB UNA MIRADA
OBERTA AL MON

Jornada + FUTUR

~PAUTES DE PROGRES PER IMPLEMENTAR
LA INTEGRACIG ASSISTENCIAL

10/10

V Jornada + FUTUR “Ens
movem per les persones.
Els professionals i les
persones, palanques de
canvi”

S’han compartit les novetats
i exits del programa amb els
protagonistes. Una mostra de
com les entitats de La Unid
estan actuant per avancar-
se, amb experiencies de
transformacio desplegades
amb un peu al futur.

Accés
a la Newsletter
informativa de
la Jornada

Presentacid de les Pautes de Progrés.

XIFRES

+250

professionals
participants

El grup Kalidoscopi de la Fundacié Joia, entitat
vinculada a La Unid, ha fet una actuaciéo amb motiu
Foto de familia del Comité d’Impuls del Projecte + FUTUR i dels ~ del Dia Internacional de la Salut Mental.

ponents de la Jornada amb el conseller de Salut Manel Balcells.

El Comité ha compartit amb el conseller el compromis i I'encaix

del projecte amb les politiques publiques de salut.
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Cicle “Mirem el futur
amb una mirada
oberta al mén”

ch ~uNne
[*]

Cicle Mirem el futur
amb una mirada

oberta a moén
Sessions 2023

[

+FUTUR

MIRANT EL FUTUR
AMB UNA MIRADA
OBERTA AL MON

FETS CLAU

SESSIONS

28/2

Webinar. Intel-ligéncia artificial

i humanisme. Reptes per les
organitzacions. Com encaixar
I'aplicacioé de la |A en 'assistencia amb
la humanitzacid de I'atencié centrada
en la persona.

21/6

Experiéncia persona i familia. Hem
presentat el mapeig de la situacid de
com s’esta abordant des de les entitats,
formulem recomanacions i eines de
suport al desplegament d’accions
relacionades amb la participacio i
millora d’experiéncia de la persona.

28/9
Webinar. Tendéncies, reptes i

propostes sobre seguretat del pacient.

Amb el suport de Hartmann.

3 sessions obertes del cicle +FUTUR amb

2 5 O assistents

3 tallers participatius amb

80 assistents

¢ De cada taller s’han fet

TALLERS documents amb recomanacions

i propostes d’accio.

3/5

Taller participatiu. Proposta d’accions per
implementar un model d’atencié integrat en el
procés d’atencié de terapies avancades. Un taller
restringit per compartir i debatre sobre els models
organitzatius i la gestid assistencial a partir de

I’'experiéncia recent d'implantacié de P
terapies avancades. Amb el suport de Pfizer. zer

10/5

Taller participatiu. Propostes d’accié per avangar
cap a organitzacions segures. Un taller restringit
per coneixer quins canvis organitzatius son clau en
relaciéo amb la seguretat i per elaborar solucions als
reptes organitzatius identificats.

13/7

Taller participatiu. Rols i treball en equips
interdisciplinaris al servei d’una millor atencié a
les persones.
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MIRANT EL FUTUR
AMB UNA MIRADA
OBERTA AL MON

Aliances per enfortir
el projecte

El +FUTUR a FETS CLAU
congressos nacionals

8 al10/3

XXI1l Congrés Nacional
d’Hospitals i Gestié Sanitaria,
organitzat per la Societat
Espanyola de Directius de la Salut
(Sedisa) i ’Associacid Nacional de
Directius d’Infermeria (ANDE) a
Les Palmes de Gran Canaria.

¢ Incorporacié de la companyia farmaceutica
GSK com a col-laborador en I’Area XIFRES
d’Accio Prioritaria + FUTUR referent a
la Responsabilitat Social i Bon Govern
de les Organitzacions per promoure

la sostenibilitat i afrontar els reptes 5al 7/7

e 3 XLIl Jornades d’Economia
Flash +FUTUR de la Salut, organitzades per
amb una I’Associacié d’Economia de la Salut
audiéncia de a Girona.
1.900
persones

21/9
8é Congrés XPatient ,
Barcelona, Organitzat per E‘ggé%!é. EXp.eriéncia de Pacient
I'Hospital Clinic, ’TAQUAS, Eurecat i e e G
la Fundacidé TIC Salut Social.
1 o
5 ch~uNne
¢ Acord de col-laboracié amb la Rl e amaa st oo
Comunitat XPatient. XPA®

¢ Enfortint la col-laboracid
amb Sanofi per desplegar la
col-laboracidé assitencial.
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> 6.2. DESPLEGANT
L’ACCIO
INTERNACIONAL

y

\‘ La Unid
consolida la
seva preseéncia
internacional amb
la participacio a
forums, congressos
i jornades
mundials.»

+FUTUR

MIRANT EL FUTUR
AMB UNA MIRADA
OBERTA AL MON

Constitucié FETS CLAU
d’una Comissié

Internacional

per promoure la
projeccié exterior

e Es tracta d’una comissié integrada
per diferents perfils i ambits
assistencials d’entitats de La Unid.

¢ Aquest grup de treball defineix els
temes emergents que cal abordar
per abordar la projeccié exterior
i crear vincles amb institucions
internacionals.

¢ Els temes claus sén els seglents:
clima i salut, integracio assistencial,
professionalisme, transformacio
digital i compra per valor.

16/3

Creacié del nou Consell
Técnic Assessor d’Accioé
Internacional de La Unid.

I

Il Study Tour 2.
Experiéncia de
sostenibilitat i medi

ambient a Ginebra

» Study Tour per coneixer i compartir
les iniciatives del Centre de
Sostenibilitat de Ginebra impulsat
per la International Hospital
Federation, amb una vintena de
professionals. S’ha aprofundit
en I'experiéncia d’abordatge del
canvi climatic en les operacions i
I'estrategia dels centres sanitaris.
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MIRANT EL FUTUR
AMB UNA MIRADA
OBERTA AL MON

Enfortint la FETS CLAU Accés a la
participacié activa newsletter del

a International 46& Congrés
Hospital Mundial |7
Federation (IHF) 25 al 27/10 d’Hospitals

e La Unié ha renovat
com a membre de
ple dret de la IHF
amb representacidé
a la seva Junta
directiva i ha
participat activament
en totes les activitats
gue s’han impulsat
enguany. La IHF

46é Congrés Mundial d’Hospitals,
a Lisboa.

Aquesta cita mundial ha reunit al
voltant de 1.500 liders i experts
sanitaris de 90 paisos, enguany sota el
lema Aprenentatges Globals, Accions
Locals.

S’ha centrat en qUestions de
sostenibilitat mediambientals, el
benestar i retencioé dels professionals,
el lideratge directiu i les noves formes
d’atencioé i gestié de les organitzacions
centrades en la persona.

- SERVICIS . Clinic
representa 125 + althaia it =h WTERATs C ST ° Barcelona
OrganltzaCIonS de |a CONSORCI SANFTARI G TERRASSA
salut de tot el mon. .

Treballs presentats de La Unié VY eunpacio o Fundacié® HOSEITALDE LA
O as ace . Fundaci6 Assistencial un . a‘Cl'O ANT PAU
p * MatuaTerrassa SanitariaMollet Nees

23/10

Consell de Govern de
la IHF a Asikaga, a Japo.

e Pauta de progrés per implementar la
integracioé assistencial. Apoderament
i participacid de les persones.

¢ Guia practica sobre responsabilitat
social corporativa per a les
organitzacions associades a La Unid.

 El Perfil de Compromis Social.

Premis i reconeixements
dels associats de La Unié

Catalunya

Sa| ut/-Q; Hospital de Berga

Programa d’Atencid a la Fragilitat
del Servei d’Urgéncies de

Hospital

SantCeloni

*44 Vvalidated ID

Q- ][ 1+ / Institutde
Dl UL/ Diagnostic perla
Imatge

==DOOLE

Parc Sanitari
o Pere Virgili

Fundacié Sanitaria Mollet, premi

al Best Poster Award pel projecte

'Hospital de Sant Pau, Premi
Or a I’Excel-léncia en Qualitat i
Seguretat del Pacient.

Green Hospital que ha assolit el
repte de ser un centre NetZero
en emissions de CO.,,
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+FUTUR

MIRANT EL FUTUR
AMB UNA MIRADA
OBERTA AL MON

Aprenentatges globals, accions locals Young Executive Leaders
(YEL): Carles Oliete,
coordinador técnic del Projecte
+ FUTUR i Referent d’Afers

Lideratge i benestar dels Sostenibilitat i medi ambient Internacionals de La Unid, ha
professionals estat seleccionat per participar
als YEL 23.

Association Leaders Circle:
Natalia Allué, referent del CTA
d’accié internacional de La Unio,
i Carles Oliete, han compartit
idees sobre com fer front als
nous desafiaments del sistema
amb 25 liders internacionals.

Innovation Hub: Doole
Health i Validated

ID, empreses membres del
Forum d’Associats de La Unid,
seleccionades per participar en
el i-to-i Hub d’Innovacié.

15 1 14

entitats ponéncies posters
associades
participants
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La Unid ha estat membre convidat de

la IHF a la conferéncia “Confianca i
transformacio: sistemes de salut
resilients i sostenibles per a la
salut del futur”, organitzada per
I’Organitzacié Mundial de la Salut
(OMS) / Europa, el Ministeri d’Afers
Socials d’Estonia i 'Observatori Europeu
de Sistemes i Politiques de Salut per
commemorar els 15 anys Tallinn Charter.

TRUST AND :
TRANSFORMATION

sustainabe ot e
1273 Dacamber 202 ol e

MEMORIA CORPORATIVA 2023 LA UNIO 70

+FUTUR

MIRANT EL FUTUR
AMB UNA MIRADA
OBERTA AL MON

Participacié en altres
congressos i forums
de trobada i debat

FETS CLAU

25i6/10

Si-Simut, trobada d’executius sanitaris,
liders empresarials i estudiants, organitzada
per la Sundhed International Foundation per
abordar reptes de I'atencid sanitaria com la
presa de decisions compartides, 'labordatge
la salut mental, del canvi climatic, la millora
de les practiques d’intercanvis de dades,
I'impacte de la Intel-ligéncia Artificial i
'lequitat en la salut en 'era digital.

Novembre

Curs Health financing for universal
health coverage 2023 organitzat per la
Organitzacio Mundial de la Salut (OMS) a
Barcelona amb representants de 25 paisos.
S’han ofert coneixements per millorar el
financament dels sistemes de salut i avancar
cap a la cobertura sanitaria universal, un dels
objectius del programa de treball europeu
2020-2025 de 'OMS.
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QUE ES CONTRIBUINT A AMB COMPROMIs AMB ELS AMB | PER LES MIRANTEEFUTUR AMB CONEIXEMENT FENT UNIO EL 2023, TANCAMENT
LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL PROFESSIONALS PERSONES AMB UNA MIRADA I INNOVACIO EN XIFRES DE COMPTES
DE SALUT | SOCIAL OBERTA AL MON

Participacié
en activitats
formatives i de

desenvolupament
professional

* Participacié al Programa Young
Executive Leaders (YEL) 2023 per
explorar el futur de la gestio sanitaria
i compartir experiencies amb d’altres
alumnes del mon.

Participacid en la revisio del Model de oy e o
Competéncies de Lideratge Global de la . e S
ialogue and participation between health providers primary care and the

I H F healthcare administration in Catalonia

m S

18/9. Presentacio del poster de

la Comissio d’Atencid Primaria i
Comunitaria, conjunta entre La Unid i el
Consorci de Salut i Social de Catalunya, al
Forum Europeu d’Atencid Primaria.

RESULTS

Inici del projecte Erasmus+ DeSHealth A
Systemic Design approach to education
and training on sustanaible healthcare,
amb 5 partners d’ltalia, Holanda, Suécia
i Espanya. Aborda la manca de formacio
interdisciplinaria sobre 'atencio sanitaria
sostenible a tot el mon.

eufSpean forum
o prmary care
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AMB

SN[ EDEMENT
ILINNOVAEIO

Promovent la gestié del
coneixement centrada en
les millors practiques i en
I’'actualitzacié constant
de les competéncies
professionals.

Impulsant la gestioé de la cultura
de la innovacio orientada a

la millora directa de I'atencid
de les persones en el si de les
organitzacions. | promovent
ecosistemes territorials de
promocioé industrial i de
reconversié economica

envers el sector salut i social,
amb confluéncia amb les
organitzacions del coneixement.

Influint en una transicié efectiva
vers un model d’economia
circular, ecoeficient i innovador,

a través de models de negoci
transformadors. Influint també

a consolidar la tendéncia a la
reduccié de generacié de residus
totals.

Per influir i acompanyar a
promoure organitzacions
prosperes, etiques,
sostenibles i exemplars a
tots els nivells.
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AMB | PER LES MIRANT EL FUTUR ~ AMB CONEIXEMENT FENT UNIO EL 2023, TANCAMENT RECONEIXEMENTS ANNEXOS
PERSONES EN XIFRES DE COMPTES

AMB UNA MIRADA 1 INNOVACIO

AMB COMPROMIS AMB ELS
PROFESSIONALS

QUE ES CONTRIBUINT A
LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL

DE SALUT | SOCIAL OBERTA AL MON

Un dels objectius de La Unié és ser I’agent social referent en la
transformacio del sistema de salut i social per a la millora del ben-
estar de les persones. La clau que permet avancar en aquesta di-
reccidé és el nostre compromis amb I'impuls de la innovacié en la
gestid del coneixement i el talent, la recerca i la innovacié.

La Fundacié Unié treballa precisament per generar coneixement.
| per fer-ho possible compta amb un Consell Cientific Assessor,
que esdevé un auténtic think tank de referéncia, una linia de desen-
volupament d’estudis i informes i també d’assessorament estraté-
gic orientat a la gestié aplicada, que ha permés impulsar bench-
marking, formacié continuada, aliances estratégiques i serveis de
valor afegit per als associats.

Per ajudar a les entitats associades i identificar oportunitats per

La innovacié en els
ambits de la Salut i
Social transformara
significativament els
resultats assistencials
i la qualitat de vida de
la ciutadania. Els valors
fonamentals de la innovacié
haurien de ser el foment de

Neus Doménech

Referent d’Innovacio de
La Unid

Referent en Innovacié a la
Fundacio Hospital d’Olot i

la col-laboracié, Pavaluacié
exhaustiva i la promocié de
la seva expansié.

a la transformacio i innovacid, la Fundacié Unié ha obert un espai Comarcal de la Garrotxa

d’escolta activa a les seves necessitats que ha permés actualitzar la
seva propia cartera de serveis, cercant I’escalabilitat i sostenibilitat
d’iniciatives endegades i explorant noves oportunitats.

En aquesta linia, i dins els serveis Innovar x Transformar, s’ha im-
pulsat I’Oficina Técnica de Projectes Transformadors, que es va
posar en marxa I’'any 2022 amb un enfocament metodologic propi
per a la gestid integral de projectes vinculats a la transformacié de
models d’atencié de salut i social.

Durant I'any 2023 s’ha sumat al servei de Proteccié de Dades la
creacio dels nous premis Codi Tipus, que busquen reconeéixer les
millors practiques en I'adequacié a la proteccié de dades, i s’ha
obert també la linia de suport a la ciberseguretat.

\‘ L’ Oficina
Tecnica de Projectes
Transformadors
acompanya en la
gestio integral de
projectes disruptius
i amb visio de futur.»
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AMB CONEIXEMENT

©7.1. GENERANT
CONEIXEMENT,

RECOMANACIONS |
ESTAT D’OPINIO

Promovent el debat
sobre el model
sanitari i social

El Consell
Cientific Assessor
de la Fundacio
Unid aposta per
socialitzar aspectes
del debat estratégic
al voltant del model
sanitari i social.»

 Els membres del Consell Cientific
Assessor de la Fundacio Unid
han seguit apostant per obrir
un debat estratégic al voltant
el model sanitari i social,
promovent el pensament critic.
Des d’aquest espai privilegiat, pel
reconegut lideratge i expertesa
dels integrants del Consell,
s’han consolidat els debats
per promoure el coneixement i
generar opinio.

Membres del Consell

» Salvador Cardus, Manel del
Castillo, Amelia Guilera, Salvador
Guillermo, Pere Ibern, Monica
Reig, Genis Roca, Carles
Sisternas, Nuria Terribas, Antoni
Trilla i Miquel Vilardell

* Joan Maria Adsera (des de
novembre de 2023)

* Enric Mangas (fins a octubre de
2023)

* Roser Ferndndez

s

:Q:

1 INNOVACIO

FETS CLAU

16/3

Debat sobre E/s informes sobre la
sostenibilitat i la reforma dels sistemes
de salut i el deja vu per a un nou Pacte
Nacional de Salut, impulsat pel Consell
Cientific Assessor de la Fundacié Unid,
coordinat per Salvador Cardus.

REFERENTz20
5 ¢ 10 recomanacions per a

FUNDACIO UNIO Maj, avangar cap a un Pacte
~ 2023 Nacional de Salut
023 acional de >alu

Accés al
Referent

Elaboracié de les 10 recomanacions
per avangar cap a un Pacte Nacional
de Salut, difds a través del Referent 20.

El debat s’ha recollit en
el Referent nimero 20.
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AMB CONEIXEMENT
| INNOVACIO

Promovent aliances
de coneixement,
reconeixement i
docents

Joaquin Tornos, catedratic de Dret Administratiu
de la Universitat de Barcelona, Monica Reig,
directora del Programa PARTNERS i membre del
Consell Cientific Assessor de la Fundacié Unio, i
Roser Fernandez.

Experiencia sobre un gsade
dispositiu autonom de
respiracio per actuar

davant de la manca de
respiradors, de Mutua

de Terrassa i GasN2.

Accés al

Observatori de

la Cooperacié
Publicoprivada
en les Politiques
Sanitaries i Socials

* Hem seguit impulsant 'Observatori
de la Cooperacié Publico privada
en les Politiques Sanitaries i Socials
del Programa PARTNERS del Centre
de Governanca Publica d’Esade i La
Unio.

6ena edicié de
I’Observatori amb

la presentacid
d’experiéncies d’entitats
associades sobre
aprenentatges de la
pandémia de la COVID19
que poden enriquir la
cooperacid publico
privada.

Experiencia d’'un equip
clinic d’intervencid a
domicili per actuar
terapéuticament en la
vida diaria de joves i
families exclosos de la
xarxa de salut mental,
de Fundacié Vidal
Barraquer i Fundacié
Nous Cims.

document dhiae
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¢ Patrocini del Premi

Avedis Donabedian
a PExcel-léncia en

el Pla de Qualitat:
Atenciod sociosanitaria
i a les persones

amb dependéncia.
Guardo al projecte
Unitat de coordinacio
i suport assistencial

a residéncies
sociosanitaries de
I’Area Sanitaria de la
Corunya i al municipi
gallec de Cee.

Col-laboracions docents

Contribucidé al Master en Gestid Integral

de Serveis en Atencioé Primaria, Socials

i Hospitalaris (Master GESAPH). La
Fundacid Unid i IL3 de la Universitat de
Barcelona (UB) han atorgat quatre beques
a professionals d’entitats associades a La
Uniod per cursar aguest master

* Conveni amb la Universitat
Internacional de Catalunya (UIC) per al
desenvolupament d’estudis i formacio.
Participacio en la formacié practica dels
alumnes del Master Universitari en Gestio
Sanitaria de la Facultat de Medicina i
Ciencies de la Salut

Master Executive Digital Healthcare amb
Barcelona Technology School, Barcelona
IL3 i la Universitat de Barcelona

Catedra d’Envelliment i Qualitat de Vida
del Tecnocampus Universitat Pompeu
Fabra (UPF)

Master Universitari en Atencid Integrada
en la Cronicitat i ’'Envelliment del
Tecnocampus Universitat Pompeu Fabra

Col-laboracié amb el Postgrau “Visid
estrategica, habilitats i valors per al
lideratge médic” de I'lFMIL i promogut
pel COMB

Col-laboracié amb el Programa EMDOS
d’ESADE

Col-laboracié amb el Master en direccio
sanitaria d’Institucions Sanitaries-Catedra
de la Universitat Autonoma de Barcelona
(UAB)

* Programa PARTNERS del Centre de
Governanc¢a Publica ’ESADE i La Unio


https://www.esade.edu/faculty-research/ca/esadegov/nuclis-organitzatius/programa-partners/publicacions
https://www.esade.edu/faculty-research/ca/esadegov/nuclis-organitzatius/programa-partners/publicacions

L
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AMB CONEIXEMENT
| INNOVACIO

Estudis, informes i
recomanacions

INFORMES

‘onsorci de Salut]
Sodialde atalunya

gsade e ) Us de P’ecografia a
I’atencié primaria
i comunitaria de la

cthoruno Guia d’accions

basiques per aplicar

Mod o0 .
la participacio

Models de concertacié social

xarxa concertada. La
Unié-CSC. Informe
i infografia de

Participacio i experiéncia de la persona

i Pexperiéncia
persona i familia
en organitzacions

i sanitaria per desenvolupar les entitats de la " sanitaries i socials
societats més inclusives Comissié d’atencio Gt scions e (25/2/23)
i sostenibles. Programa primaria (26/5/23)
PARTNERS del Centre de T
Governanga Publica d’Esade
(EsadeGov) i La Unié
(25/3/23) B
u
" chrume *FUTUR - Accions de
com dissenyar i
Presentacié de les experiéncies R — Recomanacions i e consolidar equips
seleccionades en la 6. Edicié de is':;:r'::' UEEUEEEEN  per impulsar interdisciplinaris
I’Observatori cooperacié publicoprivada organitzacions per donar
., Experiéncia de Sostenibilitat i

ESADE-La Unié segures. resposta a les Medi Ambient a Ginebra

Projecte necessitats de les Sy T ours La Unié 22

+FUTUR persones. Projecte
Professions sanitaries, dhono W (15/6/23) +FUTUR (26/7/23)
no sanitaries i tasques Experiéncia en
assistencials a la Xarxa de : Sostenibilitat i Medi
Salut Mental i Addiccions PR — e FUTHR = N SETL e @ S
(23/5/23) e dh e Lligons apreses i

- propostes del Study
dhesen Propostes Tour (15/7/23)
b X1l Jornada Associativa d’acci6 de La Passem comptes
ot b doms Unié sobre Pla Estratégic de N
temes clau del La Unié 2022 - 2025 v
Tendéncies sector (Jornada Construlim avul La Unié de demd Analisi de suport a la

Tendencies i aprenentatges del 46e
Congrés Mundial d’Hospitals. Lisboa

ap1/2023

internacionals i
aprenentatges del
46é& Congrés Mundial
d’Hospitals (10/11/23)

Associativa)

(1/6/23)

Passem comptes Pla
Estratégic 2021-2025
(15/5/23)
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negociacio de tarifes i
revisio dels sistemes de
pagament
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INFORMES

Analisi de suport
a la negociacio
de tarifes i revisié
dels sistemes de
pagament

FAURACASS

Aspectes a tenir en

compte de la normativa

de proteccié de dades

en I’ambit dels recursos

humans (12/7/23)

Concrecié d’accions

per avangar cap a
models organitzatius
integrats del procés
assistencial amb
terapies avancades

cthsune
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Concrecié d’accions
per avangar cap a
models organitzatius
integrats del procés
assistencial amb
terapies avan¢ades
(20/5/23)

+FUTUR
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LAUNIO

s [ ]
DETECCIO DE
BONES PRACTIQUES
COMUNICATIVES
EN PERIODE DE
PANDEMIA

RECOMANACIONS,

CAP A UN

NOU MODEL

COMUNICATIU o
°

chesuNe
o

Nova Cartera de serveis d"Atencié
Intermédia

Barcelona, 25 de maig de 2023

acio global

g

:Q:

AMB CONEIXEMENT
| INNOVACIO

Deteccié de

bones practiques
comunicatives en
periode de pandémia
(1/6/23)

Aportacions de
Consell d’Atencié
Intermeédia de La
Unid sobre la Nova
Cartera de serveis
d’Atencié Intermeédia
(21/3/23)

ghesune .

TERCER CONVENI COL-LECTIU DE
TREBALL DELS HOSPITALS
D’AGUTS, CENTRES D’ATENCIO
PRIMARIA, CENTRES
SOCIOSANITARIS | CENTRES DE
SALUT MENTAL, CONCERTATS AMB
EL SERVEI CATALA DE LA SALUT

( 5 P . s
(Inclou les interpretacions de la Comissié Paritaria )

Acwalizata abril 2020

Recull dels resums
executius de 15
jornades del Il
Cicle de Dialeg
Social i Negociacié
Col-lectiva (30/12/2

Interpretacions
de la Comissidé
paritaria al

111 Conveni
col-lectiu

de la sanitat
concertada del
SISCAT (15/4/23)

gh.~uno

TERCER CICLE DE DIALEG
SOCIAL | NEGOCIACIO
COL-LECTIVA
RESUMS EXECUTIUS

ot "
T

El rol de la TCAI

en els equips
d’Atencié Primaria i
Comunitaria de les
entitats de La Unié i
CSsC



BAROMETRES

Barometre La Unié

Estudi sobre les Unitats de
Treball Social Sanitari

Barometre 5. Situacio
de la participacio

i experiéncia de la
persona i la familia
en les entitats de La
Unié (15/2/23)

ch._sune
o

Barometre La Unié

Barometre 7.
Previsions de
tancament de les
entitats de La Unié
per I’exercici 2023
(15/6/23)

Barometre 4. Estudi
sobre les Unitats

de Treball Social
Sanitari en les
entitats de La Unidé
(3/2/23)

ch._sune
[*]

Barometre La Unié
Participacié i experiéncia de la

persona i la familia

Barometre 6.
Situacio i opinié de
les inspeccions de
centres residencials
de La Unié (15/6/23)

ch._sune
[~

Barometre La Unié
Previsions de tancament
de les entitats 2023

Barometre 8. Evolucio de costos

2019-2022 (30/11/23)

g
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AMB CONEIXEMENT

1 INNOVACIO

DECALEGS

Decaleg sobre
Reordenacions
territorials i aliances
col-laboratives (15/3/23)

ghrune

=) Decalegs Unié

REORDENACIONS
TERRITORIALS

| ALIANCES
COL:-LABORATIVES

En un marc de planificacio,
avaluaciod i autonomia de gestio

Marg 2022

Decaleg de La Unié per

impulsar I’Atencié Sanitaria

Integrada en PAmbit
Residencial (17/4/23)

Decaleg de La Unié per impulsar PAtencié '#' LNG

Sanitaria Integrada en ’Ambit Residencial

RECOMANACIONS

DEBAT
10 recomanacions per a
avancar cap a un Pacte
Nacional de Salut

10 Recomanacions

20)

DETECCIO DE
BONES PRACTIQUES

EN PERIODE DE

COMUNICATIVES
A

PANDEMIA

RECOMANACIONS,

i

CAP A UN NOU MODEL
COMUNICATIU -

10 Aprenentatges en
ciberseguretat en el
sector salut i social
(1/10/23)

79 LA UNIO

per a avang¢ar cap a
un Pacte Nacional
de Salut (El Referent

10 Recomanacions
cap a un nou model
comunicatiu (1/6/23)

APRENENTATGES EN
CIBERSEGURETAT
EN EL SECTOR
SALUT | SOCIAL

DETECCIO DE BONES
PRACTIQUES EN
CIBERSEGURETAT,
EXPERIENCIES
COMPARTIDES

Octubre 2023 (]
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QUE ES CONTRIBUINT A
LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL
DE SALUT I SOCIAL

PROTOTIPS | PAUTES
DE PROGRES

Pauta de progrés per a
implementar 'apoderament
i Participacié de les
Persones (10/10/23)

chirune +FUTUR
| A

Pautes de progrés
per implementar la
integracié assistencial

Prototip +FUTUR per implementar
la integracié assistencial

Pauta de progrés per
implementar un pla
d’atencid i el treball en
equips interdisciplinaris
(10/10/23)

MEMORIA CORPORATIVA 2023 LA UNIO 80

AMB COMPROMIS

)
090 “N-
@ [aea) +FUTUR 'Q‘
AMB ELS AMB | PER LES MIRANT EL FUTUR  AMB CONEIXEMENT
PROFESSIONALS PERSONES AMB UNA MIRADA I INNOVACIO
OBERTA AL MON
ARTICLES

Més de 30 anys i més de
50 informes sobre reforma
del sistema sanitari: tot dit
i encara molt per fer! (El
Referent 20) (1/11/23)

Impacte financer de la COVID-19
als hospitals: llicons apreses i
perspectives de diversos paisos
i sistemes sanitaris. Young
Executives Leaders 2023. IHF
(10/10/23)

QUADERNS

Quaderns del Consell d’Etica i Bones Practiques
de La Unié Nim. 1. Recomanacions sobre els
comités d’ética organitzacionals (30/1/22)

Quaderns del Consell
d’Etica i Bones Practiques
de La Unié Nim. 1. La
governang¢a de les dades
en salut i social (2/2/24)

FENT UNIO

@

EL 2023,
EN XIFRES

XIFRES

a8

TANCAMENT
DE COMPTES

o

RECONEIXEMENTS

ITT1

ANNEXOS



Sessions i jornades
organitzats per La
Unié

ASSEMBLEES

29/6

125a Assemblea General
d’Associats

31/10

126a Assemblea
General Extraordinaria
d’Associats

14/12

127a Assemblea General
d’Associats

g

:Q:

AMB CONEIXEMENT
| INNOVACIO

CITES RELLEVANTS

20/4

Trobada de presidents
del Consell Consultiu

18/5
Xl Jornada Associativa

81
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AMB CONEIXEMENT
| INNOVACIO

4ENA. EDICIO DEL CICLE +FUTUR. MIREM EL
FUTUR AMB UNA MIRADA OBERTA AL MON

24/2

Taller participatiu. Elaboracid
de recomanacions basiques
per incorporar I'experiencia
persona i familia en les
organitzacions

28/2

Webinar. Intel-ligencia artificial
i humanisme. Reptes per les
organitzacions

3/5

Taller participatiu. Proposta
d’accions per implementar un
model d’atencio integrat en el
procés d’atencid de terapies
avancades

10/5

Taller participatiu. Propostes
d’accié per avancar cap a
organitzacions segures

8/6 cthorunie +HFUTUR
Webinar. Avencos per al Cicle Mirem el futur
X amb una mirada
desplegament d’accions oberta a mén
relacionades amb la @ &
participacio i la millora de v i
I’'experiéncia de les persones ?
13/7

Taller participatiu. Rols i treball
en equips interdisciplinaris al
servei d’una millor atencio a
les persones

28/9

Webinar. Tendéncies, reptes i
propostes sobre seguretat del
pacient

10/10

V Jornada +Futur. Els
professionals i les persones,
palanques de canvi




8/2
Dinamiques mediadores i de gestid

del conflicte per a equips directius i
comanaments intermedis

15/2

Dinamiques mediadores i de gestid
del conflicte per I'area d’atencio a
"'usuari

27/2

la Edicidé. Drets digitals en I'entorn
de treball

23/3

2a. Edicié drets Digitals en I'entorn
de treball

29/3

Dinamigues mediadores i de gestid
del conflicte per recursos humans i
relacions laborals

L

Qs

AMB CONEIXEMENT
| INNOVACIO

3a EDICIO DEL CICLE DE DIALEG SOCIAL | NEGOCIACIO COL-LECTIVA

19/4

Negociacié col-lectiva sectorial
i d’empresa al sector de salut
concertat. lll Conveni del SISCAT.

5/5

Transforma I'Outlook en el teu
panell de control.

23/5

Reunions efectives 4.0. agilitat i
focus perqué les coses passin.

6/7

Eines de gestio del temps,
efectivitat professional per a una
nova normalitat

n/7

Igualtat de génere als sectors
salut i social

19/9

Eines per la millora de la direccié
per objectius. Gestido per OKR
(objectius i resultats claus)

AMBITS DE GESTIO A L'OUTLOOK

XIFRES

58

jornades i sessions

2.729

assistents

93,21%

Grau positiu de satisfaccio
en organitzacio de la
jornada

98,78%

assistents
recomanaria
'activitat
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AMB CONEIXEMENT

1 INNOVACIO

TALLERS, JORNADES | SESSIONS

21/3
la Crida d’Innovacié CIMTI 2023

2/5

El canal denuncies. Llei 22023,
del 20 de febrer, reguladora de
la proteccid de les persones
que informin sobre infraccions
normatives i de lluita contra la
corrupcio

24/5
| Edicié Premis Codi Tipus

7/6

Intel:ligencia Artificial mosaic de
realitats a Salut, amb oportunitats i
riscos per gestionar

13/6

Presentacio PRACTICUM en Gestio
Sanitaria, beneficis de la mentoria
directiva a les entitats de salut

12/7

Model de ciberseguretat a les
entitats del SISCAT

18/7

5a. Crida Repte CIMTI 2023,
promocio de la salut de la dona

12/9
Transformacié de I'’Atencid

Sociosanitaria cap a I’Atencid
Intermeédia

22/9

Presentacio del Pla operatiu
d’adopcio de la innovacio al
sistema de Salut de Catalunya

18/10

Presentacié Postgrau
Lideratge, habilitats directives

i desenvolupament directiu en
organitzacions de salut i socials

23/1

De nou amb la Maraté. Per la
Salut sexual i reproductiva

30/M

Taller per a la prevencio
de la institucionalitzacid i
desinstitucionalitzacid




ASSOCIATS COL-LABORADORS

4/7

Webinar d’Amalfi
Anaylitics sobre
Desestressar les
urgéncies. Experiencia
de la Fundacié Salut
Emporda.

8/1

Webinar de COSTAISA
sobre Millora de
I'atencio de resultats
en el seguiment de
pacients gracies a

I’Us de glestionaris
PROM i PREM i

amb la col-laboracid
de FARUPEIB
(Farmaceéutics Unitats
de Pacients Externs llles
Balears).

15/11

Webinar de LIVO sobre
Una nova eina que
simplifica la gestid

de la cobertura de
necessitats d’infermeria.
Experiéncia de I'Hospital
de Barcelona.

dfimE

soas
7 P oo nacnons

s
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AMB CONEIXEMENT
| INNOVACIO

PLENARIS

19/1

Plenari de responsables economicofinancers. Incertesa
economica i sector salut i social

20/1

Plenari de responsables de recursos humans. Presentacid
del lll Conveni del SISCAT

7/3

Plenari de responsables economicofinancers sobre els
increments de tarifes i programes aprovats el 2 de marg¢

15/3

Plenari d’Experiéncia Persona i Familia. Presentacio de la
Comunitat Experiéncia persona, dels treballs realitzats pel
Comite Técnic Assessor Experiencia Persona i Familia de
La Unid. El Barometre d’estat de situacié i un esborrany
de Guia de recomanacions per a les entitats

13/7

Plenari de recursos humans, novetats laborals en matéria
de conciliacié. RDL, 5_2023

11/10

Plenari d’innovacié. Presentacid del Pla operatiu d’adopcid
de la innovacid al sistema de Salut de Catalunya

Il CONVENI COL-L
DE LA SANITAT C

85

LA UNIO

MEMORIA CORPORATIVA 2023



BENCHMARKING
21/M 4/12
Sessio 1 Sessid 1
Llancament. Llancament.

Grup d’atencié
primaria a les
entitats del
SISCAT

28/

Sessio 1
Llancament.
Grup d’atencio
hospitalaria

Benchmarking transversal 2023

Compartir X Millorar

MEMORIA CORPORATIVA 2023 LA UNIO
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Grup d’atencio
sociosanitaria

5/12

Sessio 1 Llan-
cament. Grup
d’atencio de salut
mental PosDire-
Organitzacions de
Salut i Socials

g

:Q:

AMB CONEIXEMENT
| INNOVACIO

CODI TIPUS LA UNIO

23/1

Plenari Espai europeu de
dades sanitaries

27/1

Plenari. Incidents de
seguretat, qué soén, que fer
i com actuar

27/4

Sessio del Codi Tipus
Incidents de seguretat,
qué soén, que fer i com
actuar.png

24/5

la Edicié dels Premis Codi
Tipus

3/7

Sessid petit format.
Incidents de seguretat que
sén, qué fer i com actuar

3/M

Sesidn pequeno formato.
Incidentes de seguridad
qué son, qué hacer y cémo
actuar

10/1

Sessioé petit format Codi
Tipus

24/1

Sessiod petit format Codi
Tipus




7.2. INNOVAR X
TRANSFORMAR

* Aquest espai de participacio
ha posat en valor la capacitat
d’innovacié transformacional i
el compromis de les empreses
que en formen part, en donar
resposta a la crisi sanitaria.

El Grup Impulsor associats
col-laboradors i comissid
d’innovacio ha fet un pas
endavant incorporant la visio i
emprenedoria de les empreses
dels associats col-laboradors,
identificant espais de trobada

i co creacié entre entitats i
empreses.

Nous associats

Amalfi Analytics

Lluis Tejero Arquitectes Associats
Apetito Arqués

AON Global Risk Consulting

Livo Health

Forum d’Associats
Col-laboradors

AMB CONEIXEMENT
| INNOVACIO

4/7

Webinar d’Amalfi Anaylitics
sobre Desestressar les urgencies.
Experiéncia de la Fundacidé Salut
Emporda.

8/11

Webinar de COSTAISA sobre
Millora de I'atencid de resultats en
el seguiment de pacients gracies
a I'us de questionaris PROM i
PREM i amb la col-laboracié de
FARUPEIB (Farmaceéutics Unitats
de Pacients Externs llles Balears).

15/11

Webinar de LIVO sobre Una
nova eina que simplifica la gestio
de la cobertura de necessitats
d’infermeria. Experiéncia de
I’Hospital de Barcelona.

FORUM ASSOCIATS COL-LABORADORS

chi SUNIO
LJ

Associaci6 d’Entitats Sanitaries i Socials

0 )
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AMB CONEIXEMENT
| INNOVACIO

Impuls a ’Oficina
Técnica de Projectes
Transformadors

» L’Oficina Técnica de Projectes Transformadors
acompanya a les entitats associades en 'obtencio,
execucio i avaluacio de projectes transformadors,
ja sigui pels seus processos organitzatius interns o
en relacié amb la ciutadania.

Ha impulsat la col-laboracié entre
entitats per dur a terme projectes
transformadors, arrelats al territori,
disruptius i amb visié de futur.

Llancament del mapa de processos de l'oficina i seguiment de 5 projectes
transformadors. Els 4 primers compten amb 18 entitats associades.

Hospitalitzacié a domicili evolucionada als nous temps, executat pel
Consorci Sanitari de I'Alt Penedes-Garraf (CSAPG), amb la col-laboracié de
Althaia Xarxa Universitaria Assistencial de Manresa, Grup Mutuam, Xarxa
Sanitaria i Social Santa Tecla, Germanes Hospitalaries Benito Menni i la

Fundacio Hospital Sant Joan de Déu de Martorell.

% Alt P:ned'es-aanal ":4+ althai? ‘D,“‘RU"MUTUAM T :‘\5'):::‘\::?‘

&uh UNIO I:ﬂ'l UNIO

Germanes
Hospitalaries =

Disseny, implementacié i avaluacié del model d’atencié pal-liativa per
als pacients amb malaltia cronica avan¢ada en I’ambit dels centres
hospitalaris, executat pel Consorci Corporacid Sanitaria Parc Tauli, amb

la col-laboracié d’Althaia Xarxa Universitaria Assistencial de Manresa, Sant

Andreu Salut, Grup Mutuam i Parc Sanitari Sant Joan de Déu.

Pne.  Salthaia SIS Sy

SANT ANDREU SALUT

Qa GRUPMUTUAM | :Lh UNIO é-J'IFUNERITE
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| INNOVACIO

XIFRES

Sistema d’integracio assistencial efectiva amb suport

per Peleccié i gestidé dels recursos, executat pel Consorci
Hospitalari de Vic, amb la col-laboracié de Servis de Salut
Integrats del Baix Emporda, les EBA de Vic i Centelles, Fundacid
Salut Emporda i la Corporacié de Salut de Maresme i Selva.

= E
I=: Owma "
CONSORCI =z< S0 | A | congost
HOSPITALARI = s o skt megras P
DEVIC B Emporda 'ABS Cortoles

\’Fundncié Rl Corporacié de Salut Elh'h'-u"l:’l?jia ! I S
o u

del Maresme | ia Selva
Salut Emporda

5

projectes
transformadors

4

impliquen a

18

entitats associades

Projecte demostratiu de model proactiu de gestié de cures:
model organitzatiu i nous rols al servei de les necessitats

dels pacients, executat per la Corporacioé de Salut de Maresme

i Selva, amb la col-laboracié de Fundacié Sanitaria de Mollet,
Germanes Hospitalaries Hospital Sant Rafael, Fundacié Hospital
d’Olot Comarcal de la Garrotxa, Parc Sanitari Sant Joan de Déu i
la Fundacid Hospital Sant Joan de Déu de Martorell.

Parc Sanitari

Sorparacis de et FSM | FUNDACIO SANITARIA MOLLET Sa 5
E del Maresme | la Selva . d'I agu :
G 1 | | FUNDACIC
s Q e dhicuwe ghTEONE
HOSPITAL d'OLOT AoSPITAL SANT RAFAE: (] u

Projecte per dissenyar, desplegar i avaluar un nou model
d’atencié domiciliaria integrada i integral a les persones de
IPAran amb necessitats socials i/o de salut basat en el model
d’Atencié Centrada en la Persona (ACP), financat pel Fons Next
Generation.

89

LA UNIO

MEMORIA CORPORATIVA 2023



G- g %, o)
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Participant FETS CLAU
activament en el Pla

operatiu d’adopcié

de la innovacié del 22/9
sistema de salut de Participacio en la

Catalunya presentacié del Pla
operatiu d’adopcioé

de la Innovacié del
Sistema de Salut de
Catalunya, coordinada
per Biocat per encarrec
del Departament de Salut
al Palau Robert.

e La Unid ha participat
en els treballs previs de
desplegament d’aquest pla
a través d’'una subcomissio
integrada també per
als principals agents de

I’ecosistema que cobreixen
totes les fases de la
innovacio.

1/10

Des de la Comissid
d’Innovacié de La

Unio, es va impulsar una
sessid de presentacié del
Pla operatiu d’adopcié de
la Innovacié del Sistema

de Salut de Catalunya \& s
a carrec de Robert :&,//1/“——"’
Fabregat, director general S o

de Biocat.

MEMORIA CORPORATIVA 2023 LA UNIO 20



Consolidant les
aliances amb
referents de

PPecosistema
d’innovacioé

 Difusié de convocatories

Crida d’Innovacié
2023 per impulsar
projectes
innovadors, d’abast
internacional i

dalt impacte en

les tecnologies
mediques, els
diagnostics in-vitro
i la salut digital.

del Centre per ala

Integracié de la Medicina

i les Tecnologies
Innovadores (CIMTI).

Crida Repte
per donar
suport a
projectes
dirigits a
promoure la
salut de la
dona.

L

:0:

AMB CONEIXEMENT
| INNOVACIO

¢ Jornades i tallers amb la Fundacié
TIC Salut i Social i PAQUAS sobre el
disseny d’avaluacié dels projectes
transformadors i la IA, respectivament.

7/6

Presentacioé de I’Observatori IA en Salut,
promogut per la Fundacié TIC Salut Social,

a les entitats associades amb una mostra
d’experiencies en I'ambit del SISCAT. Jornada
Intel-ligéncia Artificial mosaic de realitats a
Salut, amb oportunitats i riscos per gestionar,
impulsada des del Consell Técnic Assessor TIC’s
i el Consell d’Etica i Bones Practiques de La
Unid amb la col-laboracié de la Fundacid TIC
Salut i Social.

Llegiu el blog de

CIMTI

El repte de la
innovacio sanitaria a
Catalunya

+150

convocatories en
innovacio i recerca
divulgades

Roser Fernandez

¢ Joan Guanyabens,
director de la

e S’han compartit 4
casos de I'Observatori

Fundacié TIC a carrec d’entitats
Salut Social, i associades a La
Nuria Abdon, Unié: Hospital Clinic,

responsable de
I’Observatori Salut/
IA, han explicat

els objectius del
Programa i de
I'Observatori Salut/

IA.

Fundacié Privada de
Salut del Consorci
Sanitari del Maresme,
Hospital Sant Joan de
Déu Barcelona i Parc
Sanitari Parc Tauli.

 Suport al Hub d’Innovacié Social i
Sanitaria (HISS), una iniciativa del
Consorci Sanitari de Terrassa i de la
Fundacié Joan Costa i Roma dins
de l'estrategia d’atencid integrada
dels Departaments de Salut i Drets
Socials.

[
H .sg Hub d’Innovacié
Social i Sanitaria

2

CST:
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AMB CONEIXEMENT
| INNOVACIO

FETS CLAU

26 a 29/2 5/3 3/10 26 a 28/9
Presencia de La Unié al Mobile Word Presentacié del primer Participacié en Assistencia a la fira
Congress, a Barcelona, per coné&ixer cas d’éxit de transport la Jornada de BioSpain 2023,
les darreres solucions tecnologiques de mostres bioldgiques CataloniaBio & esdeveniment sobre
d’empreses emergents en 'ambit de amb un dron en una HealthTech sobre biotecnologia.
ciencies de la vida en el marc de la prova pilot a Olot, la capacitat de les
jornada 4YFN. iniciativa impulsada per terapies avancades

la Fundacié Hospital per millorar la

d’Olot i Comarcal de la qualitat de vida de

Garrotxa, associada a La les persones.

Unio.

BioRegion of — — . .
Satalonia v B t aiinvesuyav:y
: : ; Parc Tauli | Institu I

i Innovacio I3PT

“f\ﬂb?ﬁ.emg
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Consum responsable:
Garantir un consum i patrons
de produccio sostenibles.

B e lil L

Pau i justicia: Promoure societats
pacifiques i inclusives per

aconseguir un desenvolupament
sostenible, proporcionar a totes :
les persones accés a la justicia
i desenvolupar institucions o f
eficaces, responsables i

inclusives a tots els nivells.

i

FENT UNIO

Aliances per als objectius by -

. ‘ T mundials: Enfortir els mitjans
o - - OBJECTIUS

per implementar i revitalitzar
les associacions mundials
per a un desenvolupament
sostenible.

i




. .

FENT UNIO

Lany 2023 ha estat clau per sumar i enfortir posicionaments da-
vant de nous reptes més immediat per millorar la salut i el benestar
de les persones. Des de la presidéncia de La Unié tot aquest procés
ha estat avancat i liderat per Enric Mangas, rellevat del seu carrec
el 31 d’octubre en Assemblea General Extraordinaria per unanimi-

tat per Joan Maria Adsera. La Unié som tots

| a llarg de ’any, el procés participatiu engegat amb el Pla Estraté- i és important que
gic 2022-2025 ha estat basic per escoltar i treballar en el teixit de plegats hi aportem la
propostes d’accié col-lectiva i que ha tingut com a punt culminant nostra experiéncia, .
la XIIl Jornada Associativa amb el suport de Sant Joan de Déu des de la diversitat finna Ribera
- que representem, Vocal president del Consell
Terres de Lleida. potenciant la integracié,  J’Atencié Especialitzada

| tot aixo s’ha fet, gestionant el canvi en diverses arees rellevants la transversalitat i d’Aguts de La Unié

per a I’entitat com la participativa, I’economica i la Fundacié Unié. 2 BT LT
lideratges. Aixi

assegurem que tindrem
Unié per anys i que
aportarem el mateix
valor o més a les entitats
proveidores de serveis de
salut i social.

Directora assistencial de
Serveis de Salut Integrats
Baix Emporda
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FENT UNIO

® ©8.1. GOVERNANCA Relleu en la

presidéncia de La

1 PLA ESTRATEGIC Unié
2022-2025

Joan Maria Adsera relleva en la presidéncia
de La Unié a Enric Mangas

Joan M. Adsera, director general de la Xarxa Tecla, Social,
Sanitaria i Docent, ha estat escollit president de La Unid
31/10 per unanimitat en Assemblea General Extraordinaria de 31
d’octubre, acompanyat per un nou equip de govern

126a Assemblea . . . . .
General Extraordinaria El nou equip de govern és inclusiu per la diversitat que

dhiome  dRERE RS representa I'entitat en 'ambit territorial, de titularitat i de
linies d’atencid (atencid primaria, hospitals, sociosanitari,
salut mental, gent gran i discapacitat), i amb nous
lideratges que incorporen la perspectiva intergeneracional

Pla Estratégic de I:LI'I UNIO i de génere, tot preservant la independéncia del govern de
La Unié 2022 - 2025 La Unid, que és clau per exercir amb fermesa la seva funcié
Construim avui La Unié de dema Nou president i nou equip de Govern d’agent social.

de La Unié En '’Assemblea, Enric Mangas, qui ha estat president durant

£ o
v LS

dos mandats, durant 2016 fins 2023, ha fet balanc¢ de la AaEts
seva etapa i ha argumentat que “la incertesa dels entorns, al balanc de

i els reptes de gestié d’oportunitats requereixen superar la presidéncia
amb agilitat els processos de transicio, des d’'un govern d’Enric Mangas
estable, renovat i d’unitat”. 2016-2023.

Accés
a la Newsletter
informativa de
’Assemblea

Joan Maria Adsera relleva en la presidéncia de La
Unié a Enric Mangas
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Nou equip de govern
i linies estratégiques

Linies estratégiques

L'objectiu de les linies estratégiques és impulsar i
fer efectiu el mandat del Pla Estratégic 2022-2025,
Construim avui La Unié del dema.

1. Som I'agent social referent del sistema de salut i
social de Catalunya.

2. Davant els nous entorns, nous paradigmes i nous
reptes obrim una nova etapa en la governanca de
La Unié d’un president amb un equip de govern.

3. Volem posar en valor, amb conviccio i coratge, i des
del rigor i la transparencia, els atributs del sistema
sanitari i social catala per fer front als nous reptes,
actuals i de futur.

4. Volem contribuir a un debat i accié responsable
sobre el finangcament i la necessaria sostenibilitat
i solvéncia del sistema de salut i social i, de les
organitzacions.

5. Volem posar en valor el paper de les organitzacions
en el sistema de salut i social de Catalunya.

6. Ens comprometem a aportar propostes i respostes
en els canvis més transformadors per avancar

efectivament en la integracid i la continuitat
assistencial.

7.1 ho volem fer des del compromis amb un nou
contracte social.

8. Impulsant el valor del sector Salut com a sector
estrategic de pais.
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Comité executiu
President

Xarxa Santa Tecla Sanitaria, Social i
Docent, Joan M. Adsera

Vicepresident 1r
Fundacid Sanitaria de Mollet, Jaume Duran
Vicepresident 2n

Fundacid Institut Guttmann, Montserrat
Caldés

Secretari

Fundacid Puigvert, Ramon Massaguer
Vicesecretari

Fundacié ASPACE, Elena Puigdevall

i EhLmR‘:ﬁoo

Vocals

- Consorci Hospitalari de Vic, Sara Manjon

- Corporacio Sanitaria Parc Tauli, Anna
Aran

- Fundacio Althaia, Xarxa Assistencial
Universitaria de Manresa, Manel Jovells

- Fundacio Salut Emporda, Sergi Iglesia

- Fundacio Assistencial Mutua Terrassa,
Esteve Picola

- Fundacio Gestid Sanitaria Hospital de la
Santa Creu i Sant Pau, Adria Comella

- Germanes Hospitalaries. Benito Menni

Complex Assistencial en Salut Mental,
Joan Orrit

- Institut Pere Mata, Joan Amigd

- Parc Sanitari Sant Joan de Déu, Sebastia
Santaeugénia

- Quironsalud, Xavier Mate

Joan M. Adsera ha explicat les
linies estratégiques del nou equip
de govern en '’Assemblea General
Extraordinaria de 31 d’octubre.



Compartint i passant
comptes del Pla
Estratégic 2022-
2025

18/5

XIll Jornada
Associativa de La
Unié. Construint avui
La Unidé de dema.

Cita consolidada per
compartir respostes

per millorar la salut i el
benestar de les persones

S’ha fet retiment de
comptes de les fites
assolides i les linies
d’avenc del Pla Estratégic
de La Unié 2022-2025.
La jornada ha tingut lloc
a la regid sanitaria de
Lleida, per apropar-nos

al territori i a la diversitat
del teixit associatiu que
representem i ha comptat
amb el suport de Sant
Joan de Déu Terres de
Lleida.

+100

entitats associades
participants

C . o)

FENT UNIO

L’acte d’inauguracié ha estat presidit per I'alcalde
de Lleida, Miquel Pueyo, i el gerent de la Regid

Sanitaria Lleida del Servei Catala de la Salut, Jaume Capdevila, gerent de Sant
Raiil Llevot, acompanyant a Enric Mangas i Joan de Déu Terres de Lleida,
Josep Pifarré, director corporatiu de Planificacio amfitrioé de la trobada.

Assistencial de I'Orde Hospitalari de Sant Joan de

Antoni Abad, president del
Consell Consultiu de La Unid,
ha coordinat el grup sobre el
valor actual dels fonaments del
model sanitari i resposta als
factors d’involucié.

Montserrat Doménech,
directora assistencial
d’Althaia, ha coordinat el grup
que ha abordat la manca

de professionals, accions
sistémiques i organitzatives.

Roser Fernandez ha presentat I'estat del Taula de conclusions del debat propositiu.
Pla Estrategic de La Uni¢ 2022-2025.

Elena Puigdevall, directora
general de la Fundacio Aspace

Accés Catalunya, ha coordinat el
Conferencia de Jordi a la Newsletter darrer grup per identificar
Barri Carles, Co- informativa de factors d’éxit i barreres a
Founder & CEO de la Jornada superar en la integracié social
'empresa lleidatana i sanitaria: on som, prioritats i
de menjar saludable \ compromis d’accid.

i sostenible, Teresa
Carles Flax & Kale.
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FENT UNIO
Activant la
participacié holistica
de les organitzacions . . P
des de la governanca 15/6 Impuls del Forum Albert Oriol Bosch Sfi NG

Trobada de presidents del Consell
Consultiu a Montserrat

Constitucio del grup impulsor per a la
posada en marxa del Forum de Governanca

Albert Oriol. Es tracta d’'un forum obert

i participatiu que vol esdevenir una
plataforma de pensament, coneixement,
dialeg, debat i resposta, a nivell nacional i
internacional, al voltant de la governanca
de les organitzacions sanitaries i socials.

Recull d’aportacions
d’Albert Oriol
al concepte i aplicacié
de la governabilitat

Sota el lema Governanca sistéemica

[ governanga de les organitzacions,
compartim proposit, s’ha analitzat I'entorn i
els principals reptes de les organitzacions:
sostenibilitat i solvencia, capacitat de
transformacio i compromis Social en el
marc del Pla Estratégic 2022-2025.

Qué és i com s'aconse una

3
bona Governanga a les institucions

FORUM GOVERNRANGA
ALBERT ORIOL BOSCH

UNIO

Associacio d'Entitats Sanitaries i Socials

Membres impulsors del Forum

Manel Alvarez del Castillo E
Salvador Cardus u
Esther Casademont

Montserrat Dolz

Roser Fernandez

Helena Ris

Ramon Forn

Josep Maria Via
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Relleus directius

Reconeixent el passat

1/3

Acte d’homenatge
a Esperanca

Marti, cofundadora

i presidenta de

La Unié del 1984

a 1995, directora
general i presidenta

del Patronat de la
Fundacié Puigvert. 25/ . o
Sessié organitzada Dins de La Uni¢ s’ha produit el relleu en PArea Técnica
per la Fundacié i de Participacio amb motiu de la jubilacié de Josep
Puigvert i La Unié, amb el suport de Fenin Fusté, responsabilitat que han assumit Maria Pueyo, com
Catalunya. a directora de I’Area Assistgncial i de Participacio, i Rosa Reconeixement i agraiment a la
Vidal, com a directora de I’Area d’Analisi EconoOmica i de feina feta per Josep Fusté en la XIlI
Sistemes de Pagament, respectivament. Jornada Associativa de La Unio.

Llegiu el blog
Testimoni d’un
Lideratge Humil
31/8 J

- AR . .. .. ) - Roser Fernandez
En la direccio técnica de la Fundacio Unid, Maria Emilia

Gil ha finalitzat la seva col-laboracié en el mes de setembre,
i el mes de gener de 2024 s’ha incorporat Marc Gibert com
a coordinador técnic de la Fundacio Unid.

Eloi Vila (periodista i conductor de I'acte).

Participants en ’lhomenatge: Helena Ris, Roser
Fernandez, Carlota Valera Puigvert, Xavier Trias,
Marti Masferrer i Josep Marti.

| conferéncia de Xavier Marcet.
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© 8.2. INCORPORANT
LA VEU DE
L’ASSOCIAT |
COMUNICANT

Les Assembles
son eixos
estrategics de
I'activitat associativa
gue s’estableixen
com a espais de
trobada.»

<=
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Promovent la FETS CLAU
interaccié dels
organs de govern,
participacié i 31/10

consultius

29/6

125 Assemblea General
d’Associats

Aprovacié de la Memoria
d’Activitat i els Comptes anuals
2022 de La Unid

Amb Jacobo Mendioroz,
Subdirector general de Vigilancia
i Resposta a Emergéncies de
’Agéncia de Salut Publica de
Catalunya, sobre l'estrategia de
salut publica post COVID-19 i
Ignasi Carrasco, director de I'Area
Assistencial del CatSalut, per
presentar els trets més rellevants
del Pla d’actuacio per prevenir
els efectes de les onades de calor

sobre la salut a Catalunya (POCS).

GNLAUNID ChLARS e |

126a Assemblea
General Extraordinaria
d’Associats

S’ha escollit per unanimitat
Joan Maria Adsera que ha
rellevat Enric Mangas (vegeu
pagina 95).

14/12
127a Assemblea General d’Associats
Aprovacio del Pla de Treball i del Pressupost 2024

— Amb Ramon Canal,
director del Servei
Catala de la Salut,

en representacio del
conseller de Salut, que
ha fet balanc¢ de l'accid
feta, la necessitat de
consolidar els fons
COVID-19 i millorar les condicions laborals dels professionals del
SISCAT i la necessitat d’afrontar col-lectivament els reptes del sector.

Manel Jovells, en nom de La Unig, li
ha fet un merescut reconeixement
professional, destacant la seva
contribucidé al sistema de sanitari
catalaia La Unid.

Nomenament d’Enric Mangas
com a membre honorific de
La Unid per la seva tasca com
a president de La Unid en el
periode 2016-2023.




FENT UNIO
Vida associativa
Junta Directiva Reunions dels organs de govern
President 3 Assemblees generals
Joan M. Adsera
- 4 Comité Executiu
8 Juntes Directives
3 Consell Consultiu
Implicacié Vicepresident Ir  Vicepresident 2n Secretari Vicesecretari
dels associats: Jaume Duran Montserrat Caldés Ramon Massaguer Elena Puigdevall Antoni Abad
pa rt|C|pem | : president
compartim @)

els interessos 3 Consell d’Etica i Bones Practiques
dels associats .
promovent -~
I’escolta activa | Comité Executiu de la Junta Directiva, 31 d’octubre.

empatica.»

Manel Jovells,
president

S’incrementa

el nombre de
reunions dels
organs de govern
i es manté la
participacio.

Junta Directiva, desembre.
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Consells de sector

1 Atencid
Primaria i
Comunitaria

., 6 Atencio
Especialitzada
Aguts

5 Atencid a la
Salut Mental

- 5 Atencio
© Sociosanitaria

! .
© 5 Activitat
Privada

5 Serveis
Socials i
Autonomia
Personal

Comissions transversals
per a la integracioé assistencial

4 Comissié d’integracid i
gestid assistencial

2 Comissié d’interaccid
sanitaria i social

4 Comissioé transversal
d’innovacié

4 Aliances estratégiques
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Consells técnics assessors
3 Comunicacio
4 Economic financer
6 Experiéncia Persona i Familia
5 Farmacia
4 Infermeria
5 Infraestructures
1 Responsabilitat Social Corporativa

5 Tecnologia de la Informacid i la
Comunicacidé

5 Treball social

+1.300

assistents

FENT UNIO

Plenaris
2 Plenari de gerents
2 Plenaris de recursos humans
2 Plenari econdmic-financer

1 Plenari d’innovacié

Forum d’associats col-laboradors

3 Reunions

Es manté la
participacio en la
vida associativa de
La Unid



FENT UNIO

Incorporant la veu de I’associat promovent la interaccié dels organs de govern, participacié i consultius

o) b
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= "fRED
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Participacié

de referents

institucionals i

experts 19/1 31/1 7/2
“Situacié economica Caridad Pontes. Gerent del Presentacid Informe i
actual, perspectives i Medicament. Area Assistencial indicadors d’accessibilitat
reptes en l'actual context CatSalut i Gloria Oliva. Cap Atencié Primaria i
politic, economic i social”, del Servei de Promocid Comunitaria. Rafa Ruiz
Jordi Gual. Catedratic de la Qualitat i la Bioética. i Manel Medina, tecnics
economia de I'lESE. Direccid General d’Ordenacid del Departament de Salut
Plenari de responsables i Regulacié Sanitaria. (Comissid de Sector Atencid
Ecofin (Plenari Departament de Salut Primaria, Uni6-CSC)
Responsables Ecofin) (Consell de Sector d’Atencid

Especialitzada d’Aguts)

16/3 21/3

Debat Pacte Nacional Presentacio 1a. Crida CIMTI

de Salut moderat per Innovacié. Anna Gémez,
Salvador Cardus (Consell directora d’operacions (Consell
Cientific Assessor de la Técnic Assessor d’Innovacio)

Fundacié Unid)
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18/4

Presentacio del Comité Operatiu
de transfromcio de I'Atencid
Primaria. Nlria Nadal i Gemma
Ricds, Direccid executiva en
I’estrategia de transformacid

i refor¢c Atencid Primaria.
Departament de Salut (Comissid
de Sector Atencidé Primaria, Unid-
CSO)

Prioritzacions

31/5

José Manuel Velasco, consultor
de comunicacié corporativa i ges-
tid i membre del consell i el comi-
té executiu de la Global Alliance
for Public Relations and Commu-
nication Management. Comunica-
cio Responsable (Consell Técnic
Assessor de Comunicacio)

25/4

VI Edicié Partners: Equip Clinic
d’Intervencié a Domicili, Fundacid
Nous Cims i Fundacié Vidal i Barraquer.
Mark Dangerfield, Director del Institut
Universitari de Salut Mental de la FVB-
URL (Consell de Sector d’Atencid a la
Salut Mental)

18/5

Miquel Pueyo (alcalde de Lleida), Montse Bergés
(delegada del Govern), Ralil Llevot (gerent territorial de la
Regio Sanitaria Lleida del Servei Catala de la Salut), Josep
Pifarré i Jaume Capdevila (gerent de Sant Joan de Déu
Terres de
Lleida) (Xl
Jornada
Associativa)

7/6

FENT UNIO

2/5

Estrategia de Qualitat i Seguretat dels
pacients en 'ambit Sociosanitari”,

a carrec de Clara Pareja, Directora
General d’Ordenacio

i Regulacié Sanitaria
(Consell de Sector
d’Atencio Intermedia i
Atencid Sociosanitaria)

24/5

“Els DPD i la responsabilitat proactiva en
I’ambit sanitari”. Meritxell Borras, directora de
’Autoritat Catalana de Proteccidé de Dades. 1a
Edicio Premis Codi Tipus

13/6

Intel-ligéncia artificial: mosaic de realitats a Salut, amb oportunitats i riscos per
gestionar. Programa per a la promocid i desenvolupament de la intel-ligéncia artificial
al sistema de salut. Presentacio de I'Observatori
Salut/IA (model, metodologia i indicadors). Joan
Guanyabens, director de la Fundacio TIC Salut

i Social. Nuria Abdon, responsable del Model
d’Atencid no Presencial - Observatori d’Intelligencia
Artificial en Salut, Fundacio Tic Salut i Social (Consell
d’Etica i Bones Practiques)

' i
ch.rune ghiEiNG

chiFiNG

=y

Presentacié del nou calcul
de la DMA-receptes 2023.
Marta Pastor, tecnica de la
Gerencia del Medicament,
Alber Medina i Xavier
Salvador, técnics de la unitat
de sistemes de pagament del
CatSalut (Comissid de Sector
Atencid Primaria, Unio-CSC)
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13/6 15/6 15/6 20/6
Presentacié del PRACTICUM en Gestid Intervencio del Pare Abat de Cribratge de Disfagia orofaringe Lluis Torrens, Secretari
Sanitaria de La Unié amb Candela Calle, Montserrat, Manel Gasch, en el del Consorci Sanitari del d’Afers Socials i Families
directora general de la Fundacié Sanitaria marc de la trobada de presidents Maresme: oportunitats de i Marta Segura Directora
Sant Francesc d’Assis, Ramon Cunillera, del Consell Consultiu treball en xarxa. Alberto Martin, general de '’Autonomia
president de la Societat Catalana de Gestid investigador de la Fundacio Personal i la Discapacitat
Sanitaria, Monica Buqueras, cap de gestid Privada de Salut del Consorci (serveis social i autonomia
del Talent i Desenvolupament de I’'Hospital Sanitari del Maresme (Consell personal)

General de Granollers i Marcos Urarte,
president de Pharos, consultor, coach i
conferenciant.

Teécnic Assessor de tecnologies
de la informacid i la comunicacio)

I dhano 4058 ghooe
e e -
dhoen
- Clae]
=864
. \7'1‘

PRACTICUM

.

Mo dfTGR dORR

22/6 27/6 29/6 5/7
Pacte Nacional de Salut. “On som i cap a on Jacobo Mendioroz, subdirector general Xavier Lleixa, cofundador de DigimEvo, associat
Yolanda Lejardi, directora anem”. Dr. J. Vegué de Vigilancia i Resposta a Emergencies col-laborador de La Unid i membre del Comite
del Pacte Nacional de Director de pla de de ’Agéncia de Salut Publica de d’Impuls del Projecte +FUTUR, Elisenda Serra,
Salut (Junta Directiva) salut i adiccions i Catalunya i Ignasi Carrasco, director directora de I’Area de Ciutadania, Innovacid
Dr. Victor Pérez de I’Area Assistencial del CatSalut i Usuari del
pressident del consell (Assemblea General d’Associats) i CatSalut. Impulsant
assessor (Consell de g oy SNLEUNID SIS — ’'experiéncia de la

Sector d’Atencid a la
Salut Mental)

persona i la familia
(Plenari Experiéncia i
Familia).
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14/7

Model de ciberseguretat del SISCAT. Pol
Pérez, coordinador general de les TIC

del Departament de Salut. Tomas Roy,
director de ’Agéncia de Ciberseguretat
de Catalunya. Oscar Diaz, cap de la
Unitat de Desenvolupament de Negoci de
’Agéncia de Ciberseguretat de Catalunya.
Albert Haro, responsable de Seguretat
d’Informacié de I’Agéencia de Ciberseguretat
de Catalunya (Consell de Sector d’Atencid
Especialitzada d’Aguts)

el e

14/9

Oportunitat en 'ambit internaciona.
Estrategies en el marc Europeu (Adelaida
Zabalegui i Andrés de Juan, Co-Chair,
European Regional Hub, Challengers’
Committee i Carme Planas, gerent de
cures infermeres CatSalut) (Consell Técnic
Assessor Infermeria)

%“\ L | U

18/7

Presentacio 5ena. Crida CIMTI
Promocio de la salut de la
dona. Anna Gémez, directora
d’operacioins (Consell Técnic
Assessor d’Innovacio)

gherune

Z w
1a CRIDA INNOVACIO v
CIMTI 2023 ¢

£ cimti
21de marg do 2023 pureenica
Resram
Gnine Comes

14/9

Plenari d’infraestructures
i equipaments de La Unio
que ha comptat amb la
Pindola de coneixement
sobre Compra agregada
d’electricitat a carrec de
'equip de la Cambra de
Comerc¢ de Barcelona
(Plenari d’infraestructures
i equipaments)

FENT UNIO

23/9

Pantalles TESEO,
funcionalitats i
estat d'implemen-
tacio a les enitats.
Ivan Melho. Ofici-
na eSalut (Co-
missié de Sector
Atencié Primaria,
Unidé-CSC)

10/10

Trobada del Comité d’lmpuls +Futur
amb el conseller de Salut (Comite

d’Impuls + Futur)

12/9

Transformacié de 'Atencid
Sociosanitaria cap a I’Atencié
Intermédia” a carrec de Marco Inzitari,
Galdina Valls, Eva Melendo i Mireia
Llonch, com a membres del comite
executiu departament de Salut/
CatSalut constituit per a promoure

el desplegament efectiu i coordinat
d’aquesta transformacié (Consell de
Sector d’Atencid Intermédia i Atencid
Sociosanitaria)

-ruNo q.h FUNID #‘Eu@ﬁ:,n

10/10

V Jornada +Futur amb la cloenda
del conseller de Salut (Trobada +
Futur)
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“Pla operatiu d’adopcio de la innovacio al
sistema de Salut de Catalunya”. Robert
Fabregat, director general de Biocat
(Comissio d’Innovacio)

44

A oo
—— 4

22/1

La Unié amb la Maraté. Lluis Bernabé,
director de la Fundacié La Maraté de
3Cat. La visié des de '’Administracio.
Ramon Escuriet , director Pla de

salut afectiva, sexual i reproductiva,
Departament de Salut
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7/1
¢ Principals novetats de la Direccid d’Atencié Primariaia la

Comunitat del Departament de Salut. Nuria Nadal, Direccid
d’Atencidé Primaria i a la Comunitat del Departament de Salut.

¢ Programa diagnostic preco¢ cancer a ’APIC, a carrec de Josep
M Borras, pla director oncologia del Departament de Salut i
Cristina Casanovas, Area Assistencial del CatSalut.

» Model atencid telefonica, a carrec de I'equip de I’Area de
Ciutadania, Innovacio i Usuari del CatSalut, Elisenda Serra,
Yolanda Portero i Marina Sanz.

* Presentacio resultats COORDENA TIC a carrec equip SEPPS,
Maria Luisa Vazquez, Ingrid Vargas, Daniela Campaz.

(Comissio de Sector Atencid Primaria, Unio-CSC)

14/12

Ramon Canal, director del CatSalut
(Assemblea General d’Associats)




© 8.3. INFLUINT
EN EL SECTOR.
REPRESENTACIO
INSTITUCIONAL

Interdepartamental

Pacte Nacional de Salut

Pla Interdepantamental de Salut
Publica (PINSAP)

Pacte Nacional de Salut Mental
Comissio d’estudis de Salut Mental

i Addicions del Parlament de
Catalunya

Pla Integral d’Atencio a les Persones
amb Trastorns Mentals i Addicions
Consell Assessor de '’Agéncia
d’Atencié Integrada Sanitaria i Social
(AISS)

Grup revisor Pla d’Atencid Integrada
Social i Sanitaria (PAISS)

Grups de treball de I'Agéncia
d’Atencid Integrada Social i Sanitaria
(PAISS)

Taula d’Entitats i Patronals creacid
Ageéncia Atencid Integrada Social i
Sanitaria -AAISS

Grup motor de I'Alianca Catalunya
2030

Pacte per a la Reforma Horaria
Grup de treball del Departament
d’Educacioé i Salut per definir i
prioritzar tasques de la infermera de
Salut i Escola

Departament de Salut

Consell de Salut de Catalunya
Consell assessor d’Atencio
Primaria

Comissid assessora especialitzada
en Salut comunitaria

Comissio departamental per a
I'impuls estrategic en I'’Atencid
Primaria i Salut Comunitaria
Comissio assessora en
Maternoinfantil i SSIiR

Comissio assessora en Salut
bucodental

Grups de treball de Mapa sanitari
Consell assessor del Pla de
demeéncies de Catalunya

Consell assessor del Pla Director
d’Oncologia

Consell assessor de Salut Mental i
Addiccions (CASMIA)

Pla Director de Salut Mental i
Addiccions

Grup de Treball per establir

el Protocol de I'’Atencid a la
Postvencio

Comissio d’Estudis
Observacionals amb
Medicaments de Seguiment
Prospectiu (CEOM)

Comissio d’experts per a
I'acreditacio (atencié hospitalaria
i atencio primaria i hospitalaria).
Comissio tecnica en Materia de
Documentacio Clinica

Comissid estrategica de la PSP
Cat

Comissio estratégica per al nou
Sistema de notificacid d’incidents
relacionats amb la Seguretat dels

FENT UNIO

Pacients de Catalunya (SNiSP
Cat)

Comissid estratégica del PROSP
Cat - Aplicacioé Proactiva per a
la Seguretat dels Pacients de
Catalunya

Comité estratégic del PROA Cat
Consell Assessor de 'lCAM
Desplegament estrategia
abordatge de la IT de >365d
(grup de treball)

Pla d’actuacio per prevenir els
efectes de 'onada de calor sobre
la salut (POCS).

Xarxa concertada en el grup de
vacunacions amb Salut Publica.
Consell assessor del Model
assistencial de la Llei de
'eutanasia

AQUAS

Nova central de Resultats de
TAQUAS: grups de treball en
I’'ambit hospitalari, atencid
primaria, sociosanitari i salut
mental

Comissid Tecnica de la Central de
Balancos

Comissid Tecnica de la Central
Resultats

Grups de treball amb relacié a
les equivalencies dels costos de
tarifes.

Fundacio TIC Salut i Social -
Patronat

Comissid d’Innovacio i
Transformacio

Subcomissid Adopcid de la
innovacio al Sistema de Salut de
Catalunya. BioCAT.

Subcomissié de Compra
basada en valor de la Comissid
Departamental d’Innovacid i
Transformacié en Salut
Programa per a la promocidé

i desenvolupament de la
intel-ligéncia artificial al sistema
de salut - Programa IA/Salut -
Fundacid Tic Salut Social
Comité Executiu del Forum
Dialeg Professional

Grups de treball del Forum de
Dialeg Professional

Plenaria del Forum de Dialeg
Professional

Taula de treball per a
I’hnarmonitzacié de les condicions
laborals i econdmiques del
personal que treballa a les
entitats que presten serveis
d’atencid a la salut mitjancant
centres integrats al sistema
sanitari integral d’utilitzacié
publica de Catalunya - SISCAT
Comité Permanent de
I’Observatori per a Situacions de
Violéncia en I’Ambit Sanitari de
Catalunya (OSVASC)

Projecte d’Atencid en Salut
dels Tecnics en Cures Auxiliars
d’Infermeria (TCAI) en el Sistema
de Salut de Catalunya

109 LA UNIO
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* Consell de Direccid
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Comissioé de Proveidors

Consell Catala de la Salut

Comissio de Sistemes de Pagament
Comite operatiu de coordinacio i
implementacio de 'Execucié de
I’'estrategia de transformacio i reforc
de l'atencid primaria i comunitaria en
'ambit del SISCAT

Subcomissid sistema pagament cures
pal-liatives en ambit sociosanitari
(Comissid Proveidors).

Grup de treball equivaléncies

Grup de Treball IRR/IRE/IRU de la
Comissiod Sistemes de Pagament.
Grup de treball d’atencid intermedia
(nou sistema de pagament
sociosanitari)

Comissid de seguiment de projectes
transformadors

Grup Motor CPR

Grup de treball sobre cartera de
serveis Hospital de Dia

Consell Assessor de Medicaments en
Situacions Especials CAMSE

Comité Directiu i Tecnic de la recepta
electronica i Comissid de Seguiment
Comissid d’'informacid terapéutica
del Butlleti Informacioé Terapéutica
(BIT)

Comité de seguiment operatiu
projecte sobre el Desenvolupament
del nou transaccional terapéutic de
farmacia hospitalaria

Comissid farmacoterapéutica per al
SISCAT

Comité de governanca projecte
sobre el Desenvolupament del nou

LA UNIO 110

transaccional terapeéutic de farmacia
hospitalaria

Comissid de seguiment de la
prestacié farmaceutica

Comissid per a la metodologia
d’assignacioé d’'una DMA per a la
farmacia d’atencio primaria
Comissid per a la metodologia
d’assignacié d’'una DMA per a la
MHDA

Subcomissio MHDA

Comissid de seguiment de la
prestacio farmacéutica

Grup de Treball ARC-EPR

Grup de Treball d’'IQF

Grup de Treball del RPT

Grup de treball del Transaccional
terapéutic de la Geréncia del
Medicament: Perfil farmacia / Perfil
infermeria / Perfil médic

Grup de treball del Transaccional
terapéutic de la Geréncia del
Medicament: Perfil farmacia / Perfil
infermeria / Perfil médic

Grup experts Projecte Model

Marc d’Experiéncia de Pacient al
ecosistema /Salut

Grup de treball definicid i disseny
d’un sistema d’informacié del nou
sistema de reclamacions online per a
tot el SISCAT

Comissidé de Seguiment polissa de
responsabilitat civil

Comissid d’Institucions podlissa de
responsabilitat civil

Comissid Tripartida polissa de
responsabilitat civil

Comissid de Desenvolupament i
Millora de 'TECAP

FENT UNIO

Departament de Drets Socials

Plenari d’entitats federatives de I'ambit dels serveis socials

Reunions de sector de discapacitat

Plenaris i reunions de sector de la gent gran

Reunions de salut mental i grups de treball

Reunions de sector de sociosanitari i nova cartera d’Al (grup de
treball interna - Reunions de la direccid del Pla Director Sociosanitari)
Grup de Treball sobre el nou model de centre de dia

Grups de treball Estratégia de desinstitucionalitzacio

Grup treball Estudi escandall de costos

| Taula estratégica per I'actualitzacié de la Cartera de Serveis Socials
i la resta de taules técniques. Taules estratégiques dels diferents
ambits.

Ambit negociacié col-lectiva

[l Conveni col-lectiu de Treball d’hospitals d’aguts, centres d’atencio
primaria, centres sociosanitaris i centres de salut mental concertats
amb el CatSalut.

Comissid negociadora i comissio paritaria

| Conveni col-lectiu del GERCAT

Comissid negociadora i comissio paritaria

X| Conveni col-lectiu d’establiments sanitaris de prestacio privada de
Catalunya

Comissid negociadora i comissio paritaria

IV Conveni col-lectiu d’Empreses d’Atencié Domiciliaria de Catalunya
Comissid negociadora i comissio paritaria



FENT UNIO
Agéncia Publica de Formacié Altres ambits sectorials Economic Responsabilitat social corporativa
i Qualificacié Professionals de * PIMEC - Comissid * RESPON.Cat - Junta Directiva
Catalunya L, economicofiscal - Comissid * Agenda 2030 signhants
) ) Salut. Gestié i management de S is de Salut i Social Global C
« Consell Sectorial de Salut i « Cercle de Salut € Servels E a|Ut I >ocial - * oloba dompact bilitat d
* Consell de Formacio i Fundacions - Comissio de Salut i ol Y .
Qualificacio Professionals de Comissié Ambit Social Asuntos Sociales * Factor Huma
Catalunya. Suplent del sector . Grup Nursing NOW Cata|unya ° CerC|e d Economla ¢ Foretlca
Salut i atencié a les persones . * Cambra de Comerc de

International Hospital Federation
- Junta Directiva

Organizacion Espafola de
Hospitales y Servicios de Salud
OEHSS - Junta Directiva

Barcelona. Comissid Sector Salut
i Sociosanitari

en representacié de FOMENT i
PIMEC. .

Ambit assegurador

 UNESPA

e Comissid i subcomissié de
vigilancia i arbitratge del
Conveni per a la assisténcia
d’accidentats de transit

¢ Permanent de Catalunya del
Conveni

Unié Consorci Formacio (UCf)

+ Consell d’Administracié Promocid social o

e Obertament - Junta Directiva

e Societat Catalana de Mediacio
en Salut - Junta Directiva i

Vicepresidéncia

m LA UNIO MEMORIA CORPORATIVA 2023
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QUE ES CONTRIBUINT A AMB COMPROMIS

LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL
DE SALUT | SOCIAL

AMB ELS
PROFESSIONALS

© 8.4. APROPANT LA
UNIO 1 INCIDINT EN
LA SOCIETAT

ghocune

Missatger

Nam. 35

a
| l

Nou president i equip de govern de La Uni6

Joan M. Adsera relleva en la presidéncia a Enric Mangas

.atives .atger

1
232 °Q- @,
faasy +FUTUR Q- (]
AMB | PER LES MIRANT EL FUTUR AMB CONEIXEMENT FENT UNIO EL 2023,
PERSONES AMB UNA MlRA'DA 1 INNOVACIO EN XIFRES
OBERTA AL MON

Informant,
comunicant i
connectant

Gestid de continguts, formats i canals
adrecats a les entitats associades, al
sector i a 'opinid publica.

PAPERS A 5 o ;e e
L LLLn FUNDACIO UNIO La collaboracio, clau d'éxit per
sistemes de salut
centrats en la personai les
comunitats

—  REFERENTzp =~ -~
)

LaUnidiels ciats intercanvien
aprenentatges i con 66 WHC a

nanimitat Joan M. Adsers, direcor genera de la Xarca Santa Teda Saniaria, Socil |

U6 des de 2016 durant dos mandat. Un periode caracteriza pels canvs dentorn,

pandémia e la COVIDIS, entre altres. Enrle Mangas ha fet un balans de Faccd feta,
2grain 2 to el tauit assocaty de La Unid, equip de goven | de direcci |, 3l connt

La Unio 2016.2023,
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TANCAMENT RECONEIXEMENTS
DE COMPTES

Memoria

Participacié de La Unié

al 45é Congrés
Mundial d’Hospitals

La Unié i els seus associats exporten
el mén sanitari catala al mén

cheune
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+FUTUR

Actuar % Aorior-s¢

ETl sonveis

tur amb una 2017 - 2023

Update del
Projecte +FUTUR

Experiéncia de Sostenibilitat i
Medi Ambient a Ginebra

Ens Movem X les Persones

Study Tours La Unié #2

Juny de 2023

chieunio

chirune

Passem comptes
Pla Estratégic de
La Unié 2022 - 2025

Construim avui La Unié de dema

[S— 18 i 202 s s vt s

ENS MOVEM PER LES PERSONES - MIREM EL FUTUR AMB UNA MIRADA OBERTA AL MON

+FUTUR Q- (] @ @ o) IIT:
MIRANT EL FUTUR AMB CONEIXEMENT FENT UNIO EL 2023, TANCAMENT RECONEIXEMENTS ANNEXOS
AMB UNA MIRADA 1 INNOVACIO EN XIFRES DE COMPTES
OBERTA AL MON
ertura
cats
als de

12/1 Roser Fernandez. Salut, pau i prosperitat, avui

més que mai

28/1 Josep Maria Bosch. El futur proxim: espai

europeu de dades de salut

25/5 Roser Ferndndez. Testimoni d’un Lideratge Humil

29/6 Roser Fernandez. Per una Economia amb

Proposit

5/9 Roser Fernandez. Politicament correcte o

politicament incorrecte?

21/9 M2 Emilia Gil. Net zero, el sector salut “n’és art i

part”

13/11 Roser Fernandez. Reconeixement compartit i

aprenentatges
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https://www.uch.cat/blog/salut-pau-i-prosperitat-avui-mes-que-mai.html
https://www.uch.cat/blog/salut-pau-i-prosperitat-avui-mes-que-mai.html
https://www.uch.cat/blog/el-futur-proxim-espai-europeu-de-dades-de-salut.html
https://www.uch.cat/blog/el-futur-proxim-espai-europeu-de-dades-de-salut.html
https://www.uch.cat/blog/testimoni-dun-lideratge-humil.html
https://www.uch.cat/blog/per-una-economia-amb-proposit.html
https://www.uch.cat/blog/per-una-economia-amb-proposit.html
https://www.uch.cat/blog/politicament-correcte-o-politicament-incorrecte.html
https://www.uch.cat/blog/politicament-correcte-o-politicament-incorrecte.html
https://www.uch.cat/blog/net-zero-el-sector-salut-nes-art-i-part-.html
https://www.uch.cat/blog/net-zero-el-sector-salut-nes-art-i-part-.html
https://www.uch.cat/blog/reconeixement-compartit-i-aprenentatges.html
https://www.uch.cat/blog/reconeixement-compartit-i-aprenentatges.html

La Unié als mitjans de comunicacié

+100

impactes als

mitjans de

comunicacio

Impacte de les xarxes socials de La Unidé

3.209

10

notes de premsa

5.818

FENT UNIO

Recull de premsa

Salut

Joan M. Adsera, nou president
de la patronal sanitaria La Unid

La Uni6, patronal majoritaria de la sanitat concerta-
da, vanomenar ahirnou president del’entitat el doctor
Joan M. Adsera, que fins ara n’era el vicepresident.
Adsera també és el director general de la Xarxa Santa
Tecla Sanitaria, Social i Docent.

En la seva primera intervencid, el nou president va
subratllar que la concertaci és clau per al sistema de
salutivadefensar que “és cosade tots millorarles con-
dicions laborals, reduir les llistes d’espera, invertir en
equipaments segurs i mi-
llorarlaqualitatil’equitat”,
vasubratllar.

Adsera també va apun-
tar el compromis de l'enti-
tat amb la “transformacié
digital, ecologica i social”
per transitar cap a una
atencié sa iapreventi-
va, comunita
litzada i proxima, segons
vadir.

“Joan M. Adsera, nou president

de la patronal sanitaria La Unié”,

Ara, 1 de novembre

6

3cats 3 & | 9Q | & workes | eos

Noticies  « ores 24 &

ws Otmes ot

coons < Ertemps

Acord per millorar el sou i les condicions
laborals dels treballadors socials

dijous fx per

increment ttaldel 6% Lacord, que s parts han qualifcat distrc, ambeé inclow un

precos el suporta fautonomia,es drogodependances, e VI s tteles. Amb tot e

80,000 treballadors.

“Acord per millorar el sou
i les condicions laborals
dels treballadors socials”,
3cat, 1de juny

El collapse sanitari

El Sense ficcid de TV3 del 6 de
juny alerta sobre lamanca de
professionals a la sanitat pi-
blica. Compartim les critiques
a la manca de planificacio, el
paper clau de l'atenci6 prima-
ria, i com lactual entorn afec-
talacarrega fisicai emocional
dels professionals. I certa-
ment aixd és una preocupa-
ci6, perqué la qualitat de
Patencio depéen també de les
condicio

proximitatcomel de Palamés,
Althaia, Mollet, La Tecla, i
d’excelléncia com Sant Joan
de Déu, Guttmann i Puigvert,
oalaxarxasociosanitaria i de
salut mental? Privatitzar ésno
aprofitar tota aquesta xarxa
per reduir llistes d’espera. Pa-
radoxes del reportatge, reco-
néixer que la primaria no do-
naresposta quan és on el 80%
no estd concertada, o situar
com a referent la primaria de
Francaamb metges autonoms
imodel mercantil.

No generem  confusid,
aprofitemlesbondats del nos-

Seg u IdOI’S segu |dors LLEIDA tre model, i preguntem a la
ciutadaniasi vol prescindir de
T tots aquests centres concer-

+8,44%

respecte a 20

La sanitat concertada catalana demana un
13% més de places de Medicina i Infermeria

Per poder acabar amb actual dé
pr e

rofessionals || La Unid aposta en una jornada a Licida per
lalteixin menys  tinguin

ZELPUNT
e e
Barcelona 7w muncpi

[T — OF
El Govern i les patronals acorden
I'augment d'un 3% de les tarifes de
serveis socials

« Representa una inversid de més de 44 millons deuros

tats d’excelléncia i proximi-

tat que formen part de la xar-

xa historica de la sanitat pi-
blica catalana.

Roser Fernandez

Directorade La Unid Barcelona

Carta al director a

La Vanguardia sobre

respec el programa “Sense
metges, cami del
1 21 K 1 64 col-lapse”, Sense
. . . . Ficcié, TV3, 6 de juny
impressions impressions
32 9 85 “La sanitat concertada
catalana demana un
tuits tuits 13% més de places de

Medicina i Infermeria”, E/

Segre, 19 de maig “El Govern i les patronals

acorden 'augment d’'un 3% de
les tarifes de serveis socials”,

. i El Punt Avui, 22 de setembre
MEMORIA CORPORATIVA 2023 LA UNIO 14
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DE SALUT | SOCIAL OBERTA AL MON
> 8.5. ACOMPANYEM ELDL T XIFRES FETS CLAU

LES
ORGANITZACIONS

Inici de les sessions de
Benchmarking Transversal
Models d’Atencié Centrada en
la Persona amb la participacié de
45 professionals de 15 entitats.

¢ Una comunitat de coneixement
compartit per obtenir coneixement
sobre bones practiques dels centres
sanitaris i socials i definir ambits de
millora.

Destaca el Grup de Benchmarking
Transversal en els Models d’Atencié
Centrada en el Pacient, amb la
participacié de grups d’atencié
especialitzada, atencid primaria i
intermeédia.

Les sessions destinades a

entitats d’atencié primaria,
hospitalaria i intermédia, busquen
comparar i compartir experiéncies
d’implementacio en la participacio i
experiencia de persones i families.

<< El 2023 els

nostres clients
continuen
valorant amb

un notable els
nostres serveis.»

En les primeres sessions, s’ha

fomentat una dinamica participativa
per identificar bones practiques
basades en indicadors de les
Pautes de progrés de La Unié. En
les properes s’analizaran els punts forts
i debils i les arees de millorar.

També s’ha desenvolupat també en
'ambit de I'atencié de la salut mental,
infermeria i infraestructures.

FUNDRACIO

Pensament i Espais
Conei

nent d’apr

N=Nl Serveis
Compartir X Transformar

Fundaci6 Uni6 Catalana d'Hospitals

AN X1

Club Innovar X Plataforma

ge Benchmarking Transformar de serveis de

suport

Benchmarking trarsversal 2023
Models d’Atencié
Centrada en la Persona

Compartir X Millorar

115 LA UNIO
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Les entitats que el 2023 han rebut
acompanyament estrategic son:

¢ Centre de Salut Mental de I'Alt Pirineu

Assessorament
i serveis
d’acompanyament

estratégic

(Bisbat Urgell)

* Fundacié Hospital de Campdevanol
¢ Fundacid Puigvert

e MUtua Granollers

e Grup Mutuam
e Institut Guttmann

* QIDA Baix Emporda
* Sociedad Espafiola de Neurologia (SEN)

MEMORIA CORPORATIVA 2023

LA UNIO
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e Assessorament en materia de planificacio
i processos de transformacio, viabilitat
i sostenibilitat, aliances estrategiques,
governanca o etica organitzacional per
adaptar-se a les necessitats actuals i en base a
les perspectives i prioritats sectorials.

8

projectes
d’assessorament
estrategic

FENT UNIO

* Acompanyament en processos
cabdals per a la seva gestid, com

I'obtencid de certificats d’acreditacio,

el desplegament de sistemes de

gestiod de la qualitat, I'elaboracio de
plans d’igualtat, diagnosis sobre la
penetracié de la Responsabilitat Social
Corporativa o serveis de proteccid de

dades, entre d’altres.

+20

entitats han
rebut suport i
acompanyament

1

plans d’igualtat i
registre retributiu

1

plans de qualitat

10

entitats adscrites
al sistema intern
d’informacio

3

entitats han
utilitzat I'eina

del Perfil de
Compromis Social
per a diagnosticar
el seu grau
d’incorporacio de
la responsabilitat
social en la seva
estratégia
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Servei Proteccié de Dades
i 1a edicié de Premi Codi

Tipus

La governanca ética de les
dades per part de les entitats
és un pas clau, pero cal una
mirada ética en la gestid de
les dades de les persones. Des
de La Unidé portem 23 anys
acompanyant en aquest ambit.

Una comunitat d’aprenentatge
i coneixement compartit amb
més de 140 entitats adherides,
que representen el 75% dels
associats de La Unio.

rmacio
ada, amb

professionals formats

aries, de
monografic
e

o

professionals

L

090 -
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AMB | PER LES MIRANT EL FUTUR AMB CONEIXEMENT

PERSONES AMB UNA MIRADA I INNOVACIO

OBERTA AL MON

¢ Creacio dels premis Codi Tipus

per reconeixer I'excel-léncia en les
millors practiques del sector pel que
a 'adequacid de les iniciatives a la
normativa de proteccié de dades, la
seva innovacioé en la contribucié a la
creacid d’una cultura de proteccio
de dades.

24/5

Primera edicié dels premis Codi
Tipus. Presidida per Meritxell
Borras, directora de I’Autoritat
Catalana de Proteccio de Dades i
Enric Mangas.

e
ial
acio
Collectiva de La
Unid permanent

e
6 de
Dades, temporal o

o

.ats a

FENT UNIO

EL 2023,
EN XIFRES

TANCAMENT RECONEIXEMENTS ANNEXOS
DE COMPTES

Tr premi a la iniciativa de Sant Joan de Déu Terres de Lleida, el 2n premi per
les Germanes Hospitalaries. Benito Menni Complex Assistencial en Salut
Mental, i el 3r premi a la Fundacié Puigvert.

de nous
nts

riscs,
ent,

i0 i gestio
d’incidents de
seguretat

uditoria
de
rrents

procediments oberts
per autoritat
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LA UNIO MILLORAR EL SISTEMA SOCIAL
DE SALUT | SOCIAL

Plataforma de
serveis de suport

Gestié integral de la facturacid dels accidents
laborals afectats pel conveni de la Unié d’Entitats
Asseguradores i Reasseguradores (UNESPA)

Suport a les entitats per facturar els serveis coberts per

IS

AMB ELS
PROFESSIONALS

1
090 -
faasy +FUTUR Q- (]
AMB | PER LES MIRANT EL FUTUR AMB CONEIXEMENT FENT UNIO
PERSONES AMB UNA MIRADA 1 INNOVACIO

OBERTA AL MON

Vetllant per I’ética i
les bones practiques
en recerca

diverses mutualitats, com els derivats per accidents de
transit o de la practica esportiva

MEMORIA CORPORATIVA 2023 LA UNIO 118
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EL 2023,
EN XIFRES

ns
ocials
uport

o8 8

TANCAMENT RECONEIXEMENTS
DE COMPTES

« Des del Comité d’Etica d’Investigacié (CEl) s’ha
continuat donant suport a investigadors, entitats
adscrites i promotores per avancar cap a una gestio
responsable de la recerca.

.tius

ITT1

ANNEXOS
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Participacié
’ 129 comunicacions l
S
(eile}
+de assistents
assistents

Augment d'un

45% dels

El Missatger es consolida com a eina
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‘ament

assessoraments informativa del sector, de posicionament i veR
labroals activitat de La Unio. Es manté la tendéncia creixent del nombre 4.1 50
de jornades, sessions técniques i webinars, assistents
i l'assisténcia.
23 ANYS DEL CODI TIPUS
’ 11 NOTES DE PREMSA] [ +1°° IMPACTES] ’ 7 BLOGS]

CLUB BENCHMARKING

rides
consultes

93 sessions, plenaris,
monografics i jornades

3 -700 participants

nts, avaluacions
mplantacions

I:ld
"o

Es manté el
nombre d’'accions
acions a formatives i de
, equips participants.
lelegats de
de Dades

ung
CONSORCI
FORMACIO

uc

ocessos oberts
oritats de

‘ Eﬂ‘

3,52% 8,44%

respecte de respecte de
2022 2022

Es manté la tendéncia
en el nombre de blogs.

Es manté el creixement
en xarxes.
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DE SALUT | SOCIAL OBERTA AL MON

Ingressos i despeses 2023

INGRESSOS DESPESES

1.908.301,32 € 1.731.111,25 €

Ingressos quotes
1.766.170,35 €
92,6%

Despeses personal
1.168.958,60 €
68%

Altres ingressos . .
Serveis exteriors

per serveis
142130,97 € 471.663,06 €
7,4% 27%

Altres despeses

90.489,59 €

5%

Comptes auditats per Uniaudit Oliver Camps SL.
Num. ROAC: S2213
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Creu de Medalla
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©12.1.
ORGANS DE
GOVERN |
CONSULTIUS

* Des del 30 de novembre de 2023

Durant I'any 2023 han format part de
la Junta directiva: Enric Mangas (Parc
Sanitari Sant Joan de Déu, president),
Ignasi Riera (Parc Sanitari Sant Joan
de Déu, vocal-president del Consell
Sector Atencid Especialitzada d’Aguts),
Artur Arqués (Caterings Arcasa, vocal),
Lluis Bachs (Parc Sanitari Pere Virgili,
vocal), Joaquim Casanovas (Institut
d’Assisténcia Sanitaria, vocal), Gonzaga
Higuero (ACEA, vocal) i Xavier Pérez
(Fundacié Hospital de Palamds- SSIBE,
vocal).
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Junta Directiva*

President
Vicepresident 1r
Vicepresident 2n
Secretari
Vicesecretari

Vocal-president del Consell Sector Atencid
Especialitzada d’Aguts

Vocal-president del Consell Sector Atencid
Sociosanitaria

Vocal-president del Consell Sector Atencidé Primaria
i Comunitaria

Vocal-president del Consell Sector Atencid

a la Salut Mental

Vocal-president del Consell Sector Activitat Privada

Vocal-president del Consell Sector Serveis Socials
i Autonomia Personal

Vocal-president del Consell Sector Aliances
Estratégiques

Joan M. Adsera
Jaume Duran
Montserrat Caldés
Ramon Massaguer
Elena Puigdevall
Anna Ribera

Francesc Brosa

Lluis Gracia

Meritxell Centeno

Carles Nufez

Joan Sola

José Luis Ibafez

1
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Fundacid Hospital de Sant Pau i Santa Tecla
Fundacio Sanitaria de Mollet

Fundacio Institut Guttmann

Fundacidé Puigvert

Fundacio ASPACE

Fundacié Hospital de Palamds - Serveis Salut Integrats
del Baix Emporda

Grup Mutuam

ACEBA, Associacié Catalana d’Entitats de Base
Associativa

Germanes Hospitalaries Benito Menni Complex
Assistencial en Salut Mental
Corporacion Fisiogestion

Fundacio Sanitaria de Mollet

Consorci Sanitari de I'Alt Penedés i Garraf

Vocals

Jordi Tusell ACEA, Associacié Catalana d’Empresaris Jordi Trelis Fundacié Hospital Sant Joan de Déu de
d’Ambulancies Martorell

Ramon Vilatimé  ACEBA, Associacié Catalana d’Entitats Joan Grané Fundacié Privada Hospital de

Manel Jovells

Lluis Lalucat
Artur Arqués
Marta Barahona
Sara Manjon
Ferran Garcia
Anna Aran
Enric Arqués
Esteve Picola
Adria Comella

Vicen¢ Perelld

de Base Associativa

Althaia, Xarxa Assistencial Universitaria
Manresa

BCN Salut Mental

Apetito Arqués

Consorci Hospital Clinic de Barcelona
Consorci Hospitalari de Vic

Consorci Sanitari de Terrassa
Corporacid Sanitaria Parc Tauli
Forum Salut Mental

Fundacio Assistencial Mutua Terrassa

Fundacié Gestié Sanitaria Hospital
de la Santa Creu i Sant Pau

Fundacié Hospital Esperit Sant

Sergi lglesia
Candela Calle
Joan Orrit

Jesus Ezquerra

Angels Morales
Joan Amigd

Gemma Craywinckel
Sebastia Santaeugénia

Xavier Mate
Anton Benet
Josep Maria Via

Campdevanol
Fundacié Salut Emporda
Fundacid Sant Francesc d’Assis

Germanes Hospitalaries Benito Menni
CASM

Germanes Hospitalaries Sagrat Cor.
Hospital Sant Rafael

Institut d’Assisténcia Sanitaria (1AS)
Institut Pere Mata

Parc Sanitari Pere Virgili

Parc Sanitari Sant Joan de Déu
Quironsalud

Salut Sant Joan de Reus

SSR HESTIA



Joan Maria Adsera
Joan Amigd

Anna Aran
Montserrat Caldés
Adria Comella
Jaume Duran
Sergi lglesia
Manel Jovells

Sara Manjon
Ramon Massaguer
Xavier Mate

Joan Orrit

Esteve Picola
Elena Puigdevall

* Des de novembre de 2023

Durant I'any 2023 han format part
del Comité Executiu: Enric Mangas
(Parc Sanitari Sant Joan de Déu,
president) i Joan Grané (Fundacio
Hospital de Campdevanol, vocal).

Consell Consultiu *

Antoni Abad, president
Josep Arqués
Ramon Canal
Lluis Bachs
Dolors Costa
Antoni Esteve
Xavier Fonollosa
Ramon Forn
Lluis Lalucat
Marti Parellada
Joan Lluis Piqué
Xavier Prats
Helena Ris
Ramon Vilatimo

Joan Maria Adsera
Jaume Duran
Ramon Massaguer
Roser Fernandez

* Des d’octubre de 2023

Durant 'any 2023 han format part
del Consell Consultiu: Enric Mangas
(President de La Unio).

Consell d’Etica i

Bones Practiques

Manel Jovells, president
Manuel Alvarez
Candela Calle
Montse Esquerda
Jesus Ezquerra

Anna Jover

Lluis Lalucat

Maria Dolors Navarro
Carles Nunfez

Ignasi Riera

Mireia Sans

Josep M. Bosch
Roser Fernandez
Vanessa Massd

Durant I'any 2023 Enric Mangas
(President de La Unid) ha format
part del Consell d’Etica i Bones
Practiques

Comiteé d’Impuls
del Projecte +Futur

Cristina Adroher
Natalia Allué
Caterina Checa
Oriol Fuertes
Xavier Lleixa
Anna Ribera
Ignasi Riera
Rebeca Sanchez
Mireia Sans

Maria Pueyo
Carles Oliete
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Patronat de la Fundacié Unié*

President Joan Maria Adsera

Secretari Ramon Massaguer
Patrons Manel Jovells
Oriol Fuertes
Josep Arqués
Elena Puigdevall
Xavier Mate
Pere lbern
Miquel Vilardell
Rosa Simon

Gemma Craywinckel

Roser Fernandez
Josep M. Bosch

* Des de desembre de 2023

Durant I'any 2023 han format part del Patronat de la
Fundacié Unid: Enric Mangas (president de La Unio),
Jaume Duran (secretari de La Unid) i Xavier Pérez
(patro).
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Consell Cientific Assessor

Fundacié Unié

Manel del Castillo
Salvador Cardus
Amelia Guilera
Salvador Guillermo
Pere Ibern

Monica Reig

Genis Roca

Carles Sisternas
Nuria Terribas
Antoni Trilla

Miquel Vilardell

Joan Maria Adsera
Roser Fernandez

Durant I'any 2023, Enric Mangas
(president del Patronat) ha format
part del Consell Cientific Assessor
de la Fundacié Unié.

FENT UNIO

@@

EL 2023,
EN XIFRES

o8

TANCAMENT
DE COMPTES

o

RECONEIXEMENTS
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©12.2.
ESTRUCTURA
EXECUTIVA

Equip técnic
Ilvan Cano
Mercé Estrem
Marta Forner
Laia Llopart
Vanessa Masso
Carles Oliete
Pepa Romero
Cristina Santarrosa
Noelia Santiago
Leandro Skufca

Direccié General

Roser Fernandez

Area de Professionals i Relacions Laborals

Elena de la Campa

Area Técnica i de Participacié
Josep Fusté (fins al maig)

Area Assistencial i de Participacié
Maria Pueyo (des del maig)

Area d’Analisi Econémica
i de Sistemes de Pagament
Rosa Vidal Alvarez (des del maig)

Direccié Técnica Fundacié Unié
M. Emilia Gil (fins al setembre)

Coordinacié Técnica Fundacié Unié
Marc Gibert (gener 2024)

Comunicacié
Cristina AragUés

Oficina Técnica de ’Associat
Vanessa Masso

Secretaria de Presidéncia i Direccidé
Ana Carmen

Assessoria Juridica
Bosch Soler Advocats

Equip administratiu
M. Carmen Araguas
Laura Arellano
Abel Busutil
Raquel Garcia
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Entitats sanitaries i socials

ACE Alzheimer Center Barcelona

ACEA, Associacié Catalana d’Empresaris d’Ambulancies
ACEBA, Associacio Catalana d’Entitats de Base Associativa
AECT - Hospital de Cerdanya

AIS, Atencid i Investigacio de Socioaddiccions
Althaia, Xarxa Assistencial Universitaria de Manresa
Aran Salut Servicis Integraus

Associacié Benestar i Desenvolupament (ABD)
Associacié Centre d’Higiene Mental Les Corts
Associacié de Salut Mental Horta-Guinardé
Barnaclinic

BCN Salut Mental

Centre d’Accidents i Rehabilitacié Gramenet
Centre de Rehabilitacio del Valles CERVA

Centre MQ Reus

Centre Sanitari del Solsonés

Centres Blauclinic

Cetir Centre Médic

CLILAB Diagnostics

Clinica d’Ara

Clinica de Molins de Rei

Clinica Diagonal

Clinica Galatea

Clinica Girona

Clinica Ml nova Alianca

Clinica Nostra Senyora de Guadalupe

Clinica Salus Infirmorum

Comunitat Terapéutica del Maresme

Consorci d’Atencié Primaria de Salut Barcelona Esquerra
Consorci Hospital Clinic de Barcelona

Consorci Hospitalari de Vic

Consorci Sanitari de 'Alt Penedeés i Garraf

Consorci Sanitari de ’Anoia

1
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Consorci Sanitari de Terrassa

Consorci Sanitari Integral

Consultori Bayés Vic

Corporacié de Salut del Maresme i la Selva
Corporacio Fisiogestion

Corporacié Sanitaria Parc Tauli

EDAI

Federacié de Mutualitats de Catalunya

Forum Salut Mental i Addiccions

Fundacid Aspace Catalunya

Fundacio Assistencial Mutua Terrassa

Fundacioé Casal de Curacio

Fundacio Centres Assistencials i d’'Urgencies, CAUS
Fundacio CPB Serveis Salut Mental

Fundacio Els Tres Turons

Fundacio Eulalia Torras de Bea

Fundacio Gestidé Sanitaria Hospital de la Santa Creu i Sant Pau
Fundacid Hospital d’Olot i Comarcal de la Garrotxa
Fundacio Hospital de I'Esperit Sant

Fundacid Hospital de Sant Pau i Santa Tecla

Fundacio Hospital Palamds - Serveis Salut Integrats del Baix
Emporda

Fundacié Hospital Sant Celoni

Fundacio Hospital Sant Joan de Déu de Martorell
Fundacio Institut Guttmann

Fundacio Nou Barris

Fundacio Orienta

Fundacio Privada FIATC

Fundacio Privada Hospital Asil de Granollers
Fundacio Privada Hospital de Campdevanol
Fundacio Privada Hospital Evangelic

Fundacio Privada Salut del Consorci Sanitari del Maresme
Fundacié Privada Sant Francesc d’Assis
Fundacioé Puigvert



Fundacio Salut Emporda

Fundacio Sanitaria de Mollet

Fundacio Sanitaria Sant Pere Claver
Fundacié Sant Hospital

Fundacio Sociosanitaria i Social Santa Tecla
Fundacié Vallparadis

Fundacidé Vidal i Barraquer

Germanes Hospitalaries. Benito Menni Complex Assistencial en
Salut Mental

Germanes Hospitalaries. Hospital Mare de Déu de la Mercée
Germanes Hospitalaries. Hospital Sagrat Cor
Germanes Hospitalaries. Hospital Sant Rafael
Gestio de Serveis Sanitaris

Gestio i Prestacié de Serveis de Salut

Gestio Sanitaria i Assistencial Tortosa

Grup Mutuam

Hospital Quirdnsalud Barcelona

Hospital Sant Joan de Déu Barcelona

ICOT GIRONA

Institut Catala d’Oncologia

Institut d’Assistencia Sanitaria

Institut de Diagnodstic per la Imatge

Institut Medic per la Imatge

Institut Pere Mata

INVALCOR Barcelona

IRITEB

ITA especialistes salut mental

Mutua de Granollers

Neuroangiografia terapeutica

Parc Sanitari Pere Virgili

Parc Sanitari Sant Joan de Déu

PAS (Prevencio, Assisténcia i Seguiment)
Pius Hospital de Valls

PRYTANIS

PRYTANIS Hospitalet

QIDA

Quirénsalud

Residéncies Mutuam

Salut Catalunya Central

Salut Sant Joan de Reus- Baix Camp
Salut Terres de 'Ebre

Sant Andreu Salut

Sant Joan de Déu Terres de Lleida
SAR Residencial i Assistencial Sociosanitari
SSR HESTIA

SUARA SERVEIS

SYNLAB Diagnosticos globales
Tortosa Salut

+Tu Fundacid de Suport

Villablanca Serveis Assistencials
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Forum d’Associats Col-laboradors

AGGITY

ALEU MEDICAL

AMALFI Analytics

AON global risk consulting
Apetito Arqués S.L
ARCASA

ASEPTICARE S.L.
ATHENEA SOLUTIONS
BARCELONA GLOBAL DESIGN (BGD)
BePERS Restauracid
BIONEXO

COMTEC Quality
CONFIDE

COSTAISA

DIGIMEVO
DOOLEHEALTH
FUNDACIO MEMORA
ILOQ

IN2

INETUM

INITEC ONLINE
INTERHOSPITALIA 2 AIE
ISERN Medical Telecom
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LABORATORIS HARTMANN
LINDE HEALTHCARE

Livo Health S.L.

LLUIS TEJERO Arquitectes Associats SL,
MESSER

ONSANITY SOLUTIONS
ORANGE

PDCA OPERATIONS
PENSIUM

PREVING CONSULTORES
SAYOSCARRERA
SERUNION

SODEXO

SUNSET Technologies
T-SYSTEMS

UBICUE

URBAN AIR PURIFIER
VALIDATED ID

VEOLIA

VITALLER ARQUITECTURA
YASYT ROBOTICS SL
YUPCHARGE

1
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=i.l UNIO 08009 Barcelona @uchcat

Associacio d'Entitats Sanitaries i Socials
Tel. 93 209 36 99 in https://www.linkedin.com/company/unio-catalana-dhospitals/


https://www.uch.cat/
https://x.com/uchcat
https://www.linkedin.com/company/unio-catalana-dhospitals/

