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Gestio Malalties, Kaiser Permanente EEQ
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El sistema de compra i de financament En[yg

La prova pilot de I’assignacio capitativa amb base poblacional ha
permes constatar 'assoliment dels objectius que la varen inspirar, per
aixo actualment s'esta tramitant un nou Decret que incorpora els
resultats de la prova pilot

El contracte ha anat evolucionant en el temps. En el futur la qualitat de la prestacio |
I'adaptacio a les necessitats reals de la poblacio de referencia han de guanyar pes i
s’ha d’evolucionar des d’'una contractacio basada en la oferta a una contractacio
basada en necessitats. El contracte individual per cada proveidor de serveis haura
de coexistir amb un conveni de capita territorial o alianca entre diferents proveidors
d’un territori. Aquest segon instrument haura d’anar acompanyat d’'un Pacte d'Acceés i
Resoluci6

S’esta tramitant un nou Decret de sistema de pagament que, a banda de
millorar técnicament el model de 1997, incorpora el sistema de pagament
de l'assisténcia sociosanitaria i la contraprestacié economica de la compra

de serveis, d’acord amb el model d’assignacié en base poblacional
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Alguns processos de transformacio del model d’atencio
d’especial rellevancia en l'articulacié dels serveis en el
territori

e El Pla d’'innovacié de 'atencid primaria i salut
comunitaria.

e EIl Pla Director de Salut Mental i Addiccions a 'APS

* El Pla Integral de Salut Mental
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Atencio integrada de salut (l)

°Fragmentacio de I'atencio 1. Treball en xarxa de les institucions: XSUP en
«Duplicitats, pérdues d’eficiéncia del rambit dels GTS
sistema 2. Corresponsabilitat institucions

. . , 3. Responsabilitat professional en la gestié dels
*Variabilitat practica clinica P pprocessos g
*Problemes de 9??’“6 en determinats 4. Atenci6 centrada en resultats de salut i qualitat
processos (atencié urgent i continuada,..) atencio

~ ACCIONS N

* Acreditacio dels equips de salut per la millora de la qualitat i la seguretat
clinica

« Atencio integrada processos clinics (continuum assistencial)

« Demandes d’atencio continuada i urgent assumides pel conjunt dels
serveis | professionals del GTS

 Refor¢ de la CEPP i del director executiu GTS

« Comissio d’entitats proveidores del GTS compromesa, junt amb els
clinics, en la gesti6 assistencial

\\- Avaluacio resultats de salut, qualitat i eficiencia /
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Atencio integrada de salut (ll)

(salut pl]blica i serveis socials) 2. Desenvolupament atenciéo comunitaria
3. Integracio processos sanitaris i socials

/ ACCIONS \

« Carterade serveis comunitaris (SCS i Agencia de Salut de
Catalunya) en la que participen de manera integrada
professionals assistencials, de salut publica i agents de la
comunitat.

e Articulacio cartera de serveis i sistemes informacio atencio
primaria sanitaria i social
 Reconversio llarga estada sociosanitaria, suport residencies

\\ | domicili /
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Atencio especialitzada — visio estrategica

* Impulsar la integracié assistencial mitjancant la col-laboracio
entre els professionals dels diferents nivells i tipus de serveis
que participen en atencio a una mateixa poblacio,
especialment amb l'atencio primaria de salut.

e Treballar en xarxa: compartir professionals, cercant la
cooperacio i I'eficiencia, compartir tecnologia.

* Desplegar els instruments necessaris per desenvolupar la
gestio clinica, considerant el treball en equip pluridisciplinar i el
treball en xarxa.

o Utilitzar les possibilitats de les TIC que permetin compartir les
dades més rellevants de la historia clinica entre els diferents
agents de provisio dels serveis.

Font: Mapa sanitari, sociosanitari i de salut publica
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La Salut Mental

: La millora de la salut mental és una de les prioritats politiques del Departament.

- Els esforcos del Departament de Salut per millorar la salut mental se
centren en la prevencio, la millora de I’atencié primaria, la lluita contra
I’estigmatitzacio i la discriminacio, i ’'atencié comunitaria integral

* Les estrategies definides a Catalunya estan en linia amb les directrius
europees (Helsinki, 2005) i coincideix amb les Estrategias de Salut
Mental formulades per al conjunt del Sistema Nacional de Salud
d’Espanya (desembre 2006)

* El nou model proposat pel Pla Director de Salut Mental i Addiccions ha
estat ampliament consensuat amb la participacio de les societats
cientifiques, els professionals i les entitats proveidores i les associacions
de persones afectades i les families. Es un model de pais
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Pla Director de Salut Mental i Addiccions ()

 Enfocament per necessitats

* Promocio de la salut i prevencio dels
trastorns de la salut mental i les addiccions

Pla Director de Salut Mental
i Addiccions de Catalunya

* Abordatge integral

e Suport en I'experiéncia demostrable com a |
base per a la presa de decisions cliniques |
de politica sanitaria

* Monitoratge i avaluacio de la practica i dels
resultats

* (Consens entre persones expertes i afectats
* Integracio6 funcional de les dues xarxes

m DBastralles o Calauiys
Degartsmant an Salul
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El Pla director de Salut Mental i Adiccions : Un
model integrador
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Integracio com objectiu de millora permanent

 Promoure I’'organitzacié funcional integrada de les xarxes i
serveis

— Suport a ’APS i la nova cartera de SM i Ad

— Integracio funcional de salut mental i drogodependencies: unitats
funcionals CSMIJ_CAS

— Atencio psiquiatrica i psicologica en els hospitals generals

— Promoure la gestio compartida i la proximitat fisica dels
equipaments.

— El'nou model d’atencio a la psicosi incipient

* Possibilitar un sistema de gestio territorial integrada dels
serveis sanitaris i socials ( Pla Integral de Salut Mental)
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PROMOCIO |
PREVENCIO

Promocio i prevencio

e (Catalunya coordina el projecte europeu IMHPA, de promocié i prevencio
en salut mental

* Programa salut i escola
* Programa de lluita contra la depressio i prevencio del suicidi
* Programa “ Beveu Menys”

Cartera de Serveis en promocio i prevencio en Salut Mental:

Catalunya lidera el programa europeu en promocio de la salut.
Pacte europeu amb 5 poblacions diana prioritzades:

1 Joves escolars

2 Ambit Laboral

3 Depressio / Suicidi

4 Gent gran

5 Lluita contra I'estigma
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PROMOCIO |
PREVENCIO

Promocio i prevencio: escola
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Programa Salut i Escola
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| escola

Temes tractats en la consulta oberta
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PROMOCIO |
PREVENCIO

Promocio i prevencio: depressio i suicidi

Programa Lluita contra la depressio i prevencio del suicidi (1)

4 nivells d'actuacié |

MESURES INTER%/SNCIO

D'INFORMACIO Uronea GRUPS
AL ance DE RISC

CIUTADA

COOPERACIO COOPERACIO
AMB AMB
METGES DE ALTRES
FAMILIA ESTAMENTS
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Ambit assistencial: Atencié Primaria

AMBIT
ASSISTENCIAL

Cartera de serveis de salut mental i addiccions a I’atencié primaria:

Promocié de la salut mental
Intervencions preventives

Millora de I'oferta d’atencio: grups psicoeducatius, orientacio psicologica,
atencio a les families,...

Atenci¢ integral i seguiment dels trastorns mentals greus
Formacio especifica en salut mental als professionals de 'APS
Suport d’equips especialitzats

Alt Pirineu / Aran

2

8

25%

Lleida

22

27%

Camp de Tarragona

32

25%

Terres de I'Ebre

12

17%

Girona

36

39%

Central

37

14%

Barcelona

Total

Departament de Salut

212
359

55%
43%
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AMBIT
ASSISTENCIAL

Ambit assistencial: atencio especialitzada

Atencio especialitzada a la poblacié infantil i juvenil amb trastorn mental:
* Pla Integral d’atenci¢ a 'autisme

e Grau d’'implantacio del Programa trastorn mental greu:
80% dels Centres de Salut Infantil i juvenil al 2008 (17% I'any 2003)

Catalunya: atenci6 dels TMG en poblacidé infantil i juvenil

251
20+
15+

10+~

taxes per 10 mil

2003 2004 2005 2006 2007 2008

Font: CMBD-CSM, 2003 - 2008 20




AMBIT
ASSISTENCIAL

Ambit assistencial: trastorns greus

Atencio a la poblacié adulta amb Trastorns Mentals Greus

Projectes prioritzats:

* Programa d’atencio especifica a les persones amb Tr. Mentals Severs: 100%
d’'implantacio

e Pla de Serveis Individualitzats (gestié de casos complexes): 80% d’implantacio

e Atencio a les persones amb psicosi incipient: 14% d’implantacio

e Atencié integrada sanitaria i social en el territori (Prodep): 7 experiéncies pilot a Catalunya

* Reconversio dels Centres de Dia en Serveis de rehabilitacido, amb un enfoc obert,
dinamitzador i proactiu, per afavorir la reinsercio: 56% d’implantacid

e (Cartera de serveis d’atencio a les families

: » Els resultats obtinguts pels programes que prioritzen 'atencié als trastorns

:  mentals greus i severs (TMS) i els de gestid de casos complexos (PSI) son

:  molt positius

: « Els pacients milloren en el seu estat clinic i en la discapacitat i fan un Us més
i racional dels serveis assistencials. Destaca I'increment de visites dels
professionals d’infermeria
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AMBIT
ASSISTENCIAL
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Grau d’implantacié del nou model d’atencié en
salut mental

Cartera de serveis de salut mental en

AP

0

43%

Urgeéncies psiquiatriques
domiciliaries

Barcelona Ciutat

Barcelona ciutat, Hospitalet i
Cornella, i Tarragona

Trastorn Psicétic Incipient 14% dels CSMA
Increment oferta psicoterapéutica 7% dels CSMA
Atencio als adolescents amb 5 experiencies 20 % CAS
problemes de consum P 22% CSMIJ

Pla de Serveis Individualitzat (PSI)

39,4 % d’'implantacié

80% del territori

Trastorns Mental greus (TMG)

46% d’implantacié

67% dels CSMIJ

Rehabilitaciéo comunitaria

12% d’'implantacio

56% dels CD

Pla de Reordenacio dels trastorns
del comportament alimentari

Girona

Girona, Lleida, Alt Pirineu — Aran i
Catalunya central

Pla de reordenacio de ’atencio a les
ludopaties

Implantacié 50% del
territori

Implantacié en el 85 % del territori

Departament de Salut
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RECURSOS

Els recursos especialitzats, 2003 - 2009

2003 2009 Diferencial
C’entre de salut mental 68 23 794
d’adults
Qentr_eg .de sa]ut mental 41 49 20%
infantil i juvenil
Llits Aguts 809 895 11%
Llits Subaguts 443 570 29%
Llits Llarga Estada 2945 2496 -17%
Places H.Dia Adults 321 645 101%
Places H.Dia Adolescents 245 449 83%
Places C.Dia 1895 2032 7%
Centres d’atencio i seguiment 60 65 8%
Llits Desintoxicacio 64 64 0%
Llits Patologia dual 45 110 144%
Unitat Psig. Penitenciaria 67 107 60%
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La salut mental en el pressupost: tendencia creixent

Evolucio del pressupost de compra de Increment de compra de serveis
serveis de salut mental 1996 - 2009 - de salut mental 2003-2009: 103%
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300.000.000

250.000.000

Distribucio del pressupost sanitari
public de Salut Mental (1990 vs 2008)

200.000.000

150.000.000 -

100.000.000 -

50.000.000 f -~~~

48,00%
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;lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll‘
:» La proporcié destinada a recursos : 1990
: comunitaris s’equilibra progressivament. :

0% 20% 40% 60% 80% 100%

O At. Comunitaria B At. Hospitalaria
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Pla Director de Salut Mental i Addiccions (lll)

Model d’intervencio del Pla director: tres realitats molt diferents

CONSULTA'1

Entorn TRACTAMENT
d’Atencié EN AP

Primaria

Entorn sanitari
especialitzat
(ambulatori/

ACOLLIDA latori.
DEMANDA  ep I TRACTAMENT hospitalari)
VALORACIO ESPEC IALITZAT

Entorns comunitaris
i hospitalaris
(amb components
Sociosanitaris)

i intervencions
intersectorials
(“presa a carrec”)

3 grups de persones amb TM, amb nivells de
necessitats clarament diferents

3 escenaris diferents amb respostes cliniques
: adaptades a cada realitat assistencial
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Projectes interdepartamentals

Accio Social i 1. Reconversio psiquiatrica
Ciutadania 2. Model d’atencié integral en el marc del Prodep
3. Model d’atencid integral als adolescents desemparats (DGAIA)
4. Taules técniques de salut mental i drogodependéencies
5. Model d’atencio a les persones amb malaltia mental i/o discapacitat intel-lectual
o fisica que es troben fora dels serveis assistencials.
6. Protocol d’'incapacitacions i comissio de tuteles
Justicia 7. Model d’atencié en salut mental a les persones sotmeses a mesures de privacio
de llibertat
8. Programa de suport a la fiscalia d’'incapacitacions
Educacio 9. Model d’atencié psiquiatrica i psicologica als alumnes en CEE
10. Hospitals de dia per adolescents
11. Grup de treball sobre TDAH
Treball 12. Model d’insercié laboral de les persones amb malaltia mental
Interior 13. Projecte de joc responsable
14. Protocol operatiu per a I'atencio a les urgencies psiquiatriques domiciliaries
Salut/ASC/ 15. Pla integral d’atencio a 'autisme
Educacié

Departament de Salut

27




El Pla Integral de Salut Mental

El Pla Integral es constitueix com
I'instrument de planificacid de les
politiques 1 accions publiques per millorar
la resposta del sistema d’atencidé a les
persones amb problemes de salut mental.

Departament de Salut
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Prioritats del Pla Integral

*Definir el model de planificacio, organitzacio i gestio:

— Planificacio estrategica del model integral
d’atencio per grups d’edat i ambits d’actuacio.

— Prioritzacio dels projectes a desenvolupar.

— Identificacié de serveis i necessitats.

— Valoracié economica.

— Elaboracio de la proposta organitzativa.

Departament de Salut
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Model integral d’atencio (Infantil i Juvenil)

- Petita infancia: integracio funcional en base territorial:
[Salut
[Accio Social
[ Educacio

- Poblacié adolescent: model d’atencié social, educativa i
sanitaria

[ [Educacio

[Salut

[JAccio Social

[Justicia

Departament de Salut
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Models integral d’atencio (Adults)

Reconversio psiquiatrica:

» Salut
» Accio Social

Model d’atencio a les persones amb
discapacitat intel-lectual i TM:

» Accio Social
» Salut

Model d’atenci6 integral a les persones
sotmeses a mesures judicials

» Salut
*Justicia
*Accio Social

Departament de Salut

Insercid social i laboral:
» Salut
- Accio Social
* Treball
* Medi Ambient i Habitatge
* Governacio
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De la planificacio estrategica
a 'operativa:

El territori com element clau
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Evolucio del sistema sanitari public catala: 18
Mapa sanitari anys

Desenvolupament
geografic

Pallars
Sobiri

Regio

Regions sanitaries

(Serveis Territorials DS)

Arees
basiques de
salut (ABS)
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Eixos model territorial de governanca, 18
participacio i gestio anys

Consell
Rector

Governanca

Consell
de Salut

Comissio
Proveidors

Comissio
capita

Gestio
Participacio

Participacio
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Arees Integrals de Salut. Barcelona ciutat

BARCELONA
DRETA

BARCELONA NORD

4

4 COMITES D’ ATENCIO INTEGRAL DE SALUT

BARCELONA

ESQUERRA
BARCELONA

LITORAL MAR
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