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Manpower Inc. 

•  Creada a Milwaukee (EUA) l’any 1948 
•  Líder en serveis de Recursos Humans 
•  Des de 1962 cotitza a la Borsa de Nova 

York 
•  Més de 4.400 oficines en 82 països 
•  5.000.000 de contractacions gestionades 

l’any 2007 
•  33.000 treballadors en plantilla 
•  Més de 400.000 empreses clients 
•  Altres empreses del grup: Right 

Management Consultants, Elan, Jefferson 
Wells 
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A Espanya 

•  Més de 150 oficines a nivell nacional 

•   800 treballadors en plantilla 

•   Proveïdor global de Recursos Humans: 
•  Selecció de directius i càrrecs 
intermedis 
•  Selecció de personal tècnic i 
especialitzat  
•  Selecció de perfils especialitzats en 
l’àrea de la Salut 
•  Formació 
•  Externalització de serveis 
•  Contractació en origen 
•  Treball temporal 
•  Inserció sociolaboral de col·lectius en 
risc d’exclusió 
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Valors Manpower 

El principal actiu de Manpower són les persones. Ens preocupem de les 
persones i del paper que la feina representa a les seves vides. 

La base de l’empresa és el coneixement que posseeixen les persones que 
treballen. Creixem  aprenent i compartint coneixements. 

La innovació és el motor de desenvolupament  de l’organització i per això 
ens atrevim a innovar  i a ser pioners. 
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Pilars de l’RSC a Manpower 

1. Desenvolupa-
ment de la força 
laboral 

2. Recuperació de 
les zones  amb 
desastres naturals 

3. Ajuda als 
refugiats 

4. Combatre el 
tràfic de persones 

Actuem de pont al 
mercat laboral per les 
persones aturades. 
Desenvolupem 
programes amb 
empreses, 
associacions i governs 
per proporcionar 
formació, habilitats i 
oportunitats laborals 
als més desafavorits. 

Portem a terme 
iniciatives en les 
comunitats que han 
patit algun desastre 
natural. Aquestes 
consisteixen en 
proporcionar treball 
temporal a aquelles 
persones la feina de 
les quals ha 
desaparegut o s’ha 
vist afectada, també 
fem formació i creem 
noves sortides 
professionals.  

Donem suport a les 
iniciatives de les 
organitzacions 
dedicades a l’ajuda als 
refugiats. 
Especialment amb l’Alt 
Comissionat pels 
Refugiats de les 
Nacions Unides, la 
tasca del qual se 
centra en proporcionar 
educació i oci a la  
infància refugiada. 

Fórem una de les 
primeres empreses en 
signar els Principis 
Ètics d’Atenes, que 
declaren la tolerància 
zero a treballar amb 
qualsevol entitat que 
es beneficiï del tràfic 
de persones. 
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L’RSC i les persones a Manpower 
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Pla Concilia-T 

Pretén buscar vies que permetin 
conciliar la nostra vida laboral i 
personal sense oblidar les 
exigències del nostre mercat i els 
requisits dels nostres clients 
davant el nou “món del treball 
d’avui”.  
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Pla Concilia-T 

•  Reducció de jornada 

•  Horaris flexibles 

•  Retribucions flexibles  

•  Ajudes de guarderia 

Amb l’objectiu de facilitar 
l’acompliment de les 

responsabilitats familiars 

Polítiques laborals desenvolupades per Manpower  
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Pla Salarial de Retribució Flexible  

Amb avantatge econòmic i fiscal 

•  Assegurança de vida 

•  Assegurança d’accidents 

•  Equips informàtics 

Productes amb avantatge  fiscal 

•  Formació 

•  Vals per menjar 

•  Vals per guarderia 

Amb avantatge econòmic 

•  Assegurança de vida 

•  Plans de pensions individuals 
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•  Una tarda lliure a la setmana 

•  Vuit dies inhàbils a l’any 

•  Vacances de lliure elecció 

•  Acumulació d’hores de lactància 

•  Tres dies addicionals de permís 
de paternitat 

•  Una setmana addicional de 
permís de maternitat 

•  Dia de l’aniversari festiu 

•  Proximitat al domicili 

Altres beneficis socials 
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•  Itineraris formatius en horari laboral 

•  Plans de desenvolupament de la carrera professional 

•  85% plantilla amb contracte indefinit 

•  14% plantilla amb reducció de jornada 

•  Famílies a Manpower 

•  Jornades de Voluntariat 

Altres beneficis socials 
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•  Tarjeta Happy Free Day  

•  Ticket Restaurant  

•  Tarjeta Manpower Advantage Card 

Altres beneficis socials 



13  Fundació Manpower 

Propostes de 
Col.laboració 

Programa de recolzament a 
l’esport.  

Amic Paralímpic. 

“Contigo Ganamos Todos” 



14  Fundació Manpower 

Propostes de 
Col.laboració 

Voluntariat Corporatiu 
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Fundación Manpower 
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Fundación Manpower fou creada l’any 
2003 amb l’objectiu de ser referent en 
la inserció sociolaboral de persones 
amb discapacitat i col·lectius en risc 
d’exclusió social, a través d’una 
actuació basada en la igualtat 
d’oportunitats, per a la seva plena 
integració en la societat.  

www.fundacionmanpower.org   



17 

A què ens dediquem... 

Contribuïm al desenvolupament de polítiques integradores, basades 
en las capacitats de les persones, per fer de la diversitat un valor de 
la societat del futur. 

Desenvolupem iniciatives totalment dirigides a fomentar la integració. 

Intermediaris entre persones i empreses per aconseguir una 
integració ràpida i efectiva, construint  una relació de benefici mutu. 

Col·laborem amb empreses, associacions, agents socials i governs, 
per a que la diversitat sigui sinònim d’eficàcia i productivitat. 

Facilitem l'accés al mercat laboral de persones amb discapacitat, 
dones, majors de 45 anys i col·lectius en risc d’exclusió social. 
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•  Persones amb discapacitat 

•  Dones majors de 45 anys 

•  Persones que han patit violència de gènere 

•  Immigrants 

•  Persones en risc d’exclusió social 

•  Persones desocupades de llarga durada    

•  Joves tutelats i extutelats 

Col·lectius 
als que 
atenem 
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Col·laboracions a mida 

Ens adaptem a les necessitats de 
Recursos Humans dels nostres 
partners i treballem per trobar la 
millor opció laboral a totes les 
persones. 
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“Programa per al desenvolupament professional en l’Assistència 
Domiciliària” 

Objectiu:  
Proporcionar a majors de 25 anys, formació i 
experiència en assistència domiciliària per a 
persones amb dependència, en un entorn laboral 
real.  

Procés: 
•  Reclutament i selecció 
•  Formació teòrica en diferents: 

–  Aspectes específics de servei d’assistència 
a persones amb dependència 
–  Prevenció de Riscos 
–  Orientació sociolaboral 

•  Formació pràctica 
•  Orientació i inserció laboral 



21  Fundació Manpower 

Propostes de 
Col.laboració 
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“Programa de Apoyo al Desarrollo Profesional de Universitarios con 
discapacidad” 

Objectiu:  
Proporcionar a estudiants universitaris amb 
discapacitat, formació i experiència en un lloc de 
treball real per a una incorporació més efectiva 
al mercat laboral. 

Procés: 
•  Reclutament i selecció 
•  Formació teòrica en diferents àrees de 
l’empresa 
•  Formació dels tutors en matèria de discapacitat 
•  Assignació d’un tutor i un lloc de treball vinculat 
als seus estudis 
•  Pla de Futur 
•  6 mesos de formació pràctica 



23  Fundació Manpower 

Propostes de 
Col.laboració 



24  Fundació Manpower 

Propostes de 
Col.laboració 
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“Programa de Capacitación para Microempresarios” 

Objectiu:  
Ajudar  a la població immigrant a assolir les 
capacitats i coneixements necessaris per crear 
la seva pròpia empresa, i ampliar així, les seves 
opcions d’accés al mercat laboral. 

Procés: 
•  Reclutament i selecció 
•  Formació teòrica en aspectes específics: 

–  Gestió estratègica 
–  Anàlisi financer 
–  Gestió de màrqueting i comercial 
–  Gestió de recursos humans 
–  Disseny i elaboració del Pla d’EMpresa 

•  Tutoria on-line 
•  Orientació i inserció laboral 



26  Fundació Manpower 

Propostes de 
Col.laboració 
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Estudi sobre les perspectives del món empresarial 
respecte a la contractació de persones amb 
discapacitat 

•  Conèixer la situació actual 

•  Identificar la informació que facilita la contractació, així com les motivacions 
que la impulsen 

•  Definir la imatge sociolaboral del col·lectiu 
•  Evidenciar las dificultats per a la contractació  

•   Comparativa entre la percepció laboral respecte a les persones amb 
discapacitat i altres col·lectius amb risc d’exclusió 
•  Coneixement LISMI 
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•  Programa Nexo, de desenvolupament de competències 

professionals a aturats 

•  Programa “Prepara’t per treballar”, de formació a joves tutelats i 

extutelats 

•  Programa Expert, d’inserció laboral a majors de 45 anys 

•   Programes formatius a mida 

•  Programa Avanza, d’orientació professional 

•  Programa d’Accessibilitat 

•  Programa de Voluntariat Corporatiu 

•  Programa “Contigo Ganamos todos” 

•  Programes de sensibilització 

 Altres 
programes 
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•  Col·laboració amb els Observatoris de Violència de Gènere de la CAM 

•  Convenis amb les principals universitats de Barcelona i de Madrid 

•  Conveni amb els Centres de Rehabilitació Laboral per a persones amb 
malaltia mental crònica 

•  Conveni amb Fundación Apascovi per a persones amb discapacitat 
intel·lectual 

•  Conveni de Desarrollo Local y Empleo con el Ayuntamiento de Alcalá 
de Henares 

•  Conveni amb les Universitats Rey Juan Carlos y Pontificia Comillas per  
a que Fundació Manpower ofereixi un servei d’assessorament laboral 
als estudiants amb discapacitat 

•  Conveni amb la Fundació Víctimas del Terrorismo 

•  Convenis amb empreses per programes específics 
•  Conveni amb la Fundación Rafael del Pino  

Treball 
en 

xarxa 
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Fundación Manpower ofereix informació 
i assessorament sobre: 

•  Bonificacions, individuals o d’empresa 

•  Subvencions 

•  Mètodes de contractació i mesures alternatives 

•  Responsabilitat Social Corporativa 
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Treballem junts en les 
necessitats socials per 
convertir-les en èxits. 

Formació presencial adaptada 

Plataforma de formació on line 

Orientació laboral 

Formació per a la reincorporació al mercat laboral 
(reorientació laboral)  

Plans d’acompanyament 

Programes a mida 
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Manpower dóna forma al 
canviant món del Treball, 
ajudant a les persones i a  
les empreses a treballar  

i viure millor. 


