I A | S 1 § T

122 edicion
HOSPITALES TOP 20 - 2011

Un total de 163 centros de toda Espafia han participado de forma voluntaria
y anénima en la duodécima edicién de estos galardones

Doce hospitales de Barcelona logran veinte premios TOP 20

e El Hospital de Sabadell Corporacié Sanitaria Parc Tauli, con cuatro galardones, y el
Hospital Universitari Mdtua de Terrassa, con tres TOP 20, los centros barceloneses
mas laureados en esta duodécima edicién

e Un total de 41 hospitales han sido premiados con algunos de los 60 galardones TOP
20 que anualmente organiza la compafiia de servicios de informacién sanitaria
IASIST

25 de octubre de 2011.- Un total de doce hospitales de la provincia de Barcelona han
obtenido veinte galardones en distintas categorias de los premios Hospitales TOP 20, que
anualmente organiza la compafiia de servicios de informacién sanitaria IASIST.

Los centros TOP en Gestién Hospitalaria de la provincia de Barcelona son: el Hospital de
Sabadell Corporacié Sanitaria Parc Tauli, el Hospital Matua de Terrassa, el Consorci Sanitari
del Maresme — Hospital de Matard, Hospital de Sant Pau — Fundacié Puigvert, el Hospital
Universitari de Bellvitge, la Agrupacié Sanitaria Sant Joan de Déu - Hospital Clinic de
Barcelona, Consorci Sanitari Integral Centre d’Atencié Integral Dos de Maig, la Fundacié
Hospital Asil de Granollers, y el Hospital Comarcal de Sant Bernabé.

En areas clinicas, cinco premios son del Area de la Mujer, donde el Hospital de Sabadell
Corporacié Sanitaria Parc Tauli, el Hospital Mitua de Terrassa, el Consorci Sanitari de
'Anoia, la Fundacio Sanitaria de Mollet y el Parc Sanitari Sant Joan de Déu — Sant Boi, han
obtenido los mejores resultados.

Otros dos premios se han otorgado en el Area de Corazon, concretamente al Hospital de
Sabadell Corporaci6 Sanitaria Parc Tauli y el Hospital Mitua de Terrassa. En el Area de
Sistema Nervioso, el premiado ha sido el Consorci Sanitari del Maresme — Hospital de
Matar0, mientras que en el Area de Cirugia Digestiva el Hospital de Sant Pau — Fundacio
Puigvert ha obtenido un TOP. Finalmente, el galardonado en el Area de Respiratorio ha sido
el Hospital Universitari de Bellvitge y en el Area de Traumatologia ha sido el Hospital de
Sabadell Corporacié Sanitaria Parc Tauli.

Los resultados mas relevantes: los TOP como ejemplo de eficiencia y calidad

En un entorno de dificultades financieras generalizado y de recortes sanitarios, los hospitales
TOP consiguen una mayor eficiencia sin menoscabo a la calidad asistencial, sino todo lo
contrario. Asi, los hospitales TOP de Gestién Hospitalaria presentan un indice de mortalidad
un 25% inferior que el resto de los participantes, un 15% menos de complicaciones y un 13%
menos de readmisiones urgentes y relacionadas a corto plazo.
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Estos datos se acompafian de unas tasas de cirugia sin ingreso y de hospitalizaciones
evitables un 16% y un 7% mas elevadas respectivamente, comparado con otros hospitales.
También muestran una eficiencia mayor, con un 15% menos de utilizacion de estancias
hospitalarias, un 35% menos de coste de aprovisionamientos y una productividad un 26%
superior.

En el Area de la mujer la tasa de cesareas bruta es del 24% en el total de hospitales
participantes. Los centros TOP respecto al resto de hospitales muestran entre un 13% y un
34% menos de cesdareas, segun el nivel de hospitales. Excepto el grupo de hospitales mas
pequefios, los TOP presentan indices menores de complicaciones (entre un 31% y el 14%
menos, para el nivel de hospitales generales con cirugia de mama y los hospitales de
referencia, respectivamente).

Se evallan procesos obstétricos (embarazo, parto y post-parto), asi como los tumores de
mama (malignos y benignos) que han sido operados en el ingreso y los trastornos
ginecoldgicos intervenidos quirdrgicamente. Estos procesos cada afio suponen mas de
588.000 ingresos hospitalarios y un coste para el SNS (calculado para 2009) de unos 1.312
millones de euros.

Los hospitales TOP del Area de Corazon tienen entre un 13% y un 33% menos de mortalidad
y su indice de estancias hospitalarias es hasta un 30% inferior respecto al resto de centros.
Son datos relevantes, dado que las enfermedades cardiovasculares son la primera causa de
muerte en Espafia y responsables de una parte muy importante del coste sanitario, tanto por
su tratamiento médico como por los costes indirectos debidos a las pérdidas de productividad,
la mortalidad prematura y las secuelas e incapacidades que estas patologias ocasionan.

Segun las estimaciones para el SNS en 2009, el conjunto de estos procesos cardiacos genera
méas de 222.000 ingresos hospitalarios en nuestro pais (el 6,8% de los pacientes adultos),
consume el 7,4% de las estancias totales y tiene un estimado de 1.702 millones de euros
anuales.

En el Area de Sistema Nervioso, los procesos evaluados son la enfermedad cerebrovascular
isquémica (ECV isquémica) y la enfermedad cerebrovascular hemorragica (ECV
hemorragica), cuya mortalidad es elevada. De hecho, son la tercera causa de muerte en
paises occidentales y, segin el SNS en 2009, la ECV genera unos 700.000 ingresos
hospitalarios en nuestro pais y tiene un coste de unos 624 millones de euros al afio.

En estas patologias, los hospitales TOP sin neurocirugia presentan una tasa de mortalidad y
de estancias medias un 33% Yy un 26% inferiores, mientras que en los centros
neuroquirdrgicos estos indices son un 25% y un 12%, respectivamente. En ambos niveles
hospitalarios también son menores los indices de complicaciones (22%) y de readmisiones
urgentes (15%).

En Cirugia Digestiva, el area donde los hospitales TOP muestran que existe un mayor
margen de mejora es en la implantacion de la cirugia sin ingreso — hasta de un 104% en
hospitales sin cirugia de baja frecuencia- y en las colecistectomias laparoscépicas.

En aquellos hospitales donde se evalian las intervenciones de esoéfago, estdbmago y
pancreas, el potencial de reduccion de la mortalidad y las complicaciones respecto a los TOP
es del 12% y del 10% respectivamente. Asimismo, la tasa de amputaciones rectales es un
22% menor en los TOP.

En todos los centros se han analizado procesos muy comunes, como la cirugia de hernia de
pared, ano, apéndice, vesicula biliar, colon y recto. Y también procesos especializados como
la cirugia de esofago, estbmago y pancreas. Todos ellos generan mas de 205.000 ingresos
hospitalarios anuales en Espafia y un coste superior a los 1.057 millones de euros.
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En Respiratorio, los TOP tienen un indice de mortalidad inferior al resto de centros.
Concretamente, un 48% menor en los hospitales sin cirugia toracica y un 30% menor en
aquellos que si tienen esta especialidad. En el caso de la EPOC, es del 4% y en neumonia
del 8%.

El programa de IASIST evalla las intervenciones quirdrgicas de hospitalizacién por neoplasia
de trdquea, bronquio y pulmén (NTBP) y las hospitalizaciones por neumonia, EPOC e
insuficiencia respiratoria. Estas patologias generan cada afio mas de 146.000
hospitalizaciones en Espafia y cuyo coste asciende a mas de 749 millones de euros (segun
estimaciones para el SNS en 2009).

En el Area de Traumatologia, los procesos analizados en esta especialidad han sido los
implantes de protesis total de rodilla, los implantes de proétesis total y parcial de cadera, la
reduccion abierta de fractura de fémur con fijacion interna y cirugia de hombro, muy
importantes por su frecuencia (con un coste de 1.093 millones de euros calculados para el
SNS en 2009), e implicaciones para la calidad de vida de los pacientes. Ademas, algunos de
estos procesos presentan una lista de espera quirdrgica significativa.

En el conjunto de los procesos evaluados, el margen de mejora respecto a los TOP en
complicaciones es del 25% en los hospitales de referencia y del 67% en los hospitales
generales. Ademas, la estancia media en los TOP es un 23% y un 29% inferior en estos dos
niveles de hospitales, respectivamente.

Para ganar hay que participar

En cuanto a la participacion por Comunidad Auténoma (CCAA), ésta siempre es variable y
depende del nimero de hospitales que hay en cada territorio y del deseo de participar por
parte de los centros, dado el caracter voluntario de los Premios TOP 20 de IASIST. Catalufia,
con la red mas extensa de hospitales, es quien ha aportado el mayor numero de participantes
en esta edicién, seguida por la Comunidad Valenciana y la Comunidad de Madrid.

La obtencion de un galardén TOP 20 depende Unica y exclusivamente de los resultados que
cada hospital participante obtiene en la categoria correspondiente. No obstante, al considerar
la distribucion de los galardones a nivel territorial debe referenciarse al namero de
participantes, de modo que a mayor participacion mayor probabilidad de alcanzar la posicién
de centro TOP.

Los premiados en esta duodécima edicién han sido aquellos hospitales que han obtenido los
mejores resultados de calidad (mortalidad, complicaciones, readmisiones), funcionamiento
(cirugia sin ingreso y hospitalizaciones evitables) y eficacia econdmica (estancias,
productividad y coste). De hecho, el principal objetivo del Programa Hospitales TOP 20 de
IASIST es identificar los patrones de buena practica (benchmarks) en estas areas a partir de
una valoracion objetiva y en base a los datos cuantitativos disponibles de cada centro
participante.

41 hospitales premiados procedentes de 11 CCAA
Este afio, los premiados proceden de 11 CCAA distintas, concretamente de Andalucia,

Baleares, Canarias, Cantabria, Castilla La Mancha, Castilla Le6n, Cataluiia, La Rioja, Madrid,
Murcia y Valencia.
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Porcentaje de hospitales galardonados sobre participantes por CCAA
Hospitales TOP 20 — 2011

63%

26% 32% 3%

11%

RESTO CCAA VALENCIA MADRID CATALUNYA CASTILLA LA
MANCHA

Se individualizan las comunidades con 5 0 méas hospitales galardonados

Una evaluacién centrada en problemas que afectan a los pacientes

Aparte de Gestién Hospitalaria Global (con 26 galardonados), también se premia a los
mejores hospitales en seis areas clinicas (22 premiados): Sistema Nervioso, Respiratorio,
Corazoén, Cirugia Digestiva, Traumatologia y Ortopedia y Mujer.

En el proceso de comparacién de los centros, los hospitales no se evallan todos contra
todos, sino que se establecen niveles o categorias en funcién de su tamafio y grado de
especializacion.

Para los hospitales del SNS hay 5 niveles de clasificacion segun el tamafio y la existencia
de especialidades de referencia (como la cirugia cardiaca o los trasplantes) y van desde los
Hospitales Generales Pequefios hasta los Grandes Hospitales de referencia regional y
nacional.

Los hospitales privados se han clasificado este afio en tres grupos segun su tamafio y
actividad: Hospitales Privados de Tamariio y Estructura Pequefios, Medianos y Grandes.

Los Hospitales TOP galardonados en 2011

Los Hospitales TOP estan ordenados en cada nivel por numero de galardones conseguidos y
el Numero del Catalogo Nacional de Hospitales que sigue la numeracion provincial.

» Grandes Hospitales de referencia regional y nacional del SNS

Con dos galardones:

e Complejo Asistencial Universitario de Salamanca: Area de Cirugia Digestiva y Gestion
Hospitalaria.

e Hospital de Sant Pau — Fundacié Puigvert (Barcelona): Area de Cirugia Digestiva y Gestidn
Hospitalaria.

e Hospital Universitari de Bellvitge (Barcelona): Area de Respiratorio y Gestién Hospitalaria.

e Hospital Universitario Son Espases (Palma de Mallorca): Area de Corazén y Sistema Nervioso.
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Con un galardén:

e Agrupacio Sanitaria Sant Joan de Déu — Hospital Clinic de Barcelona: Gestidon Hospitalaria.
e Hospital General Universitario de Alicante: Area de Respiratorio

e Hospital Marqués de Valdecilla (Santander): Area de Sistema nervioso

» Hospitales del SNS con Especialidades de Referencia

Con cuatro galardones:
e Hospital de Sabadell Corporacié Sanitaria Parc Tauli (Barcelona): Area de Traumatologia, Area
de Corazdn, Area de la Mujer y Gestidn Hospitalaria

Con tres galardones:
e Hospital Universitari Mutua de Terrassa (Barcelona): Area de Corazén, Area de la Mujer y
Gestidn Hospitalaria.

Con dos galardones:
e Hospital San Pedro (Logrofio): Area de Traumatologia y Gestién Hospitalaria

Con un galardén:
e CAPIO - Fundacién Jimenez Diaz UTE (Madrid): Area de Corazén
e Hospital Universitario Arnau de Vilanova (Lleida): Gestidn Hospitalaria

» Grandes Hospitales Generales del SNS

Con cuatro galardones:
e Hospital de Torrevieja (Alicante): Area de Traumatologia, Area de Cirugia Digestiva, Area de
Respiratorio y Gestion Hospitalaria

Con dos galardones:

e Consorci Sanitari del Maresme — Hospital de Mataré (Barcelona): Area de Sistema Nervioso y
Gestion Hospitalaria

e Hospital Infanta Leonor (Madrid): Area de Corazén y Gestién Hospitalaria
Con un galardén:

e Fundacié Hospital Asil de Granollers (Barcelona): Gestion Hospitalaria
e Hospital de la Marina Baixa. La Vilajoiosa (Alicante): Premio especial Gestién Directa

e Hospital Nuestra Sefiora del Prado. Talavera de la Reina (Madrid): Premio especial Gestion
Directa

e Hospital Universitario de Guadalajara: Area de Corazén
» Hospitales Generales Medianos del SNS

Con dos galardones:

e Fundacié Hospital de Sant Pau i Santa Tecla (Tarragona): Area de Sistema Nervioso y Gestidn
Hospitalaria

e Fundacié Salut Emporda (Girona): Area de Cirugia Digestiva y Gestién Hospitalaria

Con un galardén:

e Consorci Sanitari de I’Anoia (Barcelona): Area de la Mujer

e Consorci Sanitari Integral. Centre Atencid Integral Dos de Maig (Barcelona): Gestion
Hospitalaria

e Fundacié Sanitaria de Mollet (Barcelona): Area de la Mujer

e Hospital de Hellin (Albacete): Premio especial Gestion Directa
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e Hospital de Henares (Madrid): Gestién Hospitalaria

e Hospital Infanta Cristina (Sur) (Madrid): Area de Respiratorio

e Hospital Santa Barbara. Puertollano (Ciudad Real): Premio especial Gestion Directa
e Parc Sanitari Sant Joan de Déu (Sant Boi) (Barcelona): Area de la Mujer

Hospitales Generales Pequefios del SNS

Con dos galardones:

e Hospital de Campdevanol Comarcal del Ripollés (Girona): Area de la Mujer y Gestidn
Hospitalaria

Con un galardén:

e Hospital Comarcal de Sant Bernabe (Barcelona): Gestion Hospitalaria

e Hospital de Molina (Murcia): Gestion Hospitalaria

e Hospital El Escorial. San Lorenzo del Escorial (Madrid): Premio especial Gestidn Directa
e Hospital Gutierrez Ortega. Valdepeias (Ciudad Real): Premio especial Gestién Directa
e Hospital Sant Jaume d’Olot (Girona): Gestién Hospitalaria

Hospitales Privados Pequefios

Con un galardén:
e Hospital Terres de Ponent, S.L. (Lleida): Gestion Hospitalaria
e Hospiten Clinica Roca San Agustin (Gran Canaria): Gestion Hospitalaria

Hospitales Privados Medianos

Con un galardén:
e Hospital Sanitas La Moraleja (Madrid): Gestion Hospitalaria
e USP Hospital San Jaime (Valencia): Gestion Hospitalaria

Hospitales Privados Grandes

Con dos galardones:
e Grupo Hospitalario Quirén Valencia: Area de Traumatologia y Gestién Hospitalaria

Con un galardén:
e USP Hospital de Marbella: Gestion Hospitalaria

IASIST, 20 afios lider en informacion sanitaria para la gestion

IASIST es una empresa de servicios profesionales de valor afiadido que ofrece a proveedores de
servicios y administraciones sanitarias la experiencia profesional y la informacién de contenido
clinico y econdmico para Benchmarking necesaria para mejora de la calidad y la eficiencia de los
servicios prestados a los pacientes. Los hospitales y centros médicos se enfrentan diariamente
con el reto de mejorar los servicios que prestan a los pacientes, y el trabajo de IASIST consiste
precisamente en facilitarles instrumentos de conocimiento que les permitan conseguirlo.

IASIST forma parte de United Business Media (UBM) y en concreto de su division médica (UBM
Medica). Con 20 afios de experiencia y a partir de informacién totalmente objetiva, IASIST aporta
unos patrones de referencia al sector sanitario que son un instrumento fundamental para la mejora
continua. Mas informacion sobre IASIST y la Conferencia Hospitales TOP 20 en www.iasist.com

Para mas informacion, contacta con Ricard Franco, Grupo Inforpress,
Tel. 93 419 06 30, rfranco@inforpress.es
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