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EVOLUCIÓ HISTÒRICA ATENCIÓ PERSONES GRANSEVOLUCIÓ HISTÒRICA- ATENCIÓ PERSONES GRANS

Dra.Marjorie Warren (Geriatria, especialitat, 1946 )

M d l Vi i i H d / M lModel Virginia Henderson / Maslow 
Declaració Universal dels Drets Humans (1948)

Informe Belmont (1979)

Carol Gilligan (T t 1980)Carol Gilligan (To cure x to care,1980)

Tom Kitwood / Kathleen Bredin (Bradford, 1992) DCM

Atenció Integral Centrada en la PersonaAtenció Integral Centrada en la Persona

Convenció de Drets de les Persones amb Discapacitat (ONU 2006)Convenció de Drets de les Persones amb Discapacitat (ONU, 2006)



MÈTODOLOGIA DCM:MÈTODOLOGIA DCM:

EÏNA PROCÉS
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PERQUÈ PENSEM EN UTILITZAR DCM

Millorar la qualitat d’atenció a les persones, procurant les 

activitats que els produeixen un major benestar.

Vèncer dificultats de comunicació i apropament

Buscar noves alternatives i recursos que permetin l’adaptació 

de l’organització a les necessitats de la persona

Detectar l’existència de necessitats de formació del personal



IMPLANTACIÓ PROJECTE DCM (1)IMPLANTACIÓ PROJECTE DCM (1)

Formació: curs bàsic d’Atenció  centrada en la persona p
curs de mapadors DCM

Presentació del projecte a la Direcció General

Signatura Conveni col·laboració Alzheimer Catalunya

Informació als equips assistencials dels centresq p

Formació en DCM a Directors-es de Residències i Sociosanitaris (17 
Directors)
Formació curs bàsic Atenció a la persona amb demència (240 gerocultors)
Formació de Mapadors en DCM (28 tècnics)



IMPLANTACIÓ PROJECTE DCM (2)

Carta i xerrada informativa famílies

Consentiment informat

Primers assajos i pràctiques a centres 

Anàlisi dades fiabilitat gràficsAnàlisi dades,fiabilitat,gràfics

Planificació (selecció usuaris, calendari)

Inici del procés



RESULTATSSU S

S’han realitzat les primeres reunions de devolució de dades amb 
l’equip

S’ha fet la valoració dels resultats dels grups mostra (persones amb 

deteriorament cognitiu greu-moderat) en els diferents centres pilot, 

respecte als valors de comportament i estat d’ànim

S’ha incidit especialment en els potenciadors i detractors personals

Definició d’objectius per tot l’equipDefinició d objectius per tot l equip
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Confort Identitat Compromís Ocupació Inclusió

PD PE

Potenciar la necessitat d’identitat i 
compromís
Disminuir PD de confort: ritme 
inadequat
Disminuir PD d’ocupació: cosificar
Disminuir PD d’inclusió: ignorar



ACCIONS PRINCIPALS

Assistencials
Canvis i adaptació de les activitats que es realitzen amb persones amb 
deteriorament cognitiu.
Èmfasi en la satisfacció de les necessitats psicològiques bàsiques a l’hora 
de realitzar el PIAI’s.
Canvi progressiu en la filosofia de treball.

Organització
Modificacions en l’horari d’activitats dels mapadors.Modificacions en l horari d activitats dels mapadors.
Adaptació de les tasques d’altres membres de l’equip per minimitzar els 
canvis en la dinàmica dels centres.



Ó ÈVALORACIÓ DE L’EXPERIÈNCIA

Bona predisposició dels equips per dirigir-nos cap a 
l’atenció centrada en la persona.
Satisfacció pel canvi en la forma d’apropament a la 
persona.
Valoració positiva del procés malgrat es doni de forma 
progressiva i en petits canvis.



EXPECTATIVES DE FUTUR

Continuar la línea de treball iniciada.
Fomentar la integració del concepte d’atenció centrada 
en la persona (ACP).
Oferir formació continuada en ACP a tot el personal.



MOLTES GRÀCIES!


