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PREMIS UNIÓ A LA INNOVACIO EN GESTIÓ  
VI  Edició 2015 

 
 

 
 
INSTITUCIÓ: 
 
Hospital de la Santa Creu I Sant Pau 

 
 
Director-a General o Gerent: 
 
Dr. Albert Salazar 

 
 
Adreça: 
 
Av. Sant Antoni M. Claret 167 

 
Barcelona 

 
 
Telèfon: 
 
9355656624 

 
 
e-mail: 
 
jlcontreras@santpau.cat

 
 
 
Modalitat a la que es presenta: 

 

����    Innovació en eficiència i sostenibilitat 

x   Innovació en gestió dels professionals 

����    Innovació en gestió assistencial de les persones 
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Guió per a la redacció del Cas de Innovació 
 

 

 

Aquest guió es proposa per facilitar la recollida dels aspectes més rellevants del cas 

d’innovació. La Unió utilitzarà aquesta informació exclusivament per a avaluar 

l’experiència i donar suport al relat definitiu del cas que resulti reconegut, per la 

seva posterior publicació i difusió.  

 
 
TÍTOL: 
 
Programa de Control de les Infeccions Nosocomials i Política Antibiòtica (INPA) 

 
 

 
 
PERSONES REFERENTS: Nom, càrrec i e-mail de les persones responsables: 
 
Joaquín López-Contreras González, Director del Programa de Control de les 
Infeccions Nosocomials i Política Antibiòtica (INPA) 

 
jlcontreras@santpau.cat 

 
 
 
ABSTRACT:  Resum de l’experiència en un màxim de 10 línies 
 
En 2009 trasformamos la Unidad de Control de Infecciones (UCI) en Programa INPA. 
Se designaron 22 enfermeras asistenciales y 10 médicos referentes que se 
estructuraron en 9 nodos funcionales. Cada nodo está formado por un médico y una 
enfermera de la UCI, un médico y una o más enfermeras referentes. Sus objetivos son 
realizar intervenciones de mejora, globales o locales, de los indicadores de infección 
nosocomial en sus áreas asistenciales. Desde 2009 se ha objetivado un incremento 
significativo en indicadores de proceso como: observancia de higiene de manos y de 
la tasa de vacunación antigripal, así como en los indicadores de resultado como: la 
prevalencia y la tasa de bacteriemia por catéter. Asimismo se han implicado con 
éxito en el control de varios brotes epidémicos. El Programa se basa en compartir el 
conocimiento y la corresponsabilidad antes los retos.  
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REDACCIÓ DEL RELAT:  
 
L’extensió recomanada del relat és entre 5 i 10 pàgines. La redacció del cas hauria 
de donar resposta detallada a com a mínim les següents dotze qüestions, que es 
redacten per a motivar la reflexió, i través de les quals s’avaluarà la seva 
candidatura al reconeixement. 
 
 

1. Per què ens vam plantejar aquesta iniciativa? 
 

2. Què tractàvem de resoldre? 
 

3. Quina innovació significa per a nosaltres? 
 

4. Com ha estat el seu procés de desenvolupament? 
 

5. Amb quines dificultats i oportunitats ens hem trobat en el camí? 
 

6. Quins elements volem destacar de la gestió del canvi que ha suposat? 
 

7. Quins resultats hem obtingut?  
 

8. A través de quins indicadors mesurem l’impacte de la innovació? 
Aporti tres d’aquests indicadors, amb els seus resultats 

 
9. Què interpretem d’aquests resultats? 

 
10. Quin aprenentatge en fem d’aquesta experiència? 

 
11. Què faríem diferent si haguéssim de començar de nou? 

 
12. A quins àmbits pensem és reproduïble aquesta innovació? 

 
 
El relat no ha de seguir necessàriament la resposta a cada pregunta, però sí ha de 
referir-se a totes aquestes qüestions. 
 
Un cop redactat en aquest mateix format de processador de textos, cal enviar el 
relat a l’adreça electrònica: uch@uch.cat, identificant en l’assumpte del missatge el 
text “Premis a la Innovació” seguit del nom de la institució. 
 
El document ha de ser lliurat abans del dia 30 d’octubre de 2015 per tal de ser 
acceptat per a la seva avaluació. El casos premiats tindran un reconeixement en un 
acte institucional que s’anunciarà oportunament.  
 
 
Moltes gràcies per la seva participació 
 


