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1. Presentacio

El 17 de desembre, el conjunt dels associats va aprovar el Pla Estrategic 2016-2020 que ha d'orientar
la nostra I'actuacio aquest periode. Amb el Pla de Treball 2016 planifiquem les primeres accions que
han de concretar la reflexié estrategica compartida de futur. Aquesta nova etapa coincideix en el
temps amb el 40 aniversari de La Unid, una trajectoria coherent en la defensa dels interessos dels
associats i també en el reforg del sistema sanitari i social del nostre pais. Sobre I'aval d'aquest llegat,
basat en una doble defensa, construim el nostre futur com recull el Pla Estratégic 2016-2020.

Hem articulat el Pla de Treball 2016 a partir de les linies estratégiques del Pla Estratégic: influir en
I'evolucié del sistema sanitari i social catala; reforgar els interessos que uneixen els associats;
potenciar les aliances i reforgar la dimensid internacional; enfortir, reformular i potenciar la politica
comunicativa i fomentar la transparencia i el retiment de comptes, les quals hem desplegat en
objectius i accions concretes.

Comptem amb un passat solid i ens inspiren els valors propis del nostre model pero sobretot
comptem amb un present que ens déna l'oportunitat de ser més que mai un punt d'unié i de trobada
de les entitats associades. Estem convencguts que sabrem aprofitar el compromis dels associats per
consolidar-nos com una plataforma adaptada i adaptable a les seves necessitats i també util per al
manteniment i la millora del sistema sanitari i social del nostre pais.

Amb aquesta intencid i recollint I'avaluacid sobre els plans de treball dels consells de sector 2015
s'ha elaborat el Pla de Treball 2016, que ha d’orientar la feina de La Unio.

e
Enric Mangas Helena Ris
President Directora general
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2. Pla Estratégic de La Unié 2016-2020

En I’Assemblea General Ordinaria de 17 de desembre de 2015 es va aprovar el Pla Estratégic de La
Unid 2016-2020. Aquest Pla marca les directrius d’actuacions i plantejaments de La Unié en I'horitzo
del 2020, i condiciona les actuacions que l'organitzacié ha de desenvolupar en el suport als seus
associats i en I'entorn concret que s’obre en aquesta nova estapa.

COMPROMIS: envers |a societat i les institucions, des d’una actitud éticament responsable.

INDEPENDENCIA: en I'exercici coherent de la llibertat d’accié i d’opinié que justifica la
nostra existéncia com a organitzacié empresarial.

DIVERSITAT: com a reflex de la realitat del sistema sanitari i social, el qual defensem des
d’un posicionament obert, proper i transversal, que ens permet assumir la representativitat
de totes les entitats associades que conviuen en els sectors sanitari i social.

PROFESSIONALITAT: exercida amb transparéncia a través de I'autonomia de gestié
desenvolupada seguint criteris d’eficacia i d’eficiéncia, amb I'objectiu de garantir la qualitat
dels resultats.

INNOVACIO: com a eix central de la nostra activitat derivat de la conviccié que només el

dinamisme, I’anticipacio i la proactivitat garanteixen I'adaptabilitat necessaria per viure el

futur com una oportunitat.

Defensar els interessos legitims dels associats.

Reforgar el model sanitari i social catala.
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3. Linies i objectius estratégics

INFLUIR EN L’EVOLUCIO DEL SISTEMA SANITARI | SOCIAL CATALA

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

Fomentar I'orientacid a resultats i garantir ’lautonomia de gestio.

Assolir una efectiva separacié de funcions i millorar la contractacié de serveis.
Potenciar la cooperacio entre proveidors i el treball en xarxa.

Impulsar I’evolucié del model de relacions laborals i de desenvolupament professional.

REFORCAR ELS INTERESSOS QUE UNEIXEN ALS ASSOCIATS

2.1.
2.2,
2.3.

Anticipacioé de les noves modalitats assistencials i formes de gestid.
Millorar la tasca operativa amb els associats.
Avangar en la construccio de la visié de La Unid.

POTENCIAR LES ALIANCES | REFORCAR LA DIMENSIO INTERNACIONAL

3.1.

3.2.

3.3.

Establir nous acords de col-laboracié i la consolidacié dels existents amb totes les
institucions de dins i de fora del sistema sanitari i social, que ajuden a reforgar aquesta
posicio estrategica de La Unid.

Aprofundir en la dimensié internacional de les relacions i acords per afavorir
I'intercanvi d’experiéncies.

Impulsar el rol de La Unié com a facilitador d’acords i aliances entre entitats associades
i altres entitats, que puguin ser d’interés o convenients per a elles.

ENFORTIR, REFORMULAR | POTENCIAR LA POLITICA COMUNICATIVA

4.1.

4.2,
4.3,

Millorar la politica comunicativa de La Unié d’acord amb I’entorn politic, social i
economic.

Afavorir que les entitats associades comparteixin linies de comunicacid.

Assolir una comunicacio ressonant pel que fa a la defensa del model sanitari i social
catala.
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FOMENTAR LA TRANSPARENCIA | EL RETIMENT DE COMPTES

5.1. Impulsar la Responsabilitat Social Corporativa (RSC) en el si de La Unié.

5.2. Fomentar i donar suport al desplegament de la RSC entre les entitats associades.

5.3. Identificar els grups d’interés necessaris per poder desplegar una politica de RSC
adequada.

5.4. Desplegar el Codi de Bon Govern.



A ries i Socials

che

4. Desplegament operatiu del Pla de Treball 2016, vinculat a les noves linies estratégiques

INFLUIR EN L’EVOLUCIO DEL SISTEMA SANITARI | SOCIAL CATALA.

Objectiu estrategic 1.1. Fomentar I'orientacié a resultats i garantir I'autonomia de gestid.

B Mantenir la participacié activa i les aportacions técniques en el desenvolupament de la Central de

Resultats del sector sanitari.
B Promoure una Central de Resultats en I’ambit social o un sistema equivalent.

B Contribuir al desenvolupament i implementacié de sistemes d’informacié (Conjunt minim de base de dades -

CMBD, registres de tractaments, etc) com a font de dades indispensables per al coneixement i mesura de

resultats.

B Impulsar estudis i treballs de recerca per tal de posar en valor el model sanitari i social catala sobre la base

de I'avaluacié dels seus resultats i els avantatges de I'autonomia de gestié.

B Fer difusid dels resultats d’excel-léncia de les enitats associades a partir dels exercicis de benchmarking i

de comparacio de resultats.

Periode d’execucié

Activitats G F MA MIJ J AS ON

Participar en el comite técnic de la Central de Resultats X X X X X X X X X X X

Elaborar i presentar al Departament de Benestar una
proposta de Central de Resultats en I'ambit social

Participar en la Comissio sectorial per al seguiment de
projectes transversals de Sl amb proveidors

Impulsar una beca de tesi per avaluar els resultats del
model sanitari catala d’autonomia de gestid

Elaborar i presentar la primera publicacié sobre
Benchmarking de La Unié

Dissenyar i divulgar en format breu (Bits) experiéncies de
benchmarking de cadascun dels grups

Indicador d’execucid

% participacié en
sessions convocades
Presentacié proposta
al conselli al
Departament

% participacié en
sessions convocades
Presentacié proposta
beca a institucié
recerca

Presentacid i tramesa
de la publicacié
Elaborar el disseny i

publicar el primer Bit
de cada grup

Objectiu estrategic 1.2. Assolir una efectiva separacié de funcions i millorar la contractacio de serveis.

B Contribuir a la millora en la definicié i aplicacié del nou sistema de contractacié i pagament del CatSalut
per avangar cap a un model realment orientat a resultats i, a la vegada, que garanteixi la sostenibiltiat del
sistema.

B Analitzar i fer propostes d’adaptacié dels models de coresponsabilitzacié: gestid de la despesa
farmaceutica de receptes, gestidé de la medicacié hospitalaria de dispensacié ambulatoria (MHDA).

B Continuar propugnant una separacié més efectiva de les funcions de compra i de provisié de serveis,

evitant els conflictes d’interessos en les responsabilitats institucionals.
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Activitats

Participar en la Comissié de sistemes de pagament del
CatSalut per negociar I'aplicacié 2016 i millora pel 2017

Analitzar els objectius de la part variable i traslladar al
CatSalut les propostes de modificacid

Revisar els problemes del nou sistema de pagament
atencid primaria i especialitzada i proposar millores

Analitzar la proposta de nou sistema de pagament de salut

mental i fer les aportacions per a la seva millora

Elaborar una proposta de desplegament del nou sistema
de pagament de I'atencié sociosanitaria

Estudiar amb el CatSalut la proposta d’abordatge de la
contractacio del tractament renal substitutiu

Participar en els comissions de farmacia del CatSalut
-Programa Harmonitzacié Farmacia Atencié Primaria i
MHDA

-Grups de treball Despesa Maxima Assumible (DMA)
(receptes i MHDA)

Participar en I'Organ Coordinador de tractaments de
I’hepatitis C i vehiculitzar la problematica dels centres

F

Periode d’execucio

M A M

J

A S O ND

Objectiu estrategic 1.3. Potenciar la cooperacid entre proveidors i el treball en xarxa.

Indicador d’execucié

% participacié en
sessions convocades
Presentacid i
negociacié amb
CatSalut propostes de
La Unié

Presentacid i
negociacié amb
CatSalut propostes de
La Unié

Presentacid i
negociacié amb
CatSalut propostes de
La Unié

Presentacid i
negociacié amb
CatSalut propostes de
La Unid

Presentacid i
negociacié amb
CatSalut propostes de
La Unié

% participacié en
sessions convocades

% participacié en
sessions convocades

B Contribuir i fer plantejaments de futur del sector social, especialment pel que fa al seu encaix amb els

serveis sociosanitaris.

B Continuar impulsant el Pla Integral de Salut Mental.

B Donar continuitat a I'estudi de les aliances estratégiques i aprofundir en el seu coneixement.

B Compartir experiéncies i projectes d’éxit que es duen a terme en les entitats associades i en els diferents

sectors, jornades i jornades tecniques (compartim el que fem).

B Fomentar els models de Col-laboracié publicoprivada (CPP) com un element clau del model sanitari i

social: formacio, compartir experiéncies, suport metodologic.

Activitats

Elaborar i presentar el document Repensant I'atencié a la

dependéncia

Participar en el desplegament del Pla Interdepartamental

d'Atencié i Interaccio Social i Sanitaria (PIAISS)

Participar en el desplegament del Pla Integral de Salut
Mental

G

F

Periode d’execucio

M A M

J

A S O ND

Indicador d’execucié

Publicacid i
presentacio
institucional

% participacié en
sessions convocades

% participacié en
sessions convocades
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Crear I'Observatori Aliances Estrategiques — CPP de La « Posta en marxa de
Unio (vegeu objectiu estratégic 3.3) I’'Observatori

Objectiu estrategic 1.4. Impulsar I’evolucié del model de relacions laborals i de desenvolupament professional.

B Continuar exercint 'accié patronal en la negociacid i aplicacié dels convenis de sector:

- Participacié i negociacid en les Comissions Sectorials (7) del | Conveni de Sector concertat:
Desenvolupament Professional, Formacié continuada, Atencié continuada, Retribucié Variable,
Prevencié de Riscos Laborals, lgualtat, “Solapament” de torns, complement de dispersié territorial
etc.

- Participacié i Negociacié del conveni Col-lectiu de treball d’Establiments d’Hospitalitzacio, Assisténcia,
Consulta i Laboratoris d’Analisis Clinics.

B Desenvolupar estudis i treballs en relacié amb el model de relacions laborals (analisi i benchmarking de les
retribucions en el sector concertat, inventari de la representacié sindical en els centres associats).
B Impulsar ambits de treball conjunt amb Col-legis Professionals.

Activitats Reiodildie xeatels Indicador d’execucid
G F MA MJ J A S OND

% participacié en

Participar en les negociacions de les Comissions Sectorials X X X X X X X X X X X X A
sessions convocades

Participar en les negociacions del Conveni col-lectiu de
treball d’Establiments d’Hospitalitzacio, Assisténcia, X X X X X X X X X X X X
Consulta i Laboratoris d’Analisis Clinics.

% participacié en
sessions convocades

Participar en les comissions del Conveni d’Atencio % participacié en
Domiciliaria. sessions convocades
Elaboracio de
X X X X X X document i
presentacio
Elaboracio de
X X X X X document i

Analisi i benchmarking de les retribucions del sector
concertat.

Inventari de la representacié sindical en els centres

associats. L,
presentacio
Revisar possibles ambits de treball amb Col-legis Memorandum
. X X X X X X X X X .
Professionals reunions

REFORCAR ELS INTERESSOS QUE UNEIXEN ELS ASSOCIATS

Objectiu estrategic 2.1. Anticipar noves formes de gestid i modalitats assistencials.

B Impulsar exercicis de prospectiva en els consells de sector de La Unio, per tal d’identificar les tendéncies de
futur que afectaran la provisid i I'organitzacid dels serveis sanitaris i socials i construir escenaris per
adaptar els serveis als elements d’entorn i influir en I'organitzacié adequada dels sistemes sanitari i social.

B Fer un’estudi de carregues sanitaries en persones internades en residéncies socials (enviarem I'enquesta
properament).

B Incorporar I'analisi de la Central de Resultats en els espais de benchmarking, amb identificacié de les
millors practiques segons resultats i debat sobre linies de millora.

B Impulsari divulgar les sessions de grups focals amb professionals.

B Abordar especificament el desenvolupament assistencial de la Salut Mental de I’ambit infantojuvenil.
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B Aprofundir en la dinamica especifica dels hospitals generals pel que fa a salut mental: contribuir al
desenvolupament d’un sistema d’informacié (CMBD) util per a la gestid dels serveis de salut mental; analitzar
els objectius de farmacia que s’incorporen a la contractacid, etc.
B Contribuir al desplegament de models assistencials eficients i eficagos, per tal de garantir la sostenibilitat
del model: Dialisi peritoneal, plans directors, gestié de la farmacia, etc.
Activitats Periode d’execucio Indicador d’execucio

Dur a terme el primer Exercici de prospectiva en els
consells de sector de La Unio (Projecte +Futur)

GF MA MJ J A S OND
Document amb
X X X X X X X X sessions de treball i
jornada conclusions

Realitzar I'Estudi de carregues sanitaries en persones < x x x x x X Publicacid i
internades en residéncies socials presentacio estudi
Informe per al consell
Analitzar les dades del CMBD-URG per salut mental i fer p.
) . X X X X de sector i proposta
una proposta per a la millora de la qualitat del CMBD
al CatSalut

Incorporar I'analisi de la Central de Resultats en els espais
de benchmarking

Adopci6 d’indicadors
X X X X X X X X X x x delacCentralde

Resultats
. . . Sessié de grups focals
Organitzar i divulgar les sessions de grups focals amb . e s
. X X X X realitzada i difusié
professionals .
informe
Proposar el desenvolupament assistencial de la Salut x| x x|« Document de
Mental de I'ambit infanto-juvenil proposta

Objectiu estrategic 2.2. Millorar la tasca operativa amb els associats.

Promoure el coneixement de les necessitats individualment de cada institucié associada.
Anar actualitzant la cartera de serveis de La Unié en funcio de les necessitats canviants dels associats.
Implementar instruments de comunicacié que facilitin I'accessibilitat i participacié dels associats a La Unid.
Coordinar i estructurar les activitats de la Uni6 al voltant de la innovacié:

* Observar les estratégies i les accions innovadores de les entitats associades a La Unid.

* Divulgarireconegixer les iniciatives de les entitats associades.

*  Formar als equips directius en fonaments d’estratégia innovadora.

e Tallers territorials sobre compra innovadora.
Potenciar el projecte de benchmarking de La Unid:

* Realitzar una jornada técnica transversal de benchmarking.

e Editar una publicacié amb la difusié del treball dels grups de benchmarking.

* |dentificar de forma continuada elements que millorin la utilitat de I'instrument.
Grup de treball d’analisi de costos:

* Finalitzar i presentar resultats Estudi de costos per linies d’activitat de I'atencié especialitzada.

* Analisi de costos de I'atencid a les urgencies hospitalaries per a la revisio del sistema de pagament

de les urgéncies amb el CatSalut.

¢ Desenvolupar I'analisi de costos en I'ambit sociosanitari i de salut mental.

*  Forum sobre costos per procés assistencial amb col-laboracié amb plataforma RECH.
Desenvolupar sistema d’informacié economicofinancera de La Unid:

¢ Grup de treball

* Informes periodics

* Entitats sentinella

10
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B Analisi d’aspectes econdmics de I'atencié a la dependéncia.
B Difondre, explotar 'enquesta a 'associat, incorporant-la al Pla de Treball.

Periode d’execucié

Activitats

Indicador d’execucid

GF MA MJ J AS OND
A . . - Informe per al consell
Finalitzar I'Estudi de costos per linies d’activitat de p. .
) -, . X x x X de sector i plenari
I'atencid especialitzada )
ecofin
N L Informe de resultats
Desenvolupar I'analisi de costos de I'atencié a les
L i . X X X X X X X amb propostes
urgéncies per a la revisio del sistema de pagament
consensuades
T S . S Proposta de model
Impulsar I'analisi de costos en I’'ambit sociosanitari i de RN .
x x x X danalisi discutida en
salut mental
grup de costos
Iniciar el Forum de La Unio sobre costos per procés Haver fet la primera
. . X X X L R
assistencial sessio del Forum
Crear i gestionar el sistema d’informacié .
L ., X X X X X X X x x X Haverfetuninforme
economicofinancera de La Unid
. L , ., Informe per al consell
Analitzar els aspectes economics de I'atencié a la .
- . . . . X X X X de sector i proposta a
dependéncia a partir de la informacié disponible
Benestar
Organitzar una Sessié sobre experiéncies de millora de .,
X X X Haver fet la sessio

I’eficiencia en compra i logistica

Posada en marxa del
Consell Tecnic
Assessor d’Innovacio
reformulat

Coordinar i estructurar les activitats de la Unid al voltant
de lainnovacié

Objectiu estrategic 2.3. Avancar en la construccié de la visio de La Unié.

B Projecte compartit per desenvolupar la visié de La Unid.

Periode d’execucié

Activitats Indicador d’execucid

GF MA MJ J AS OND
Crear un grup de treball per a la reflexié de la visi6 de la x| x Constitucio del grup
Unié de treball
Elaborar una visié de la Unid participativa X X X Declaracié de la visié

POTENCIAR LES ALIANCES | REFORGAR LA DIMENSIO INTERNACIONAL

Objectiu estrategic 3.1. Establir nous acords de col-laboracié i consolidar els existents amb totes aquelles
institucions de dins i de fora del sistema sanitari i social, que ajuden a reforgar aquesta posicid estratégica de La
Unié.

B |dentificar la continuitat de les actuacions diverses amb les entitats amb qui ja tenim establertes aliances:
TICSalut, Universitat, ESADE.

B [dentificar la continuitat de les actuacions diverses amb les entitatsassociatives similars a la nostra: CSC,
ACRA, ACES, FOMENT, OBERTAMENT, CLUSTER SM.

11
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* Treball de coordinacié del Consell d’Atencié Primaria amb la Comissié d’Atencié Primaria del
CSC per tal d’establir sinérgies si cooperacié i guanyar eficacia en les actuacions en defensa

dels interessos del sector.

B Altres que es puguin identificar.
L. Periode d’execucié Indicador
Activitats ’ i
G F MA MJ J A S O N D dexecucié
% participacié en
L - sessions
Participacié patronat, fomentar activitats TIC Salut X X X X X X X X X X X X .
convocades i
reunions
o Nombre de
Programa partners, experiéncies de CPP en salut, ESADE X X X X X X X X X X X X
contactes
Nombre de
Universitat i recerca: Relacions CRES, UPF, UB X X X X X X X X X X X X
contactes
, . Activitats
Comissio AP conjunta CSC X X X X X X X X X X X X .
conjuntes
. . o Activitats
Activitats conjuntes altres associacions X X X X X X X X X X X X R
conjuntes
L R Participacié en
Participacié en organs de govern: FOMENT X X X X X X X X X X X X

reunions

Objectiu estrategic 3.2. Aprofundir en la dimensié internacional de les relacions i acords ha d’afavorir I'intercanvi
d’experiéncies.

Reforgar i augmentar la implicacié de La Unié com a membre de la I'International Hospital Federation
(IHF): Upgrade a Full membership (feta sol-licitud) per al 2016. Aprofitar les oportunitats que aixo brinda
(participacio governanga, proposta d’activitats,...).

Participar en grups de treball en el marc de la IHF: existents i proposar-ne de nous.

Participar en les trobades internacionals: Hospital World Congress (Durban 2016), altres conferéncies que
co-organitzi la IHF (International Conference on Integrated Care, Bi-annual European Forum in Primary
Care Conferences, International Health Promoting Hospitals Conference, alters.

Intercanvis i visites amb altres associacions membres de la IHF que pensem que puguin ser font
d’aprenentatge.

Identificar nous stakeholders internacionals: IFIC, HOPE, EFPC, altres... per a iniciar espais de treball
conjunts, ampliar els camps de col-laboracié en tots els ambits sanitaris i socials de La Unid.

12
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L. Periode d’execucio Indicador
Activitats ’ i
G F M A M A S O N D dexecucié
Reforgar i augmentar la implicacié de La Unié com a o
membre de la I'International Hospital Federation (IHF) X X X X X X X X X ,ACt'V',t?ts
o . identificables
i 'Upgrade a Full Membership
Participar activament en les activitats vinculades a la .
.. Activitats
IHF (en tots aquells ambits en que la IHF actua de X X X X X X X X X . -
L identificables
promotor): conferéncies, congressos,...
Aportacié de
Hospital World Congress (Durban projectes,
X X X X X Ce
2016) participacio
associats
Proposar Hosting Hospital Word « « Guanyar la
Congres a Barcelona 2018/2019 proposta
Altres conferéencies que co-organitzi la IHF
(International Conference on Integrated Care, Bi-
. . Presentar
annual European Forum in Primary Care X X X X X X X X X
. . propostes
Conferences, International Health Promoting
Hospitals Conference)
CEO Circle de la IHF X X X X x x Participacié
Organitzar visita
Intercanvi amb altres membres de la IHF (Europa) X X X X . g .
intercanvi
Participacié en el treball competéncies directius Activitats
o X X X X X X X X X .
sanitaris relacionals
Participacié en el Grup de compres de I'lHF Activitats
. . X X X X X X X X X .
(pendent explorar funcionament) Resah-idf relacionals
Grup arquitectes Reducing operation costs through Activitats
. X X X X X X X X X .
better design relacionals
. . Formar part de
European Health Public Procurement Alliance (EHPPA) X X X X -
I'alianga
Identificar nous stakeholders internacionals: IFIC, HOPE,
EFPC, altres... per a iniciar espais de treball conjunts, Establiment de
X X X X X X X X

ampliar els camps de col-laboracié en tots els ambits
sanitaris i socials de La Unid

relacions

Objectiu estrategic 3.3. Impulsar el paper de La Unié com a intermediari per a facilitar I'establiment d’acords i

aliances entre entitats associades i altres entitats que puguin ser d’interés o convenients per elles.

Fomentar les aliances estratégiques entres tots: formacid, suport metodologic.

Crear un espai de coneixement (Observatori) d’aliances estratégiques.

Activitats

Treball del Consell de Sector (CS) d’Aliances
Estrategiques

Observatori Aliances Estrategiques (AE)

G

F

X

Periode d’execucié

MA M
X
X X X

J

A

S OND

Indicador d’execucid

Reunié CS AE

Implementacié i posada
en marxa
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Desenvolupar document manual d’AE

Fomentar intercanvi experiéncies: Jornada

Edicié document

Realitzacid Jornada

Fomentar intercanvi experiéncies: presentacio X X X X X X X X

Compartir-les en el
marc del Consell
corresponent
(inventari)

ENFORTIR, RE FORMULAR | POTENCIAR LA POLITICA COMUNICATIVA

Objectiu estrategic 4.1.: Millorar la politica comunicativa de La Unié d’acord amb I’entorn politic, social i

economic.

Mantenir I'entitat com un referent informatiu entre la premsa i traslladar I'opinié en el moment adequat a
través de les diferents eines de comunicacio periodistica.
Dotar de continguts atractius els canals de comunicacié amb I|’associat i la societat, de manera que es

Explotar els materials derivats de I'activitat associativa a nivell de comunicacié per a difusié interna i externa,
guan sigui necessari, publicant i difonent totes les activitats que es realitzin, a través de newsletters, articles i

Donar suport amb caracter comunicatiu a I'elaboracié de materials corporatius: memoria, pla de treball,

Donar suport a la politica de reconeixements de |’entitat (Premis Unid a la Innovacio, Observatori de la

|
retroalimentin i generin una comunicacio ressonant.
|
altres mitjans que es considerin adients.
|
renovacié d’estatuts i codi de bones practiques, REFERENT i d’altres que puguin ser necessaris.
|
Col-laboracio Publicoprivada amb ESADE i suport als Premis Avedis Donavedian).
B Adaptar la web a les necessitats de I'estructura técnica de La Unié.
|

Vetllar per la correcta aplicacié de la imatge corporativa de I'entitat.

Periode d’execucié

Activitats G F MAMIJ J AS OND Indicador d’execucié
-notes de premsa
-articles d’opinid
-trobades amb
o, ., . periodistes i liders
Potenciar I'actuacié com a gabinet de premsa X X X X X X X X X X X X

d’opinid
-sessid periodica de
formacié per a

periodistes.
. . -Missatger
Dotar de continguts atractius els canals de La . g
., X X X X X X X X X X X Xx -twitter
Unio
-blog
Explotar els materials associatius a nivell de
L, X X X X X X X X X Xx X x -Newsletters
comunicacié
-memoria
. L -renovacio d’estatuts i
Donar suport amb caracter comunicatiu a .
N . . . X X x  codi de bones
I’elaboracié de materials corporatius L
practiques,
-REFERENT
" . -Notes de premsa
Donar suport a la politica de reconeixements de .
-Missatger

I'entitat
-Newsletters
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Adaptar la web a les necessitats
de [lestructura técnica de La
Unid i dels associats.

-Millores introduides al
X X X X X X X X X X x x web

-Utilitzacié correcte del

Vetllar per la correcta aplicacié logo ilaimatge en els

de la imatge corporativa de X X X X X X X X X X X x materialsaudiovisuals

I'entitat en els quals aparegui
I'entitat

Objectiu estrategic 4.2.: Afavorir la coordinacié d’estratégies de comunicacié amb les entitats associades.

B Establir reunions periddiques amb el Consell Técnic Assessor de Comunicacié (CTA) i altres grups de treball
qgue es puguin dur a terme ad-hoc.

B Establir linies de politica comunicativa amb les entitats associades.

B Donar continuitat al Plenari de comunicacié, fent la segona convocatoria.

e Periode d’execucio Indicadon."

G F MA MJ J A S O N D dexecucié
Establir reunions periodiques amb el CTA de
comunicacié i altres grups de treball que es X X Reunions
puguin dur a terme ad-hoc
Establir linies de politica comunicativa amb les Linies obertes de
entitats associades comunicacio
Donar continuitat al Plenari de Comunicacid,

. X Reunid
fent la segona convocatoria.

Objectiu estrategic 4.3. Assolir una comunicacié ressonant pel que fa a la defensa del model sanitari catala.

B Elaborar un mapa de publics que ajudin com a agents de comunicacié en la defensa del model sanitari catala.

B Donar continuitat al grup de treball format pel CSC i la SCGS, amb els quals s’ha impulsat una enquesta al
ciutada per coneixer l'opinid sobre diversos temes d’actualitat del sector. S’esta treballant sobre un
argumentari, que cal finalitzar i a partir d’aqui, impulsar un pla de comunicacid per tal de traslladar-lo al sector
i al’opinid publica.

Periode d’execucié Indicador

Activi R
ctivitats GF MA MJ J A S O N D dexecucid

Elaborar un mapa de publics que ajudin com a
agents de comunicacié en la defensa del model X X X X X X X X Fer-lo
sanitari catala.

Donar continuitat al grup de treball format pel CSC i la SCGS X X X Reunions

FOMENTAR LA TRANSPARENCIA | EL RETIMENT DE COMPTES

Objectiu estrategic 5.1. Impulsar la Responsabilitat Social Corporativa (RSC) en el si de La Unid.
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B Avancar en la definicié de politiques de desplegament de la RSC.

B Adequar i construir les eines de desplegament necessaries per acompanyar I'estratégia d’RSC:

Activitats

Portal de la Transparéncia de La Unid

Memoria d’activitat de tots els Consells

Feedback de totes les activitats

representatives, amb resultats

Objectiu estrategic 5.2. Fomentar i donar suport al desplegament de la RSC entre les entitats associades.

Periode d’execucié

M A M

J

A S O N D

B Desenvolupar un projecte de RSC entre associats i proveidors / associats col-laboradors.

Indicador
d’execucio

Habilitacié del
portal a la web

Memoria de La
Unio

Informe

B Estendre el model de recomanacions per al progrés en la gestié de I'RSC centrat en tres grans ambits:

e Codificacio Etica

*  Participacio i implicacié de I'equip

¢ Transparéncia

Activitats

Desenvolupar un projecte de RSC entre

associats i proveidors  / associats
col-laboradors
Estendre el model de recomanacions per al
progrés en la gestié de I'RSC centrat en tres
grans ambits:

*  Codificaci¢ Etica

*  Participacié i implicacié de

I'equip
¢  Transparéncia

Objectiu estrategic 5.3. Identificar els grups d’interes necessaris per poder desplegar una politica de RSC

adequada.

G

F

Periode d’execucié

M A M
X X X
X X X

J

A S O ND

B Treballar i avancar amb la topografia de grups d’interés i les vies d’actuacié/relacid.

Indicador
d’execucio

Projecte

Model de
recomanacions
Jornades
Reunions

B Avancar en el coneixement d’aquells parametres d’informacié que té valor per a aquests grups d’interés en

la seva relacié amb La Unid i/o les entitats associades.

Activitats

Treballar i avangar amb la topografia de
grups d’interés i les vies d’actuacid/relacid.
Avancar en el coneixement d’aquells

parametres d’informacié que té valor per a

G

F

Periode d’execucié

M A MJ

J

A S O ND

Indicador
d’execucio

Mapa de grups
d’interés

Elaborar
informacio
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aquests grups d’interés en la seva relacié
amb La Uniéd i/o les entitats associades.

Objectiu estrategic 5.4. Desplegament del Codi de Bon Govern de La Unié.

adaptada als
diversos grups
d’interés a través
del web o de
materials
especifics

B Desenvolupar el Consell de Bones Practiques de la Unid, en el marc de les accions descrites al Codi de Bon

Govern.

B Aprofundir en els eixos plantejats al Codi a partir de 'actuacié del Consell de Bones Practiques.

Activitats

Desenvolupar el Consell de Bones Practiques de La Unid, en el
marc de les accions descrites al Codi de Bon Govern (CBG)

Aprofundir en els eixos plantejats al Codi a partir de I'actuacié
del Consell de Bones Practiques (CdBP)

Posada en marxa de la Comissio Delegada de la Junta Directiva
per assumptes economics.

Revisid del sistema d’assignacié de vots, revisié dels estatuts de
La Unid per tal de millorar la independeéncia de I'entitat i la
representativitat dels seus associats

Vinculades al retiment de comptes per part de La Unié:

G

F

Periode d’execucié

M A M
X X X X
X X

J

A S O ND

X X X X X X X X

Indicador
d’execucio
Aprovacio del
reglament de
funcionament del
CdBP.

Posada en marxa
de mandats
especifics del CBG
(autoavaluacio i
registre de
compatibilitats)
Document de
propostes de
treball per
presentar al CdBP
Nomenament i
constitucio de la
Comissio
Delegada
Aprovacié per
I’Assemblea de la
nova proposta
d’assignacio de
vots

B Memoria anual d’activitat de La Unid i de tots els ambits d’actuacid, vinculades al desplegament i al grau

d’assoliment dels objectius del Pla de Treball.

B Presentacié del tancament del pressupost i memoria econdmica a I’Assemblea corresponent d’abril.

B Quotidianament, feedback de totes les activitats representatives, amb resultats, en el si dels espais de

participacio col-lectiva o a través de mails informatius.

B Actuacions de I'Oficina d’Atencié a I’Associat en aquest marc: resultat de la seva actuacio, registre de

consultes, resolucié de les mateixes.
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5.

Pla d’Objectius i actuacions sectorials 2016

Enguany es mantenen els Consells de Sector com a escenaris rellevants de participacié de les entitats.
Aixi mateix, i per tal de recollir tots els aspectos i matissos de debat entorn les dinamiques diverses,
proposem seguir treballant en Plenaris i Consells Técnics Assessors.

Plenaris, per compartir informacid, en ambits homogenis: Economicofinancer, de Recursos Humans i
de Gestid Assistencial, aixi com en I'ambit de Comunicacid, on es convoquen els responsables d’ambit
de totes les entitats. També ocasionalment Infermeria adoptara un format de Plenari per debatre i
compartir amb un nombre més ampli de professionals els temes més rellevants per a la professid i la
gestio.

Consells Técnics Assessors, grups de treballs estables i que aporten analisi i rigor tecnic d’Infermeria,
d’Innovacio, de Recerca i Transferéncia Tecnologica (creat I'any anterior), de Treball Social, de
Comunicacio, d’Infraestructures i Equipaments i de Tecnologies i Sistemes d’Informacio.

5.1. Objectius i actuacions dels Consells

Promoure l'intercanvi d’experiéncies en innovacio.

Compartir experiéncies i projectes d’éxit que es duen a terme en les entitats associades i en els
diferents sectors.

Contribuir, des de cada sector d’activitat, a les propostes en el marc de convenis i de les relacions
laborals.

Seguir desplegant els projectes de benchmarking: promoure I'analisi sobre indicadors de resultat,
assistencials, economics i de productivitat, per a compartir i analitzar-los de manera que es generi
coneixement en base a I'explicacié de les diferencies, aportant un entorn comparatiu obert, solid i
contrastat, tant pel que fa a resultats com a abordatges d’actuacid per a corregir diferéncies. Presentar
els projectes i els seus resultats a nivell nacional i internacional, si s’escau.

Plantejar el desplegament de la troncalitat, les diverses especialitats i el seu impacte en el Sector (Real
Decreto 639/240 pel qual es regula la troncalitat del sistema de formacié sanitaria).

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO ESPECIALITZADA D’AGUTS

Seguir desplegant el projecte de benchmarking: promoure, I'analisi sobre indicadors de resultat,
assistencials, economics i de productivitat, per a compartir i analitzar-los de manera que es generi
coneixement en base a I'explicacié de les diferencies, aportant un entorn comparatiu obert, solid i
contrastat, tant pel que fa a resultats com a abordatges d’actuacié per a corregir diferencies. Presentar
el projecte i els seus resultats a nivell nacional i internacional.

Avancar, en el marc del projecte Observatori Aliances Estratégiques de La Unid, en el registre i en la
posada en valor de les aliances estrategiques promogudes pels hospitals. Treballar conjuntament amb
el consell d’Aliances Estratégiques.

Compartir experiéncies i projectes d’exit que es duen a terme en les entitats associades i en el Sector.
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4. Abordar el pagament del tractament substitutiu renal.

5. Contribuir des del Sector a les propostes del Conveni col-lectiu de treball dels hospitals d’aguts, centres
d’atencid primaria, centres sociosanitaris i centres de salut mental concertats amb el Servei Catala de la
Salut.

CONSELL DE SECTOR D’ALIANCES ESTRATEGIQUES

1. Ser un marc de trobada per a compartir coneixement sobre aliances estrategiques.
2. Difondre les experiéncies i bones practiques sobre aliances estrategiques entre els associats.

3. Promoure lintercanvi d’experiéencies, impulsant la creaci6 de |'Observatori Unié sobre Aliances
Estrategiques

4. Oferir suport a les Entitats que es plantegin iniciar o ampliar els seus acords d’alianca.

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO PRIMARIA*

1. Suport a les entitats d’Atencid Primaria per garantir la I'estabilitat en la xarxa de Provisio.

2. Estudi dels diferents models de prestacié de serveis a tercers, fora de la cartera publica:
desenvolupament de I'analisi, estudi i definicié d’estrategies.

3. Desenvolupar el projecte de Bechmarking de la Comissié amb |'objectiu de compartir les millors
practiques i ser una font de coneixement per a la millora continuada.

4. Col-laboracié amb el Col-legi de Farmacéutics: encaix de la farmacia comunitaria en la xarxa de serveis.

5. Participacid i seguiment de la nova proposta de mesura de la morbiditat en atencié primaria mitjancant
el GMA.

6. Contribuir al desenvolupament del Pla Mestre de Mobilitat.

7. Contribuir des del Sector a les propostes del Conveni col-lectiu de treball dels hospitals d’aguts, centres
d’atencid primaria, centres sociosanitaris i centres de salut mental concertats amb el Servei Catala de la
Salut.

*Comissio de Sector d’Atencié Primaria conjunta Unié - CSC

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO A LA DEPENDENCIA

1. Promoure la visio del sector com a sector generador de riquesa i de cohesié social.

2. Contribuir i fer plantejaments de futur del sector social, especialment pel que fa al seu encaix amb els
serveis sociosanitaris dins de Pla interdepartamental d'atencid i interaccié social i sanitaria (PIAISS).

3. Compartir experiéncies i projectes d’exit que es duen a terme en les entitats associades i en el Sector.
4. Influir en la posta en marxa del nou model d’acreditacié de centres d’atencid a la depéndencia.

5. Participar en el seguiment del VI Convenio Marco Estatal de Servicios de Atencién a las Personas
Dependientes y Desarrollo de la Promocién de la Autonomia Personal i Conveni de Serveis d’Atencid
Domiciliaria i de la Gent Gran.

6. Presentacié de I'informe Repensant el model d’atencié a les persones amb dependéncia, desplegant les
actuacions necessaries.

7. Seguiment i participacid en les diferents actuacions que es derivin de les Mesures acordades per part de
la Secretaria d'Inclusié Social i de Promocié de I'Autonomia Personal (SISPAP) amb el sector de la gent
gran per assegurar la sostenibilitat del sistema.
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8. Analisi del document de la Programacio Territorial 2015-2018 presentat pel Departament de Benestar
Social i Familia (DBSF)

9. Seguiment de les actuacions del serveis d’Inspeccié del DBSF que impacten en aquest sector.

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO A LA SALUT MENTAL

1. Completar el treball recollit en el document Repensant el model d’atencid integrada de salut, des de la
salut mental: analisi i propostes de La Unid per a una visié constructiva del model.

2. Aprofundir en la dinamica especifica dels hospitals generals en I'ambit de la salut mental: contribuir al
desenvolupament d’un sistema d’informacié (CMBD) util per a la gestié dels serveis de salut mental;
analitzar els objectius de farmacia que s’incorporen a la contractacio.

3. Promoure l'intercanvi d’experiéncies en innovacio.

4. Participar en la continuitat del desenvolupament del Pla Integral de Salut Mental aportant la visid dels
serveis proveidors.

5. Contribuir en la definicié dels criteris i les propostes per a un nou sistema de pagament en I'ambit de
salut mental.

6. Contribuir des del Sector a les propostes del Conveni col-lectiu de treball dels hospitals d’aguts, centres
d’atencid primaria, centres sociosanitaris i centres de salut mental concertats amb el Servei Catala de la
Salut.

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO SOCIOSANITARIA

1. Contribuir i fer plantejaments de futur del sector sociosanitari, especialment pel que fa al seu encaix
amb els serveis socials i també el nou encaix amb els serveis d’atencié especialitzada i de primaria (Pla
interdepartamental d'atencid i interaccio social i sanitaria (PIAISS)

2. Avaluar les propostes organitzatives, d’ordenacié de |'atencid i sistema de pagament per a la compra de
serveis sociosanitaris d’acord amb I’evolucid de la seva complexitat.

3. Compartir experiéncies i projectes d’exit que es duen a terme en les entitats associades i en el Sector.
4. Participar en la posta en marxa del nou model d’acreditacié de centres d’atencié sociosanitaria.

5. Contribuir des del sector a les propostes del conveni col-lectiu de treball del hospitals d’aguts, centres
d’atencid primaria, centres sociosanitaris i centres de salut mental concertats amb el Servei Catala de la
Salut (SISCAT).

CONSELL DE SECTOR D’ACTIVITAT PRIVADA

1. Promoure 'acreditacié i la qualitat com a valors d’excel-léncia i de mercat en les empreses del sector.
2. Promoure l'intercanvi d’experiéncies en innovacié.

3. Avangar en el marc del projecte Observatori Aliances Estratégiques — CPP de La Unio, en el registre i en
la posada en valor. Treballar conjuntament amb el Consell d’Aliances Estratégiques.
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5.2.0bjectius i actuacions dels consells tecnics assessors

v & v

CONSELL TECNIC ASSESSOR D’INNOVACIO, RECERCA | TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

En fase de replantejament i revisid, orientada a coordinar i estructurar les activitats de la Unid al voltant
de la innovacié.

Observar les estrategies i les accions innovadores de les entitats associades a La Unid.
Divulgar i reconeixer les iniciatives de les entitats associades.
Formar als equips directius en fonaments d’estrategia innovadora.

Tallers territorials sobre compra innovadora.

CONSELL TECNIC ASSESSOR D’INFERMERIA

Impulsar activitats que promoguin el debat professional i institucional sobre qliestions estratégiques de
la professid infermera: reconeixement de la infermera de practica avancada (IPA); competéncies
infermeres delegables; funcid investigadora infermera; contribuir al reconeixement de la prescripcié
infermera.

Promoure l'intercanvi d’experiéncies en innovacié en gestid.

Donar suport a temes vinculats a infermeria que eventualment es poguessin demanar des dels Consells
de Sector.

CONSELL TECNIC ASSESSOR DE COMUNICACIO

Buscar vies de col-laboracié amb les entitats per tal de contribuir a la defensa del sistema sanitari i social
catala des del punt de vista de |'opinid publica.

Potenciar el valor de la Comunicacié com a instrument de gestid i com a gestor principal del canvi a les
organitzacions (palanca per a 'accié i equilibri entre comunicacié interna i externa).

Convertir el consell en un espai de trobada entre els professionals de la comunicacié en els centre i els
periodistes, opinadors i articulistes que tenen influéncia sobre el conjunt de la ciutadania.

Compartir amb els responsables de comuniacid dels centres els resultats obtinguts amb I'enquesta feta
a la ciutadania sobre el sector sanitari.

Reeditar I'enquesta sobre la comunicacio als centres.

Seguir contribuint a desenvolupar el projecte de benchmarking del CTA amb I'objectiu de compartir les
millors practiques i ser una font de coneixement per a la millora continuada (incorporar la sistematica
de pindoles de coneixement).

Impulsar el Il Plenari de Responsables de Comunicacié.

CONSELL TECNIC ASSESSOR DE TREBALL SOCIAL

Donar visibilitat a la feina que es desenvolupa en Treball Social. Identificant i donant a conéixer
experiéncies innovadores en I'ambit del treball social.
v' IV Sessions “Compartim el que fem” .
Donar suport i informacié als professionals en Treball Social.
v Traslladar als professional de Treball Social aquella informacié que sigui de referencia per la
seva tasca diaria.
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CONSELL TECNIC ASSESSOR D’INFRAESTRUCTURES | EQUIPAMENTS

1. Assessorar La Unié per emetre opinié davant I’Administracid.
2. Facilitar i promoure I'intercanvi de coneixements i d’experiencies.
3. Realitzar Benchmarking i promoure I'intercanvi d’experiéncies en innovacid en gestio.

4. Impulsar activitats que promoguin el debat professional i técnic sobre tots els aspectes que tenen a veure
amb la gestio de les infraestructures i equipaments.

CONSELL TECNIC ASSESSOR DE TECNOLOGIES I SISTEMES D’INFORMACIO (TICs)

1. Donar suport a temes vinculats a les TICs que eventualment es poguessin demanar des dels Consells de
sector.

2. Avancar en propostes relacionades amb I'adaptacié de la legislacié actual (proteccid de dades,
telemedecina, seguretat del pacient, etc.) a les necessitats dels pacients i centres sanitaris i a les possibilitats
reals de la tecnologia.

3. Proteccid de dades i les TIC: adequacions necessaries, propostes conjuntes. Integracio i compartir dades
entre “sector salut i benestar social” en benefici de la continuitat assistencial i del malalt. Abordatge del
consentiment informat en aquest marc, per dotar-lo de garanties.

4. Contribuir al desenvolupament del Pla Mestre de Mobilitat.

5. Compartir experiéncies innovadores en el camp de les TIC.

CONSELL TECNIC ASSESSOR DE PREVENCIO DE RISCOS LABORALS (PRL)

1. Convidar a participar en el Consell a totes les entitats associades mitjancant els caps del Servei de
Prevencid.
Definir les linies prioritaries de treball a dur a terme I'any 2016.
Constituir els grups de treball per a cada una de les tematiques, aixi com la definicié dels objectius que
es pretenen.

CONSELL TECNIC ASSESSOR DE FARMACIA

1. Impulsar activitats que promoguin el debat professional i técnic sobre tots els aspectes que tenen a veure
amb la gestio de farmacia, entesa com la gestio de I'accés a una de les prestacions sanitaries més rellevants i
de major necessitat de recursos per part del sistema.

2. Introduir I'eficiencia com un valor d’aquesta politica publica i incentivar aquells models i sistemes que
I'afavoreixin, garantint el resultat clinic.

3. Orientaci6 estrategica, coherent i coordinada dels diferents ambits de farmacia.

4. Promoure l'intercanvi d’experiencies en innovacio en gestié d’aquesta atencid.
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6. Cartera de serveis a l’associat.

Els ambits d’assessorament, consultoria i serveis a |’associat tenen com a denominador comu la
generacio de coneixement, I'assessorament i I'estudi de projectes de gestid aplicada i benchmarking
en I'ambit sanitari i social, juntament amb una oferta de serveis que aporti valor afegit a la comunitat
d’associats.

Defensem la visi6 empresarial i cerquem I'eficiéncia i sostenibilitat de les entitats proveidores de
serveis.

Objectius generals:

* Fer un debat estratégic per adaptar els serveis de la Fundacié a les noves realitats i necessitats.

* Escoltar activament i conéixer les realitats i necessitats dels nostres associats, i proposar solucions
de valor.

* Proposar solucions de valor amb una cartera de serveis personalitzada.

* Programar una jornada anual de presentacid d’experiéncies i benchmarking.
6.1. Proteccié de Dades - Codi Tipus

El Codi Tipus de La Unid, registrat a I’Agencia de Proteccié de Dades en el 2002, descriu els criteris i
condicions que han de permetre la construccid de normes de bones practiques en el camp de la
proteccié de les dades sanitaries de les persones, aixi com uns estandards de referéncia en
compliment de la llei.

Principals objectius:

* Incrementar les sessions formatives en mateéria de proteccid de dades per a les entitats adherides.

* Incrementar el nombre d’entitats adherides al Codi Tipus per consolidar La Unié com a referent en
materia de proteccid de dades.

* Incrementar el nombre d’entitats que realitzen I'auditoria obligatoria de proteccié de dades
bianualment, tal com s’estableix en el RD 1720/2007.

6.2. Benchmarking

Oferim support metodologic als associats en tots els ambits de millora de la qualitat, preparacio,
acompanyament i seguiment de I'acreditacid i activitats de benchmarking.

Principals objectius:

* Seguir coordinant i impulsant I’eina de benchmarking, seguint les iniciatives dels Consells de Sector
i Consells Técnics Assessors.

* Elaborar i difondre el coneixement a partir de I'analisi i debat de resultats dels grups de
benchmarking.

e Oferir un servei d’acompanyament als processos de preparacid per a 'acreditacié i millora de la
qualitat de les entitats associades dels ambits d’atencié sociosanitaria, d’atencid a la salut mental,
d’atencid primaria de salut i d’atencié a la dependeéncia.

* Organitzar una jornada transversal de presentacio de I'experiencia dels grups de benchmarking, i
divulgar els seus aprenentatges compartint debats i conclusions.
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6.3. Consultoria Assistencial i de Gestio

Els projectes d’assessorament i consultoria assistencial tenen per objecte aportar a les direccions
assistencials i als seus equips de treball, metodologies contrastades que contribueixin a la planificacid
estratégica, l'analisi de [l'activitat i la complexitat assistencials, la consulta especialitzada en
comunicacién i en la dreccié de persones, aixi com I'acompanyament en procesos de canvi i innovacié
assistencial i de gestio. Aquests projectes sén sempre personalitzats, a partir d’'una escolta activa per
conéixer millor les realitats i necessitats especifiques dels nostres associats.

Els principals objectius del Pla de Treball d’aquesta linia son:

* Seguir oferint metodologies innovadores en el disseny i seguiment dels plans estrategics de les
empreses.

e Oferir acompanyament per a l'analisi, monitoritzacid i implantaci6 de millores a través de
metodologies d’analisi de processos i Lean management.

* Seguir oferint un assessorament especialitzat en la creacid i consolidacié d’aliances estratégiques
assistencials.

* Donar suport a les iniciatives de I'ambit de comunicacié i responsabilitat social de 'empresa.

* Acompanyar i assessorar als associats en les matéries propies de I'entorn de relacions laborals en
qué actua La Unié com a entitat patronal.

* Establir un model de consultoria al voltant de la prevencié de la comisié de delictes —compliance-
(Responsabilitat Penal de les Persones Juridiques), adrecat a establir una diagnosi i recomanacions
de millora a les entitats associades.

6.4. Estudis i Recerca: CEIC

Per tal de contribuir a la formacié de coneixement especialitzat en les arees de gestio i assistencials
mitjancant estudis sectorials, el suport a la recerca i la formacié especialitzada per a directius, els
principals objectius sdn:

* Realitzar els informes técnics i estudis per donar suport als objectius estratégics i sectorials del Pla
de Treball dels Consells de Sector i Consells Tecnics Assessors.

* En el marc del RD1090/2015 i de la Llei de Biomeédica es revisara el paper actual del CEIC i la seva
conversié en CEIm i CEI.

* Es continuara valorant els aspectes metodologics, etics i legals dels protocols d’assaig clinic i
estudis de recerca proposats pels laboratoris i per les organitzacions que formen part de I'ambit
d’actuacié del Comité d’Etica d’Investigacio Clinica de la Fundacié Unié.

6.5. Formacio

En I'ambit de formacid continuada i programes de formacié directiva i universitaris es plantegen com a
objectius:

* Revisar la metodologia i continguts de I'oferta universitaria de formacié per a professionals de la
direccid o gestioé de centres d’atencid sociosanitaria i d’atencid a la dependéncia, que coordina la
Fundacié Unié i la Universitat Central de Catalunya.

24



che~uNe
u S

Associaci6 d'Entitats Sanitaries i Socials

* Contribuir a la formacié practica d’alumnes en formacid en programes universitaris, en
col-laboracié amb la Universitat Internacional de Catalunya i I'Escola d’Administracié Publica de
Catalunya.

* Realitzar I'edicié virtual del curs d’Introduccié a la Gestié Sanitaria en col-laboracié amb el Col-legi
de Metges de Barcelona.

* Consolidar una linia de formacié continuada in company per la implantacié de bones practiques en
I’ambit de I'atencié a la dependeéncia i fomentar la constitucid d’espais de reflexio ética.
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7. Els associats
La Unid representa a febrer de 2016 un total de 115 entitats sanitaries i socials de diferent naturalesa
juridica, que son titulars de més de 500 centres i ocupen a quasi 60.000 professionals.
La complexitat de la diversitat és un valor de pluralitat de La Unié que afavoreix la seva visi6 global de

sistema sanitari i social.

7.1 Entitats associades

Les 115 entitats sanitaries i socials associades desenvolupen la seva activitat en sis grans linies de
serveis. La tipologia de serveis on operen els associats de La Unié son:

Tipologies per linies de servei:

Associacions 9 7,83%
Entitats dret public i participades 19 16,52%
Fundacions 38 33,04%
Mutualitats 3 2,61%
Ordes religiosos 9 7,83%
Societats mercantils 37 32,17%

115 100%

La naturalesa juridica de les entitats sanitaries i socials associades, respon al segiient perfil:

7,83%
___ 1652%

32,17%

OAssociacions

BEntitats dret pablic i participades
OFundacions

OMutualitats

BOrdes religiosos

@ Societats mercantils
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7.2 Forum Associats Col-laboradors

El Forum d’Associats Col.laboradors de La Unid, va ser iniciat al 2007, amb la finalitat d’ampliar 'espai de
participacio de La Unio, abastant els ambits transversals que els Sectors Salut i Social tenen i en els quals
conflueixen diversos subsectors que hi estan relacionats, com sén les empreses proveidores de béns i
serveis. Actualment el formen 20 empreses. La dinamica del Forum va encaminada a promoure espais
de relacié entre els Associats col-laboradors i els Associats “tradicionals” de La Unid, per tal de potenciar
partenariats adrecgats a la innovacié en gestid, reforcar el paper de lobby empresarial del sector i
reforcar el seu paper amb els poders publics i entitats empresarials i economiques.

Durant I'any es programen reunions, sessions técniques amb experiéncies i una jornada anual, enguany

sera la V jornada.
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8. Recursos 2016

Pressupost 2016

INGRESSOS D'EXPLOTACIO 1.401.500,00
Quotes 1.400.500,00
Quotes-Ingressos associats 1.325.000,00
Quotes-Ingressos associats col-laboradors 75.500,00
Ingressos per Subvencions 1.000,00

DESPESES D'EXPLOTACIO

1.397.150,00

Aprovisionaments i treballs realitzats altres empreses 44.300,00
600. Compres de publicacions 800,00
602. Compres d'altres aprovisionaments 3.500,00
603. Compres de queviures i begudes 5.000,00
607. Treballs realitzats per altres empreses 35.000,00
Despeses de personal 928.400,00
Serveis exteriors 412.450,00
621. Arrendaments i canons 78.650,00
622. Reparacions i conservacio 10.000,00
623. Serveis de professionals externs 136.000,00
624. Jornades i seminaris 17.000,00
625. Primes d'assegurances 2.300,00
626. Serveis bancaris 500,00
627. Publicitat, propaganda i relacions publiques 65.000,00
628. Subministraments 11.000,00
629. Altres serveis 92.000,00
Dotacid per amortitzacions 12.000,00
RESULTAT D'EXPLOTACIO 4.350,00
RESULTAT FINANCER

RESULTAT ACTIVITATS ORDINARIES 4.350,00
RESULTAT DE L'EXERCICI ABANS D'IMPOSTOS 4.350,00

Plantilla prevista 2016
Direccié 7
Técnics 7
Administratius 4
Total 18
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CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO ESPECIALITZADA D’AGUTS

Objectius especifics
2016

Seguir desplegant el projecte de benchmarking: promoure, I'analisi sobre
indicadors de resultat, assistencials, economics i de productivitat, per a
compartir i analitzar-los de manera que es generi coneixement en base a
I'explicacio de les diferencies, aportant un entorn comparatiu obert, solid i
contrastat, tant pel que fa a resultats com a abordatges d’actuacié per a
corregir diferéncies. Presentar el projecte i els seus resultats a nivell nacional i
internacional.

Avancar, en el marc del projecte Observatori Aliances Estrategiques de La Unid,
en el registre i en la posada en valor de les aliances estrategiques promogudes
pels hospitals. Treballar conjuntament amb el Consell d’Aliances Estrategiques.

Compartir experiéncies i projectes d’exit que es duen a terme en les entitats
associades i en el Sector.

Abordar el pagament del tractament substitutiu renal.

Contribuir des del Sector a les propostes del Conveni col-lectiu de treball dels
hospitals d’aguts, centres d’atencié primaria, centres sociosanitaris i centres
de salut mental concertats amb el Servei Catala de la Salut.

Objectius de continuitat

Informes/estudis
técnics 2016

Influir en I'evolucié del sistema sanitari i social catala.
Avaluar noves formes de gestié i modalitats assistencials.

Seguiment i valoracid de la implantacié del nou sistema de pagament i
contractacié, definit el en Decret 118/2014 de 5 d’agost de 2014, sobre la
contractacio i prestacio dels serveis sanitaris amb carrec al Servei Catala de la
Salut.

Fomentar la transparéncia i el requeriments de comptes col-laborant amb la
Central de resultats.

Presentar i debatre sobre la situacié economicofinancera a partir de la Central
de Balangos.

Fer aportacions als Plans directors assistencials vinculats amb I'ambit de
I’atencio especialitzada.

Contribuir al desenvolupament del Pla Mestre de Mobilitat.

Seguiment de les propostes en relacié al model d’assignacié del pressupost de
la MHDA i del Programa d’Atencié Farmaceutica vinculat amb aquest ambit.
Seguiment de la implantacio dels tractaments farmacologics de I'Hepatitis C.

e Analisi dels resultats publicats a la Central de Resultats en relacié a les
entitats que formen part del Consell: “Parlem de resultats”.

e Altres Informes vinculats amb els objectius especifics 2016.
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Consells amb invitats
institucionals / experts

Jornades ifo sessions
técniques 2016

Grups de treball
especifics

Pla de Formacioé

Representativitats
especifiques
(Comissions de treball i
nous forums/aliances)

Pindoles d’intercanvi d’experiéncies en el marc del Consell.

Concretar-ne al llarg de I'exercici.

VIi VIl Trobada de directius d’hospitals de La Unio.

Grup de treball operatiu pel seguiment de la implantacid del Nou
Sistema de Pagament.

Grup de treball seguiment Sistemes d’Informacié (grup mixta amb
professionals assistencials).

Grup benchmarking: benchmarking indicadors de qualitat de I'activitat
assistencial.

Grups vinculats als objectius especifics 2016.

Concretar propostes en base a les noves capacitacions que necessiti el
sector.

Comissid nou sistema de pagament i grups de treball: sistemes
d’informacid i facturacié, model i part variable.

Programa d’harmonitzacié de la MHDA del CatSalut:
v' Comissio farmacoterapéutica (CFTMHDA)
v' Consell Assessor(CAMHDA)
Plans Directors.
Grup de Treball de la MHDA.
Grup de treball Dialisi Peritoneal.
Organ coordinador dels tractaments farmacologics de I’hepatitis C.
Comissio Tecnica de la Central de Resultats.
Comité directiu del Pla Mestre de Mobilitat.

Comision Nacional de vigilancia del convenio de asistencia sanitaria en
el ambito de la sanidad privada (UNESPA).

Actuacions
comunicatives internes i
externes

Articles d’opinié/ Ponéncies — Comunicacions — Posters: presentar el
projecte de Benchmarking i els seus resultats a nivell nacional i
internacional.

Newsletters.

Edicio de les conclusions de les jornades i sessions técniques.
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CONSELL DE SECTOR D’ALIANCES ESTRATEGIQUES

Objectius especifics 2016

1.

Ser un marc de trobada per a compartir coneixement sobre les
Aliances Estratégiques.

Identificar bones practiques entre organitzacions que estableixen
acords d’alianga estratégica.

Compartir el coneixement especialitzat sobre aliances estratégiques i
difondre les experiencies i bones practiques entre els associats.

Promoure l'intercanvi d’experiéncies entre els associats, impulsant la
creacio de I'Observatori Unié d’Aliances Estratéegiques.

Informes/estudis técnics 2016

Consells amb invitats
institucionals / experts

Jornades i/o sessions
técniques 2016

Grups de treball especifics

Espais de coneixement

Newsletter de la | Jornada d’Aliances Estratégiques.

Informe de disseny i funcionament de I'Observatori d’Aliances
Estrategiques.

Seguiment de la transposicio normativa i Update dels aspectes
metodologics de la Guia.

Director Planificacié (Area Sanitaria CatSalut): I'estimul de les aliances
territorials des de la visioé del planificador.
Director AQuAs: metodologia d’avaluacié de les aliances.

Assessor Juridic CatSalut: transposicid normativa.
Presentacio6 de I'Observatori.

Sessié técnica sobre canvis normatius.

Grup de treball: Observatori Unid d’Aliances Estratégiques.

Creacid de I'espai d’Observatori d’Aliances Estrategiques.
Revisid bibliografica d’experiéncies en altres paisos.

Endegar una linia de col-laboracié amb la Societat Catalana de Gestio
Sanitaria.

Participar activament en la promocié de I’Observatori de col-laboracié
publicoprivada d’ESADE (Programa Partners).

Actuacions comunicatives
internes i externes

Difondre les experiéncies d’alianca estratégica en I'espai habilitat

d’Observatori.

Realitzar entrevistes en profunditat als referents d’experiéncies

seleccionades.
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COMISSIO DEL SECTOR D’ATENCIO PRIMARIA

Objectius especifics 2016

1.

Compartir experiéncies i projectes d’exit que es duen a terme en
les entitats associades i en el Sector.

Suport a les entitats d’Atencié Primaria per garantir la I'estabilitat
en la xarxa de provisio.

Estudi dels diferents models de prestacid de serveis a tercers, fora
de la cartera publica: desenvolupament de I'analisi, estudi i definicid
d’estratégies.

Desenvolupar el projecte de Bechmarking de la Comissié amb
I'objectiu de compartir les millors practiques i ser una font de
coneixement per a la millora continuada.

Col-laboracié amb el Col-legi de Farmaceutics: encaix de la farmacia
comunitaria en la xarxa de serveis.

Participacié i seguiment de la nova proposta de mesura de la
morbiditat en atencid primaria mitjangant el GMA.

Contribuir al desenvolupament del Pla Mestre de Mobilitat.
Contribuir des del Sector a les propostes del Conveni col-lectiu de
treball dels hospitals d’aguts, centres d’atencié primaria, centres
sociosanitaris i centres de salut mental concertats amb el Servei
Catala de la Salut.

Objectius de continuitat

Seguir treballant conjuntament les entitats d’atencié primaria del CSC
i de La Unid per a coordinar esforcos en el treball de suport a I'’Atencid
Primaria.

Influir en I'evolucié del sistema sanitari i social catala.

Contribuir al desplegament del nou sistema de pagament i
contractacié, definit el en Decret 118/2014 de 6 d’agost de 2014,
sobre la contractacid i prestacid dels serveis sanitaris amb carrec al
Servei Catala de la Salut. Contribucié des de I’Atencié primaria a la
configuracié d’una proposta de sistema de pagament que contingui
els elements incentivadors i el reconeixement de la contribucié de
I’atencid primaria a |'eficiencia del sistema sanitari.

Fomentar la transparéncia i el requeriments de comptes col-laborant
amb la Central de Resultats.

La Farmacia i I’Atencid Primaria:

DMA 2016: participar en el seguiment de propostes per a
I'assignacid pressupostaria i transferencia de risc en la gestio de la
prestacié farmacéutica, promovent sistemes de pagament que
reconeguin l'eficiencia i la qualitat. Seguiment de I'assignacié del
pressupost de farmacia d’Atencié Primaria per a I'any 2016.

Seguiment del desenvolupament del Projecte de la Recepta
electronica.
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6. Contribuir i fer plantejaments de futur pel que fa al seu encaix amb els
serveis socials, sociosanitaris també amb els serveis d’atencid
especialitzada i de primaria a través de la contribucid al Pla
Interdepartamental d'Atencid i Interaccid Social i Sanitaria (PIAISS).

Informes/estudis tacnics 2016 Avaluar / estudiar el desplegament i els resultats del procés
d'acreditacio d'AP (pendent confirmar-ho).

¢ Desplegar el Projecte de Benchmarking per a Atencié Primaria
focalitzant I'analisi en aspectes concrets.

* Informes vinculats al desplegament dels objectius especifics i dels
grups de treball.

Consells amb invitats * Pindoles d’intercanvi d’experiencies en el marc de la Comissio.
institucionals / experts ' .
* Concretar-ne al llarg de I'exercici.
Jornades i/o sessions ¢ VIl Jornada Innovacié en Atencid Primaria.
técniques 2016
Grups de treball especifics * Grup benchmarking.

* Grup de treball especific per analitzar la prestacié de serveis a tercers
des de I’AP.

* Grups vinculats als objectius especifics 2016 (sistema de pagament,
DMA medicacio atencié primaria, etc.).

Pla de Formacié Concretar propostes en base a les noves capacitacions que necessiti el
sector.
.. e Comité directiu i tecnic del projecte de la Recepta Electronica.
Representativitats
especifiques (Comissions de Progr?ma d harm'o,mtz'ac]o' fa-rmacot?r‘a?eutlca de medicaments en
treball i nous forums/aliances) I’ambit de I'atencié primaria i comunitaria (PHF-APC).

* Consell Assessor de Medicaments en I'ambit de I'atencié primaria i
comunitaria (CAMAPC).

e Comissio per a ’lharmonitzacié de I'is de medicaments en I'ambit
de I'atencio primaria i comunitaria (COMAPC).

e Grup de treball CatSalut Model formula assignacié Dispensacio
Maxima Assumible (DMA) Atencié Primaria.

* Comité directiu del Pla Mestre de Mobilitat.

Actuacions comunicatives e Articles d’opinié/ Ponéncies — Comunicacions — Posters.

internes i externes

Newsletters.

Edicio de les conclusions de les jornades i sessions técniques.

34



Associacio d'Entitats Sanitaries i Socials

che~uNe
LJ

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO A LA DEPENDENCIA

Objectius especifics 2016

1.

Promoure la visié del sector com a sector generador de riquesa i de
cohesid social.

Contribuir i fer plantejaments de futur del sector social, especialment
pel que fa al seu encaix amb els serveis sociosanitaris dins de Pla
Interdepartamental d'Atencid i Interaccié Social i Sanitaria (PIAISS).
Compartir experiencies i projectes d’éxit que es duen a terme en les
entitats associades i en el Sector.

Influir en la posta en marxa del nou model d’acreditacid de centres
d’atencio a la dependéncia.

Participar en el seguiment del VI Convenio Marco Estatal de Servicios
de Atencidén a las Personas Dependientes y Desarrollo de la Promocién
de la Autonomia Personal i Conveni de Serveis d’Atencié Domiciliaria i
de la Gent Gran.

Presentacié en valor I'informe Repensant el model d’atencié a les
persones amb dependeéncia, desplegant les actuacions necessaries
Seguiment i participacié en les diferents actuacions que es derivin de
les Mesures acordades per part del SISPAP amb el sector de la gent
gran per assegurar la sostenibilitat del sistema.

Analisi del document de la Programacié Territorial 2015-2018
presentada pel DBSF.

Seguiment de les actuacions del serveis d’Inspeccié del DBSF que
impacten en aquest sector.

Objectius de continuitat

e Wnog> BN [=

Influir en I’'evolucid del sistema sanitari i social catala.

Anticipacié de noves formes de gestid i modalitats assistencials.

Fomentar la transparéencia i el requeriments de comptes.

Seguiment de |’evolucié en la contractacié de centres en gestid.

Seguiment de |'evolucié de les tarifes i dels pagaments.

Treballar i reflexionar per al sector de persones amb discapacitat a

través del CTA en Discapacitat Intel-lectual, i posicionar la marca i

projecte propi de La Unié.

- Analitzar les diferents necessitats que té el sector i que el Sistema
(Administracié) no ofereix.

- Analitzar els diferents serveis que s’ofereixen en la Cartera de SS i
com millorar I’agilitat en la resolucio dels circuits entre el diferents
recursos.

- Gestid de les llistes d’espera.

- Revisi6 dels Indicadors de qualitat dels serveis de centres
residencials per a persones amb discapacitat intel-lectual.

- Sobre el Model d’Atenci6 a les persones amb Discapacitat
Intel-lectual analitzar la:

v Aplicabilitat del model per part dels professionals de base
v Inclusio de les families en I'atencid a les persones amb
v Discapacitat Intel-lectual
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Informes/estudis técnics 2016

Consells amb invitats
institucionals / experts

Jornades i/o sessions
técniques 2016

Grups de treball especifics

Pla de Formacioé

Espais de coneixement

- Analitzar I'envelliment i o la sindrome d'esgotament professional
(burnout) en els professionals que atenen a persones amb
discapacitat intel-lectual.

Emetre opinié i proposta sobre el model de xarxa i el model de

contractacio del servei d’atencid a la dependencia.

Contribuir al desenvolupament del Pla Mestre de Mobilitat.

Publicar i presentar l'informe “Repensant el model d’atencié a les

persones amb dependeéncia”.

Representants de I’Administracio.
Experts segons temes d’interes prioritari.

VIl Sessié técnica en experiencies innovadores “Compartim el que fem”.

Sessions técniques vinculades als objectius especifics 2016.

Grup de treball segons les actuacions especifiques en el CTA de
discapacitat intel-lectual.

Grup de Treball: Elaboracié del Codi de Bones Practiques en la
contractacio publica dels Serveis d’Atencid a les Persones.

Grup de Treball: Analisi de les carregues sanitaries en centres
residencials.

Grup de Treball: Continuitat en els plenaris del SISPAP sobre les
Mesures acordades amb el sector de la gent gran per assegurar la
sostenibilitat del sistema.

Grups vinculats als objectius especifics 2016.

Concretar propostes en base a les noves capacitacions que necessiti el

sector.

Seguiment especific Conveni Educacio-Acreditacid Qualificacions

Professionals.

Treballar conjuntament amb FUCH, FUB i UCF I'oferta formativa dels

postgraus:

- Direccié i gestio en centres d’atencio SS i dependéncia.

- Lideratge, habilitats directives i desenvolupament directiu. “Ser-
fer”

Tallers de Formacié Fundacié Unié i UCF:

- Creaci6 d’espais de Reflexi6 Etica en organitzacions sociosanitaries
i de dependencia.

- Implantacié de Bones Practiques (BBPP).

- La captacié dels clients, la direccié de la comunicacio i la gestié de
la informacion.

- Relacions Laborals.

Formacio - Norma Libera-Care
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Representativitats
especifiques (Comissions de
treball i nous forums/aliances)

Plenaris de la Secretaria d’Inclusié Social i de Promocid de I’Autonomia

Personal.

- Reunions monografiques de sector: DEP, SS, Discapacitat, S.M.

- Participacié en els diferents grups de treball relacionats amb el
sector.

Consell de Gent Gran de Catalunya DBSF (en representacié de Foment

del Treball Nacional).

Programa de Prevencid i Atencio a la Cronicitat PPAC.

Pla Interdepartamental d’atencié i interaccio social i sanitaria (PIAIIS).

Comiteé directiu del Pla Mestre de Mobilitat.

Actuacions comunicatives
internes i externes

Articles d’opinid - Ponéncies — Comunicacions — Posters.
Newsletters.

Edicio de les conclusions de les jornades i sessions técniques.
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CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO A LA SALUT MENTAL

Objectius especifics 1. Completar el treball recollit en el document Repensant el model d’atencid
2016 integrada de salut, des de la salut mental: analisi i propostes de La Unid per a una
visié constructiva del model.

2. Aprofundir en la dinamica especifica dels hospitals generals en I'ambit de la salut
mental: contribuir al desenvolupament d’un sistema d’informacié (CMBD) util per a
la gestio dels serveis de salut mental; analitzar els objectius de farmacia que
s’incorporen a la contractacio.

Promoure l'intercanvi d’experiencies en innovacio.

4. Participar en la continuitat del desenvolupament del Pla Integral de Salut Mental
aportant la visié dels serveis proveidors.

5. Contribuir en la definicid dels criteris i les propostes per a un nou sistema de
pagament en I'ambit de salut mental.

6. Contribuir des del Sector a les propostes del Conveni col-lectiu de treball dels
hospitals d’aguts, centres d’atencid primaria, centres sociosanitaris i centres de
salut mental concertats amb el Servei Catala de la Salut.

.. 1. Influir en I'evolucié del sistema sanitari i social catala.
Objectius de
continuitat 2. Avaluar noves formes de gestid i modalitats assistencials.
3. Seguir el treball i actuar en relacié als temes que afecten la salut mental
infantojuvenil, en coordinacié amb els ambits de salut mental infantojuvenil del
Pla Integral de Salut Mental.
4. Participar en el Pla Director de Salut Mental i Addiccions per tal de fer-hi les
aportacions adients des de |'Optica dels proveidors de serveis.
5. Seguir avancant en el desenvolupament del projecte de benchmarking especific
de Salut Mental.
6. Participar en el desenvolupament sobre el projecte contra ['estigma-
Obertament.

7. Fomentar la transparencia i el requeriments de comptes colelaborant amb la
Central de Resultats.

8. Presentar i debatre sobre la situacié economicofinancera a partir de la Central de
Balancos.

9. Contribuir al desenvolupament del Pla Mestre de Mobilitat.

Informes/estudis
técnics 2016

Analisi dels resultats publicats a la Central de Resultats en relacio a les entitats que
formen part del Consell: “Parlem de resultats”.

Seguir el desenvolupament del projecte de benchmarking de salut mental
focalitzat en I'analisi en:

- Ambit de gestié: indicadors generals.

- Ambit assistencial: Depressié Major i Trastorn Mental Sever (TMS).

Informes vinculats al desplegament dels objectius especifics i dels grups de
treball.
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Consells amb invitats
institucionals /
experts

Jornades i/o sessions
técniques 2016

Grups de treball
especifics

Pla de Formacioé

Representativitats
especifiques
(Comissions de treball
i nous
forums/aliances)

Pindoles d’intercanvi d’experiencies. Valorar el compartir bones practiques a
partir de la identificacié dels indicadors del benchmarking de salut mental (clinic
i assistencial).

Concretar-ne al llarg de I'exercici.

Sessions tecniques vinculades als objectius especifics 2016.

Grups de treball del Consell vinculats als objectius especifics 2016:

Grup de treball per a l'elaboracid del document “Repensant el model
d’atencié integrada de salut, des de la salut mental”.
Grups de treball del Projecte de Benchmarking.

Contribuir al desenvolupament d’un sistema d’informacié (CMBD) util per a la
gestio dels serveis de salut mental.

Grup de treball per definir els criteris i les propostes per a un nou sistema de
pagament en I'ambit de salut mental.

Grup de treball de I'ambit de salut mental infanto juvenil.

Grup de treball vinculat a I'objectiu d’hospitals generals (urgéncies
psiquiatriques, implementacié del Codi Risc Suicidi, desenvolupament dels
models d’interconsulta psiquiatrica, politica de prescripcié de psicofarmacs,
desenvolupament dels programes de PCC-SM i implicacié dels hospitals
generals en I'aplicacio del pla integral de salut mental, CMBD-Urgéncies).

Grups de treball vinculats al desplegament del Pla Integral de Salut Mental.

Concretar propostes en base a les noves capacitacions que necessiti el sector

Pla Director de Salut Mental i Addiccions. Participacié en el Consell Assessor i la
Taula de participacid.
Pla Integral de Salut Mental i Addiccions.

Relacions amb associacions de malalts mentals i familiars, en els ambits
d’interessos concurrents.

Associacié Catalana per a la Lluita contra I'Estigma en Salut Mental.

Comite directiu del Pla Mestre de Mobilitat.

Actuacions
comunicatives
internes i externes

Articles d’opinié/ Ponéncies — Comunicacions — Posters.
Newsletters.

Edicio de les conclusions de les jornades i de les sessions técniques.
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CONSELL DE SECTOR D’ATENCIO SOCIOSANITARIA

Objectius especifics 2016

1.

Contribuir i fer plantejaments de futur del sector sociosanitari,
especialment pel que fa al seu encaix amb els serveis socials i també
el nou encaix amb els serveis d’atencié especialitzada i de primaria
(Pla Interdepartamental d'Atencid i Interaccid Social i Sanitaria
(PIAISS).

Avaluar les propostes organitzatives, d’ordenacié de l'atencid i
sistema de pagament per a la compra de serveis sociosanitaris
d’acord amb I’evolucié de la seva complexitat.

Compartir experiéncies i projectes d’éexit que es duen a terme en
les entitats associades i en el Sector.

Participar en la posta en marxa del nou model d’acreditacié de
centres d’atencio sociosanitaria.

Contribuir des del sector a les propostes del conveni col-lectiu de
treball del hospitals d’aguts, centres d’atencié primaria, centres
sociosanitaris i centres de salut mental concertats amb el Servei
Catala de la Salut (SISCAT).

Objectius de continuitat

Informes/estudis técnics 2016

Consells amb invitats
institucionals / experts

Jornades i/o sessions
técniques 2016

o Tl o> W

Participar activament en el desplegament del model de I'atencié al
malalt cronic (cronicitat). Programa de Prevencid i Atencié a la
Cronicitat (PPAC).

Contribuir al desplegament del nou sistema de pagament i
contractacid, definit el en Decret 118/2014 de 5 d’agost de 2014
sobre la contractacié i prestacié dels serveis sanitaris amb carrec al
Servei Catala de la Salut.

Aportacions al Pla Director Sociosanitari.
Influir en I’evolucid del sistema sanitari i social catala.
Avaluar noves formes de gestié i modalitats assistencials.

Fomentar la transparéncia i el requeriments de comptes
col-laborant amb la Central de Resultats.

Presentar i debatre sobre la situacié economicofinancera a partir de
la Central de Balangos.

Contribuir al desenvolupament del Pla Mestre de Mobilitat.

Analisi dels resultats publicat a la Central de Resultats en relacid a
les entitats que formen part del consell: “parlem de resultats”.

Altres Informes vinculats amb els objectius especifics 2016.

Experts segons temes d’interes prioritari.

Pindoles d’intercanvi d’experiencies en el marc del Consell.

Sessions tecniques vinculades als objectius especifics 2016.
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Grups de treball especifics

Pla de Formacioé

Representativitats
especifiques (Comissions de
treball i nous forums/aliances)

GT. Projecte de Benchmarking sociosanitari.

GT. Sistema de pagament Sociosanitaria analisi de propostes per
la mitja estada.

GT. Revisid del sistema de classificacié de pacients, especialment
per a I'atencidé de mitjana estada.

Grups vinculats als objectius especifics 2016.

Seguiment conveni Educaci6 - Acreditaci6 qualificacid
professional.

Concretar propostes en base a les noves capacitacions que
necessiti el sector.

Treballar conjuntament amb FUCH, FUB i UCF I'oferta formativa
dels postgraus:

Direccid i gestié en centres d’atencid SS i dependéncia.
Lideratge, habilitats directives i desenvolupament directiu.
“Ser-fer”.

Tallers de Formacio de la Fundacié Unid i Unié Consorci Formacio -
UCF:

“Creacié d’espais de Reflexi6 Etica en organitzacions
sociosanitaries i de dependéncia”.

“Implantacio de Bones Practiques (BBPP)”.

“La captacié dels clients, la direccié de la comunicacié i la
gestio de la informacio”.

“Relacions Laborals”.

Formacio - Norma Libera-Care.

Pla Director Sociosanitari.

Programa de Prevencid i Atencio a la Cronicitat PPAC.

Pla Interdepartamental d’Atencid i Interaccié Social i Sanitaria
(PIAIIS).

Taula Tecnica Sociosanitaria CatSalut.

Comite directiu del Pla Mestre de Mobilitat.

Actuacions comunicatives
internes i externes

Articles d’opinié/ Ponéncies — Comunicacions — Posters.
Newsletters.

Edicio de les conclusions de les jornades i sessions técniques.
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CONSELL DE SECTOR D’ACTIVITAT PRIVADA

Objectius especifics 2016

Promoure I'acreditacio i la qualitat com a valors d’excel-léncia i
de mercat en les empreses del sector.

Promoure l'intercanvi d’experiéncies en innovacio.

Avancar en el marc del projecte Observatori Aliances
Estrategiques — CPP de La Unid, en el registre i en la posada en
valor. Treballar conjuntament amb el Consell d’Aliances
Estrategiques.

Objectius de continuitat

Informes/estudis técnics 2016

Consells amb invitats institucionals
/ experts

Jornades i/o sessions técniques
2016

Grups de treball especifics

Pla de Formacioé

Representativitats especifiques
(Comissions de treball i nous
forums/aliances)

Contribuir i fer el seguiment de les negociacions del Conveni
UNESPA per a accidentats de transit.

Fer el seguiment dels temes d’entorn del sector sanitari que
poden incidir en el sector d’activitat privada.

Informar de les actuacions en |I'ambit de Relacions Laborals:
Conveni col-lectiu de treball d’establiments sanitaris
d’hospitalitzacid, assisténcia, consulta i laboratoris d’analisis
cliniques.

Seguiment de les actuacions en relacié a I'activitat privada en el
centres del SISCAT.

A demanda del Consell.

Pindoles d’intercanvi d’experiéncies en el marc del Consell.

Concretar-ne al llarg de I'exercici.

Organitzacié de la Il Jornada del Consell (2017).

Sessions técniques a demanda del Consell.

Grups vinculats als objectius especifics 2016.

Concretar propostes en base a les noves capacitacions que
necessiti el sector.

Comissié Departament de Salut — Entitats d’asseguranca lliure —
Entitats de provisio

Relacions amb ACES

Observatori col-laboracié publicoprivada CPP La Unié — ESADE
Comision Nacional de vigilancia del convenio de asistencia
sanitaria en el ambito de la sanidad privada (UNESPA)

Actuacions comunicatives internes i
externes

Articles d’opinié/ Ponéncies — Comunicacions — Posters.
Newsletters.

Edici6 de les conclusions de les jornades i de les sessions
tecniques.
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CONSELL TECNIC ASSESSOR DE RECERCA, INNOVACIO | TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

1. Promoure espais de difusid i de formacido en I'ambit de la
innovacid i la compra innovadora.

(*En fase de revisid) 2. Promoure espai d’intercanvi amb agents de I'entorn.

3. Promoure l'intercanvi d’experiéncies entre els associats.

Objectius especifics 2016*

Informes/estudis técnics 2016

Consells amb invitats
institucionals / experts

Jornades i/o sessions técniques
2016

Grups de treball especifics

Pla de Formacio

Representativitats especifiques
(Comissions de treball i nous
forums/aliances)

Actuacions comunicatives
internes i externes

43



UNIO

2h

Associacio d'Entitats Sanitaries i Socials

CONSELL TECNIC ASSESSOR EN INFERMERIA

Objectius especifics 2016

1.

Impulsar activitats que promoguin el debat professional i
institucional sobre questions estratégiques de la professid
infermera: reconeixement de la infermera de practica avangada
(IPA);  competéncies infermeres  delegables;  funcid
investigadora infermera; contribuir al reconeixement de la
prescripciod infermera.

Promoure l'intercanvi d’experiéncies en innovacio en gestio.
Donar suport a temes vinculats a infermeria que eventualment
es poguessin demanar des dels Consells de Sector.

Objectius de continuitat

Informes/estudis técnics 2016

Consells amb invitats
institucionals / experts

Jornades i/o sessions técniques
2016

Grups de treball especifics

Pla de Formacioé

Representativitats especifiques
(Comissions de treball i nous
forums/aliances)

Participar en forums de debat i grups de treball vinculats a
I'entorn i la professié.

Suport i criteri a la participacié de La Unid en el Consell de la
Professié Infermera de Catalunya.

Seguir contribuint a desenvolupar el projecte de bechmarking
del CTA amb I'objectiu de compartir les millors practiques i ser
una font de coneixement per a la millora continuada.

Informar dels temes d’entorn que impacten en la gestio de les
cures.

Mantenir una relacié de treball amb els representants oficials
de la professid a tot Catalunya.

Analisis dels resultats de benchmarking infermeria del periode
2010-2014. Publicacié de I'experiencia i de casos practics.
Consell de Col-legis d'Infermeria de Catalunya.

Direccio Estrategica d’Infermeria del Departament de Salut.
Altres a determinar.

VIl Jornada
innovadores.
Il Plenari de Responsables d’Infermeria.

tecnica, sobre intercanvi d’experiéncies

Grup benchmarking infermeria Hospitals.
Grups vinculats als objectius especifics 2016.

Concretar propostes en base a actualitzacions i/o capacitacions
que necessiti el sector.

Consell de la Professié Infermera de Catalunya.

Actuacions comunicatives
internes i externes

Articles d’opinid/ Ponéncies — Comunicacions — Posters:
publicar benchmarking Infermeria per fases.

Newsletters.

Edicié de les conclusions de les jornades i/o sessions técniques.
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CONSELL TECNIC ASSESSOR EN COMUNICACIO

Objectius especifics 2016

Buscar vies de col-laboracié amb les entitats per tal de
contribuir a la defensa del sistema sanitari i social catala des
del punt de vista de I'opinid publica.

Potenciar el valor de la comunicacié i la RSC com a
instrument de gestié i com a gestor principal del canvi a les
organitzacions (palanca per a l'accié i equilibri entre
comunicacié interna i externa).

Convertir el Consell en un espai de trobada entre els
professionals de la Comunicacid en els centre i els
periodistes, opinadors i articulistes que tenen influéncia
sobre el conjunt de la ciutadania.

Informes/estudis técnics 2015

Consells amb invitats institucionals
/ experts

Jornades i/o sessions técniques
2015

Grups de treball especifics

Pla de Formacio

Representativitats especifiques
(Comissions de treball i nous
forums/aliances)

e Compartir amb els responsables de Comunicacié dels
centres els resultats obtinguts en I'enquesta feta a la
ciutadania sobre el sector sanitari.

e |ll Treball sobre la comunicacié com a eina estrategica
de gestid. Difondre els resultats.

* Impulsar els aspectes vinculats a la RSC .

* Impulsar trobades amb professionals de la
comunicacié, experts.

* Ferlalll Jornada sobre la Comunicacié com a eina
estrategica a les organitzacions sanitaries i d’atencié a
la dependéncia.

*  Promoure el bechmarking del CTA a través de sessions
tecniques.

*  Grups vinculats als objectius especifics 2015.

*  Estudiar la possibilitat de potenciar algun tipus d’espai
formatiu online.

* Consolidar la participacié amb Forética (Market Place) i
el Pacte Mundial de les Nacions Unides.

* Consolidar la col-laboracié amb DIRCOM Catalunya

Actuacions comunicatives internes i
externes

* Edicio de les conclusions de les jornades i sessions

tecniques.
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CONSELL TECNIC ASSESSOR EN TREBALL SOCIAL

Objectius especifics 2016 1. Donar visibilitat a la feina que es desenvolupa en Treball Social.
Identificant i donant a conéixer experiéncies innovadores en I'ambit del
treball social.

v" IV Sessions “Compartim el que fem” .
2. Donar suportiinformacié als professionals en Treball Social.
v' Traslladar als professional de Treball Social aquella informacié que
sigui de referencia per la seva tasca diaria.

Informes/estudis técnics 2016 *  Estudi per validar els indicadors presentats en: Guia per a la
deteccid de persones amb problematica social a I’hospital d’aguts.

Consells amb invitats institucionals e Aconcretar per part del CTA durant I'any.

/ experts

Jornades i/o sessions técniques e Sessions técniques benchmarking experiéncies innovadores.
2016

* |V Jornada (preparar per 2016).

Grups de treball especifics *  Grup de treball (GT) Estudi sobre la “Guia de Deteccio de Persones
amb Problematica Social en un Hospital d’aguts”.

e GT Dependéncia - Analitzar el Protocol d’actuacié per garantir el
compliment de les obligacions economiques dels usuaris que
gaudeixen d’un servei social especialitzat de la xarxa de serveis
socials d’atencid publica.

*  GT Sociosanitari - Analitzar el Protocol d’actuacié per garantir el
compliment de les obligacions economiques dels usuaris que
gaudeixen d’un servei social especialitzat de la xarxa de serveis
socials d’atencié publica.

*  Grups vinculats als objectius especifics 2016 i jornades o sessions.

Pla de Formacio e Concretar formacié sobre la confidencialitat i secret professional.

* Concretar propostes en base a les noves capacitacions que
necessiti el sector (coordinat amb UCF).

e  Programa de formacié en “Supervisié per a Treballadores Socials
del sector” (coordinat amb UCF).

Representativitats especifiques e Academia de Ciencies mediques del Maresme. Grup Treball Social
(Comissions de treball i nous (Fundacié Casal de Curacid).
forums/aliances)

*  Plade Director- Grup Treball Salut Mental i Addiccions (CPB).

*  Col-legi Of. de Treball Social Grup de Treball: Cartera de Serveis de
TS Sanitari (CPB).

Actuacions comunicatives internes i *  Articles d’opinié/ Ponéncies — Comunicacions — Posters.

externes L :
* Newsletters: Experiéncies innovadores, després de la jornada.

*  Edicié de les conclusions de les jornades i/o sessions técniques.
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CONSELL TECNIC ASSESSOR D'INFRAESTRUCTURES | EQUIPAMENTS

Objectius generics 2016 1. Assessorar a La Unié per emetre opinié davant I’Administracio.
2. Facilitar i promoure I'intercanvi de coneixements i d’experiencies.

3. Realitzar Benchmarking i promoure [lintercanvi d’experiéncies en
innovacio en gestio.

4. Impulsar activitats que promoguin el debat professional i técnic sobre tots
els aspectes que tenen a veure amb la gestid de les infraestructures i
equipaments.

Objectius especifics * Compartir experiéncies dels membres del CTAIE en I'ambit de la
Innovacio tecnologica.

e Obrir el debat sobre com ha de ser el perfil del Responsable de
infraestructures en el futur.

e Reflexionar sobre les noves professions i perfils professionals (Ex:
bioenginyers?.

e Compartir informacié d’interés mitjangant indicadors de les arees de
suport i aprendre bones practiques com a fruit de I'exercici de
benchmarking.

Informes/estudis técnics *  Publicacié del Quadern sobre el projecte de benchmarking.

2016

Consells amb invitats * Realitzar una de les 4 sessions anuals del CTA en un dels centres del Grup
institucionals / experts i realitzar una visita a les instal-lacions del centre visitat.

Jornades i/o sessions * Jornada dels Grups de Benchmarking.

técniques 2016

Grups de treball especifics *  GT benchmarking.
*  GT Guia Autoproteccid Residencies (Dept. Interior).

Pla de Formacié * Concretar propostes en base a actualitzacions i/o capacitacions que
necessiti el sector.

Representativitats e Seguiment del Curs d’acreditacid de técnics competents per realitzar

especifiques (Comissions de Plans d’Autoproteccio (UCf).
treball i nous

forums/aliances)

Actuacions comunicatives * Jornada dels Grups de Benchmarking.

internes i externes
*  Preparacio d’una nova Jornada per al 2017.
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Associacio d'Entitats Sanitaries i Socials

CONSELL TECNIC ASSESSOR EN TIC

Objectius especifics 2016 1.

Donar suport a temes vinculats a les TICs que eventualment es
poguessin demanar des dels Consells de Sector.

Avancar en propostes relacionades amb I'adaptacié de la legislacid
actual (proteccidé de dades, telemedecina, seguretat del pacient, etc.) a
les necessitats dels pacients i centres sanitaris i a les possibilitats reals
de la tecnologia.

Protecci6 de dades i les TIC: adequacions necessaries, propostes
conjuntes. Integracié i compartir dades entre “sector salut i benestar
social” en benefici de la continuitat assistencial i del malalt. Abordatge
del consentiment informat en aquest marc, per dotar-lo de garanties.

Contribuir al desenvolupament del Pla Mestre de Mobilitat.

Compartir experiéncies innovadores en el camp de les TIC.

Objectius de continuitat 1.

Informes/estudis técnics 2016 o

Consells amb invitats o
institucionals / experts

Jornades i/o sessions .
técniques 2016

Grups de treball especifics o

Determinar els sistemes de difusié entre els associats dels grans
projectes corporatius i el projectes d’interes general que es
desenvolupin en el sector (HCCC, SIRE, Imatge meédica, Carpeta de
Salut, SNOMED, etc.). Interoperabilitat i intercanvi de missatgeria entre
centres (WIFIs).

Col-laborar en el desenvolupament del Sistema de pagament i
reconeixement de I'activitat: posar de manifest la necessitat i
I'oportunitat de contemplar la telemedicina. / Donar suport a
I"'adaptacié dels sistemes TIC dels centres al nou sistema de pagament
(facturacié en general i per procés, gestid6 del pacient, abordar
I’activitat no presencial / etc.).

Seguiment del projecte Recepta Electronica i HCCC i assessorar els
altres consells en aquest tema.

Col-laborar amb Fundacio TIC Salut en tots els projectes d’interées per al
sector.

Contribuir als indicadors vinculats a les TIC en el projecte de la Central
de Resultats.

A determinar en funcié del desenvolupament dels objectius especifics
2015 i de les prioritats transversals que es derivin d’altres Consells de
sector i Consells Tecnics Assessors.

Francesc Garcia Cuyas, Fundacié TICSalut. Model no presencial,
estratégia HCCC, WIFIs. Requeriments vinculats al contracte de compra.
Pla Mestre de Mobilitat.

Altres a determinar en funcié del desenvolupament dels objectius
especifics 2016.

Il Sessio técnica. El paper de les TIC en I'atencié centrada en la persona
(primer semestre 2016) .

Grups vinculats als objectius especifics 2016.
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Pla de Formacioé .

Representativitats o
especifiques (Comissions de
treball i nous forums/aliances)

Concretar propostes en base a les peticions de les entitats, altres

Consells de sector i Consells Técnics Assessors.

Patronat de la Fundacié TICSalut.
Consell Assessor de I’AQUAS.

Central de Resultats.

Actuacions comunicatives o
internes i externes

Newsletters.

Edicié de les conclusions de les jornades i/o sessions técniques.
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Assocmcro d'Entitats Sanitaries i Socials

CONSELL TECNIC ASSESSOR DE RECURSOS HUMANS

Objectius especifics 2016

Continuar les negociacions de les diverses Comissions Sectorials del
Conveni.

Definir mecanismes per afavorir la implicacié i el compromis de les
institucions associades, posant en valor les actuacions implantades en
politiques de professionals i de RH tant en el sector sanitari com en el
sector d’atencid als serveis socials i I'atencié a la dependéncia.

Donar suport als temes que eventualment es poguessin tractar en els
Consells de sector.

Aprofundir en la configuraci6 d'un quadre de comandament
corresponent al Sistema d’Informacié Patronal, especialment en el
sector d’atencid als serveis socials i I'atencié a la dependéncia.

Negociaci6  Conveni  Collectiu de treball d’Establiments
d’Hospitalitzacié, Assisteéncia, Consulta i Laboratoris d’analisis
Cliniques.

Participacio en las Comissions del Conveni SAD.

Informes/estudis técnics 2016

Aprofundir en I'estudi salarial i de retribucions del sector concertat.

Elaboracié dels informes técnics a partir de les dades recollides pel
Sistema d’Informacié Patronal.

2.1 Actualitzacié de las dades de la Representacio Sindical als centres.

Presentacid de les conclusions del Grup de Treball “L’efecte de I'edat
en els professionals del sector sanitari”.

Grups de treball especifics

Constitucié del grup de treball de Sistemes d’Informacié en RH per
definir indicadors.
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CONSELL TECNIC ASSESSOR DE FARMACIA

Objectius generics 2016 1.

Impulsar activitats que promoguin el debat professional i tecnic sobre tots els
aspectes que tenen a veure amb la gestié de farmacia, entesa com la gestié de
I'accés a una de les prestacions sanitaries més rellevants i de major necessitat
de recursos per part del sistema.

Introduir I'eficiencia com un valor d’aquesta politica publica i incentivar aquells
models i sistemes que I'afavoreixin, garantint el resultat clinic.

Orientacio estrategica, coherent i coordinada dels diferents ambits de farmacia.

Promoure l'intercanvi d’experiéncies en innovacio en gestié d’aquesta atencio.

Objectius especifics 1.

Informes/estudis técnics o

2016

Consells amb invitats o

institucionals / experts

Jornades i/o sessions o

técniques 2016

Grups de treball especifics o

MHDA: aportacié de coneixement técnic en les propostes d’assignacié del
pressupost, facturacié de la mateixa i model de coresponsabilitzacié. Treballar
per la millora del RPT.

MEDICACIO ATENCIO PRIMARIA aportacié de coneixement técnic en les
propostes d’assignacié del pressupost, facturaciéd de la mateixa i model de
coresponsabilitzacié.

CATFAC. Consell Assessor de Tractaments Farmacologics d’Alta Complexitat.
aportacié de coneixement técnic en les propostes de la gestié d’aquesta
medicacid.

RECEPTA ELECTRONICA (RE): atenci6 primaria, atencié especialitzada i MHDA.

* Comite Operatiu per al desplegament de la MHDA al sistema de RE (4
Grups de Treball).

PROGRAMES D’HARMONITZACIO: aportar la visié dels proveidors de serveis i
responsables assistencials d’aquesta prestacid, per a millorar la seva gestio.

PROGRAMA per a l'optimitzacié dels models de COMPRA hospitalaria de
medicaments.
Model d’assignacié de la medicacid hospitalaria de dispensacié ambulatoria i

de coresponsabilitzacié d’aquesta despesa.

Model d’assignacié de la medicaci6 d’atencié primaria i de
coresponsabilitzacié d’aquesta despesa.

Altres que correspongui.

Antoni Gilabert, Gerencia de Farmacia. CatSalut.

Jornada técnica 2016: innovacid i farmacia.

Grups vinculats als objectius especifics 2016:

- Grup Comité Operatiu per al desenvolupament de la MHDA al sistema
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Pla de Formacioé

Representativitats
especifiques (Comissions
de treball i nous
forums/aliances)

de Recepta Electronica (RE).
4 Grups de Treball:
Grup de treball I. Procediment de prescripcié (ambit general)

Grup de treball Il. Procediment de dispensacié (ambit general)

< s

Grup de treball lll. Gestio de la MHDA administrada a I’'Hospital d Dia
v" Grup de treball IV. Gestié de la Nutricié Enteral Domiciliaria (NED)

Plantejar un projecte de benchmarking vinculat a farmacia.

Concretar propostes en base a actualitzacions i/o capacitacions que necessiti

el sector.

Comissié per a la metodologia d’assignacié d’una DMA per a la farmacia
d’Atencid Primaria i model de coresponsabilitzacié 2016.
Consell Assessor de Tractaments Farmacologics d’Alta Complexitat (CATFAC).
Programa d’harmonitzacié farmacoterapeutica de la medicacié hospitalaria
de dispensacié ambulatoria (PHMHDA) del CatSalut:
— Comissié Farmacoterapéutica d’harmonitzacié de la MHDA (CFT
MHDA).
— Consell Assessor MHDA del CatSalut (CAMHDA)
Programa d’harmonitzacié farmacoterapeutica de medicaments en I'ambit
de I'atencié primaria i comunitaria (PHF-APC) del CatSalut:
— Comissio per a I’harmonitzacié de I'Us de medicaments en I'ambit de
I’atencid primaria i comunitaria (COMAPC).
— Consell Assessor de medicaments en I'ambit de I'atencié primaria i
comunitaria (CAMAPC).
Programa per a l‘optimitzacid dels models de compra hospitalaria de
medicaments:
— Comissio Operativa.
— Consell Assessor.
Model d’assignacié de la DMA de la MHDA i model de coresponsabilitzacio.
Recepta Electronica:
— Comité Directiu de la recepta electronica.
— Comiteé Técnic de la recepta electronica.
— Comité Operatiu per al desplegament de la MHDA al sistema de
Recepta electronic.

Organ Coordinador dels tractaments farmacologics de I’hepatitis C.

Actuacions comunicatives
internes i externes

Articles d’opinié/ Ponéncies — Comunicacions — Posters — Benchmarking.

Newsletters.

Edicid de les conclusions de les jornades i/o sessions técniques.
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GRUPS DE TREBALL AMBIT DE GESTIO ASSISTENCIAL

Reunions
Plenaries

Bianuals

Grups de Treball Minim quatre

Grup de Treball Abordatge i gestié de la MHDA: model d'assignacié i coresponsabilitzacio

Treballar el model d'assignacio de la DMA de la medicacio hospitalaria de dispensacid
Objectiu ambulatoria i el model de coresponsabilitzacié per assolir un model incentivador de la qualitat
d'aquesta prescricio i I'eficéncia.

Criteris i arguments metodologics basat en I'experiencia de la gestio d'aquesta farmacia.
Assegurar un model sostenible.
Contingut Contribuir als canvis en els sistemes d'informacié necessaris.

Preservar l'interes i les necessitats de les entitats associades.

Altres.
Producte Treball conjunt amb els membres del diferents grups de treball del CatSalut. Informes tecnics
Cronograma Durant 2016

Grup de Treball Sistemes de pagament per a la gestid dels serveis assistencials. Mesures innovadores

Avaluar la proposta i I'impacte sobre els diferents ambits funcionals (no només assistencial, sind
de Sistemes d'Informacid, facturacid, avaluacio de la qualitat i part variable, etc...) i en les
diferents linies assistencials: hospitals, atencidé primaria, sociosanitari i assignacio territorial.
Contribucid, des de I'ambit assistencial, a millorar el model per a assolir sistemes de
contraprestacié que incentivin i reconegui la qualitat, els resultats i les actuacions assistencials
eficients.

Objectiu

Assignacio territorial
Establir les premisses i criteris per a una avaluacié técnica i
I'elaboracié de les propostes corresponents per tal de contribuir a la
Contingut millora de l'instrument i a la seva implementacié en les entitats. Atencio Especialitzada
Atencio Sociosanitaria

Atencid Primaria

Vinculat al Consell de Sector d'Atencid a la Salut Mental, treballar una proposta de model de
pagament per a la salut mental

Avaluacio teorica

Avaluacio de les simulacions

Producte . ..
Impacte en els instruments: Sl, facturacio

Analisi de les propostes sobre I'abordatge de la part variable (avaluacid per resultats).
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Altres

Cronograma Durant 2016

Grup de Treball Benchmarking

Benchmarquing en Gestid assistencial, de tots els ambits sectorials. Compromis de promoure el
Objectiu desenvolupament de gestid aplicada: passar del coneixement a I’accid, posant en valor els
resultats de gestid entre unes entitats i altres.

Coneixer, compartir i definir els principals indicadors de gestio6 en el sector sanitari (Atencid
especialitzada, Atencié Primaria, Salut Mental, Sociosanitari, Infermeria, equipaments, etc...)

Posar en comu la identificacié dels aspectes claus de la gestio i dissenyar els indicadors que ens

Contingut .
han de permetre analitzar aquests aspectos.

Compartir criteris sobre els indicadors i els valors estandard.

Compartir resultats i fer benchmarquing.

Salut Mental: seguir el treball.

Atencid especialitzada: seguir el treball.
Atencid Primaria: seguir el treball.
Sociosantari: revisar l'idoneitat.

Producte

Cronograma Durant 2016

Altres possibles grups

Grup de Treball Vinculat a la reflexio sobre la Integracio assistencial.
Grup de Treball Compromis de la comunitat i empowerment dels pacients: el paper dels prestadors de serveis
Grup de Treball Vinculat al compromis i model de retiment de comptes: Central de Resultats

Grup de Treball Impacte de la cronicitat en els serveis sanitaris i les noves formes de prestar-los

Grup de Treball Canvi de model en la prestacié dels serveis assistencials
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GRUPS DE TREBALL AMBIT ECONOMICOFINANCER

Semestrals

Grups de Treball [

Grup de e
Treball 1 Analisi de costos

Promoure entre les entitats associades I'analisi de costos com a instrument de gestio clinica i

Objectiu . s
) millora de I'eficiéncia.
Impulsar el desenvolupament del sistema d'informacié de costos en els entitats associades a
La Unié.
Estendre la informacié de costos a totes les linies de serveis.
Generar una dinamica de comparticid d'informacié i analisi de costos sobre processos
. assistencials prioritzats.

Contingut P
Produir informacié agregada de costos que pugui contribuir a |I'adaptacio dels sistema de
contraprestacié economica en la contractacié de serveis amb les asseguradores.
Compartir I'experiencia de desplegament de sistemes de costos de les diferents
organitzacions trobant recomanacions que puguin servir com a referéncia d'unes
organitzacions per a les altres.

Format On line i sessions presencials (bimensuals).

Producte Informes sobre costos per ambits assistencials.

Informes sobre resultats de les sessions de discussié d'analisi comparativa sobre costos
relacionats amb processos assistencials.

Incorporacié d'experiencies en |'apartat web "La Unid per la eficiencia".

1r quadrimestre Finalitzar estudi de costos per linies assistencials.

Presentacio resultats estudis multicéntric sobre costos
d'urgencies hospitalaries.

2n quadrimestre
Sessio de discussido monografica d'analisi comparativa de
costos sobre processos prioritzats.

3r quadrimestre Inici del treball d'estudi de costos en ambits no hospitalaris.
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Grup de
Treball 2

Objectiu

Contingut

Producte

Cronograma

Sistema d'informacié economicofinancera de La Unio

Desplegar un sistema d'informacié sobre els aspectes economics i financers de les entitats
qgue permeti analitzar la conjuntura del sector i estimar I'impacte de les mesures que
I'afecten.

Definir indicadors de recollida periodica.

Establir categories de centres que sigui aplicable a I'analisi de fonts d'informacio existents
(Central de Balangos).

Seleccionar centres sentinella.
Dissenyar les plataformes i mecanismes de tractament de la informacio.
On line i sessions presencials.
Taula d'indicadors seleccionats.
Informes periodics.
Creacid del grup de treball.
1r quadrimestre Definicié d'indicadors i metodologies.

Designacio de centres sentinella.

Peticio de dades a les entitats i recollida de dades periode de
pilotatge.

2n quadrimestre . . . L .
Disseny del quadre estandard d'informacié periodica.

Elaboracié Informe nimero 0.

Peticid i recollida de dades del primer periode.
3r quadrimestre

Publicacié Informe numero 1.
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Departament de Salut i vinculats:

Agencia de Qualitat i Avaluacid Sanitaries de Catalunya (AQuAS). Anna Riera

Comissid Assessora d’estudis post-autoritzacié. Rosa Tomds, Vanessa Massé

Comissid Assessora del sector d’assisténcia sanitaria lliure del Departament de Salut. Xavier Mate i
Helena Ris

Comissié de Formacid Postgraduada del Personal Sanitari del Departament de Salut. Xavier Baro
Comissié Permanent d’ Atencié Primaria del Departament de Salut. Lluis Colomés i Anna Riera
Comissid Técnica Central Resultats. Anna Riera

Comite de Qualitat del Departament de Salut. Helena Ris i Joan Maria Ferrer

Comite Direccidé Fundacio TicSalut. Anna Riera

Comite Directiu del projecte de la HCC de Catalunya. Helena Ris

Comite Tecnic Central de Resultats de I’Atencid Primaria. Joan Maria Ferrer

Comite Tecnic del projecte de la HCC de Catalunya. Joan Maria Adsera

Consell Assessor de I'lCAM. Xavier Baro

Consell Assessor del Pla Director de I’Atencio a les Malalties Reumatiques i de I’Aparell Locomotor.
Francesca Moya

Consell Assessor del PIUC. Fermi Roqueta i Anna Riera

Consell Assessor del Pla Director d’Oncologia. Eugeni Saigi

Consell Assessor del Pla interdepartamental d'atencid i interaccid social i sanitaria (PIAISS). Helena
Ris

Consell Assessor Pla Director de Salut Mental i Addiccions. Joan Orrit, Enric Arqués i Joan Amigé
Consell Assessor Pla Director Sociosanitari. Xavier Pujol

Consell Consultiu de Salut Publica. Helena Ris

Consell de la Professid d’Infermeria de Catalunya. Adela Zabalegui i Mireia Vicente

Consell de Participacid de I’'AquAS. Joan Maria Ferrer

Grup de treball de I'especialitat infermera de geriatria, a I'lES. Pepa Romero

Grup de treball per a la millora de la rehabilitacié a nivell hospitalari. Concepcién Garcia Almazdn
Observatori d’Innovacié en Gestid Sanitaria. Helena Ris i Joan Maria Ferrer

Oficina de Guies de Practica Clinica. Joan Maria Ferrer

Patronat Fundacié TicSalut. Anna Riera

Plenari de Comunicacio. Cristina Aragiiés

Pla d’actuacio per prevenir els efectes de I'onada de calor sobre la salut (POCS). Anna Riera i Mercé
Estrem

Programa per al desenvolupament del diagnostic per la imatge. Lluis Donoso

CatSalut (Servei Catala de Salut):

Comissié de Proveidors. Enric Mangas i Helena Ris

Comissid de serveis d’alta especialitzacio (Comissid de Terciarisme). Helena Ris
Comissid de Sistemes de Pagament. Enric Mangas, Helena Ris i Anna Riera
Comissid de Seguiment Estudi PCAF. Lluis Colomés

Comissid per a la metodologia d’assignacié d’'una DMA per a la farmacia d’Atencié Primaria i model
de coresponsabilitzacié 2013. Lluis Colomés i Anna Riera

Comissid per a la Gestid i Seguiment de Projectes. Josep Fusté

Comissid Tecnica de la Central de Balangos. Josep Fusté

Comite Directiu de la recepta electrénica. Helena Ris

Comite Tecnic de la recepta electronica. Anna Riera

Consell Catala de Salut. Enric Mangas

Consell de Direccié del CatSalut. Helena Ris

Grup de Gestié de desproveiments de medicaments. Mercé Estrem
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Grup de Sistemes de Pagament 2014:

- Grup de Facturacid. Manoli Garcia, Natalia Pérez i Albert Anglés Traserra

- Models i simulacions. Enric Mangas, Joan Marti, Lluis Colomés i Xavier Pujol

- Part Variable / Resultats. Enric Mangas, Jose Luis Ibafez, Xavier Pujol i Gemma Craywinkel
Organ Coordinador dels Tractaments de I"Hepatitis C. Josep Fusté i Teresa Arranz, Manuel Bermejo,
Jose Antonio Carrion, Xavier Forns, Maria Queralt Gorgasi Jordi Nicolds. (Representacio conjunta
Unid-CSC)

Programa d’harmonitzacié farmacoterapeutica de la medicacié hospitalaria de dispensacio
ambulatoria (PHMHDA) del CatSalut:

- Comissio Farmacoterapeutica d’harmonitzacié de la MHDA. Gemma Craywinkel i Anna Riera
- Consell Assessor MHDA del CatSalut (CAMHDA). Maria Queralt Gorgas i Margarita Majem
Programa d’harmonitzacié farmacoterapéutica de medicaments en I'lambit de I'atencié primaria i
comunitaria (PHF-APC) del CatSalut:

- Comissio per a I’'harmonitzacié de I'is de medicaments en I'ambit de I'atencioé primaria i

comunitaria (COMAPC). Lluis Colomés, Anna Riera i Mercé Estrem
- Consell Assessor de medicaments en I'ambit de I'atencid primaria i comunitaria (CAMAPC) Rosa
Madridejos i Manel Borrell
- Consell Assessor de Tractaments Farmacologics d’Alta Complexitat (CATFAC). Maria Queralt
Gorgasi Joaquin Lopez Contreras
Programa per a |'optimitzacid dels models de compra hospitalaria de medicaments:
- Comissié de Preus del Programa per a |'optimitzacid dels models de compra hospitalaria de
medicaments. Maria Queralt Gorgasi Josep Fusté

Equip de treball de la Carta de Drets i Deures del ciutadans de la Geréncia d’Atencid Ciutadana.
Pablo Hernando

Grup d'Experts per a la creacié del questionari de satisfaccido amb els serveis d'hemodialisi
ambulatoria. Joan Maria Ferrer

Grup de Treball Rehabilitacié. Geréncia de Serveis Assistencials. Area d'Atencié Sanitaria CatSalut.
Concepcion Garcia Almazdn

Comite Operatiu per al desenvolupament de la MHDA al sistema de Recepta Electrdnica:

- Grup de Treball I. Procediment de prescripcid. M€ Queralt Gorgas

- Grup de Treball Il. Procediment de dispensacié. Palmira Jolonch

- Grup de treball lll. Gestio de la MHDA administrada a I'Hospital de Dia. Anna Vilaseca

- Grup de treball IV. Gestié de la Nutricid enteral Domiciliaria (NED). Rosa Farré

Consell de Salut de les Regions (Representacio conjunta Unié-CSC):

- Regid Sanitaria Alt Pirineu i Aran. Hospital Transfronterer de la Cerdanya

- Regid Sanitaria Lleida. Gestio de Serveis Sanitaris. Hospital de Santa Maria de Lleida

- Regid Sanitaria Camp de Tarragona. SAGESSA i Xarxa Sanitaria i Social de Santa Tecla

- Regid Sanitaria Terres del Ebre. SAGESSA i Pere Mata

- Regid Sanitaria Catalunya Central. Consorci Hospitalari de Vic i Althaia, Xarxa Assistencial de

Manresa, F.P

- Regid Sanitaria de Girona. Serveis de salut Integrats Baix Emporda

- Regid Sanitaria de Barcelona. Consorci Sanitari del Maresme i Mutua Terrassa

- Consorci Sanitari de Barcelona. Fundacié Gestio Sanitaria Hospital de la Santa Creu i Sant Pau

Representacio en altres ambits sectorials:

Comisidn de vigilancia y arbitraje del Convenio para la asistencia de accidentados de trafico
(UNESPA). Lloreng Sotorres

Comision de Sanidad y Asuntos Sociales CEOE. Josep Maria Bosch

Consell d'Administracié UCf. Helena Ris i Xavier Baro

Consell de Participacid de Benestar Social Diputacid de Barcelona. Montserrat Pareja
Subcomissiéd Permanent de Catalunya del Conveni UNESPA. Lloreng Sotorres
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Comissions relatives a la polissa d’asseguranca de responsabilitat civil:
- Comissio de Seguiment. Josep Maria Bosch
- Comissi6 d'Institucions. Helena Ris i Josep Maria Bosch
- Comissié paritaria de Formacié continuada del sector sanitari de Catalunya. Oscar Dalmau
Comissidé Tecnica en matéria de documentacié clinica — AquAS. Anna Riera i Josep Maria Bosch
Comissié Tripartida. Helena Ris
Junta Directiva Societat Catalana de Mediacid en Salut. Mercé Estrem
Comissions de Foment del Treball:
- Comissié d'Economia i Fiscalitat. Josep Fusté
- Comissio Laboral i de RH. Xavier Baro
Pla Estrategic Metropolita de Barcelona. Xavier Baro
Societat Catalana de Gestio Sanitaria. Helena Ris
Societat Catalana de Mediacid en Salut. Mercé Estrem i Anna Riera

Departament de Benestar Social i Familia:

Grup de Treball sobre el nou model de centre de dia. Sonia Mariscal i Montserrat Pareja
Plenaris i Reunions de sector de discapacitat. Josep Lluis Rosellé i Montserrat Pareja
Plenaris i Reunions de sector de la gent gran. Josep Lluis Rosellé i Montserrat Pareja
Plenaris i Reunions de sector de salut mental. Joan Orrit i Montserrat Pareja

Plenaris i Reunions de sector de sociosanitari. Josep Ganduxé i Montserrat Pareja
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AE. Aliances Estrategiques

AP. Atencié Primaria

AQUAS. Agencia de Qualitat i Avaluacid Sanitaries de Catalunya

CAMAPC. Consell Assessor de Medicaments en I’'ambit de I'atencié primaria i comunitaria
CAMHDA. Consell Assessor de la medicacid hospitalaria de dispensacié ambulatoria
CATFAC. Consell Assessor de Tractaments Farmacologics d’Alta Complexitat

CBG. Codi de Bon Govern

CdBP. Consell de Bones Practiques

CEIl. Comite d’etica en la investigacié

CEIC. Comité Etic d’Investigacio Clinica

CEIM. Comite d’Etica en la investigacié amb medicaments

CFTMHDA. Comissié farmacoterapeéutica de la medicacié hospitalaria de dispensacié ambulatoria
CMBD. Conjunt minim de base de dades

COMAPC. Comissio per a I’harmonitzacié de I'is de medicaments en I'ambit de I'atencidé primaria i comunitaria
CPP. Col-laboracié publicoprivada

CS. Consell de Sector

CSC. Consorci de Salut i Social de Catalunya

CTA. Consell Técnic Assessor

DBSF. Departament de Benestar Social i Familia (actualment Departament de Treball, Afers Socials i Families)
DMA. Despesa Maxima Assumible

EFPC. European Forum in Primary Care

FUB. Fundacié Universitat del Bages

FUCH. Fundacié Unio

GMA. Grup de morbiditat ajustat

GT. Grup de treball

HCCC. Historia Clinica Compartida de Catalunya

HOPE. European Hospital and Healthcare Federation

IFIC. International Foundation for Integrated Care

IHF. International Hospital Federation

IPA. Infermera de practica avanc¢ada

MHDA. Medicacié hospitalaria de dispensacié ambulatoria

NED. Gestid de la Nutricié Enteral Domiciliaria

OAA. Oficina d’Atencié a I’Associat

PCC-SM. Pacient CRONIC COMPLEX- Salut Mental

PHF-APC. Programa d’harmonitzacié farmacoterapéutica de medicaments en I'ambit de I'atencié primaria i
comunitaria

PHF-MHDA. Programa d'harmonitzacio terapéutica de la medicacié hospitalaria de dispensacié ambulatoria
PIAISS. Pla Interdepartamental d'Atencid i Interaccid Social i Sanitaria

PPAC. Programa de Prevencid i Atencié a la Cronicitat

RE. Recepta Electronica

RECH, Plataforma. Red Espaiola de costos hospitalarios

RPT. Registre de Pacients i Tractaments

RSC. Responsabilitat Social Corporativa

SAD, Conveni. Conveni de les empreses d'atencié domiciliaria

SCGS. Societat Catalana de Gestio Sanitaria

SIRE. Sistema d’Informacié de la Recepta Electronica

SISPAP. Secretaria d'Inclusio Social i de Promocié de I'Autonomia Personal

SNOMED. Systematized Nomenclature of Medicine

SS. Sociosanitari

TICs. Tecnologies | Sistemes d’Informacié

TMS. Trastorn Mental Sever

UCF. Unid Consorci Formacid
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