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Pla de Treball 
2018-2019. 

3.1

Aprovació, 
si s’escau



PLA DE TREBALL 2018-2019

Principals trets de la proposta del Pla de Treball:

Plantejament de continuïtat, seguint l’estructura del Pla de

3.1
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Plantejament de continuïtat, seguint l’estructura del Pla de
Treball 2016-2017

Desplegament operatiu vinculat a les línies estratègiques
definides pel Pla Estratègic 2016-2020

S’ha revisat l’assoliment dels objectius anteriors, per incidir i
prioritzar els nous objectius recollits en el Pla



Grup Promotor Consell Assessor de 
Formació i Desenvolupament
CTA Entitats Petites i Mitjanes (EPiM)

Conté el Pla d’objectius i actuacions sectorials dels
Consells Tècnics Assessors (CTA) on destaquem les
següents novetats:

3.1
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CTA Entitats Petites i Mitjanes (EPiM)
CTA Entitats tutelars
Impuls del CTA Responsabilitat Social 
Corporativa (RSC)
Impuls CTA Farmàcia
Impuls CTA Tecnologia de la 
Informació i la Comunicació (TIC)
Canvi d’orientació del CTA Recerca, 
Innovació i transferència tecnològica



PLA DE TREBALL 2018-2019:
ACTIVITAT ASSOCIATIVA

INTERVENCIÓ DELS VOCALS-PRESIDENTS

3.1

CONSELLS DE SECTOR
i

FÒRUM ASSOCIATS 
COL·LABORADORS



CONSELL DE SECTOR D’ATENCIÓ PRIMÀRIA

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIÓ ESPECIALITZADA D’AGUTS

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA

PARTICIPACIÓ ASSOCIATIVA

OBJECTIUS I ACTUACIONS  2018-2019 3.1

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIÓ A LA SALUT MENTAL

CONSELL DE SECTOR D’ACTIVITAT PRIVADA

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIÓ A LA DEPENDÈNCIA

CONSELL DE SECTOR D’ALIANCES ESTRATÈGIQUES

FORUM ASSOCIATS COL·LABORADORS



CONTRIBUCIÓ: Estratègia Nacional en Atenció Primària i Salut Comunitària (ENAPISC)
MODEL: Organització de futur dels EAP i els nous rols professionals en un escenari
d’escassedat de professionals mèdics i d’infermeria
FARMÀCIA
CONTRIBUIR a les propostes del Conveni col·lectiu de treball dels hospitals d’aguts,

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIÓ PRIMÀRIA

3.1

CONTRIBUIR a les propostes del Conveni col·lectiu de treball dels hospitals d’aguts,
centres d’atenció primària, centres sociosanitaris i centres de salut mental concertats
amb el Servei Català de la Salut en el marc de la negociació del nou conveni del SISCAT.
SISTEMES INFORMACIÓ Pla de Sistemes d’Informació i defensar l’autonomia de gestió
dels centres , Donar seguiment i participar en les activitats que es derivin de la
implantació del CIM 10
ASSIGNACIÓ: Donar seguiment a la implantació del nou índex socioeconòmic i els canvis
que es derivin de la seva implantació de la compra de serveis d’atenció primària.
Projecte +FUTUR de La Unió
SISTEMA SANITARI: Participar en les iniciatives en l’àmbit d’atenció primària que es
derivin del Pla Estratègic de la Unió i d’altres iniciatives de caràcter institucional



Projecte +FUTUR de La Unió i en les activitats que se’n derivin.
SISTEMA DE PAGAMENT: Participar en la revisió d’alguns paràmetres de contractació
(IRR, urgències, ...).
CONTRACTACIÓ, Teràpia respiratòria, Diàlisi peritoneal,...
SISTEMES INFORMACIÓ: Pla Director de Sistemes d’informació, implantació del CIM
10.

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIÓ ESPECIALITZADA D’AGUTS

3.1

10.
FARMÀCIA, model, formació, ....
COL·LABORAR projecte Observatori Aliances Estratègiques de La Unió,
CONTRIBUIR propostes del Conveni col·lectiu de treball dels hospitals d’aguts, centres
d’atenció primària, centres sociosanitaris i centres de salut mental concertats amb el
Servei Català de la Salut en el marc de la negociació del nou conveni del SISCAT.
COMPETÈNCIES: Abordar la necessitat de reassignació de competències entre
professionals
AFAVORIR UNA ATENCIÓ ADEQUADA (Right Care, Right Place, Right Time)
consensuant propostes que puguin ser integrades a la contractació.
ATENCIÓ INTEGRADA: Elaborar propostes per avançar en el model d'atenció integrada
a aguts.



CONTRIBUIR I FER PLANTEJAMENTS de futur del sector sociosanitari, especialment
pel que fa al seu encaix amb els serveis socials i també el nou encaix amb els serveis
d’atenció especialitzada i de primària (Pla interdepartamental d'atenció i interacció
social i sanitària (PIAISS).
PROPOSTES ORGANITZATIVES, d’ordenació de l’atenció i sistema de pagament per a

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA

3.1

PROPOSTES ORGANITZATIVES, d’ordenació de l’atenció i sistema de pagament per a
la compra de serveis sociosanitaris d’acord amb l’evolució de la seva complexitat.
COMPARTIR EXPERIÈNCIES i projectes d’èxit
NOU MODEL D’ACREDITACIÓ de centres d’atenció sociosanitària.
CONTRIBUIR CONVENI COL·LECTIU de treball del hospitals d’aguts, centres
d’atenció primària, centres sociosanitaris i centres de salut mental concertats amb
el Servei Català de la Salut (SISCAT).
SISTEMES INFORMACIÓ: Pla Director de Sistemes d’informació, implantació del CIM
10.
Projecte +FUTUR de La Unió i en les activitats que se’n derivin.



SISTEMA DE PAGAMENT en l’àmbit de salut mental.

PROPOSTES DEL CONVENI COL·LECTIU de treball dels hospitals d’aguts, centres
d’atenció primària, centres sociosanitaris i centres de salut mental concertats amb el

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIÓ A LA 
SALUT MENTAL

3.1

d’atenció primària, centres sociosanitaris i centres de salut mental concertats amb el
Servei Català de la Salut.

HOSPITALS GENERALS en l’àmbit de la salut mental: sistema d’informació (CMBD) útil
per a la gestió dels serveis de salut mental; analitzar els objectius de farmàcia;
elaborar una guia protocol de contencions; estudiar l’impacte de les interconsultes
(psiquiatria d’enllaç) en els equips de psiquiatria.
COMPARTIR EXPERIÈNCIES i projectes d’èxit
SISTEMES INFORMACIÓ: Pla Director de Sistemes d’informació, implantació del CIM
10.
Projecte +FUTUR de La Unió i en les activitats que se’n derivin.
PLA INTEGRAL DE SALUT MENTAL



PROMOURE L’ÚS DE LES TIC per a millorar els serveis residencials Contribuir i fer
plantejaments de futur del sector social, especialment pel que fa al seu encaix
amb els serveis sociosanitaris, buscar sinèrgies amb el sector sociosanitari de La
Unió.
DESENVOLUPAR LÍNIES DE TREBALL QUE POTENCIÏN LES BONES PRACTIQUES
(atenció centrada en la persona, contencions, gestió de farmàcia, ...)
COMPARTIR EXPERIÈNCIES i projectes d’èxit, “Compartim el que fem”.

CONSELL DE SECTOR D’ATENCIÓ A LA DEPENDÈNCIA

3.1

COMPARTIR EXPERIÈNCIES i projectes d’èxit, “Compartim el que fem”.
PROFESSIONALS: analitzar la situació dels professionals, suport a la millora de la
seva capacitació i reconeixement
NOU MODEL D’ACREDITACIÓ DE CENTRES D’ATENCIÓ A LA DEPENDÈNCIA
FARMÀCIA: nou Model de Gestió de Farmàcia en els centres residencials per a
Gent Gran.
RECLAMAR INCREMENT DE TARIFES i avançar en la dignificació de les condicions
de treball dels diferents professionals d’aquest sector (MANIFEST).
SEGUIMENT I PARTICIPACIÓ Mesures acordades per part de la Direcció General de
Protecció Social (DGPS) amb el sector de la gent gran per assegurar la
sostenibilitat del sistema.
Projecte +FUTUR de La Unió i en les activitats que se’n derivin.



RELACIONS LABORALS conveni col·lectiu establiments sanitaris.

AVANÇAR EN EL MARC DEL PROJECTE OBSERVATORI ALIANCES
ESTRATÈGIQUES – CPP de La Unió, en el registre i en la posada en valor.
Treballar conjuntament amb el Consell d’Aliances Estratègiques.

CONSELL DE SECTOR D’ACTIVITAT PRIVADA

3.1

Treballar conjuntament amb el Consell d’Aliances Estratègiques.

PROMOURE MILLORES en el model de facturació amb asseguradores.
CREAR GRUP DE BENCHMARKING. Indicadors per obtenir coneixement sobre
bones pràctiques.
CONTRIBUIR i fer el seguiment de les negociacions del conveni UNESPA.

Projecte +FUTUR de La Unió i en les activitats que se’n derivin.

INTERCANVI d’experiències en innovació.



Desenvolupar una eina de comunicació en xarxa
OBSERVATORI
IDENTIFICAR aliances estratègiques de bones
pràctiques entre organitzacions.
COMPARTIR el coneixement especialitzat sobre

CONSELL DE SECTOR D’ALIANCES ESTRATÈGIQUES

3.1

COMPARTIR el coneixement especialitzat sobre
aliances estratègiques i difondre les experiències i
bones pràctiques entre els associat.
POSTA EN MARXA DE L’OBSERVATORI UNIÓ
D’ALIANCES ESTRATÈGIQUES:

• Promoure l’Observatori en els òrgans de 
participació de La Unió Promoure sinergies de 
l’Observatori d’Aliances Estratègiques

• Identificar els punts forts i els punts febles de 
les AE en el marc del SISCAT.

Projecte +FUTUR de La Unió i en les activitats que
se’n derivin.



INCREMENTAR el nombre d’associats col·laboradors per reforçar el paper de
lobby empresarial del sector

Realitzar una JORNADA ANUAL per posar en valor la col·laboració

FORUM ASSOCIATS COL·LABORADORS

3.1

Realitzar una JORNADA ANUAL per posar en valor la col·laboració
publicoprivada

PROMOURE ESPAIS DE RELACIÓ ENTRE ASSOCIATS COL·LABORADORS I
ASSOCIATS UNIÓ, amb l’objectiu de promoure l’intercanvi d’experiències i
potenciar els partenariats adreçats a la innovació.

IMPULSAR I POTENCIAR SESSIONS TÈCNIQUES.

Projecte +FUTUR de La Unió i en les activitats que se’n derivin.



FORMEN PART DEL FÒRUM D’ASSOCIATS COL·LABORADORS
29 ENTITATS 

3.1

19



Pressupost econòmic de l’exercici 2018. 
Aprovació, si s’escau 

3.2
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Dif. %

INGRESSOS D'EXPLOTACIÓ 1.490.000 1.497.465 1.500.550 3.085 0,2%

Quotes 1.490.000 1.497.465 1.500.550 3.085 0,2%

Ingressos per Subvencions 0 0 0 0

DESPESES D'EXPLOTACIÓ 1.488.100 1.494.745 1.498.675 3.931 0,3%

Aprovisionaments i treballs realitzats altres empreses 9.500 7.849 8.000 151 1,9%

600. Compres de publicacions 1.000 1.637 1.700 63 3,8%

602. Compres d'altres aprovisionaments 3.500 1.784 1.800 16 0,9%

603. Compres de queviures i begudes 5.000 4.428 4.500 72 1,6%

Despeses de personal 955.000 986.552 994.639 8.087 0,8%

Serveis exteriors 511.600 492.844 490.037 -2.808 -0,6%

Variació s/ previsió de 
tancament 2017

Pressupost 
2017

Previsió de 
Tancament 

2017

Pressupost 
2018

3.2

Serveis exteriors 511.600 492.844 490.037 -2.808 -0,6%

621. Arrendaments i canons 135.000 142.302 144.437 2.134 1,5%

622. Reparacions i conservació 55.000 52.122 53.000 878 1,7%

623. Serveis de professionals externs 140.000 125.253 130.000 4.747 3,8%

624. Jornades, seminaris i acció internacional 21.000 21.743 22.000 257 1,2%

625. Primes d'assegurances 2.500 2.576 2.600 24 0,9%

626. Serveis bancaris 600 429 500 71 16,5%

627. Publicitat, propaganda i relacions públiques 65.000 51.561 50.000 -1.561 -3,0%

628. Subministraments 22.500 22.206 22.500 294 1,3%

629. Altres serveis 70.000 74.652 65.000 -9.652 -12,9%

Dotació per amortitzacions 12.000 7.500 6.000 -1.500 -20,0%

RESULTAT D'EXPLOTACIÓ 1.900 2.720 1.875 -846 -31,1%

RESULTAT FINANCER 0 0 0 0

RESULTAT ACTIVITATS ORDINÀRIES 1.900 2.720 1.875 -846 -31,1%

RESULTAT EXTRAORDINARI 0 0 0 0

RESULTAT DE L'EXERCICI ABANS D'IMPOSTOS 1.900 2.720 1.875 -846 -31,1%

QUOTA ASSOCIAT: ES MANTÉ EL PREU/VOT A 1.500€



Estimació d’ingressos per quotes d’entitats 
associades i associats col·laboradors: 

Pressupost d’ingressos 2018 3.2
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associades i associats col·laboradors: 
1.500.550€



Pressupost de despeses 2018

5%
5%

3.2

75%

15%



RSC al sector: proposta d’avenç

3.3
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3.3

DESPLEGANT DEL PLA ESTRATÈGIC DE LA UNIÓ:

Objectiu Estratègic 5.2: Fomentar i donar suport al desplegament de 
la RSC entre les entitats associades

Creació del Consell Tècnic Assessor en RSC.

25

Creació del Consell Tècnic Assessor en RSC.

Primeres accions iniciades durant el 2017:
• Inici de la preparació d’un manual per iniciar la gestió d’RSC
• Preparació de Tallers d’aprofundiment en l’aplicació de les 

fitxes de progrés
• Document de posicionament institucional (treballat pel CTA i 

aprovat per la JD)



La Unió referma el seu compromís amb un model de gestió 
empresarial que integri l’RSC a partir de la concreció d'uns valors ètics, 

de bon govern i de sostenibilitat.

3.3

1

Document de posicionament institucional: 
principals trets 

LA MISSIÓ DE LA UNIÓ és servir els associats defensant els seus 
interessos i influint en la millora del model sanitari i social català, en 

benefici de la societat.

La Unió entén l’RSC com a un estil de gestió que integra compromisos 
ètics i de sostenibilitat ORIENTATS A RESULTATS socials, econòmics, 
laborals, ambientals o de bon govern MITJANÇANT diàleg amb els 
grups d'interès, la pròpia conducta corporativa, bones pràctiques i 

transparència.

2



Cal passar de l'excel·lència de gestió a l'excel·lència social, considerant 
les inquietuds respecte a valors com ara la sostenibilitat, la 

transparència, l'equitat, i altres valors socials, ambientals i ètics.

Una de les línies principals del PLA ESTRATÈGIC 2016-2020 és 
precisament desplegar una política corporativa en aquesta matèria i 

3.3
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4
precisament desplegar una política corporativa en aquesta matèria i 

també promoure-la entre els associats.

4

La defensa per La Unió del model català forma part d'una aposta per la 
sostenibilitat del sistema: posa el focus en els resultats, l'eficiència i la 

transparència, permetent que les organitzacions i el conjunt del 
sistema es doti d'un enfocament socialment responsable envers els 

usuaris i la ciutadania en general.

5



44th World Hospital Congress Barcelona 2020

3.4
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3, 4 i 5 Novembre 



ACTUACIONS ÀMBIT INTERNACIONAL 2014-2017

29



39 CHICAGO 2015 41 TAIPEI 2017

43 MUSCAT 2019

44 BARCELONA 2020

MAPA DEL WHC 2015-2020

30

40 DURBAN 2016 42 BRISBANE 2018

43 MUSCAT 2019

NEXT STEP



President de la Generalitat (Goverment of Catalonia)
Ministry of Health, Catalonia Goverment)
Major of Barcelona
Acadèmia de Ciències Mèdiques de Catalunya (Academy of 

SUPORTS

Acadèmia de Ciències Mèdiques de Catalunya (Academy of 
Medical Sciences of Catalonia)
Societat Catalana de Gestió Sanitària (Catalan Health 
Management Society)
Col·legi de Metges de Barcelona (College of Physicians of 
Barcelona)
Agència Catalana de Turisme (Catalan Tourism Agency)
Catalunya Convention Bureau
Barcelona Turisme (Barcelona Tourism)
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Vam defensar els valors 
de Barcelona com a 

ciutat per acollir WHC



Palau de 
Congressos de 

Catalunya: espai 
òptim pel WHC
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34

Esdeveniment 
sostenible



35

Oportunitat de fer 
un programa 

científic de qualitat



3.5
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Identificar les tendències de futur que
afectaran la provisió i l’organització dels

Objectiu

3.5
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afectaran la provisió i l’organització dels
serveis sanitaris i socials i construir
escenaris per tal d’adaptar els serveis als
elements d’entorn, i influir en
l’organització adequada dels sistemes
sanitari i social.



Sessió inicial: Taula rodona sobre Tendències 
de l’entorn (Jornada Associativa 2/12/2016)

Grups nominals a través dels consells i grups 
focals

• Consells de sector (per àmbits 
assistencials)

• Consells tècnics assessors i grups de 
treball (per àmbits temàtics i 
transversals)

Procés d’elaboració 3.5

Grups de debat de discussió de resultats i 
accions (Jornada Associativa 1/12/2017)

Consulta a experts, acadèmics i grups 
d’interès

Publicació document de referència i 
presentació pública

transversals)
• Fòrum Associats Col·laboradors
• Consell Consultiu
• Grups focals amb professionals
• Grups focals amb usuaris
• Grups focals amb agents socials

Projecte definit en el Pla estratègic de La Unió 2016-2020



Jornada associativa 2016: Taula rodona amb Guillem López 
Casasnovas, Anna Cabré, Genís Roca, Esther Casademont.
21 sessions presencials d’identificació i discussió de tendències.

Participació

3.5
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21 sessions presencials d’identificació i discussió de tendències.
6 enquestes sobre tendències identificades en consells de 
sector (votacions sobre pronòstic i impacte).
468 participants en les diverses sessions presencials i respostes 
d’enquestes.
Jornada associativa 2017: Escenaris de futur, des de la 
diversitat, el compromís, la independència, la professionalitat i 
la innovació (150 participants en 5 grups de treball).



Ciutadania, pacients 
i usuaris, i la seva 

relació amb els 
serveis

Tendències en la 
demanda de serveis

Gestió de les 
organitzacions en un 

Grups 
Jornada   

associativa

3.5

Recull de    
tendències

40

demanda de serveis

Canvis en la manera 
d’atendre les 
persones i de 

produir els serveis

Exercici professional 
en transformació i 
reptes en la gestió 

dels recursos 
humans

organitzacions en un 
entorn de canvi



Què pot fer La Unió?

Recollir experiències organitzatives i 
fer-ne difusió (“banc d’experiències”).

Repensar la formació (noves capacitats, 
gestió emocional, simulació...).

Impulsar guies d’actuació professional 
(decisions compartides, codi ètic...).

Què poden fer les entitats?

Incorporar l’avaluació d’experiències 
dels usuaris (“pacients sentinella”).

Potenciar fer el que toca (i deixar de 
fer).

Impulsar noves formes de treball amb 

Conclusions Jornada associativa 3.5

(decisions compartides, codi ètic...).

Promoure plataformes d’intercanvi i 
d’interoperabilitat.

Ser promotors per a crear aliances. 
Fomentar aliances amb empreses 
tecnològiques.

Influir en la definició de cartera de 
serveis i per al reconeixement i 
finançament de noves activitats.

Posar en valor els “valors” de les 
entitats.

Impulsar noves formes de treball amb 
TIC, consolidar l’accés a l’entorn digital.

Facilitar espais de treball per compartir 
coneixement i informació.

Promoure el professionalisme, 
fomentar la participació dels 
professionals i el lideratge en talent.

Generar indicadors de resultats i 
corresponsabilitzar els professionals en 
els resultats.

Articular el treball en xarxa i crear 
aliances.



PRESENTACIÓ DEL 
NOU REFERENT 
Núm. 16

3.6

42



4. RATIFICACIÓ DE LES 
VOCALIES-PRESIDÈNCIA DELS 
CONSELLS D’ATENCIÓ A LA 
SALUT MENTAL, ATENCIÓ SALUT MENTAL, ATENCIÓ 
SOCIOSANITÀRIA I ATENCIÓ A 
LA DEPENDÈNCIA



Consell Sector d’Atenció Sociosanitària

Consell Sector d’Atenció Salut Mental
Gestió de Serveis Sanitaris
Vocal-president:  Dr. Josep Pifarré

44

Consell Sector d’Atenció a la Dependència
Fundació Sanitària de Mollet
Vocal-president: Dr. Joan Solà

Consell Sector d’Atenció Sociosanitària
Grup Mutuam
Vocal-president:  Dr. Francesc Brosa



5. COBERTURA DE VACANTS I 
RENOVACIÓ ORDINÀRIA DE 
MEMBRES DE LA JUNTA MEMBRES DE LA JUNTA 
DIRECTIVA



Cobertura de vacants i renovació ordinària 
Membres de la JUNTA DIRECTIVA 

FS MOLLET

SSIBE

BLAUCLÍNIC

BM SSM

GRUP MUTUAM

SSIBE

SANT RAFAEL
H. CAMPDEVÀNOL

HSP
ACEBA

CLI

BCN Salut mental

PSPV

SAR

Convidat Permanent: President del Consell de Bones Pràctiques, Germà Joaquim Erra



6. RATIFICACIÓ DEL 
MOVIMENT D’ASSOCIATS



Altes associats individuals

Clínica Diagonal ( 9 vots)
SAR Residencial y Asistencial 
Sociosanitaria ( 6 vots)

MOVIMENT D’ASSOCIATS
Altes Associats col·laboradors

UBICUE Salud
DEVICARE

SAYOS CARRERA
IN2, Ingeniería de la Información

6.1
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Sociosanitaria ( 6 vots)

Baixes associats individuals
Sant Joan de Déu de Lleida (1 vot)
Hospital de Sant Celoni (12 vot)

IN2, Ingeniería de la Información
ICESE Prevención

COSTAISA

Baixes Associats col·laboradors
GAS NATURAL

SERBAN



MOVIMENT D’ASSOCIATS

Associats individuals i col·lectius abril 2017:   112
Associats col·laboradors abril 2017: 25
Vots associats a 27-04-2017: 933

6.2

Vots associats a 27-04-2017: 933

Associats individuals i col·lectius desembre 2017:   112
Associats col·laboradors desembre 2017: 29

Vots associats a 30-11-2017: 935



7. TORN OBERT DE PARAULA



ACTE DE CLOENDA



CONFERÈNCIA 
COMUNICACIÓ I L’ENTORN ACTUAL

52

A CÀRREC 
TONI AIRA FOIX

Professor de Comunicació institucional i 
política de la Universitat Pompeu Fabra



LLIURAMENT DELS VIII PREMIS 
LA UNIÓ 

A LA INNOVACIÓ EN GESTIÓ 2017



3  MODALITATS:

POLÍTIQUES D’EFICIÈNCIA EN 
RECURSOS

GESTIÓ DELS PROFESSIONALS O 
GESTIÓ ASSISTENCIAL

ALIANCES ESTRATÈGIQUES



1er Premi:

Innovació en polítiques d’eficiència en recursos

EBA VALLCARCA 
(ACEBA)

Microcàpsules
informatives: una forma 
innovadora de compartir 

Responsables del projecte: 
Rita Puig, farmacèutica atenció 
primària
Anna Altés, metgessa de família 

2n Premi:

(ACEBA)
innovadora de compartir 
informació 
farmacoterapèutica

CONSORCI 
HOSPITALARI DE VIC
HOSPITAL SANT 
JAUME DE MANLLEU

El Centre de Dia Josep 
Roqué i Castell obert a 
tothom

Anna Altés, metgessa de família 
responsable de farmàcia

Responsables del projecte: 
Jaume Castellano, gerent
Àngels Romeu, directora
Claude Protin, sotsdirectora de 
Dependència



Gestió dels professionals i gestió assistencial
1er Premi:

FUNDACIÓ
HOSPITAL DE LA 
SANTA CREU I SANT 

Programa d’Atenció a la 
Fragilitat del Servei 
d’Urgències. Un model integral 
col·laboratiu d’atenció urgent 

Responsables del projecte: 
Josep Ris, director del Procés d’Atenció Urgent
Mireia Puig, directora d’Unitat d’Urgències
Salvador Benito, director de Servei 
d’Urgències
Carme Rulló, sots Direcció Assist. i Gestió de 
Pacients

2n Premi:

PAU a la cronicitat en la xarxa 
pública d’una gran ciutat

HOSPITAL PLATÓ 
FUNDACIÓ 
PRIVADA

Orientats cap a l’eficiència: 
Data Science per predir el risc 
de readmissió i el temps per 
l’alta hospitalària

Pacients
Domingo Ruiz, director de la Unitat de 
Geriatria

Responsables del projecte: 
Jordi Altés, director Mèdic Hospital Plató
Marta Barahona, directora de Gestió de Clients 
Gemma Gallardo, directora de Infermeria 
Anna Jover, directora de Gestió Social i Corporativa 
Montserrat Monge, Cap Unitat Admissions i Gestió 
de Clients 
Alejandro Nieto, director de Sistemes de Informació 
Rafel Xavier, director Econòmic i de Gestió 
Damià Pujol, soci Consultor Athenea Solutions
Christian Fons-Rosen, co-Director Master’s Degree 
on Data Science, Universitat Pompeu Fabra



1er Premi:

CORPORACIÓ
SANITÀRIA PARC 

Model de cirurgia pediàtrica 
enxarxa: el Model Taulí

Responsables del projecte: 
Nuria Brun. Coordinació Servei 
Cirurgia Pediàtrica
Carlos Bardají. Direcció Servei 
Cirurgia Pediàtrica
Josefa Rivera. Direcció Clínica Centre 
d’Atenció a la Infància i Adolescència

Aliances Estratègiques

2on Premi:

TAULÍ
enxarxa: el Model Taulí

FUNDACIÓ INSTITUT 
GUTTMANN –
HOSPITAL GERMANS 
TRIAS i PUJOL

L’Aliança Estratègica 
Guttmann-Hospital Germans 
Trias i Pujol: lideratge clínic i 
compromís sistèmic

d’Atenció a la Infància i Adolescència
Cristina Carod. Direcció Executiva 
Hospital de Sabadell i Albada
Joan Martí. Direcció General Parc 
Taulí, Hospital Universitari

Responsables del projecte: 
Roser Fernàndez, gerent de 
l’Institut Guttmann
Beatriu Bayés Genís, directora de 
l’Hospital Germans Trias i Pujol



PARLAMENTS:

ENRIC MANGAS 
President de La Unió
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President de La Unió

DAVID ELVIRA
Director del Servei Català de la Salut



COPA DE CAVA


