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Repensant	el	model	d’atenció	a	les	persones	amb	
dependència	



Responsabilitat	Social	CorporaPva	
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Responsabilitat	Social	CorporaPva	(RSC)	
	
	

Consell	de	Bones	PràcPques:		
	-	abordatge	pioner	de	la	regulació	del	conflicte	d’interès	
	-	establiment	del	règim	de	compaYbilitat	pels	càrrecs	de	govern	

Gestació	del	Consell	Tècnic	Assessor	en	RSC	de	La	Unió			
		

Relació	amb	enPtats	que	promouen	aquest	àmbit:		
	-	Pacte	Mundial	de	les	Nacions	Unides	

La	Unió,	al	registre	de	grups	d’interès	de	la	Generalitat:		
	-	D’acord	amb	el	Codi	de	Conducta,	alts	càrrecs	i	personal	 	direcYu	de	
la	Generalitat	i	del	seu	sector	públic	han	de	garanYr	la	transparència	de	
la	seva	agenda	oficial	i	incorporar-hi	els	contactes	que	estableixin	amb	
els	grups	d’interès	
	-	Núm.	Registre:	9015-472927/2016	

Mapa	de	grups	d’interès			
	-	idenYficació	dels	grups	
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Joaquim	Erra 	 	President	del	Consell	de	Bones	Pràc6ques		
Enric	Mangas													 	President	de	la	Unió	
Joan	Ma	Adserà 	 	Vicepresident	1r	
Esteve	Picola 	 	Membre	del	Comitè	Execu6u	
Ramon	Llibre																	 	President	del	Consell	Consul6u		
Carles	Núñez 	 	Vocal-president	Consell	Ac6vitat	Privada	
Laia	Gelabert 	 	Membre	del	Fòrum	d’Associats	Col·laboradors	
Jesús	Ezquerra 	 	Vocal	de	la	Junta	Direc6va	
		
Helena	Ris																 	 	Directora	General	de	La	Unió	
Josep	M.	Bosch																										Assessor	Jurídic	
	
		
 
	 

Membres	del	Consell	de	Bones	PràcPques	de	La	Unió	
	
	

Àrees	de	treball	
	
-Model	d’autoavaluació	dels	òrgans	de	govern	
-Anàlisi	de	la	qualitat	dels	serveis	de	La	Unió	als	associats	
-Com	reforçar	els	drets	dels	associats	a	La	Unió	
-ConYnuar	implementant	el	model	de	compaYbilitat	dels	càrrecs	de	La	Unió	



Projecte	+Futur	
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Exercici	de	prospecPva	a	través	dels	espais	de	
parPcipació	de	La	Unió		
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!   IdenYficar	 les	 tendències	 de	 futur	 que	 afectaran	 la	
provisió	 i	 l’organització	 dels	 serveis	 sanitaris	 i	 socials	 i	
construir	 escenaris	 per	 tal	 d’adaptar	 els	 serveis	 als	
elements	 d’entorn,	 i	 influir	 en	 l’organització	 adequada	
dels	sistemes	sanitari	i	social.	

ObjecPu	



Esquema	del	procés	

Definició	del	projecte	

Sessió	inicial:	Taula	rodona	sobre	Tendències	de	l’entorn	(Jornada	AssociaPva	
2/12/2016)	

Grups	nominals	a	través	dels	consells	i	grups	focals	

Jornada	final	de	discussió	global	de	resultats	(Jornada	AssociaPva	2017)	

Publicació	document	de	referència	i	presentació	pública	

Projecte	definit	en	el	Pla	estratègic	de	La	Unió	2016-2020	
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Seguiment	del	projecte	
	ACTIVITATS	 2016	 G	 F	 M	 A	 M	 J	 J	 A	 S	 O	 N	 D	

		     		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
	Disseny	del	projecte	 ü 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
	Taula	rodona	Tendències	de	l'entorn	-	Jornada	associaYva	de	La	Unió	2/12/2016	 ü 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
		     		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
	ConsYtució	grup	permanent	de	seguiment	del	projecte	 		 		 ü 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
		     		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
	Sessió	idenYficació	tendències	en	els	Consells	de	sector	(1a	etapa	grups	nominals)	 		 		 ü ü ü 		 		 		 		 		 		 		 		
	QüesYonari	on	line	votacions	tendències	(2a	etapa	grups	nominals)	 		 		 		 		 ü 		 		 		 		 		 		 		 		
	Discussió	resultats	en	consells	de	sector	(3a	etapa	grups	nominals)	 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
		     		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
	Grup	focal	amb	Fòrum	Associats	Col·laboradors	 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
	Grups	focals	CTA	(TIC,	Comunicació,	Innovació)	 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
	Grups	focals	àmbits	transversals	(RH,	ecofin)	 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
	Sessió	de	debat	en	Consell	ConsulYu	 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
	Grups	focals	amb	professionals	 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
	Grup	focal	amb	usuaris	 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
	Grup	focal	amb	indústria	del	sector	(tecnologia	i	farmàcia)	 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
		     		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
	Anàlisi/integració	de	resultats	grups	i	construcció	d'escenaris	de	prospecYva	 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
		     		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
	Debat	en	òrgans	de	govern	i	consulYus	 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
		     		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
	Jornada	associaYva	2017	 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		 		
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!   Grup	permanent	de	seguiment	del	projecte:	Comitè	de	sectors	

!   Sessions	d’idenYficació	de	tendències	ja	dutes	a	terme	en	consells	de	sector:	
!   Atenció	especialitzada	d’aguts	
!   Atenció	sociosanitària	
!   Atenció	a	la	dependència	
!   AcYvitat	privada	
!   Salut	mental	

	
Han	parYcipat	fins	ara	80	membres	dels	consells	

!   Properes	sessions:	
!   Consell	de	sector	d’atenció	primària	de	La	Unió	
!   CTA	infermeria,	TIC,	Comunicació,	Innovació	i	recerca...	
!   Fòrum	Associats	Col·laboradors	
!   Grups	de	treball	de	plenaris	Recursos	Humans	i	Ecofin	
!   Grups	focals	(professionals,	usuaris,	indústria)	

Execució	



Exposició	iPnerant	
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Comunicació	

39	



Trobades	periòdiques	amb	els	mitjans	de	
comunicació	(22	mitjans	de	24	a	Catalunya)	

Sessió	de	formació	per	a	
periodistes	sobre	el	SISCAT.	
12	parYcipants	

Sessió	de	formació	per	a	
periodistes	sobre	la	
prescripció	infermera	
13	parYcipants	
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+2.300									290											1.130							
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6.		INFORME	DE	LA	GESTIÓ	
ECONOMICOFINANCERA	DE	L’EXERCICI	
2016,	APROVACIÓ	SI	S’ESCAU	
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TANCAMENT EXERCICI ECONÒMIC 2016             
              
 UNIÓ CATALANA D'HOSPITALS     Realitzat      Pressupost     Realitzat   
 Dades en euros    2015   2016   2016 
              
 INGRESSOS D'EXPLOTACIÓ    1.326.455   1.401.500   1.468.453 
              
 Quotes entitats membres de la Unió    1.310.271   1.400.500   1.468.453 
 Ingressos per serveis diversos                        16.184   1.000     
                  
 DESPESES D'EXPLOTACIÓ    1.321.895   1.397.150   1.416.387 
              
 Aprovisionaments i treballs realitzats altres empreses    43.696   44.300   8.433 
              
 Despeses de personal     903.729   928.400   915.432 
              
 Serveis exteriors i altres despeses d'explotació    364.058   412.450   485.408 
              
 Amortització de l'immobilitzat    10.413   12.000   7.114 
              
 RESULTAT D'EXPLOTACIÓ    4.561   4.350   52.066 
 Resultat Financer    456         
 RESULTAT DE L'EXERCICI ABANS D'IMPOSTOS    5.017   4.350   52.066 
 Impost de societats    114         
 RESULTAT DE L'EXERCICI     4.903   4.350   52.066 
              
 PREU / VOT    1.418   1.500   1.500 
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Anàlisi	de	despeses.	Factors	a	considerar	

!   Canvi	de	seu	

!   Reajustament	del	reparYment	de	despeses	entre	La	Unió	i	la	Fundació	

!   Reclassificació	comptable	d’algunes	parYdes	
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!   +	390m2	(de	630m2	en	
dues	plantes	a	1.020m2).	

!   ↓	preu/m2	(de	14,29€	a	
13,18€).	

!   Increment	de	super}cie	úYl	
bàsicament	en	espais	
comuns.	

!   ↓	Necessitat	
d’externalització	d’espais	
per	a	jornades.	
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ACTIU	 PATRIMONI	NET	I	PASSIU	

464.024,50	€	

283.353,30	€	

33.184,85	€	

189.445,54	€	

0,00	€	

591.117,11	€	

Balanç	de	situació	a	31/12/2016	

Patrimoni	net	

Passiu	no	corrent	

Passiu	corrent	

AcYu	fix	

Realitzable	

Disponible	
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7.		MOVIMENTS	D’ASSOCIATS	
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MOVIMENT	D’ASSOCIATS	ENTRE	DESEMBRE	DE	2016	i	ABRIL	2017	

Altes	associats	individuals	i	col·lecPus	
! Barnaclínic	
!  Associació	Coordinadora	Catalana	d’EnYtats	Tutelars	
!  Associació	BCN	Salut	Mental	

Baixes	associats		
!  AESTE	
!  Fundació	Privada	Horitzó	
!  Fundació	Santa	Eulàlia	
!  Traumare	
	
Altes	associats	col·laboradors	
!  ACCENTURE	
!  ISERN	Medical	
!  JG	INGENIEROS	
	
Baixes	associats	col·laboradors	
!  COMPASS	
	

Associats	individuals	i	col·lecYus	desembre	2016:		113	
Associats	col·laboradors	desembre	2016:	23	

Associats	individuals	i	col·lecYus	abril	2017:	112	
Associats	col·laboradors	abril	2017:	25	

Vots	associats	a	31-12-2016:	947	
Vots	associats	a	27-04-2017:	933	
	



9.	TORN	OBERT	DE	PARAULA	
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ACTE	DE	CLOENDA	
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COPA	DE	CAVA	




