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HISTORIA: CURES PAL.LIATIVES

1967: Inici Cures pal-liatives modernes (St. Christofer Hospice)

1987: Unitat de cures pal-liatives Hospital Universitari Valdecilla Santander
1987: Unitat de cures pal-liatives Hospital de la Santa Creu de Vic

1989: Societat Catalano-Balear de Cures pal-liatives

1992: Sociedad Esparola de Cuidados Paliativos

|

2006 Avaluacio qualitativa; Arees de millora especifiques

Atencio a malalts cronics

Intervencio tardana dels equips

Variabilitat en la implementacio

Poc desenvolupament arees atencio psicosocial, espiritual i del dol

B WIN =

NECESSITATS D’ATENCIO PSICOSOCIAL
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NECESSITATS ATENCIO PAL.LIATIVA | PSICOSOCIAL

Mortalitat:

Mortalitat global a Espanya és de 0,9% (400.000 a I'any)

Les malalties croniques progressives suposen el 75% (300.000 a I'any)
Proporcié cancer / no cancer de 1:2

Prevalenca:
Entre el 1,2-1,4% de la poblacié pateix una o varies malalties croniques avancades amb

un pronostic de vida limitat a 12-14 mesos
La proporcio entre cancer / no cancer és de 1:9

Necessitat atencié psicosocial:
Aproximadament la meitat de les persones amb malalties avancades tenen

necessitat d’alguna intervencidé psicosocial/espiritual especifica.
Un 10% de les persones en fase de dol requereixen intervencié especifica (dol

complicat)

Font: Observatori Qualy/Centre Col-laborador de la OMS
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Programa para
la atencion integral

a personas con enfermedades avanzadas

CONVOCATORIA 2008
ATENCIO PSICOLOGICA A PERSONES AMB MALALTIES
AVANCADES | ELS SEUS FAMILIARS

Obra Social

Fundacién "la Caixa”




CONVOCATORIA 2008

v Entitats sense anim de lucre amb experiéncia en cures pal-liatives i amb capacitat
de gestio

v' Creacio d’equips de suport per I’atencio de les arees psicosocials i espirituals

v Complementar I’atencid sanitaria dels equips de cures pal-liatives oferint atencio
psicosocial i espiritual a persones amb malalties avancades i a les families

v' Generar experiéncia en el model d’atencié i organitzacio
v' Generar evidéncia (efectivitat, satisfaccio, eficiéncia)

v" Promoure la sostenibilitat
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EAPS MUTUAM BARCELONA

3 psicolegs

2008- PROJECTE EAPS MUTUAM
BARCELONA
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Programa para
la atencidn integral

a personas con enfermedades avanzadas

*29 Equips EAPS
*140 professionals

*117 ECP receptors
*62 Equips Domiciliaris
55 Equips Hospitalaris

EAPS

Obra Social

GESTIONAT PER: ’MUTUAM ‘ Fundacié "lacaixa”
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EVOLUCIO EAPS MUTUAM BARCELONA

iferany 2onany 3erany 4artany 5éany [EEELY *am

1er any @ Formacio equip i creacio Model Atencid

Nivells minims activitat i Atencio Dol

Ampliacié equip i intervencio tots Pades Mutuam
Docencia equips receptors i augment complexitat pacients

Suport equips receptors

Ampliacié
equips
receptors

Pacients
geriatrics

amb
malaltia
6e any | | Grups de Dol i obertura a residéncies |\, avancada
EAPS . Obra Social
GESTIONAT PER: %UTUAM . Fundacié "laCaixa"
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Proqrama para
la atencidén integral

a personas con enferrnedades avanzadas

Roome

*11 PROVINCIES
* 44 projectes

presentats

EAPS

GESTIONAT PER: ’MUTUAM

’ GRUPMUTUAM  senveis sanitaris, mutualisme i atenci6 a la dependéncia

' %. Teneﬁe’
.Cg;u_tg ~ . _

PROJECTES PRESENTATS
PER MUTUAM
*Barcelona: Ampliacié
*Girona: Nou equip
eTarragona

Obra Social

‘ Fundacié "laCaixa”




PLATAFORMA EAPS MUTUAM

DIRECCIO DIRECCIO ASSISTENCIAL ,,
CIENTIFICA Y MUTUAM OBRACSA?)::II\I:L LA
ASSESSORA (Dr. Josep Ballester)

DIRECCIO TECNICA
EAPS
(Dra. Neus Saiz)

A

| DIRECTORA QUALITAT
«— | (Dra. Salut Gonzalez)

EQUIP
DIRECTIU
EAPS
v < MUTUAM
DIRECTORA DIRECTORA OPERATIVA
SUPORT OPERATIVA GIRONA BARCELONA
MUTUAM (Mireia Bosch) (Meritxell Naudeillo)
v v A 4
PSICOLEG/GUES PSICOLEG/GUES | PSICOLEG
EAPS GIRONA EAPS BARCELONA [ SUPERVISSOR
> HOSPITAL TRUETA > HOSPITAL DE SANT PAU
> 1AS > HOSPITAL DEL MAR
> 1ICO GIRONA > 14 PADES DE BARCELONA
> HSS MUTUAM GIRONA > HSS MUTUAM GUELL
S UNIVERSITAT DE GIRONA I> EQUIPS EARS MUTUAM
. | RESIDENCIES MUTUAM: Collserola,
- Diagonal i Font Florida
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OBJECTIUS PROJECTE EAPS BARCELONA

OBJECTIU PRINCIPAL
» Contribuir en l'alleugeriment del patiment i la milloria de la qualitat de vida dels
pacients en fases avancades i terminals, aixi com de les seves families

OBJECTIUS ESPECIFICS EAPS

 Estendre a la ciutat de Barcelona el model d’atencié EAPS

* Promoure la formacié en el model d’atencid psicosocial dels equips assistencials
(E. Receptors)del territori i dels voluntaris que intervenen en aquest recursos

« Contribuir en crear evidéncia i difondre I'efectivitat i I'eficiencia del procés d’atencid
psicosocial introduint elements d’avaluacio sistematica i millora continua

« Establir una xarxa coordinada de voluntariat amb la col-laboracié de les entitats
que se’n ocupen, per donar un millor suport als pacients dels recursos del territori,
afavorint la capacitacio i especialitzacio dels seus membres.
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EQUIP EAPS BARCELONA 2

 Equip de suport especific en I'area psicosocial i espiritual

 Complementa la actual atencié sanitaria dels equips existents
* Integrat amb la resta de recursos sanitaris

» Poblacio diana: Pacients amb malaltia avancada oncologics i no oncologics
(MACA)

« Area Actuacio: Arees Integrals de Salut: Dreta, Esquerra, Litoral Mar i Nord
« Composicio equip assistencial: 8 psicolegs experts

 Equips receptors:
 Pades Barcelona ciutat
* Hospital Sociosanitari Mutuam Guell
 Hospital Sant Pau (Unitat de Cures Pal-liatives)
* Hospital del Mar (Unitat de Cures Pal-liatives)
 Residéencies Grups Mutuam BCN
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MODEL EAPS BARCELONA | BARCELONA 2

8 psicolegs

LINIES DE TREBALL 2014

AIS DRETA [ EXTENSIO A ALTRES AIS DE BARCELONA
ASSISTENCIA A s N
*PACIENTS H.santPau [P, SANTMARTINORD DOMICILIARI- PADES
*FAMILIES, DOL (UCP 5 DRETAEIX. AlS DRETA AISESQUERRA | AISNORD  [AISLITORAL-MAR
PADES VALLCARCA CARMEL P. SANT MARTI SUD

P. GRACIA
P. ESQUERRAEI.

*ESPIRITUALITAT

HSS Giiell

P.HORTA GUINARDC P-Sarria-S Gervasi P, HORTA GUINARDO P. CIUTAT VELLA

CV/LLE/CP P. SANT ANDREU
SUPORT EQUIPS (CV/LLEICPY Rp.sants B S— )l
P. LES CORTS \_ el
RECEPTORS -
. .~ AISLITORAL-MAR
Residéencies Mutuam
Parc Salut Mar
[ (UCP- H. aguts) }
~
EQUIPS RECEPTORS NOUS EQUIPS RECEPTORS
v
- N
CIENTIFICI . H. UNIVERSITARI H. UNIVERSITARI
INVESTIGACIO H. DE SANT PAU DEL MAR -

VOLUNTARIAT

COORDINACIO ENTITATS: AECC i Obra Social La Caixa, Oncolliga,
Associacio Alicia, Amics de la Gent Gran, etc.
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EAPS MUTUAM BARCELONA

Pades Sant Marti Sud*
Pades ciutat vella i reforg*
Pades Sant Marti Nord
Pades Sants

Pades Les Corts

Pades Esquerra Eixample
Pades Dreta Eixample
Pades Gracia

Pades Horta Guinardo*
Pades Sant Andreu”

Pades Sarria-Sant Gervasi*
Pades Vallcarca ElI Carmel*
Pades Nou Barris*

Unitat Cures Pal-liatives
Unitat Cures pal-liatives (Hospital del Mar)*
Hospital Sociosanitari Guell
{ Residéncies Grup Mutuam

Parc Mar de Salut

Blau Clinic

Mutuam

Mutuam

Mutuam

Mutuam

Mutuam

Mutuam

Clinica Nostra Sra. De la Merce
Clinica Residencial Geriatrica SL
Parc Sanitari Pere Virgili

Parc Sanitari Pere Virgili

ICS

Hospital de Sant Pau

Parc Mar de Salut

Mutuam

Mutuam

* Ampliacié 2014



LINIES D’INTERVENCIO

Atencié emocional i social

Espiritualitat

Dol

Voluntariat

Suport professionals
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PROCES DE SUPORT | SEGUIMENT ALS EAPS

» Creacio d’'un equip de suport nuclear entre la Obra Social “la Caixa” y la Direcci6 cientifica del
Observatori Qualy /Centre col-laborador OMS, amb 3 ambits d’actuacio:
» Aspectes de gestio i institucionals
» Aspectes assistencials
» De supervisio d’equip

Direccio cientifica
(ICO)

Equip Obra
Social “la
Caixa”

Altres
agents

Entitats
gestores

Administracion
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REPTES

« Complexitat: es tracta d’'un programa en el que un equip de suport es forma per

donar suport a equips existents, adaptant-se a models d'organitzacio diversos

» Diversitat de proveidors
« Diversitat equips receptors

» Experiéncia i formacié inicial dels professionals molt variable

- Ambit atencio psicosocial poc desenvolupat, amb gran diversitat i variabilitat de

models i tendéncies
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AVALUACIO PERMANENT DEL PROGRAMA

1. AVALUACIO INDICADORS (Estructura, procés i resultats)

2. EFECTIVITAT EN PACIENTS | FAMILIES
 Estat danim
* Ansietat
 Malestar
« Sentit del a vida
 Pau/ perdd
« Adaptacio
 Patiment

3. SATISFACIO DE PACIENTS

4. SATISFACCIO EQUIPS RECEPTORS

5. ESTUDI IMPACTE

GENERAR EVIDENCIA CIENTIFICA
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PRINCIPADO DE ASTURIAS CANTABRIA PAIS VASCO NAVARRA
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= delPrincipado de Asturias * g‘:?m?s = A Santurce & Pamplona 8
GALICIA Fundacién Matia.
LA RIOJA Hospital R. Bermingham
.‘..w ealmfsng)com (%« J5 Fundacion Rioja Salud

et e (g Roja A Conita

ARAGON
5% & Hospital San Juan de Dics,
laragoza
CATALURA

s coeraps  Creu Roja Gatalunya, Granollers

remsesd  [undacid Hospital St Jaume
| e i Sta. Magdalena, Matar6

R SARQuavitae, Lleida

CASTILLA Y LEON
ﬁ'g_. Hospita Universitario de Burgos
e Asodaddn para el Desarmollo de los
(uidados Paliativos y & Tratamiento
2 del Dolor, Salamanca

Pm,  Compiejo sistendal San Camilo | e Gno Sanitar de Ganaf
R ‘_ Mutuam, Girona
Hermanos Sanluande Dios "
Mutuam, Barcelona

I w=  yospital Centro de Cuidados Laguna

Ea Fund. Instituto San José

e"”‘c“ WM

Pary St

ar,
smu Parc Sanitari Sant Joan de Déu,

o v Hopiaisontioon [l Fndact Vianiy Taragora
-%” A . Fundacid Catalana ¢ELA
Ml Jua VMI.S m'“m

3o~ *% Fundactn iménezDioz

ANDALUCIA

n FUNDESALUD M\ Fundacién CUDECA, Malaga CASTILLA-LA MANCHA @ Asoclacién Carena
i Fund. Instituto ;
FIBAD (Fundacién Piiblica Andaliza a
UFQCP pmla(lnltstigadénsiasanitada ﬁ San José, Toledo Asman om Aspanion
LAS CANAR de Andalucia Oriental), Granada
R o koo, Gidi REGION DE MURCIA ....t.. Cruz Roja, Castelion
Ormigi iy . Fundadn
Q’m i "ﬂ?‘""'s':: Crurins, e 25 Jeqis Abandonado
b s @ SAR s ceuta

‘ QUAVTAL .
Rt Yo J B o Gadoba »- Facce o Epidaconns



ASTURIAS SANTANDER PAMFLONA GIRONA
El Programa para la Atencién A S ey Ty H Sen e o DIoe. . Jasep Tt
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SITUACIO ACTUAL

* Procés seleccid candidats: (PIR / Acreditacié psicoleg sanitari)
» Deteccio necessitats dels nous equips receptors

« Distribucio dels recursos

 Inici de formacio dels nous professionals

* Previsio inici activitat: mar¢c 2015
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PLATAFORMA ATENCIO PSICOSOCIAL
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Serveis sanitaris, mutualisme i atencié a la dependéncia

MUTUAM Sanitat MUTUAM Residencial MUTUAM Assegurances

*Atencio sanitaria concertada *Apartaments per a gent gran *Servei Gent Gran: orientacio i resposta
*Centres sociosanitaris *Residéncies assistides social

*Hospitals de dia «Centres de dia *Asseguranca dental

*PADES *Asseguranca podologica

*EAR: Equips de suport a I'’Atencio MUTUAM a Casa

sanitaria en Residéncies -Serveis d’atencio en el domicili MUTUAM Activa

*UVGI: Unitat Valoraci6 Geriatrica -Teleassisténcia *Viatges i excursions per a gent gran
Integral +Ajudes técniques i adaptacions de la llar «Tallers de memoria

«Jornada "No jubilis la teva memoria”

’ GRUPMUTUAM

Casp, 17 | 08010 Barcelona | 902 014 110 | www.mutuam.com



