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ABANS vs ARA

COM HEM MODIFICAT LOPERATIVA DEL DIA A DIA
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Eliminar arxius de paper i agilitzar la recerca

{ * Esquemes
==1 « Manuals tecnics

SAP

e Integracio amb la resta de departaments de I'empresa
e Tracabilitat de les nostres despeses i imputacions a centre cost

e Seguiment pressupostari on line (autonomia dels departaments de
finances)

Reduir el paper generat a I'imprimir les OT

e Hem reduit el nombre de fulls Din A4 (1,5 per OT)a 0
e Reduccio de més de 25.000 Din A4
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Aumenta “

. Rendimiento
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Empresa

Reduir el temps de resposta

- | * Hem passat de 17.00h a 9.35h
| * Som un 45% més rapids

Augment del rendiment dels professionals de
manteniment. Hem passat de 4,5 OT/persona a 5,3
OT/persona

e Hem incrementat el rendiment en un 18% per persona
e Anualment fem 2.092 OT més

Reduir les desviacions d’estoc al nostre magatzem i evitar
trencaments d’estoc de material

e La mitjana interanual de material no assignat a CC era de 12.000€
* La desviacio en les existéncies al tancament 2016 va ser de 890€
e S’ha fixat punt de comanda i lots evitant els trencaments d’estoc
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Tragabilitat de contractes a nivell economic, visites i
seguiment de correctius

e Ara tenim un seguiment de tot el flux del contracte
e Seguiment acurat dels SAT
e Correctius vinculats a revisions

Tracgabilitat del manteniment normatiu, visites i
seguiment de correctius

* Tracabilitat de totes les revisions i vinculacié amb instal-lacions
e Acompanyament de les ECA
e Seguiment i assignacio de les desviacions

Millora comunicacio i feedback amb client

e El client sap en tot moment qui és el responsable de la seva OT i en quin
estat es troba i a on passa

e Comunicacio de tu a tu
e Ordres correctament complimentades per part del client
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