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Informe de la proposta de Col-laboracio
entre La Unidé i en Centre d’Estudis Sant
Francesc amb l'objectiu de garantir els
processos de reconeixement de
I'’experiencia professional als
treballadors/es del sector social
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1. Introduccié

La Resolucio de 2 de desembre de 2008, de la Secretaria d'Estat de Politica Social,
Families i Atencié a la Dependéncia i a la Discapacitat, per la qual es publica I'Acord
del Consell Territorial del Sistema per a I'Autonomia i Atencié a la Dependéncia, sobre
criteris comuns d'acreditacié per garantir la qualitat dels centres i serveis del Sistema
per a I'Autonomia i Atenci6 a la Dependéncia, obliga al sector a que els
treballadors/res que realitzen les seves activitats professionals en aquest ambit
d’activitat tinguin una qualificacié minima i s’estableix com data limit el 31 de
desembre del 2015.

En aquest sentit, el personal cuidador, auxiliar de geriatria i similars i el personal
treballador familiar en Serveis d’Atencié Domiciliaria hauran d'acreditar uns requisits
minims per I'exercici professional.

Durant els anys 2010 i 2011 i a través del Conveni subscrit entre La Uni6 i el
Departament d’Ensenyament uns 700 professionals d’entitats associades a La Unio
van poder reconéixer la seva experiencia professional a través del Programa
Qualifica’t del Departament d’Educacié de la Generalitat. Al 2012, aquest programa va
ser suprimit mitjancant I'Ordre ENS/269/2012, de 23 d'agost.

En aquest context, el Departament d’Ensenyament va posar en marxa un nou proces
de reconeixement de I'experiéncia professional la través del Servei d'Assessorament i
el Servei de Reconeixement establerts en la Resolucié ENS/1891/2012, de 23 d'agost,
perd que ha tingut una escassa implementacio.

Al mateix temps, dels mesos de juliol a novembre dels anys 2012 i 2013 s’ha
desenvolupat a Catalunya el programa estatal Acredita’'t, basat Real Decret
1224/2009, de 17 de juliol, de reconeixement de les competéncies professionals
adquirides a través de I'experiéncia laboral i en la Resolucio ENS/2580/ 2011, de 20
d’octubre de 2011.

Es en aquest context i enfront la impossibilitat i inoperativitat del Departament
d’Ensenyament per donar sortida a les necessitats dels associats a La Uni6 a
través dels centres de formacio de titularitat publica (quantificades en uns 400
professionals en marg del 2013) hem cercat vies alternatives de solucio.

En aquets moments, La Unié té la possibilitat de signar un Conveni de
col-laboracié amb el Centre d’Estudis Sant Francesc (CESF) de Barcelona que
garantiria al llarg del 2014 el reconeixement de I'’experiéncia professional del
personal de les institucions associades. Es tracta d'un centre de formacié
professional homologat i concertat amb la Generalitat de Catalunya.

2. Estructuracié del procés en el marc del Conveni de La Uni6 i el Centre
d’Estudis Sant Francesc

El procediment respondria a I'organitzacio del Servei d’assessorament en la formacio
professional del sistema educatiu i del Servei de reconeixement académic dels
aprenentatges assolits mitjangant I'experiéncia laboral o en activitats socials establerts
a la Resoluci6 ENS/1891/2012, de 23 d'agost, d'organitzacié de diverses mesures
flexibilitzadores i actuacions en la formacié professional inicial (Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya Num. 6220 — 26.9.2012), i es composaria de dos fases.


http://www.boe.es/boe/dias/2008/12/17/pdfs/A50722-50725.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2008/12/17/pdfs/A50722-50725.pdf
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A. Fase d’assessorament.

El CESF, amb el recolzament de La Unié (/o associats), realitzara les sessions
d’'assessorament del personal d’acord amb la metodologia i els instruments
documentals establerts pel Departament d’Ensenyament i en els espais que ambdues
parts determinin. Per al centres de treball de Barcelona i I'area metropolitana seria a la
seu del CESF a Barcelona. Pels centres de treballs més allunyats geograficament
s’establira el sistema més util tant des d’una vessant organitzativa com economica.
Aquesta fase constara de dos processos:

1.a. La sessio inicial d'assessorament.

Aquestes sessions es faran en grups de 20-30 professionals, identificant els interessos
i capacitats de cada persona a través de la confeccié d’'un “dossier de trajectoria
professional”’, es donara suport a la persona i es recolliran i compilaran totes les
evidéncies documentals (experiéncia, formacié, etc.), ordenades d’acord amb les
unitats formatives, crédits o moduls professionals susceptibles de reconeixement.

La durada prevista de cada sessio és de 2-3 hores aproximadament.

Aquesta sessi6 estara dirigida per un representant del CESF i un altre de La Unid (i/o
associats) i té per objecte:

a. Informar del procés.

b. Validar els requisits d'inscripcid dels usuaris. Aquelles persones que es detecti
gue no tenen requisits per continuar en el procés, seran excloses del mateix i
es procedira a la devolucié dels imports abonats.

c. Detectar les necessitats especifiques de cada usuari.

d. Orientar per a I'emplenament la documentacio del procés.

El CESF facilitara tot el material necessari per a la realitzaci6 del servei en format
digital i que correspon a:

e Fitxa d'inscripci6 en el procés d'assessorament.
e Fitxa d'inscripci6 en el procés de reconeixement.
¢ Models d'emplenament de la trajectoria professional del beneficiari.

1.b. L’entrevista en profunditat
La durada prevista de cada sessio és d'1 hora aproximadament.

El nombre de col-laboradors i horari de cadascun sera competéncia de La Unié (i/o
associats) i tractara de garantir el ritme d'entrevistes previst en el calendari.

Tots els col-laboradors de La Uni6 (i/o associats) hauran de passar un curs de
formacio de 6 hores (sense cost d’inscripcio) i repartides en una o dues sessions, la
imparticié del qual correspondra al CESF-.

Durant l'entrevista, el col-laborador de La Uni6é (i/o associats) haura de confirmar i
validar els requisits del candidat per continuar en el procés. Davant qualsevol dubte,
recorrera al personal qualificat del CESF per resoldre el conflicte.

El col-laborador de La Unié (/o associats) comprovara, registrara i adjuntara a
I'expedient de l'usuari tota la documentacié aportada per I'usuari com a justificacio de
la formacié no formal rebuda i fard constar el seu valor en el document corresponent
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del procés. Utilitzara, com a base de I'entrevista, una llista de preguntes consensuades
entre les parts. També pot utilitzar qualsevol altra pregunta no llistada i que consideri
convenient en funcié del cas assenyalant I'observacié corresponent, si ho jutja
rellevant.

Els assessors assignats pel CESF s'encarregaran de finalitzar [I'expedient

d'assessorament de [lusuari, realitzant l'informe final d'assessorament i les
recomanacions i la copia integra per a l'arxiu.

B. Fase de reconeixement

El CESF gestionara totes les inscripcions al servei de reconeixement que La Unio (i/o
associats) li faci arribar a partir del moment en qué el beneficiari pugui justificar el
pagament d’aquest servei i d’acord amb el preu public de 18 euros per cada unitat
formativa que el beneficiari vulgui inscriure al servei de reconeixement, sempre que el
beneficiari compleixi amb els requisits per accedir a aquest servei.

La Junta de Reconeixement del Centre, integrada per dos professors i un representant
de La Unio (i/o entitats associades), analitzara la documentacié presentada per
I'aspirant i el dictamen de l'orientador que I'ha assessorat, i li plantejara preguntes en
la corresponent entrevista, per tal d’emetre el judici valoratiu en funcié dels
coneixements de I'aspirant i de les evidéncies contrastades.

Finalment, la Junta de Reconeixement del Centre elaborara i signara l'acta de
reconeixement, i procedira a la certificacio dels crédits, moduls o unitats formatives
reconegudes.

3. EI preus del servei s’ajustaran als preus publics fixats pel Departament
d’Ensenyament

La inscripcié al procés d’assessorament comporta el pagament de 60 euros que
recaptara el CESF.

La inscripcié en el reconeixement dels aprenentatges comporta un preu establert de
18 euros per unitat formativa que recaptara el CESF.

Tipologia de certificat per residéncies

1. Certificat de reconeixement: document minim exigit pel Departament de
Benestar i Familia per exercir a Catalunya

Maodul professional 1, 2, 3 i 4 del CFGM Atencié a persones en situacio de
dependéncia. Els quatre moduls inclouen 12 unitat formatives.
Preu: Assessorament 60 €
Reconeixement: 216 € (18€ x12UF)
Total: 276 €

2. Certificat de professionalitat: document que permet exercir en el conjunt
d’Espanya.

Modul professional 1, 2, 3, 4 i 8 del CFGM Atencio a persones en situacié de
dependencia. Els cinc moduls inclouen 13 unitat formatives.
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Preu: Assessorament 60 €
Reconeixement: 234 € (18€ x13UF)

Total: 294 €
Es requereixi complir amb els requisits d’acceés: titulacié ESO, 2on de BUP o FP I.

4. Cronograma previst

Proposta de inici: segona quinzena de febrer 2014
Proposta de finalitzacié: primera quinzena de juliol 2014

El periode d’assessorament i reconeixements en funcié dels ritmes és pot prorrogar a

la tardor 2014



