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Qualitat Assistencial

CICLE DE JORNADES SOBRE
QUALITAT  SEGURETAT DEL PACIENT

Lenllag entre el proces assistencial i la
practica clinica real. Leina que ens ajuda

El “Plan For Every Patient” (PFEP), també conegut com a Itinerari Clinic, és una eina que facilita
I'enllac entre els processos assistencials i la practica clinica real. Esta basada en una metodologia
que permet definir, amb criteris clars, el recorregut assistencial del pacient, identificant punts cri-
tics, desviacions i oportunitats de millora.

Tot i la complexitat i especificitat de cada pacient, el PFEP suposa avui una eina eficag per orientar
els processos assistencials cap a les necessitats reals de la persona, amb una visio clinica i operati-

va integrada, aplicable a qualsevol nivell assistencial.

En aquesta primera sessio del cicle de Jornades sobre qualitat i seguretat del pacient, organitzat
conjuntament per La Unid. Associacid d’Entitats Sanitaries i Socials, i el Consorci de Salut i Social de
Catalunya (CSC), els participants aprendran com utilitzar el PFEP per:
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Estandarditzar la practica Detectar gaps i disfuncions Acompanyar els equips
clinica i reduir variabilitats en els fluxos de treball. assistencials en la definicid i
innecessaries. millora dels seus processos.

La sessio sera conduida per Cristina Fontcuberta, de Lin by Leanfontcus.
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