|:|'| UNIO

Associaci¢ d’Entitats Sanitaries i Socials

DC

ANYS
ATENENT
PERSONES
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Jornada 50 anys Atenent Persones:
Nous paradigmes, hoves respostes

L’'11 de marg, La Unid va reunir més de 200 professionals al Recinte Modernista de Sant Pau per
reflexionar sobre els reptes de futur en salut i atencid social en la primera jornada del 50& aniversari,
sota el lema 50 anys Atenent Persones. Nous paradigmes, noves respostes, conduida pel periodista
Eloi Vila i amb el suport de Pfizer i Novo Nordisk.

,[M“'m;f WHWMH '.

Sostenibilitat humana i tecnologia. Un dels grans reptes de futur és la sostenibilitat humana en
el sistema sanitari. Cal garantir I'equilibri entre la tecnologia i la humanitzacié de I'atencié
sanitaria i social.

Els joves professionals i el compromis étic. Tant els professionals joves com els més veterans
valoren la responsabilitat i el compromis étic com els dos valors més importants. L’esperanca és
gue aquestes generacions continuin desenvolupant aquests valors en el futur.

La persona vol ser escoltada. Les persones demanen professionals que escoltin i prestin
atenciod. La relacid professional-persona millora quan l'atencié esta centrada en la persona i
escoltem el qué vol.

Una mirada integral en ’atencié. Es imprescindible tenir una mirada centrada en la persona,
més enlla de la malaltia i la dependéncia. El model d’atencié ha de contemplar aspectes fisics,
emocionals i socials.

Un sistema basat en el valor, no en el volum. Cal un canvi de paradigma: prioritzar el valor
assistencial per sobre del volum de serveis. L’atencid ha d’estar enfocada en resultats i impacte
en la salut i el benestar de les persones.

La confianc¢a en les dades i institucions és clau. Un dels grans desafiaments és assegurar la
confianca de la ciutadania en la gestid de les seves dades de salut i socials. Sense aquesta
confianca, no es pot avancar en digitalitzacid i Us de la intel-ligéncia artificial en la Salut.

Hiperpersonalitzacié del sistema d’atencié. Tendim cap a una atencid més personalitzada,
combinant la tecnologia amb una atencid propera i adaptada a cada persona . El sistema de
salut i social ha de trobar I'equilibri entre eficiencia productiva i atencié artesanal.

L’envelliment és el gran repte de futur. Catalunya és una de les regions del mén amb un
percentatge més alt de persones majors de 70 anys. El sistema sanitari i social ha d’adaptar-se
per garantir una atencié adequada a una poblacié cada cop més envellida i diversa.

El nostre planeta és el nostre futur. La salut humana esta directament lligada a la salut del
planeta. No hi ha futur sostenible per a la salut humana sense preservar la salut del planeta.

Urgéncia i ética en la salut global. Davant els grans reptes del sistema de salut i social, cal
actuar amb urgéncia, sempre des d’'una perspectiva ética. Les decisions han de ser preses amb
responsabilitat i pensant en les generacions futures.
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Principals internvencions

Olga Pané
Consellera de Salut

“La Unid ha estat i seguira
sent un motor clau en la
transformacio del sistema
sanitari”.

“El sistema sanitari catala és
el resultat de décades
d’esforc col-lectiu, en qué
entitats com La Unid han
tingut un paper central,
impulsant transformacions i
contribuint a la sostenibilitat
i qualitat de l'atencio.”

Jaume Duran
Comissionat dels 50 anys
de La Unid

“Avui arranguem un proceés
gue ens ha de portar cap
endavant, pero també ens
obliga a mirar enrere i
entendre d’on venim?”.

“La importancia d’aprendre
del passat per projectar amb
exit el futur de les
organitzacions sanitaries i
socials.”

Raul Moreno
Secretari general de
Drets Socials i Inclusid

“Un sistema social fort
nomeés es pot construir amb
treballadors i treballadores
ben formats, ben pagats i
ben reconeguts.”

“En funcidé que siguem
capacos de crear un sistema
social solid, el sector sanitari
tindra un servei social i
sanitari en continuitat
assistencial dels millors del
mon.”

Perico Pastor
Artista i autor del Logo
dels 50 anys de La Unidé

“Vull posar I'art en un entorn
en gue la companyia de la
gent és terapéutica. La
funcié essencial de l'art és
compartir.”

Joan M. Adsera
President de La Unid

“La missié de La Unid ha
estat sempre donar suport a
les entitats associades en la
seva evolucié i adaptacid als
reptes canviants del sistema
de salut i social.”

“Els proxims anys seran
determinants per construir
un model que realment
respongui a les necessitats
d’una societat que canvia
rapidament.”

Roser Fernandez
Directora general de La Unid

“Hem de pensar globalment i
actuar localment: importar i
exportar coneixement i bones
practiques per socialitzar-los
en el conjunt del teixit
associatiu.”

“Els nous paradigmes ens
plantegen reptes, perd també
ens obren la porta a
oportunitats si estem disposats
a assumir transformacions
assistencials, digitals,
ecoldgiques i organitzatives.”

Descarrega’t la presentacio


https://www.uch.cat/documents/presentaci-11-de-mar-1.pdf
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Josep Maria Anté

Professor Sénior d’Investigacié a ISGLOBAL,
catedratic emérit de Medicina a la UPF i
copresident del Lancet Countdown a Europa

“La salut humana és inseparable de la salut del
planeta. No hi ha futur per a la salut humana
sense preservar la salut del planeta.”

“El sistema sanitari té un impacte ambiental
significatiu que no podem ignorar. Les politiques
ambientals no només salven el planeta, també
salven vides”

Canvis sociodemografics, noves necessitats i expectatives,

com gestionem el canvi?

1 "“!!III!

r—_,. _4 Hk'
/ _‘|

Albert Esteve

Director del Centre d’Estudis Demografics-CED
i director d’Investigacié al Departament de
Sociologia de la UAB.

“Els canvis sociodemografics que impactaran
directament en el sistema sanitari i social en els
proxims anys soén el creixement de la poblacio,
’envelliment i la diversificacié cultural”.

“No només augmenta la poblacié gran, sind que
aguesta poblacio té unes demandes diferents, i el
sistema s’haura d’adaptar per donar-hi resposta”.

“Cada vegada més gent gran tindra menys
parentiu al seu voltant. Quan necessiti el seu
suport es trobara en situacié de solitud.”

Descarrega’t la pantalla
Genis Roca

Expert en innovacio i transformacioé digital.

“Les dades sén clau per transformar la salut, pero
només si sabem utilitzar-les. La tecnologia ha
d’anar acompanyada d’un canvi cultural i
organitzatiu que permeti integrar les dades de
manera efectiva i segura en la presa de decisions
assistencials.”

“Si jo hagués de prendre una decisio estrategica
des de 'administracio, el primer que faria seria
assegurar la confianca de la ciutadania en la
gestid de les dades abans de parlar d’algoritmes i
intel-ligéncia artificial.”


https://www.uch.cat/documents/josep-m.-ant.-salu-i-canvi-climtic.-don-venim-on-som-i-cap-on-anem.pdf
https://www.uch.cat/documents/albert-esteve.-la-uni-50-anys-sant-pau.pdf
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La Longevitat, del repte a Poportunitat

La revolucio de la longevitat. Impacte
en les politiques de Salut.

Jordi Amblas

Director de I'Equip d’Atencid Integrada Social i
Sanitaria de la Generalitat de Catalunya i professor
titular de la Facultat de Medicina de la UVic-UCC.

“Cal canviar la mirada i integrar millor la resposta
assistencial. Les arees que absorbeixen volum no
sempre generen valor. L’atencié comunitaria ha
de ser una prioritat i la resposta integrada és el
cami.”

“El sistema actual funciona amb un model
piramidal de risc, en que el 5% de la poblacid
concentra el maxim consum de recursos sanitaris.
i | AU La qUestié'no é.s si aquest excés de consum és bo
‘ ‘w : Mm 1l o dolent, sind si realment té a veure només amb

| ‘ jiire ¢ T ® ‘ !es cara;ten’stiqges d’aquesta pc_>b|ac_ié oamb la
incapacitat del sistema de salut i social per
donar-hi una resposta més adequada.”

Descarrega’t la presentacid

Com impacta en els models d’atencio
a les persones

Montse Solé
Directora d’Atencidé Intermedia i Dependéncia
del Consorci Hospitalari de Vic.

“L’atencié centrada en la persona no és un
esldgan, és un canvi de mirada real. El sistema
sanitari continua funcionant amb una logica
biomedica, altament eficient en la resolucié de
malalties, perd amb dificultats per integrar
plenament la perspectiva i la voluntat de les
persones ateses. Tenim molt clar qué li passa a la
persona i qué necessita. Pero, i el que vol? Aixd
sovint ens ho oblidem.”

Connectant amb les persones

Jaume Ribera
Professor emérit d’Operacions, Informacio i
Tecnologia a I'lESE

“La poblacid ja no vol ser tractada com a
subjecte passiu, sind que exigeix un servei
adaptat a les seves necessitats i ritmes de vida.”

Alba Parejo
Comunicadora i divulgadora en salut.

“Som una generacid que pregunta, qUestiona i
vol explicacions”



https://www.uch.cat/documents/jordi-ambls.-la-revoluci-de-la-longevitat.pdf
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Professionals: realitat i expectatives

Els professionals d’avui i de futur

Mar de Pablo
Presidenta de la Seccié de Metges MIR i Metges
Joves del CoMB.

“Els professionals, i especialment els joves, som el
present i el futur del sistema sanitari catala.”

“Cal una visié 360, que integri tots els ambits de
la salut, des de la medicina i la tecnologia fins a
'acompanyament social i emocional.”

La gestid dels equips de treball

Miguel Angel Molina
Director d’infermeria de la Fundacié Assistencial
MuUtua de Terrassa.

“El futur del sistema sanitari passa per
professionals capacos d’adaptar-se als nous
reptes, combinant tecnologia i humanitat,
treballant amb una visié integradora i apostant
per models flexibles que garanteixin una atencidé
meés propera, personalitzada i eficient.”

Escoltant la realitat social

Marisa Garcia )
Adjunta a la Direccié de I'Area Residencial de
Mutuam.

“La realitat en el sector social és que molts
professionals busquen millors oportunitats en
altres sectors. Actualment tenim dificultats per
retenir-los i també per contractar-los.”

Gestionant persones i talent

Montserrat Castilla
Directora de Professionals de I’'Hospital de la Santa
Creu i Sant Pau.

“Les organitzacions que millor s’adaptaran al
futur seran aquelles que apostin per la flexibilitat
dels professionals i per estructures de treball més
liquides i dinamiques.”
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MIREM EL FUTUR AMB UNA MIRADA OBERTA AL MON ENS MOVEM PER LES PERSONES



