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ORDRE

TRE/84/2008, de 28 de febrer, per la qual es garanteix el servei essencial que es
presta a la poblacio per part del sector de resideéncies i centres de dia per a la
tercera edat, teleassisténcia i ajuda a domicili a Catalunya.

Vistes les convocatories de vaga formulades pels sindicats CCOO 1 UGT (regis-
tres d’entrada de 20 i de 22 de febrer de 2008), a realitzar en el periode compres
entre el dia 3, des de I'inici del torn de dia, i fins a la finalitzacid del torn de tarda
del dia 4 de marg de 2008, que afecta els treballadors i les treballadores del sector
de residencies i centres de dia, teleassisténcia i ajuda domiciliaria;

Ates que les empreses que gestionen residéncies de la tercera edat, centres de
dia, teleassisténcia i ajuda a domicili tenen a carrec seu un sector de la poblacid
dependent i que necessita una proteccio especial, en atencid a I’edat avancada o a
situacions de malaltia o discapacitat, etc., que requereixen ajuts assistencials per-
manents o tutelats, segons el cas;

Ates que cal vetllar per mantenir els serveis imprescindibles en el cas de les resi-
déncies per a la tercera edat com son la supervisio i cura dels residents, I’alimentacid
i l’assisténcia sanitaria, com a prestacions basiques per poder desenvolupar la seva
vida amb dignitat, o per mantenir el servei imprescindible en els centres de dia,
tenint en compte que els familiars no sempre es poden fer carrec de les persones
dependents en una situacio excepcional de vaga, o vetllar per les urgéncies en el
cas de la teleassisténcia o per les tasques inajornables en el cas del servei que pres-
ta el treballador familiar, que es desplaga a casa del beneficiari durant el periode
de temps necessari per fer les tasques escaients, algunes de caracter necessari i
imprescindible;

Ates que els beneficiaris de la prestacio son presones de la tercera edat, que re-
quereixen la cura i tutela d’una altra persona i que sén objecte d’especial proteccio
constitucional, tal com preveu I’article 50 de la Constitucio, i resulten també afectats
el dret ala vida i a la salut, recollits als articles 15 1 43 de la Constitucio;

Ates que l'autoritat governativa ha de dictar les mesures necessaries per tal de
mantenir els serveis essencials, tenint en compte que aquesta restriccié ha de ser
justificada i proporcional amb I’exercici legitim del dret de vaga, reconegut a I’article
28.2 de la Constitucio;

Per tant, en el cas de les residéncies per a la gent gran s’haura de prestar el servei
habitual en régim de festiu per garantir els serveis imprescindibles; el servei habi-
tual de menjador i el 50% de la resta de serveis en els centres de dia; pel que fa a
l’assisténcia domiciliaria i la teleassisténcia i tenint en compte I'acord a qué es va
arribar en tramit d’audiéncia, es prestaran en el servei a domicili els serveis urgents,
necessaris i inajornables, i en la teleassisténcia el servei de teleoperadors i personal
assistencial per cobrir totes les urgencies que es puguin produir.

Ates que es va donar audiéncia a les parts tal com consta a I’acta de 27 de febrer
de 2008;

Ates que s’ha demanat informe a I’Institut Catala d’Assisténcia i Serveis Socials
ial Servei Catala de la Salut;

Atés el que disposen I'article 28.2 de la Constituci6 espanyola; ’article 170.1.1)
de I’Estatut d’autonomia de Catalunya; I’article 10.2 del Reial decret llei 17/1977,
de 4 de marg; el Decret 120/1995, de 24 de marg, de la Generalitat de Catalunya; i
les senténcies del Tribunal Constitucional 11/1981, de 8 d’abril; 26/1981, de 17 de
juliol; 33/1981, de 5 de novembre; 51/1986, de 24 d’abril; 27/1989, de 3 de febrer;
43/1990, de 15 de marg, i 122/1990 1 123/1990, de 2 de juliol,
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ORDENO:

Article 1

La situacié de vaga anunciada pels sindicats CCOO i UGT, arealitzar en el periode
compres entre el dia 3, des de I'inici del torn de dia, i fins a la finalitzaci6 del torn
de tarda del dia 4 de marg de 2008, que afecta els treballadors i les treballadores
del sector de residencies i centres de dia de persones grans, teleassisténciaiajudaa
domicili, s’entendra condicionada al manteniment dels serveis minims segiients:

Residéncies per a la gent gran: servei habitual en un dia festiu.

Centres de dia: funcionament normal en el servei de menjadors i 50% en la resta
de serveis.

Ajuda a domicili: els serveis urgents, necessaris i inajornables.

Teleassistencia: servei de teleoperadors i personal assistencial.

Article 2

L’empresa, escoltat el Comité de Vaga, determinara el personal estrictament
necessari per al funcionament dels serveis minims que estableix ’article anterior.
Aquests serveis minims els prestara, preferentment, si n’hi ha, el personal que no
exerceixi el dret de vaga.

Article 3

El cessament i les alteracions en el treball produits pel personal necessari per al
manteniment dels serveis minims que determina ’article 1 d’aquesta Ordre seran
considerats il'legals als efectes de Iarticle 16.1 del Reial decret llei 17/1977, de 4 de
marg, en relacio amb l’article 54 del Reial decret legislatiu 1/1995, de 24 de marg,
de I’Estatut dels treballadors.

Article 4
Notifiqueu aquesta Ordre a les persones interessades per al seu compliment i tra-
meteu-la al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya per a la seva publicacio.

Barcelona, 28 de febrer de 2008

MAR SERNA CALVO
Consellera de Treball

(08.060.084)
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ORDRE
TRE/85/2008, de 28 de febrer, per la qual es garanteix el servei essencial de trans-
port de viatgers que realitza l'empresa Transports de Barcelona, SA.

Vist I’escrit de convocatoria de vaga formulada pels sindicats CGT i ACTUB
(registre d’entrada de 21 de febrer de 2008), que afecta tota la plantilla de conductors
de empresa 1 que esta prevista pels dies 3, 4, 5, 6 1 7 de marg de 2008 1, tots els
dijous de forma indefinida, des de les 00.00 hores fins a les 24.00 hores;

Ates que el servei de transport de viatgers que realitza 'empresa Transports de
Barcelona, SA, a la zona del Barcelonés cal considerar-lo un servei essencial per
a la comunitat ja que la seva interrupci6 afectaria drets i béns constitucionalment
protegits, com és el dret a la lliure circulacio, recollit a I’article 19 de la Constitucio
espanyola;

Ates que lautoritat governativa ha d’establir les mesures necessaries per tal de
mantenir el servei essencial, tenint en compte que aquesta restriccié ha de ser jus-
tificada i proporcional amb I’exercici legitim del dret de vaga, reconegut a I’article
28.2 de la Constitucio;

Atés que, malgrat existir altres mitjans de transport public, com sén el metro,
trens, Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya, altres empreses d’autobusos
amb parades a I'interior de Barcelona, el servei ptblic de taxi, o el desplagcament
mitjangant automobils privats, o també a peu o bicicleta, el fet és que el transport
public urba ha passat a ser un element indispensable com a tal mitja, del tot necessari
1 imprescindible en I'entorn ciutada, transportant diariament un total de 770.132
viatgers, i que garanteix el dret a la mobilitat de molts ciutadans, i facilita ’accés
al centre de treball, al lloc de residéncia, als centres hospitalaris, als comergos i als
centres d’activitat economica, social i cultural, per la qual cosa constitueix un mitja
necessari per al desenvolupament d’altres drets;

Ates que la vaga afecta un gran nombre d’usuaris i una zona densament poblada
com ¢és la ciutat de Barcelona i les seves rodalies, que la durada de la vaga és de
cinc dies consecutius i laborables, i que afecta totes les persones que no disposen
de vehicle particular o d’altres mitjans de transport public alternatiu i, de manera
especial, les persones grans, les persones amb mobilitat reduida i també els resi-
dents en zones periferiques de la ciutat, i tenint en compte també que es consideren
imprescindibles per garantir la seguretat ciutadana derivada de possibles aglome-
racions en altres mitjans de transport, és per aix0 que es considera adient fixar uns
serveis minims consistents en el 50% del servei durant les franges horaries de 6.30
a9.301ide 17.00 220.00 h.

Ates que hi ha barris periférics de la ciutat que no gaudeixen de transport alter-
natiu i se’ls ha de garantir el dret constitucional a la mobilitat i per aixo es considera
necessari mantenir una minima infraestructura, tal com ja es va disposar en ordres
de serveis minims anteriors dictades per aquesta Conselleria, establint uns serveis
minims durant les hores vall d’un 25%, que afectarien, en concret, les linies se-
giients: 9, 11, 13, 21, 24, 63, 65, 92, 95, 109, 157 1 193, garantint, com a minim, una
unitat per linia, mirant de respectar una freqiiéncia maxima entre cotxe i cotxe de
30 minuts;

Atés que el servei d’autobusos de barri €s un servei pensat per zones de la ciutat
que per les seves caracteristiques urbanistiques o orografiques no permeten el pas
d’autobusos de grandaria estandard i son zones de dificil accessibilitat; sent un
servei destinat fonamentalment a persones d’edat avangada o amb problemes de
mobilitat que fan que la seva possibilitat de desplagament sigui més dificil, és per
aixo0 que es considera adient mantenir una unitat per linia en aquest servei durant
les hores punta.
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