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1.Introduccio

Forum d’Associats Col-laboradors
Empreses per a la Innovacio

El Forum d'Associats Col-laboradors de La Unié, creat I'any 2007, és I'espai que connecta
empreses de béns i serveis amb entitats sanitaries i socials per impulsar la innovacié
col-laborativa.

El nostre proposit és clar: fomentar la qualitat i la sostenibilitat del sistema de salut i social i,
alhora, contribuir a la millora de la salut i el benestar de les persones.

Les nostres linies estratégiques
El Forum té les seglents linies estratégiques que orienten la seva accio:

e Encaix amb les prioritats de les politiques publiques, a partir de la innovacio
sistémica i col-laborativa.

e Partenariats entre empreses, i entre empreses i entitats sanitaries i socials com
instrument d'agregacié de valor.

o Transformaci6 de processos, productes i serveis amb una mirada innovadora.

e Impuls d'un teixit empresarial fort, que situi els sectors salut i social com a motors
estrategics de progrés economic, cohesioé social i equilibri territorial.

e Foment d'empreses i organitzacions compromeses amb la gesti6 ética i les bones
practiques empresarials.

El conjunt d'empreses que en formen part volen contribuir a I'impuls que els ambits sanitari
i social donen al progrés economic del pais, mitjancant la generacié de riquesa, llocs de
treball de qualitat i valor afegit a la cadena de produccid.

Que fem?
1. Difonem coneixement i tendéncies
e Compartim les altimes novetats i insights del sistema de salut i social.
e Ho fem a través del butlleti setmanal, les pindoles informatives, les sessions
participatives i la possibilitat d'assistir a jornades.

2. Donem visibilitat a les empreses col-laboradores

e Organitzem un cicle de webinars on es presenten solucions innovadores aplicades
en entitats de salut i social.

e Editem el cataleg de solucions innovadores, Sumem Expertesa, que recull les
propostes més destacades de les empreses del Forum perque les entitats associades
les puguin descobrir d'una manera clara i atractiva.

e Difonem materials i iniciatives a través de canals de comunicacié propis i oferim
presencia en actes de La Unid.

3. Impulsem la interaccié amb l'ecosistema d’innovacié

Data d’ultima actualitzacio: 29 de setembre de 2025
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Facilitem espais de networking entre empreses i entitats.

Som presents en els principals espais governamentals i sectorials d’'innovacid,
contribuint a donar visibilitat a les iniciatives del Forum.

Participem activament en jornades, congressos i trobades institucionals, tant a
escala nacional com internacional.

Oferim condicions especials per assistir i/o0 exposar innovacions que transformen i
milloren el model d'atencié a les persones.

4. Acompanyem el desenvolupament de projectes transformadors

Mitjancant I'Oficina Técnica de Projectes Transformadors de la Fundacié Unig,
oferim suport técnic i metodologic per impulsar iniciatives sorgides dins del marc del
Forum.

Afavorim partenariats entre empreses i entitats per convertir idees innovadores en
projectes reals amb impacte.

Cataleg Sumem Expertesa

En aquest document us presentem el Cataleg Sumem Expertesa, que recull les solucions
innovadores més destacades d'aquest conjunt d'empreses amb l'objecte de donar a conéixer
els seus serveis manera atractiva. Cal esmentar, d'una banda, que aquest és un document
dinamic que s'anira actualitzant periodicament i, de l'altra, que des de La Unié promovem
que els béns i serveis oferts per les empreses del Forum a les entitats del nostre teixit
associatiu es facin dins el marc d'unes condicions singulars, que afavoreixin la seva
sostenibilitat i escalabilitat.

Assegurances
Ciberseguretat
Consultoria Estratégica
Disseny de Software
Espais fisics i infraestructures
Gestio de professionals
Intel-ligéncia Artificial
Processos assistencials
Qualitat i seguretat del pacient
. Restauracié
. Salut Digital
. Suport a la gesti6
. Sostenibilitat mediambiental
. Telemedicina

O NoUuAEWN=

B G N - |
A WN-= 0"

El document s'estructura a partir de 3 seccions:

1.

Primer, una taula resum amb els principals ambits d'expertesa de les 41 empreses
gue formen part del Forum d'Associats Col-laboradors.

Segon, una breu descripcio i persones de contacte de cadascuna de les empreses.
Recull de les solucions innovadores.

Data d’ultima actualitzacio: 29 de setembre de 2025
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2. Les empreses del Forum
d’Associats Col-laboradors

agqity

Breu descripcio de l'empresa: multinacional de tecnologia especialitzada en la
Transformacio Digital dels negocis combinant les millors practiques i formes operatives amb
plataformes tecnologiques innovadores especialitzades en diferents processos

empresarials.

Nom i cognoms

Ignacio Soler-Cabot Serra

Carrec

Manager, Alliances & Partners

Correu contacte

ignacio.solercabot@aggity.com

Linkedin

https://www.linkedin.com/company/aggity/posts/?feedView=all

N
@

Breu descripcié de 'empresa: solucions de geoposicionament automatic en arees critiques
dels hospitals com Bloc Quirudrgic i Urgéncies amb eines de gesti6é Lean hospitalaria efectiva
integrades al HIS existent per millora de processos critics per assistencials, familiars i

pacients.

Nom i cognoms

Marcel Pujol Seguer

Carrec

CEO

Correu contacte

marcel.pujol@air-fi.es

Linkedin

https://www.linkedin.com/company/3141729

AON

Breu descripcié de I'empresa: empresa orientada a ajudar i assessorar a través de
diferents solucions en matéria de gestié de riscos i persones.

Nom i cognoms

Javier Plans

Carrec

Director comercial

Correu contacte

javier.plans@aon.es

Linkedin

https://www.linkedin.com/company/aon/

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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apetito | ARQUES

Breu descripcio de 'empresa: Empresa lider en sistemes d'alimentacié amb productes de
5a gamma congelada 100% naturals. El seu model innovador permet preparar facilment
plats sota demanda al mateix centre, garantint el valor nutricional i tot el sabor. Aquesta
proposta d'alimentacié personalitzada transforma la cuina oferint una qualitat constant i
obrint noves possibilitats per adaptar-se a les necessitats especifiques de cada usuari i
entitat. Apetito Arqués transforma la restauracié col-lectiva amb una alternativa modular i
personalitzada al catering tradicional.

Nom i cognoms Ferran Coronado

Carrec Gerent

Correu contacte fcoronado@apetitoarques.com

Linkedin https://www.linkedin.com/company/apetitoarques/posts/?feed
View=all

BATHENEA

SOLUTIONS

Breu descripcio de I'empresa: Son un equip multidisciplinari especialitzat en projectes de
consultoria i solucions digitals, amb coneixements en el sector salut. Ofereixen i
desenvolupen solucions en I'ambit de I'estratégia i organitzacié, optimitzacié de processos,
experiéncia del pacient, excel-léncia i qualitat i salut digital.

Nom i cognoms Ignasi Nicolau

Carrec Partner / Consultor

Correu contacte ignasi.nicolas@atheneasolutions.com

Linkedin https://www.linkedin.com/company/atheneasolutions/posts/?f
eedView=all

N BGD

Breu descripcio de I'empresa: Barcelona Global Design (BGD) neix de la fusi6 de dues
prestigioses firmes d'arquitectes hospitalaris Pinearq i Bbats, amb I'objectiu d'enfortir i
projectar en el mercat internacional els seus coneixements en els sectors de la Salut.

Nom i cognoms Imma Casado
Carrec Executive Director
Correu contacte inma@pinearg.com

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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Breu descripcié de I'empresa: empresa de restauracié dels hospitals del Grup Quiron.
Promouen una alimentacié equilibrada com a pilar fonamental per a la recuperaci6 de la
salut de les persones.

Nom i cognoms Miquel Sierra
Carrec Director regional Serveis Generals
Correu contacte miguel.sierra@quironsalud.es

(%

Biorem

BIOMEDICAL
ENGINEERING

Breu descripcié de I'empresa: oficina técnica d'enginyeria biomédica que ofereix serveis
de planificacio, adquisicié i gestié de tecnologia medica; de millora de processos basada en
I'is de tecnologia medica i connectivitat; i de gestio de |'obsolescéncia de I'equipament
medic. Dona suport a les decisions sobre tecnologia medica tant en projectes nous i
reformes, com en el dia a dia de les institucions de salut, amb eines basades en la tecnologia
medica i les dades que aquesta aporta per a la millora de gesti6, de processos, d'eficiencia i
de resultats tant clinics com dels serveis de suport.

Nom i cognoms | Caterina Vidal

Carrec CEO

Correu contacte | caterinavidal@biorem.cat

Linkedin https://www.linkedin.com/company/biorem-biomedical-engineering/

Serveis de Restauracié per a Col'lectivitats

Qualitat alimentaria, vocacis de cervei

Breu descripcio de I'empresa: empresa familiar fundada a Barcelona I'any 1984, amb una
trajectoria en el sector de la restauracié per a col-lectivitats de 40 anys, especialitzats en el
sector sanitari, social, residencial i esportiu, desenvolupant conceptes gastrondmics propis.

Nom i cognoms Reyes Garcia

Carrec Adjunt a gerencia

Correu contacte reyes.garcia@boris45.com

Linkedin https://www.linkedin.com/company/boris45/

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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Catasa

Breu descripcié de 'empresa: Amb més de 30 anys d'experiéncia, CATASA s'ha consolidat
com un referent al sector de la restauracié col-lectiva a les comunitats autonomes de Madrid
i Catalunya. Son especialistes en oferir serveis de catering adaptats a diversos entorns,
assegurant sempre la maxima qualitat i frescor a cada plat. El seu compromis és
proporcionar menjars saludables i equilibrats que contribueixin al benestar als seus
comensals.

Nom i cognoms Marc Carrefio

Carrec Director general

Correu contacte mcarreno@catasa.es

Linkedin https://www.linkedin.com/company/catasa-facility-services-s-
I/about/

@comtec

Breu descripcié de I'empresa: acompanyen a les entitats sanitaries i socials, en els
processos de transformacio i millora de la gestié amb 'objectiu d'optimitzar-ne els resultats,
potenciar-ne el rendiment i garantir-ne la sostenibilitat.

Nom i cognoms Pau Negre

Carrec Soci i director executiu

Correu contacte pnegre@comtecquality.com

Linkedin https://www.linkedin.com/company/comtec-quality-s.a./

[con
DE

- pibGroup

Breu descripcié de I'empresa: ofereix una gamma completa de serveis asseguradors
dissenyats per a satisfer les demandes especifiques a I'entorn sanitari. Aporten valor a la
gestié dels riscos dels seus clients en arees estratégiques.

Nom i cognoms Silvia Morell

Carrec Team Leader - Public Entities, Medical Malpractice & Life
Sciences Department

Correu contacte silvia.morell@pib-insurance.es

Linkedin https://www.linkedin.com/company/confide_2/?originalSubdo
main=es

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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COSTAISA

Breu descripcié de I'empresa: pionera en serveis de tecnologies de la informaci6 a
Espanya. La seva evolucié dins de les TIC es caracteritza per l'avantguarda i la innovacio:
dissenyant, provant i executant projectes de primer nivell aplicant tecnologia d'avantguarda
per a poder oferir als seus clients les solucions més avantatjoses i amb major potencial
d'evolucio futura.

Nom i cognoms Francesc Araujo

Carrec Marketing i Comunicacié

Correu contacte faraujo@costaisagroup.com

Linkedin https://www.linkedin.com/company/costaisa/posts/?feedView=
all

2 Digimevo

Breu descripcié de l'empresa ofereix un ampli cataleg de productes, orientats a
transformar l'educaci6 en salut dels pacients creant experiencies d'aprenentatge
interactives mitjancant contingut audiovisual. L'objectiu és capacitar el pacient amb els
coneixements, habilitats i actituds necessaris per entendre la seva condicié de salut, els
tractaments i les intervencions quirdrgiques traduint-se en una major l'adheréncia als
tractaments i en una reduccié en costos associats a visites i proves diagnostiques de
repeticio.

Nom i cognoms Xavier Lleixa

Carrec CEO

Correu contacte xavier.lleixa@digimevo.com

Linkedin https://www.linkedin.com/company/digimevo.com/posts/?feedVie
w=all

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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Quality Healthcare. Everywhere.

Breu descripcié de I'empresa: empresa tecnologica internacional amb seu a Barcelona i
filials a Anglaterra i als Estats Units. Va néixer com a spin-off de la Fundacié Lluita contra les
Infeccions i es va fundar el 2019. Esta formada per un equip multidisciplinari especialitzats
en salut digital, enginyeria, disseny d'interficies i gesti6 de projectes. L'empresa es
caracteritza per una estructura flexible i innovadora, que li permet adaptar-se rapidament a
les necessitats del mercat i dels seus clients. Amb una cultura corporativa basada en la
innovacié, 'empatia i la sostenibilitat, treballa per millorar I'atencié sanitaria i la qualitat de
vida mitjancant la tecnologia.

Nom i cognoms José Maria Ruiz

Carrec Director

Correu contacte jmruiz@doolehealth.com

Linkedin https://www.linkedin.com/company/doolehealth/
D mémora

d- FuNdacion

Breu descripcioé de I'empresa: la seva missié és proporcionar ajuda a la societat, donant
suport i millorant l'atencié a les persones i families en el procés de final de la vida i als
professionals sociosanitaris implicats a atendre'ls. Aixi mateix, estan compromesos a evitar
la vida i la mort en situaci6 de solitud no desitjada.

Nom i cognoms Josep Paris

Carrec Director de desenvolupament

Correu contacte jparis@sfbsa.es

Linkedin https://www.linkedin.com/company/memora/

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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Analytics

Breu descripci6 de I'empresa: incorpora la digitalitzacio i la intel-ligéncia artificial (IA) per
transformar les operacions quirdrgiques mitjancant la captura i l'analisi passiu i automatitzat
de dades en temps real del Bloc Quirlrgic i els seus components relacionats, com la
localitzacié de pacients, materials, medicaments i equips. La soluci6 s'integra de manera
fluida amb els sistemes existents de I'hospital, incloent-hi I'ERP, les Histories Médiques
Digitals i altres plataformes organitzacionals, proporcionant-los dades automatitzades i
precises per millorar la seva funcionalitat. A més, ofereix indicadors clau personalitzats (KPIs)
i interficies front-end intuitives, permetent a les institucions de salut augmentar la
productivitat, optimitzar l'eficiencia econdomica i millorar significativament la qualitat de
I'atencio als pacients.

Nom i cognoms Mauro Batesteza

Carrec CEO

Correu contacte mbatesteza@bbats.es

Linkedin https://www.linkedin.com/company/health-lean-analytics/
HILDITCH

IBERIA

Breu descripcié de I'empresa: gestionen tecnologia hospitalaria en desus de centres
sanitaris mitjancant la revenda. El seu objectiu es donar una segona vida util a aquell
equipament medic de segona ma que esta en desus o obsolets, maximitzant el seu valor i
venent-los principalment a altres paisos d’Europa i del tercer mén. Ofereixen un servei
integral de revenda, des de la valoracié econdmica d'un equip, fins la venda al comprador
final.

Nom i cognoms Laia del Alcazar

Carrec Sales manager

Correu contacte laia.delalcazar@hilditch.es

Linkedin https://www.linkedin.com/company/hilditch-iberia/

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025


https://www.linkedin.com/company/health-lean-analytics/
https://www.linkedin.com/company/hilditch-iberia/

[ | FORUM ASSOCIATS COL-LABORADORS

c UNIO Cataleg Sumem Expertesa
u Associacio d'Entitats Sanitaries i Socials
SPAIN

Breu descripcio6 de I'empresa: empresa d’auditoria, inspeccid, validacio, verificacio i
certificacio privada i independent, que té com a objectiu oferir un concepte nou en
la prestaci6 de serveis d'avaluacié de la conformitat; Destaca per la qualitat,
professionalitat i un elevat grau d'atenci6 al client.

Nom i cognoms Enric Nebot Teixidé

Carrec Director comercial i d'expansio
Correu contacte e.nebot@icdqcorp.es
Linkedin https://www.linkedin.com/company/icdqg/

IN®

Breu descripcio de I'empresa: a IN2 pensen en la persona com un tot, per aixo ajuden als
seus clients a definir i implementar processos i eines que ajudin el benestar global de les
persones, combinant I'experiéncia assistencial ila innovacié tecnologica. Son el partner
tecnologic necessari per a la transformacio digital de la les organitzacions sanitaries.

Nom i cognoms Agnes Aguilo Laine

Carrec Responsable de la unitat de salut i social
Correu contacte agnes.aguilo@in2.es
Linkedin https://www.linkedin.com/company/in2-ingenieria-de-la-

informacion/posts/?feedView=all

inetum.?

software

Breu descripcio de I'empresa: és una empresa de programari per al sector public i privat.
Especialistes en sanitat, proveeixen tot tipus de solucions per a la gesti6é hospitalaria i son
liders en solucions de Gestio de Costos i comptabilitat analitica al sector salut.

Nom i cognoms

Cristina Ubierna

Carrec

Directora

Correu contacte

cristina.ubierna@inetum.com

Linkedin

https://www.linkedin.com/company/inetum/posts/?feedView=

all

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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murec

Des del 2007

Breu descripcié de 'empresa: empresa especialitzada en serveis i formacié en marketing

Digital.

Nom i cognoms

Susanna Martin

Carrec

Directora

Correu contacte

susanna.martin@initeconline.com

Linkedin

https://www.linkedin.com/company/initec/about/

Inne”

Breu descripcio de I'empresa: empresa que utilitza el disseny i la tecnologia, per accelerar
els processos dinnovacié en les organitzacions mitjancant I'is d'intel-ligencia artificial
generativa. Acompanyen, preparen i guien als seus clients, per descobrir qué ens espera en

el futur.

Nom i cognoms

Josep M Monguet

Carrec

Cap de recerca

Correu contacte

josep@innex.io

Linkedin

https://www.linkedin.com/company/innex-
io/?originalSubdomain=es

INfernos “u\ fola

Breu descripcié de I'empresa: constituida per un grup d’hospitals, es una empresa
especialitzada en el rentat i desinfeccid dels teixits d'entitats prestadores de serveis
assistencials. L'eficiéncia en els seus processos industrials la situa en l'avantguarda del
respecte al medi ambient amb instal-lacions que processen i reutilitzen 'aigua de rentat aixi
com planta fotovoltaica i equips de recuperacié d'energia téermica amb l'objectiu de la
reducci6 del consum de gas i electricitat i minimitzar d'aquesta manera la petjada de carboni.

Nom i cognoms

Joaquim Guallarte

Carrec

Gerent

Correu contacte

j-guallarte@interhospitalia.es

Linkedin

https://www.linkedin.com/company/interhospitalia-2-
aie/posts/?feedView=all

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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THE LINDE GROUP

Breu descripciéo de l'empresa: empresa lider mundial en oferir serveis de terapies
respiratories i atencio sanitaria a domicili. Treballen en col-laboracié amb els professionals i
les entitats per oferir una atenci6 efectiva i segura amb l'objectiu de millorar la qualitat de
vida dels pacients.

Nom i cognoms Miguel Herrero

Carrec Director comercial

Correu contacte miguel.herrero@linde.com

Linkedin https://www.linkedin.com/showcase/linde-medica-
spain/about/

O Livo

Breu descripcié de I'empresa: Plataforma que combina la tecnologia i el coneixement
sanitari per optimitzar I'atraccié i retencié de professionals.

Nom i cognoms Carlos Manubens

Carrec CEO & Co-Founder

Correu contacte carlos@getlivo.com

Linkedin https://www.linkedin.com/company/livohealth/

FLUISTEJERO

Breu descripcié de I'empresa: estudi d'arquitectura, compromesos i respectuosos amb
I'arquitectura humana, uneix estética i funcionalitat. Acompanyen als clients en tot el procés.

Nom i cognoms Lluis Tejero Gil
Carrec Gerent
Correu contacte |.tejero@coac.net

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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medOX

Medical Operations Exchange

Breu descripcié de I'empresa: Medical Operations Exchange (medOX) és una healthtech
amb la missié d'evolucionar la gesti6 de compres al sector salut, millorant I'eficiéncia
operativa i garantint un flux continu i segur de productes per a les institucions de salut. Amb
meés de 15 anys d'experieéncia en compres hospitalaries oferim una plataforma innovadora
que garanteix eficiéncia, transparéncia, i auditable. medOX gestiona integrament les
compres mitjancant tres modalitats: licitacié, compra conjunta i ecommerce. Ofereix un
servei amb plans adaptables a les necessitats de cada client, des de petites cliniques fins a
grans hospitals, de distribuidors locals a laboratoris multinacionals, garantint escalabilitat
segons la demanda.

Nom i cognoms Joan Batlle i Ferrer

Carrec CEO

Correu contacte jbatlle@medox.ai

Linkedin https://www.linkedin.com/company/medoxhealthtech/posts/?f
eedView=all

MESSERe

Gases for Life

Breu descripcio de I'empresa: és un grup important de gasos industrials en els seus
mercats principals d'Europa, Asia i América.

Nom i cognoms Josep Berenguer

Carrec Responsable de vendes i homecare

Correu contacte josep.berenguer@messergroup.com

Linkedin https://www.linkedin.com/company/messer-ib%C3%A9rica-de-
gases-sa/

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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PDCA

OPERATIONS

Breu descripcié de I'empresa: PDCA Operations és una consultoria especialitzada en la
implantacié de metodologies de millora continua (Plan, Do, Check, Act) per assolir resultats
mesurables i sostenibles en tots els nivells de I'organitzacié. Ajudem les empreses a accelerar
els seus processos de transformacio i acomplir els seus objectius estratégics. Els diferencia
el pragmatisme i realisme, eficiencia operativa i el suport en la gestié del canvi centrada en
les persones.

Nom i cognoms Alex Farré Capdevila

Carrec Soci-Director

Correu contacte Alex.farre@pdcaoperations.com

Linkedin https://www.linkedin.com/company/pdcaoperations/posts/?f
eedView=all

ZON
PENSIUM

Breu descripcio de I'empresa: Pensium és el resultat d'un procés de recerca d'alternatives
per oferir una nova solucio a les persones i families que han de fer front al pagament de les
cures assistencials d'un familiar més gran. L'objectiu és facilitar el financament de I'atencio
assistencial de les persones grans amb habitatge propi, anticipant fins al doble del lloguer
del seu habitatge perque la seva casa treballi per a pagar la seva assisténcia.

Nom i cognoms David Igual

Carrec CCO. Director d'operacions

Correu contacte david.igual@pensium.es

Linkedin https://www.linkedin.com/company/pensium/

(O sayoscarrera 25

global IT engineers

Breu descripcié de I'empresa: empresa dedicada a la Consultoria i Enginyeria en
Tecnologies de la Informacié i Comunicacié.

Nom i cognoms Rosa Artiso

Carrec Socia directora

Correu contacte rac@sayoscarrera.com

Linkedin https://www.linkedin.com/company/sayos-&-carrera/

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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Breu descripcié de I'empresa: empresa de restauracié per a col-lectius que acompanya i
alimenta en totes les etapes de la vida. Son una empresa que té per objectiu aportar un
impacte social i mediambiental positiu en el desenvolupament de la seva activitat.

Nom i cognoms Didac Duart

Carrec Director comercial sector salut

Correu contacte didac.duart@serunion.elior.com

Linkedin https://www.linkedin.com/company/serunion-grupo-elior/

simbioe

facility management

Breu descripcié de I'empresa: empresa consultora d'enginyeria que acompanya els seus
clients en la definicio, control i actualitzacié del contingut del llibre de I'edifici digital per tal
d'assegurar una correcta gestié técnica dels actius i mantenir-ne els seus nivells de
disponibilitat. També és especialista en la realitzaci6 de projectes de manteniment,
acompanyament en lalicitacié i adjudicaci6 de serveis de manteniment, control de la qualitat
del manteniment executat i auditories téecniques amb pla d'inversions.

Nom i cognoms Marc Blasco

Carrec CEO

Correu contacte m.blasco@simbioe.es

Linkedin https://www.linkedin.com/company/simbioe-facility-

management/

%
sodexo

Breu descripcié de I'empresa: empresa de referéncia en la prestacio de serveis de
restauracio sostenible i facility management. Sodexo a Espanya és pionera en el sector en
responsabilitat social corporativa i compromis mediambiental. Compta amb diversos premis
i reconeixements que certifiquen el seu progrés en sostenibilitat, desaprofitament
alimentari i en gestio de la diversitat, I'equitat i la inclusio.

Nom i cognoms

Jordi Company

Carrec

Director vendes

Correu contacte

Jordi.company@sodexo.com

Linkedin

https://www.linkedin.com/company/sodexo/

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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SunSet

+echnologies

Breu descripcié de 'empresa: ofereixen solucions tecnologiques per al sector sanitari, amb
I'objectiu de facilitar el treball als professionals sanitaris i millorar 'experiéncia del pacient-

Nom i cognoms Jordi Fernandez

Carrec Gerent d'operacions

Correu contacte ffu@sunset-technologies.net

Linkedin https://www.linkedin.com/company/sunset-technologies/

7 N\
UBICUE

Breu descripcié de I'empresa: ofereixen assessorament especialitzat en salut, un equip
d'experts enfocat per oferir solucions innovadores i adaptades a les necessitats de cada
client, amb I'objectiu de millorar la qualitat dels serveis de salut i optimitzar-ne la gestio
economica.

Nom i cognoms Juan Ignacio Barrachina

Carrec CEO

Correu contacte jibarrachina@ubicue.es

Linkedin https://www.linkedin.com/company/ubicue-salud/

‘4 Validated ID

Always be yourself

Breu descripcié de I'empresa: empresa que ofereix solucions de signatura electronica i
verificacié d'identitat digital. El seu servei VIDsigner permet signar documents de manera
segura i legalment valida, tant en escenaris presencials com remots.

Nom i cognoms Fernando Riera

Carrec Director comercial vendes Catalunya

Correu contacte Fernando.riera@validatedid.com

Linkedin https://www.linkedin.com/company/validated-
id/posts/?feedView=all

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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@ veoua

Breu descripcio de I'empresa: referent mundial en la gestié optimitzada d’ aigua, energia i
residus. Es una empresa de referéncia per a la transformacié ecoldgica, que es compromet
a accelerar i ampliar el desplegament de les solucions existents, creant alhora les solucions
del futur.

Nom i cognoms Raquel Carrasco

Carrec Directora general

Correu contacte raquel.carrasco@veolia.com

Linkedin https://www.linkedin.com/company/veolia-espa%C3%B1a/

vitaly

Prevencion - Salud - Tranquilidad

Breu descripcio de I'empresa: empresa que ofereix serveis d'assessorament i salut integral
per a empreses, aixi com altres serveis de compliment normatiu/legal de promocié de la
salut i reducci6 de l'absentisme laboral.

Marta Arnedo / Xavier Soler

Responsable comercial.
marnedo@preving.com / xsoler@preving.com.
https://www.linkedin.com/company/vitaly-
prevencionriesgoslaborales/

Nom i cognoms
Carrec

Correu contacte
Linkedin (opcional)

LOYASYT

Robotics

Breu descripcio de I'empresa: YASYT va ser fundada per millorar la qualitat de vida de les
persones mitjancant la tecnologia i el coneixement. Han creat una plataforma on s’integren
dispositius intel-ligents de veu, sensors i wearables per a donar serveis de salut, seguretat,
entreteniment i socialitzaci6 en hospitals, domicilis i residéncies. Son partners de
desenvolupament d’Amazon AWS-ASP i de Samsung. Guanyadors l'any 2024 del premi
ONCEINNOVA, per implantar la plataforma en llars de persones amb discapacitat visual.

Nom i cognoms

Nuria Infiesta Capdevila

Carrec

Fundadora

Correu contacte

ninfiesta@yasyt.com

Linkedin (opcional)

https://www.linkedin.com/company/yasyt-
robotics/posts/?feedView=all

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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3. Els nostres Ambits d’Expertesa

m Empreses que hi treballen Solucions al cataleg

Assegurances

Ciberseguretat

Consultoria
Estratégica

Disseny de
Software

Espais fisics i
infraestructures

Gestié de
professionals

Intel-ligéncia
artificial

Processos
assistencials

Qualitat i
seguretat del
pacient

Restauracié

Aon
Confide

Costaisa

Sayos Carrera
Athenea Solutions
Biorem

PDCA Operations

Ubicue
Aggity

Costaisa

Doole Health

IN2

Inetum software

Sunset Technologies
Barcelona Global Design (BGD)
Lluis Tejero Arquitectes
Simbioe

Livo

Aggity

Costaisa

Innex

Air-Fi

Fundacié Memora
Health Lean Analytics
Linde Médica

Air-Fi

Comtec quality
Costaisa

ICDQ

Sunset Technologies
Apetito Arqués

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025

Serveis de proteccié dels actius
critics

Implantacié de metodologies de
millora continua

Solucions per a la transformacié
de I'entorn de treball

SAP: conversié a s/4 HANA i
migracions a cloud
Infraestructures: migracio,
optimitzacio i seguretat al navol.
DataConnect

Docentis

Tallers  d'innovacio
generativa.

Gesti6 de la documentacié
clinica amb IA generativa.
Smartdelphi

Serveis de suport a la
planificaci6 estratégica

Air-GO RTLS SAM

amb A

Air-GO Care

OntoClinic

Plats de 5 gamma congelada
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Empreses que hi treballen Solucions al cataleg
Bepers
Boris 45
Catasa
Serunion
Sodexo
Digimevo ASSISteI"]t digital per a pacients i
professionals
Salut Digital Vitaly Health Ecosistema de Salut Digital
Advanced
YASYT Robotics Plataforma Aydana
Air-Fi Air-GO Copilot Supervisor
Costaisa Sanicost
Suportala Initec
esti6 Medox Plataforma digital de compres
§ Pensium
. Signatura electronica i
Val ID
alidated verificacié d'identitat digital
Hilditch Iberia
Interhospitalia
Sostenibilitat P
. . Messer
mediambiental i
Serunion
Veolia
. Phemium, Patient Relationship
- Costaisa
Telemedicina Management (PRM)
Doole Health Plataforma de telemedicina
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4. Recull de Solucions Innovadores

4.1. Ciberseguretat

oo
L

(=

COSTAISA

Solucions i serveis de proteccié dels actius critics

mitjancant solucions escalables de seguretat 24x7

Oferim una cobertura 360° des de l'adequacié al ENS i auditories de seguretat, fins a la
implementacio de les principals solucions de mercat en prevenci6 i mitigacio, o la formacié
a usuaris.

Adaptem els sistemes de la teva empresa protegint el core i el perimetre de la teva activitat,
per assegurar la continuitat del teu negoci. Converteix la seguretat de la teva empresa en un
actiu per al teu negoci. De reaccionar davant amenaces a anticipar el que esta per venir.
Implementem models de ciberseguretat escalables en serveis critics.

Algunes de les nostres capacitats:

Protecci6 de I'Endpoint (EPP, EDR, XDR, Threat Hunting i correu electronic)
Pla de recuperaci6 davant desastres i copies de seguretat

Protecci6 perimetral, web i API

Gestio de la informacié

Auditories de seguretat, adequacié a ENS, 1ISO27001 i NIS2

Incidents de seguretat

AN NI Y RN

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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4.2.Consultoria Estratégica

PDCA

OPERATIONS

Consultoria especialitzada en la implantacié de

metodologies de millora continua (plan, do, check, act)

Com treballem: PDCA en acci6
v' Plan (P): Identifiquem queé fer, mitjancant un diagnostic operatiu i la definicié d'un
pla d'accio clar i estructurat.
v" Do (D): Implementem les accions i executem decisions de manera rigorosa.
v" Check (C): Mesurem els resultats obtinguts per garantir que estan alineats amb els
objectius.
v Act (A): Assegurem que els canvis siguin rapids i sostenibles al llarg del temps.

Qué aconseguim

e Eficiéncia operativa i experiéncia del pacient: reduim llistes d’espera, ajustem recursos a
les necessitats i eliminem tasques de baix valor.

e Millora de I'experiéncia del pacient i professionals: optimitzem recorreguts assistencials
en arees com hospitalitzacio, urgéncies i blocs quirdrgics.

e Transformacio digital i organitzativa: implementem solucions tecnoldgiques i potenciem
el comandament intermedi perque lideri el canvi de manera efectiva.

Com ho fem
1. Identifiquem qué fer: diagnostic operatiu i pla d'acci6 detallat.
2. Sabem com fer-ho: dissenyem solucions practiques, gestionem el canvi i fem un
seguiment proper fins a la implementacié total.

Qué ens identifica

e Enfocament a resultats: el nostre exit es mesura per lI'impacte tangible aconseguit.

e Treball sobre el terreny: ens impliquem directament en les operacions dels nostres
clients.

e Potenciaci6 del comandament intermedi: creem equips més competents i
autonoms.

e Orientaci6 a les persones: posem les persones al centre de cada transformacio.

e Passio, dedicacio, compromis i accio: la nostra esséncia com a consultoria.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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Solucions integrals per a la transformacio i gestio
moderna de I'entorn de treball digital de la teva

organitzacio, des de la virtualitzacié i actualitzacié de
I'equipament fins a la seguretat de I'endpoint i la mesura
de la productivitat.

Oferim solucions integrals per a la transformacio i gestié moderna de I'entorn de treball
digital de la teva organitzacio, des de la virtualitzacio i actualitzacié de I'equipament fins a la
seguretat de |I'endpoint i la mesura de la productivitat.

Facilitem entorns de treball multidispositiu, integrant telemedicina, imatge médica i
monitoratge remot. Oferim una amplia cartera de dispositius i tecnologies adaptades a les
estacions de treball dels diferents rols: metges, infermeres, técnics, personal de farmacia,
investigadors, personal administratiu, i el personal de laboratori, garantint el dispositiu
adequat per a cada tasca.

Creem experiéncies Uniques d'espai de treball digital integrant estacions de treball,
dispositius portatils i dispositius biomédics, amb tecnologia punta, seguretat robusta i 24/7
suport.

Subministrem equips ergondmics pensats per a facilitar el treball clinic i amb la poténcia

grafica requerida per a visualitzar al detall els resultats d'imatge medica reportats o VR/AR,
entre altres.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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SAP salut: projectes de conversio a s/4 hana, migracions

d'infraestructures al cloud

SAP Salut: projectes de conversié a S/4 Hana, migracions d'infraestructures al cloud,
ciberseguretat, desenvolupament en el ndvol, desenvolupament d'adaptacions, integracions
i evolutius, i suport a usuari certificat amb SAP PCoE.

Desenvolupament d'adaptacions i millores en SAP per al sector salut; Implementacio cloud i
on-premise en els processos administratius i logistics;

Suport integral, funcional i técnic, certificat per SAP; Desenvolupament, ampliacio i
manteniment d'aplicacions en el navol que connecten dades i processos de negoci; Proteccio
contra atacs a la capa de xarxa, amenaces internes, malware i ransomware, i pérdua de
dades; Migraci6 al cloud dels principals hyperscalers (AWS, Huawei Cloud, Azure, Google
Cloud o IBM Cloud) i som especialistes en entorns hibrids amb SAP; implementacions del
Subministrament electronic dels registres de facturacio (Sll) des de SAP a I'Agéncia Tributaria
(AEAT); adequacions al SEVeM per a la gestié de la recepcié i dispensaciéo de medicaments
integrat amb el Sistema Espanyol de Verificacié de Medicaments; i adequacio a la Llei Crea i
Creix per a l'intercanvi de factures electroniques.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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Cloud i infraestructures: solucions de migracio,

optimitzacio i seguretat en el nuvol, amb un enfocament
multicloud

Som pioners en la governanca d'infraestructures de tecnologies de la informacié (Tl) de gran
complexitat i alt rendiment, tant en entorns mainframe, com cloud "purs" o hibrids,
aprofitant el millor de cadascun. Sabem conciliar els avantatges dels mainframes amb el
navol public i privat, i treballem amb els principals hyperscalers: AWS, Azure, Google Cloud,
Huawei Cloud i IBM Cloud.

Acompanyem als nostres clients en els seus processos de transformacié al cloud, tant en la
configuracié de les seves infraestructures com en el desenvolupament de solucions que
requereixen consisténcia, alta escalabilitat i rapid desplegament. Tenim una amplia
experiéncia en projectes de transicid, virtualitzacio, mobilitzacié i configuracié d'entorns,
amb els principals proveidors de mercat.

Els nostres models d'arquitectura suportades en cloud permeten dimensionar i activar
recursos a demanda, amb total disponibilitat i a mesura que el negoci el demanda: dins del
termini i en la forma escaient.

A més, entre les nostres linies de negoci més importants es troba I'execucié de projectes de
modernitzacié de solucions legacy, en entorns mainframe, on la transici6 al cloud del core
de negoci és una oportunitat cada vegada més ben valorada.

El nostre enfocament és permetre als clients a ser més agils a través de solucions

d'infraestructura cloud, que sén el punt de partida essencial per a la integracié de serveis
cloud en I'ecosistema TI.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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DataConnect unifica el sistema de tractament, codificacio

y enviament de determinades dades assistencials i de
gestio vers sistemes externs receptors d'informacié

DataConnect unifica el sistema de tractament, codificacié y enviament de determinades
dades assistencials i de gestié (malalties de notificacidé obligatdria, dades de facturacié a
entitats asseguradores, CMBD, llistes d'espera, etc.) vers sistemes externs receptors
d'informacié: administracié publica i asseguradores, principalment. DataConnect és una
solucié multidispositiu d'integracié de la informacié assistencial que sistematitza les regles
de negoci per a l'abstraccié de conjunts de dades: finances, cicle d'ingressos, cadena de
subministraments, operacions cliniques, prestacié d'atencid i planificacié de recursos.

Objectius:

e Unificar el sistema de tractament i enviament de dades de tots els nivells
d'assisténcia, independentment del programari assistencial que s'utilitza en cada
centre o nivell assistencial.

e Incorporar una eina de gesti6 i validacié eficient amb els controls i validacions
dinamiques basades en les regles de codificaci6 amb independéncia de la gestid
assistencial sanitaria.

e Disposar d'una eina que permeti definir i variar les estructures de dades de forma
independent del fabricant de I'aplicacid, per poder adaptar I'eina als requeriments
de les administracions publiques receptores d'aquesta informacié i a les propies
necessitats.

e Facilitar I'enviament de les dades automatitzant el procés de generacié i enviament
de fitxers o la comunicaci6 online amb els sistemes que disposin d'aquesta facilitat

o Facilitar la classificacié i consulta dels registres de diferents codificacions per criteris
homogenis de cerca.

e Facilitar la interoperabilitat entre el sistema de codificaci6 i validacié de dades i els
sistemes proveidors i receptors d'informacio, utilitzant estandards de mercat i eines
d'integracié d'alt nivell.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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Docentis solucid especialitzada de docéncia
desenvolupada per recolzar a les necessitats del centre

en el registre i seguiment de l'activitat dels seus
residents, en una unica plataforma online

Docentis és una solucié especialitzada de docéncia desenvolupada per recolzar a les
necessitats del centre en el registre i seguiment de l'activitat dels seus residents, en un
format homogeni i en una Unica plataforma online, continuament evolucionada als
requeriments tecnic-legals que I'Administracio sol-licita.

Es tracta d'un entorn col-laboratiu on gestors, tutors i residents, poden centralitzar tota la
seva operativa diaria. Esta fonamentada en I'entorn hospitalari, doni aquests professionals
estan obligats a portar un registre de totes l'activitat assistencial, docent i investigadora
realitzada durant el seu periode de formacio.

Es una plataforma dissenyada per I'Hospital Clinic i Costaisa és responsable del seu
desenvolupament i implantacié.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025



1 FORUM ASSOCIATS COL-LABORADORS

c UNIO Cataleg Sumem Expertesa
u As; Socials

sociacid d Entitats Sanitaries i

4.5.Intel-ligéncia artificial

innex

Tallers d'innovacié mitjancant IA generativa per a

professionals sanitaris

Amb el suport inicial de TIC Salut i Social i I'alianca estratégica amb el Col-legi Oficial de
Metges de Barcelona (COMB), aquests tallers ofereixen una formacié practica i innovadora
en Intel-ligéncia Artificial Generativa (IA-G) aplicada al sector sanitari.

L'objectiu és preparar els professionals de la salut per liderar la transformacio6 digital en
I'assistencia i la gestio clinica. Aplicacions principals:

e Capacitacié personalitzada: adquisicié d’habilitats per utilitzar 1A-G en entorns
clinics.

e Disseny de solucions innovadores: desenvolupament de proves de concepte i
projectes d'lA-G.

e Exploraci6 practica: treball directe amb models de llenguatge i eines multimodals.

e Reflexi6 ética: analisi de I'impacte de la IA en la practica médica amb perspectiva
sistémica.

Caracteristiques clau:
e Sessions practiques de curta durada, centrades en aplicacions reals.
e Col-laboracié amb equips tecnics per validar i implementar idees.
e Accés a una xarxa de professionals per compartir aprenentatges i experiéncies.

Resultats destacats: amb més de 15 edicions realitzades, aquests tallers han ajudat a metges
i gestors sanitaris a integrar tecnologies avancades, millorant l'eficiencia i la qualitat
assistencial.

Conclusio: els Tallers d'lA Generativa sén una oportunitat Unica per avancar cap a una sanitat

més eficient i adaptada als reptes del futur, gracies a la combinacié d'innovacio, col-laboracio
i formacié practica.
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innex

Gestionar la documentacié clinica amb IA generativa

Innex utilitza tecnologies d'lA Generativa per millorar els processos de gestié documental en
hospitals, optimitzant tasques complexes com la creacié d'informes d'alta, resums clinics i
triatge avangat. Aquesta tecnologia combina grans models de llenguatge (LLM) amb eines
d’anonimitzacié per garantir la privacitat i la seguretat de les dades meédiques.

Aplicacions principals:
e Automatitzacié d'informes d'alta: generacié automatica d'esborranys a partir del
Curs Clinic, reduint temps i errors.
e Triatge avancat a urgéncies: solucions hibrides que combinen IA i sistemes de decisio
automatitzats per prioritzar proves mediques.
e Anonimitzacié de dades: processament segur de dades cliniques amb estratégies
avancades d'encriptacié i privacitat.

Model de servei innovador:
e Subscripcié a una plataforma que funciona com a banc de proves amb dades
anonimitzades.
e Model hibrid que combina control local dels hospitals amb solucions personalitzades
d'Innex.
e Autoservei amb opcions d'integraci¢ flexible segons les necessitats de cada hospital.

Avantatges clau:
e Augment de l'eficiencia del personal clinic.
e Millora de la qualitat de I'atenci6 al pacient.
¢ Compliment de normatives étiques i legals en el tractament de dades.

Innex lidera I'evolucié en la gestié documental sanitaria amb |IA Generativa, oferint solucions
personalitzades i escalables que responen als reptes actuals dels hospitals. Aquest
enfocament combina tecnologia avancada amb un compromis ferm amb la privacitat i la
millora continua.
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innex

Smartdelphi: intel-ligéncia artificial i consens digital

El poder del coneixement col-lectiu: SmartDelphi combina la intel-ligéncia artificial amb el
métode Delphi per transformar el coneixement col-lectiu en decisions informades. Aquesta
plataforma web permet integrar les aportacions d'experts de diversos ambits, facilitant un
procés democratic i participatiu.

Aplicacions destacades:

e Presade decisions: la IA ajuda a analitzar dades i proposar solucions eficaces.

e Produccié de coneixement: converteix coneixement tacit en explicit mitjancant
consens.

e Previsions i tendéncies: identifica patrons emergents i crea previsions acurades.

o Definici6 de prioritats: classifica items segons la seva rellevancia percebuda.

e Validacié de conceptes: facilita una revisié exhaustiva abans de la implementacid.

e Plans estratégics: facilita la implicacié de tots els agents interessats en el disseny i la
planificacio estratégica.

Caracteristiques principals:
e Feedback i meétriques en temps real.
e Preguntes i continguts personalitzats.
e Participacio flexible i opcionalment andonima.
e Informes generats automaticament, exportables per a futures analisis.
e Continguts multimédia.

SmartDelphi en nimeros:
v" 15 anys d'innovacié.
v' Més de 10.000 experts en més de 500 projectes participatius
v" Més de 150.000 vots analitzats.

Casos d'Us: Des de la prediccié de tendéncies tecnologiques fins a la definicié de politiques
sanitaries, SmartDelphi aprofita la IA per transformar la intel-ligéncia col-lectiva en acci6

efectiva.

Conclusié: SmartDelphi, amb el suport de la IA, és la solucié ideal per a organitzacions que
busquen processos de decisi6 col-laboratiu, transparents i eficients.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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innex

Intel-ligéncies artificial i col-lectiva en planificacié

estratégica

Serveis d'estratégia de futur per a organitzacions sanitaries, ajudant-les a anticipar i
preparar-se per als reptes emergents. Mitjancant metodologies avancades, Innex facilita la
definici6 d'escenaris que permeten millorar les estratégies d'actuacio.

Aplicacions principals:

e Escenaris futurs: suport metodologic per a la configuracié d'escenaris que, per exemple,
fusionen diferents entitats en una Unica organitzacié.

e Consens sobre tecnologies digitals: mitjancant la valoracié d'escenaris narratius, es
facilita el consens sobre el futur de les tecnologies digitals en I'atencié primaria o
especialitzada, ajudant les organitzacions a anticipar les innovacions.

e Anticipaci6 professional: col-laboracié en projectes que anticipen l'evolucié de les
tasques dels professionals de la salut, com per exemple les infermeres, en els propers
anys.

Caracteristiques principals:

e Metodologies avancades: utilitzaci6 de técniques innovadores per a la creacié
d'escenaris i I'analisi de tendéncies futures explotant la IA Generativa.

e Participacio col.laborativa: impuls de la participacié dels diferents agents implicats per a
la construccié conjunta de visions de futur.

e Adaptabilitat: solucions personalitzades que s'ajusten a les necessitats especifiques de
cada organitzacié sanitaria.

Beneficis clau:

e Preparacié estratégica: organitzacions sanitaries millor preparades per als canvis i
desafiaments futurs.

e Millora de la presa de decisions: facilita decisions informades basades en escenaris ben
definits i consensuats.

e Innovacié en els serveis de salut: promou la incorporacié de noves tecnologies i
practiques que milloren I'atencio6 al pacient.

En resum es proporcionen eines i suport per a desenvolupar estratégies de futur solides,
assegurant 'adaptabilitat i I'éxit en un entorn en constant evolucio.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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4.6.Processos assistencials
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Air-Go SAM RTLS a bloc quirurgic i urgéncies

Air-Go SAM RTLS és una solucié integral dissenyada per optimitzar i sincronitzar els
processos en entorns quirdrgics hospitalaris. En centrar-se en el pacient i utilitzar tecnologia
de localitzacié en temps real (RTLS), Air-Go ofereix una visié completa i precisa de la ubicacio
de pacients, actius médics i personal en totes les etapes del procés quirdrgic.

Air-Go SAM RTLS és capa¢ de prendre registre dels temps que no depenen de la localitzacié
mitjancant un simple clic als botons d'un dispositiu tactil, com una tauleta mitjangant botons
addicionals:

- Bot6 Zeladors: genera un avis perque I'equip de zeladors reculli el pacient a l'area on
es troba.

- Boto Neteja: sol'licita la tasca de I'equip de neteja a |'area on es va fer la intervencié.
Aquest avis es genera automaticament si el pacient es detecta fora de l'area
d'intervencio i encara no s'ha sol-licitat.

Addicionalment, Air-Go SAM proporciona un conjunt d'analitiques basades en els temps de
cirurgia dels pacients, obtenint la ocupacio total de les diferents arees del procés quirurgic.

L'aplicaci6 dissenyada per integrar-se amb l'inventari d'actius de l'area quirdrgica de
I'nospital facilita una cerca eficient mitjangant descripcions. Aquesta funcionalitat optimitza
la gestié de recursos en proporcionar als usuaris la capacitat d'ubicar rapidament qualsevol
element necessari en I'entorn quirurgic.

La sala d'espera virtual i app Permet consultar I'aveng d'una cirurgia pels diferents estats de

la intervenci6 des de qualsevol lloc a través d'internet i/o app, rebent notificacions amb el
seguiment de la intervenci6 cercada.
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4.7.Qualitat i seguretat del pacient
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AIR-GO CARE. Comunicacié pacient enfermera

Air-Go Care és una solucié completa i avancada dissenyada per oferir una atenci6 de qualitat
i seguretat incomparables als nostres éssers estimats en residencies de gent gran. Amb Air-
Go Care, estem redefinint la comunicacié pacient-infermera, garantint tranquil-litat per als
residents i les seves families, i facilitant la tasca dels professionals de la salut.

Beneficis:

e Pels Residents: Air-Go Care proporciona més sentit d'independéncia, seguretat i
accés rapid a l'assisténcia quan sigui necessari.

e Perales Families: mantingues la tranquillitat en saber que els teus éssers estimats
estan protegits i cuidats de forma dptima

e Peral Personal de Salut: simplifica la comunicacio, agilitza la resposta a emergéncies
i optimitza [latencid, permetent un enfocament més dedicat en I'atencio
personalitzada.

Air-Go Care combina un conjunt de tecnologies avancades dissenyades per a garantir la
seguretat i el benestar dels residents. El seu sistema de deteccié de caigudes, basat en
sensors d'alta precisio, permet una resposta immediata davant accidents. La funcionalitat
de geolocalitzacié precisa assegura un monitoratge constant dels residents, especialment
per a aquells que requereixen major supervisio. A més, la seva capacitat per a emetre alertes
instantanies i connectar a través de crides de veu IP facilita una comunicacié efectiva en
moments critics. El sistema també inclou control d'errants, essencial per a prevenir
situacions de risc en persones amb demeéncia o desorientacio, i s'integra de manera intuitiva
amb aplicacions de tercers, millorant I'eficiéncia en la gesti6 diaria de les residéncies.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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COSTAISA

OntoClinic

OntoClinic és un Clinical Decision Support System (CDSS) que déna suport a la prescripcid
farmaceutica amb I'objectiu de reduir els errors en prescripcié i el corresponent cost de
tractament dels efectes adversos que es produeixen.

Basat en ontologies, aquest sistema permet la interacci6 entre diferents variables cliniques
(biometriques, diagnostic i resultats de laboratori) i la prescripcié en temps real per a poder
retornar al metge alertes i recomanacions d'ajust de medicacio i les seves dosis, basades en
I'evidéncia disponible.

Es una iniciativa liderada pel Servei de Farmacia i la Unitat d'Informatica Médica de I'Hospital

Clinic de Barcelona, i Costaisa és el seu soci tecnologic i comercial, per a garantir I'arribada
del producte al mercat.
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4.8.Restauracio

apetito | ARQUES

Solucions d’alimentacié exigibles basades en plats de 5a

gamma congelada i 100% natural

El sistema d'Apetito Arqués es basa en una proposta innovadora basada en plats de 5a
gamma congelada que s'acaben d’elaborar directament al centre, garantint el sabor, qualitat
i seguretat alimentaria. Amb més de 240 referéncies, incloent opcions triturades i
preformades, s'adapta a qualsevol necessitat dietética i per 'usuari. La modalitat Flex Apetito
destaca per la seva flexibilitat, ja que combina elaboracions propies del centre amb plats
ultracongelats apetito acabats de fer al centre, creant un model de cuina d'ensamblatge.
Aixd permet adaptar-se a les necessitats canviants de cada institucio, oferint un servei parcial
o complementari que maximitza l'eficiéncia i redueix costos sense renunciar a la qualitat.

El sistema és ideal per a centres amb limitacions d'infraestructura, ja que no requereix una
cuina completa i es pot elaborar i servir per personal auxiliar. Els plats es preparen sota
demanda amb un procés rapid i senzill, mantenint sempre les seves propietats nutritives i el
seu sabor.

Apetito Arqués transforma la restauracié col-lectiva, oferint una alternativa moderna i
modulable al catering tradicional. La nostra soluci6é assegura una alimentacié equilibrada i
personalitzada, aportant tranquil-litat als clients i benestar als usuaris. Amb un servei proper
i professional, alimentem el futur amb innovaci6 i compromis.
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4.9.Salut Digital

2 Digimevo

Assistent digital per professionals i pacients

Digimevo possibilita als centres sanitaris oferir als pacients el contingut educatiu que
consideren necessari just en el moment en que es necessita, per aixo analitzem el Patient
Information Journey Map i el digitalitzem amb la tecnologia POC creant les trajectories
cliniques educatives que acompanyaran al pacient, la familia i la comunitat durant tot el
proces.
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Tenim solucions per cada etapa del procés:

1.- Contingut educatiu per les pantalles de TV de les Sales d’espera integrat amb el nostre
sistema de gesti6 de torns i cita prévia que, a més, permet posicionar publicitat creuada.
Pot complementar o no el producte basic: la plataforma digital.
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2.-Producte basic: Disposem d'una plataforma digital que conté una biblioteca de més
de 10.000 videos educatius disponible tant en el portal de professionals com en el portal de
pacients. A aquesta plataforma s'hi poden afegir varis serveis complementaris:

2.1.-Complement “Prescripcié de navegadors de Salut’. Un

Semana 2 de embarazo

“navegador de salut” defineix quins videos educatius ha de rebre el
= pacient i en quin moment del recorregut terapeutic els ha de rebre.

'?: Digimevo elabora els contingut educatius i automatitza I'enviament del
contingut al pacient. El contingut pot ser enviat automaticament en fases
’ - terapéutiques concretes predefinides o bé prescrit adhoc per el metge.
L'equip multidisciplinari de Digimevo i del centre sanitari poden definir
@ memmnenine - NOUS “Navegadors de salut” que no estiguin ja a la nostra biblioteca. El

® ourant

- amessans o pACient pot rebre el contingut de manera Omnicanal. (p. Ex. Embaras o

© Quines proves lifaran al meu fil? v
e colonoscop|a)

I 28, ENE 2022

EOB112-13 Semanas

VIE 28, ENE 2022

SOB 16-17 Semanas

VIC 28, ENE 2022
EQB 20-21 Semanas

2.2.-Complement “Prescripcié de Trajectéria clinica digital’. Es una guia pas a pas
automatitzada sobre els processos diagnostics i tractaments amb trajectories ja predefinides
i personalitzables. Permet el seguiment dels pacients i el seu progrés. (p.ex. Hipertensio).
Una “trajectoria médica” pot incloure varis “navegadors de salut”.

> Digimevo

Smoke Cessation

Before first appointment H First Appointment i 15t Phone Appointment H 2nd appointment : 4 Ahadic una nusva tase

Understanding the ssues associated with smoking Be ready to start the smoke cessation fourney Remember and Reinforce Decision 4 weeks without smoking

R 2 EL DIA D
m— o -
_del tabaco —~—~ €) Objetivo

T

<2

Del hibito a la dependencia al tabaco Recomendaciones para los primeros
dias

¢ Video
@ E-consentimiento

() Plantila de Prescripcién

Efectos negativos del tabace sabre la Sindrome de abstinencia y
salud del fumador estrategias para gestionarlo Efectos pusitivos de abandonar el
tabaco

2.3.- Complement “Canals de Salut”. Un canal de Salut conté contingut educatiu sobre varis
aspectes d'una condicié médica que pot ser prescrit en la seva totalitat en un moment donat
i per tant consultat per el pacient quan ell vulgui.
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2.4.-Complement “Questionaris”. El

Cataleg Sumem Expertesa

centre sanitari pot crear tants quUestionaris rellevants

com necessiti, enquestes de satisfaccio, i enviar-los als pacients a través de la nostra

plataforma de manera que pugui.

2.5.-Complement "e-consentiment”. El centre podra enviar, de manera Omnicanal, I'e-

consentiment assegurant-se que el pacient entén aixd que esta signant i quedant-ne registre
en compliment del” Decalogo del Consentimiento Informado CCD (Comision Central de
Deontologia) de la OMC (Organizacion Médica Colegial).

v

Envia el consentimiento El paciente recibe un paso a paso Si el paciente confirma que ha

informado al paciente mediante de contenido audiovisual entendido el contenido del video,
el Portal para Profesionales explicando los procedimientos pasard a ver el sigulente

B
v ® [ ]
C [ ]
ocj ¢

x
L

Tras haber completado todos los 8 indica que no ha entendido el

pasos, el paciente puede firmar contenido, puede volver a verlo
el consentimiento informade. las veces que necesite hasta su

2.6.- Complement “Jocs educatius”:

total comorensidn.

el centre pot disposar d'una série de video jocs per que

els seus pacients aprenguin habits saludables mentre juguen. Gamificacié de I'educacio.

2.7.- Complement “models 3D": el professional de la salut disposa de més de 900 videos
3D explicatius que li serviran per explicar al pacient diferents intervencions, malalties,

fisiologia o models anatomics.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025



1 FORUM ASSOCIATS COL-LABORADORS

c UNIO Cataleg Sumem Expertesa
u Asst

ociacid d Entitats Sanitaries i Socials

vitaly

ncion - Salud - Tranquilidad

Ecosistema de salut digital - advanced

La nostra forta inversi6 en tecnologia per a facilitar als nostres clients la millora de la gestio
de la Prevencié de Riscos Laborals (PRL) ens porta a oferir serveis diferenciats com la nostra
web: workspace web, que inclou també el chat de IA propi, Aitaly, el nou assistent virtual
per a consultes sobre Prevencié de Riscos Laborals i medicina del treball disponible amb
accés a respostes especialitzades basades en milers de textos legals i cientifico-tecnics.
Poder realitzar consultes il-limitades en qualsevol moment, disponible 24/7.

Per anar més enlla del compliment legal en la cura de la salut dels treballadors i afavorir la
reducci6 d'absentisme laboral, us posem a disposici6 el nostre Ecosistema de Salut Digital-
Advanced.

Amb funcionalitats d'alimentacio, informacié 360°, aplicacions de salut, exercici fisic, salut
mental, continguts audiovisuals de salut especifics en funcié de les necessitats segons una
enquesta inicial d'interes de temes i el seu Us amb la IA.

L'App Vitaly ofereix a les persones treballadores un accés Unic a una amplia gamma de
serveis de salut. Dins I'app podran gaudir de serveis Unics i exclusius com ara consultes amb
professionals sanitaris a qualsevol hora i des de qualsevol lloc; assisténcia de persones
expertes en psicologia; contingut audiovisual personalitzat adaptat al resultat dels
reconeixements medics; accés a informes, cites o historial medic; entre d'altres.
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Robotics

PLATAFORMA AYDANA

La plataforma AYDANA integra dispositius intel-ligents de veu, sensors i wearables,
combinats amb continguts, per a donar serveis de salut, seguretat, entreteniment i
socialitzacié en hospitals, domicilis i residencies.

Es pretén combatre la soledat no desitjada i la bretxa digital, potenciant la inclusié social de
les persones més vulnerables.

Els serveis se centren en oferir funcionalitats com ara recordatoris, seguiment de l'estat fisic
i animic, estimulacid6 motriu i cognitiva, enviaments d'informacié selectiva, activitats de
participacié grupal, continguts de formacio, enquestes de satisfaccié, captacié de dades per
sensors, com ara preséncia, moviment, condicions ambientals llums, GEO-posicionament i
gestid d'alertes, etc.

La Plataforma permet la gestid centralitzada a nivell d'usuaris, serveis i dispositius.

La gestio d'usuaris permet la segmentacié per necessitats o temes d'interées per tal de crear
audiencies, grups d'interés i fer enviaments selectius d'informacié, segons el perfil de cada
usuari.

La plataforma dona servei a usuari final, normalment persones amb diversos nivells de
dependéncia i també al seu entorn de professionals, cuidadors i familiars.

La gestié de dispositius és pot fer de forma centralitzada i personalitzant cada dispositiu a
les necessitats del seu usuari especific.

Es generen volums notables de dades que es fan servir per realitzar accions reactives
directes o multivariable, quan es detecten situacions no desitjades. Tota la informacio
generada també es fa servir per aplicar técniques d'intel-ligéncia predictiva, per tal de poder
detectar possibles riscos i avancar actuacions adients.

Data d’ultima actualitzacio: 29 de setembre de 2025
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4.10. Suport a la gestio

0y

Air-Go copilot supervisor. La solucié intel-ligent per a la

gestio del transport hospitalari

Air-Go Copilot Supervisor és la plataforma integral dissenyada per transformar I'eficiencia
en el trasllat de pacients dins de I'entorn hospitalari, compatible amb sistemes existents,
connecta equips, automatitza tasques i prioritza la seguretat, oferint a supervisors un control
absolut als zeladors eines intel-ligents i als pacients un servei agil i fiable.

Qui es beneficia d’Air-Go Copilot Supervisor?

e Direcci6 de I'hospital: maximitza I's dels recursos i facilita la presa de decisions
basades en dades en temps real. Aconsegueix millors resultats operatius i
incrementa l'eficiéncia global de I'hospital.

e Supervisors: digues adeu a les trucades interminables i a la duplicaci6 de tasques.
Amb un sol punt de gesti6, pots controlar i coordinar facilment les operacions,
estalviant temps i millorant la supervisié.

e Zeladors: la teva feina, més senzilla. Rep tasques clares i prioritzades, millora la
comunicacié amb I'equip i redueix les interrupcions constants, fent la jornada més
fluida i efectiva.

e Pacients: gaudeix d'un servei més rapid, segur i eficient. Redueix els temps d'espera
i experimenta una atencio centrada en les necessitats del pacient.

e Air-Go Copilot Supervisor no només optimitza la gestié hospitalaria, siné que també
eleva la qualitat del servei, garantint un entorn hospitalari més coordinat i efectiu.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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COSTAISA

Sanicost és una solucié de gestié per a donar cobertura
als processos administratius del sector salut, facturacio i

aprovisionament intern, que no estan coberts per un erp
tradicional.

Pot integrar-se mitjancant APl amb qualsevol sistema de gestid hospitalaria (HIS) i de gestio
economic financera (ERP) de mercat. Desenvolupat en SAP BTP, esta integrat de manera
nativa amb S/4HANA Cloud, on SAP esta centrant la seva estratégia de desenvolupament de
producte integrant tots els processos de negoci, convertint dades en temps real en accions
i augmentant, aixi, I'efectivitat dels processos.

Donem cobertura a tots els processos de facturacié d'un centre assistencial, associats a
I'activitat generada i les condicions pactades, individual i per equip, i emissi6 d'autofactura,
amb calcul de comissions amb equips meédics.

També permet la gestié de prestacions assistencials i assignacié de producte facturable

(atencié ambulatoria, hospitalitzacié, intervencié quirdrgica o urgéncia) i la gesti6 per centre
o tipus de client, organitzats a partir de pla de cobertura, classificacié economica i validesa.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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medOX

Medical Operations Exchange

Plataforma digital de compres

MedOX és un plataforma digital de compres exclusivament del sector salut que permet a tot
tipus d'institucions, sanitaries i socials, cliniques sense internament, laboratoris d'analisi,
cliniques dentals, etc. de qualsevol complexitat i mida, gestionar d'una manera més eficient
les seves compres.

Amb un sistema de triple compra, la instituci6 pot sortir a buscar al mercat nous proveidors
i ofertes de manera individual mitjancant la licitacié6 simple o de manera conjunta, i a
comprar directament als proveidors mitjancant el nostre ecommerce exclusiu del sector
salut.

La metodologia es ben senzilla; I'hospital carrega a medOX el seu cataleg amb les seves
referéncies-descripcions, publica les sollicituds d'oferta que creu convenient i els proveidors
registrats a la plataforma contesten amb les seves millors ofertes. A la vegada es produeix
un intercanvi de documentacié imprescindible en qualsevol negociacié (condicions de
compra/venda, documentacié técnica, etc.) i es pot establir una comunicacié interna 1 a 1
mitjancant el xat disponible.

Tota la informacié que es transacciona a través de medOX és tracable, i auditable per part
dels actors implicats.

Alavegada els proveidors registrats a medOX, no tenen només un rol reactiu a les demandes
del comprador, siné que, mitjangant el nostre Ecommerce poden oferir els seus productes
al compradors, convertint-se en protagonista proactiu del Us de la plataforma i aixi
augmentar les seves vendes.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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‘44 Vvalidated ID

Always be yourself

Solucions de signatura electronica i verificacio d'identitat

digital

VIDsigner és un servei de signatura electronica desenvolupat per Validated ID que permet
signar documents de manera segura i amb plena validesa legal. Aquest servei s'adapta tant
a situacions presencials com remotes, combinant criptografia i biometria per garantir
I'autenticitat i seguretat de les signatures electroniques.

VIDsigner ofereix diversos tipus de signatures electroniques per a diferents necessitats:
e Signatura remota: permet signar des de qualsevol lloc i dispositiu.
e Signatura biométrica: utilitza tauletes per capturar la signatura manuscrita en
escenaris presencials.
e Signatura centralitzada: empra certificats electronics per a signants recurrents.
e Stamper: per a processos no assistits com I'emissi6 de factures electroniques.
e E-Delivery: certifica I'enviament i recepcié de documents amb validesa legal.

El servei compleix amb normatives internacionals i s'integra facilment amb multiples
sistemes a través d'API Rest, incloent programari medic, gestors d'expedients, i solucions de
recursos humans i vendes. VIDsigner també ofereix una alta escalabilitat i seguretat, reduint
costos i millorant I'eficiéncia operativa.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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4.11. Telemedicina

L
o

)

COSTAISA

PHEMIUM, patient relationship management (PRM) que
permet gestionar la relacié entre qualsevol proveidor de

salut i els pacients, plenament integrat amb el HIS i I'area
de pacient.

Ofereix un entorn de teleconsulta i eines d'interaccié (xat i enviament de documents,
formularis, questionaris PROM i PREM, chatbots, enviament de cites i receptes, entre
d'altres), tant des de la perspectiva del pacient com del professional.

Escenaris:

e Programes assistencials: ofereix als pacients i les seves families eines de
monitoritzacidé i seguiment domiciliari: enviament de questionaris, programacio
automatica de tasques, lectura de dades biomédiques o generaci6 d'alarmes amb
recordatoris, aixi com I'enviament de continguts sobre habits saludables per a la
millora de la qualitat de vida dels pacients.

e Teleconsulta: permet realitzar l'acte assistencial entre professional i pacient:
consulta medica, urgéncia, seguiment programat, segona opinio, triatge, etc. La
plataforma s'adapta a prestadors que volen complementar la seva actual oferta de
serveis integrant la solucio en els seus processos de negoci.

e Interconsulta: permet accedir a un diagnostic sincron o asincron entre professionals,
i s'integra en els sistemes de gesti6 de qualsevol nivell assistencial, fins i tot amb
prestadors que comparteixen part del procés clinic amb tercers.

Es una plataforma oberta a desenvolupadors i implantadors per a poder dissenyar, modelar

i implantar solucions de telemedicina mitjancant codi robust, estable i mantingut al dia per
a complir amb els requeriments técnics que els nostres clients requereixen.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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=" DOOLE

Quality Healthcare. Everywhere.

Plataforma de telemedicina avancada que transforma
I'atencié sanitaria d’'un model reactiu a un model

proactiu, centrant-se en el pacient i el professional
sanitari

Doole Health ofereix una solucié integral que combina comunicacié, monitoritzacié remota,
gestio de dades i gamificacio per millorar la salut i la qualitat de vida dels usuaris.

La plataforma inclou una aplicaci6 mobil per a pacients, que permet gestionar cites,
consultar dades meédiques, rebre recomanacions personalitzades i monitoritzar habits
saludables. Paral-lelament, el sistema disposa d'un back office accessible per al personal
sanitari, que facilita la gestié de dades, visites virtuals, seguiment de tractaments i objectius
de salut.

La plataforma destaca per la seva capacitat d'integrar dispositius de monitoritzacié remota i
solucions de tercers, oferint una visié holistica del pacient. La plataforma redueix la carrega
dels centres sanitaris optimitzant els recursos disponibles i permetent un seguiment més
eficag, especialment en pacients amb malalties croniques. A més, fomenta I'apoderament
dels pacients, ajudant-los a ser més proactius en la gesti6 de la seva salut mitjancant
funcionalitats com "Doole Health Challenges", que motiven habits saludables mitjancant
objectius i recompenses.

Amb comunicacié segura entre pacients i professionals, la plataforma garanteix
l'accessibilitat universal, incloent zones remotes. També afavoreix la sostenibilitat del
sistema sanitari mitjancant la prevencié de recaigudes i la reduccié d’hospitalitzacions
innecessaries.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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5. Fem créixer el Cataleg
Sumem Expertesa

Aquest cataleg és un instrument viu i en constant evoluci6. Per aixo, animem totes les
empreses del Forum d’Associats Col-laboradors que encara no hi apareixen, o que volen
incorporar noves iniciatives, a fer-nos arribar les seves solucions innovadores.

La vostra aportacié és clau per continuar enriquint aquest espai col-lectiu, que posa en valor
el coneixement i la capacitat transformadora del nostre teixit empresarial al servei del

sistema de salut i social.

Si teniu propostes que vulgueu compartir, envieu-nos-les i formareu part de les properes
actualitzacions del cataleg. Junts, sumem expertesa i impulsem la innovacié.

Envieu-nos les vostres innovacions a vanessamasso@uch.cat.

Data d’ultima actualitzacié: 29 de setembre de 2025
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